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CAPITOLATO D’ONERI
GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DI UN ACCORDO QUADRO PER OGNI LOTTO PER |
SERVIZI DI GESTIONE E MANUTENZIONE DI SISTEMI IP E POSTAZIONI DI LAVORO PER LE PUBBLICHE
AMMINISTRAZIONI - EDIZIONE 1

1. PREMESSE

Con determina a contrarredel 13/12/2019, Consip S.p.A. a socio unico (di seguito per brevita anche “Consip”) per conto
del Ministero dell’Economia e delle Finanze, ha deliberato di bandireuna gara per I’affidamento di un Accordo Quadro
suddiviso in 5 Lotti avente ad oggetto i servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e Postazioni di Lavoro per le
Pubbliche Amministrazioniex art.1del D.Lgs. n.165/2001, nonché per gli altrisoggetti legittimati ad utilizzare|’Accordo
Quadro ai sensi della normativa vigente (di seguito, per brevita “Amministrazioni”).

La presente procedura é finalizzata all’affidamento di un Accordo Quadro per ogni Lotto con piuoperatori economici,
ai sensi eper gli effetti dell’art.54, comma 4, lett. a), del d. Igs.n. 50/2016 e dell’art. 2, comma 225, Legge n. 191/2009.
L'affidamento degli Appalti Specifici da parte delle Amministrazioni avverra secondo i termini e le condizioni
dell'Accordo quadro, senza riaprireil confronto competitivo.

La determinazione dell’operatore economico parte dell'Accordo Quadro che effettuera |la prestazione avverra alla luce
delle condizioni oggettive indicate nel successivo paragrafo “Appalti Specifici”.

L'affidamento dell’Accordo Quadro avverra mediante procedura aperta e con applicazione del criterio dell’offerta
economicamente pillvantaggiosa individuata sulla basedel miglior rapporto qualita prezzo, ai sensi degli artt. 60 e 95
del d.Igs.18 aprile2016,n.50 — Codice dei contratti pubblici (in seguito: Codice).

I luogo di svolgimento del servizio & I'intero territorio nazionale, suddiviso nei seguenti 5 lotti geografici:
e J|otto 1 CIG 8133302522, codice NUTS IT;
e Jlotto 2 CIG 8133313E33, codice NUTS ITC;
e Jotto 3 CIG 8133318257, codice NUTS ITH;
e |otto 4 CIG 8133329B68,codice NUTS ITl e ITG2;
e Jotto 5 CIG 8133337205, codice NUTS ITF e ITG1.

Il Responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del Codice, € I'Ing. Giovanna Tebano.
Resta ferma la competenza delle singole Amministrazioni contraenti in ordine alla nomina del responsabile del
procedimento e del direttore dell’esecuzione, ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 e 101 del Codice, relativamente al

singolo contratto di fornitura che verra stipulato con I’affidamento del I’Appalto Specifico.

1.1 IL SISTEMA
La presente procedura si svolgera, ove non diversamente espressamente previsto, attraverso |’utilizzazione di un

Sistema telematico (di seguito per brevita anche solo “Sistema”), conforme all’art. 40 del Codice e nel rispetto delle
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disposizionidi cuial D.Lgs.n. 82/2005, dettagliatamente descritto nel seguito, mediante il qualeverranno gestitelefasi
di pubblicazionedella procedura, presentazione delle offerte, analisi delle offerte stesse e aggiudicazione, oltre che le
comunicazioni egli scambi di informazioni, tutto come meglio specificato nel presente Capitolato d’Oneri. Ai fini della
partecipazione alla presente procedura & indispensabile: a) la previa registrazione al Sistema, con le modalita e in
conformita alleindicazionichesarannoresesuccessivamente; b) il possesso el’utilizzo della firma digitaledi cui all’art.
1, co. 1, lett. s) del D. Lgs. n. 82/2005; c) la seguente dotazione tecnica minima: un personal computer collegato ad
internet e dotato di un browser Microsoft Internet Explorer 10 o superiore, Microsoft Edge, Mozilla Firefox 10 o
superiore, Google Chrome 41.0.2272 o superiore; un programma software per la conversionein formato pdf dei fileche
compongono |’offerta.

Il Sistema e costituito da una piattaforma telematica di negoziazione nella disponibilita di Consip S.p.A., conforme alle
regole stabilitedal D.Lgs. n. 82/2005 (Codicedell’Amministrazione Digitale) e dalle pertinenti norme del Codice.

Salvo il caso di dolo o colpa grave, la Consip S.p.a. eil Gestore del Sistema non potranno essere in alcun caso ritenuti
responsabiliper qualunque genere di danno, diretto o indiretto, che dovessero subiregli operatori economici registrat,
i concorrenti, la Committente, I’Amministrazione, o, comunque, ogni altro utente (utilizzatore) del Sistema, e i terzi a
causa o comunque in connessione con l'accesso, I'utilizzo, il mancato utilizzo, il funzionamento o il mancato
funzionamento del Sistema.

Si precisa, altresi, che ciascun operatore economico, per la presentazione dell’offerta, ha a disposizione una capacita
pari alla dimensione massima di 13 MB per singolo file, oltre la quale non ne & garantita la tempestiva ricezione. Nel
casofossenecessariol'invio difile di dimensioni maggiorisisuggerisceil frazionamento degli stessi in piu file. Per quanto
concerne, invece, |’area comunicazioni del Sistema, ciascun operatore ha a disposizione una capacita pari alla
dimensione massima di 6 MB per comunicazione. Nel caso fosse necessario inviare comunicazioni con allegati file di
dimensioni superiorisisuggeriscel’invio di piu comunicazioni.

E inogni casoresponsabilita dei concorrenti far pervenirea Consip tempestivamente tutti i documenti e le informazioni
richieste per la partecipazioneallagara, penal’esclusionedallaprocedura.

Ogni operazione effettuata attraversoil Sistema:

1. & memorizzata nelle registrazioni di sistema, quale strumento con funzioni di attestazione e tracciabilita di ogni
attivita e/o azione compiuta a Sistema;

2.siintende compiuta nell’ora enel giornorisultantedalleregistrazionidi sistema.

Il tempo del Sistema ¢ il tempo ufficiale nel qualevengono compiute leazioni attraversoil Sistema medesimo e lo stesso
€ costantemente indicato a margine di ogni schermata del Sistema. In particolare, il tempo del Sistema & sincronizzato
sull’oraitalianariferita allascala ditempo UTC (IEN), di cui al D.M.30 novembre 1993, n. 591. L'accuratezza della misura
del tempo & garantita dall'uso, su tutti i server, del protocollo NTP che tipicamente garantisce una precisione nella
sincronizzazione dell'ordine di 1/2 millisecondi. Le scadenze temporali vengono sempre impostate a livello di secondi
anche se a livello applicativo il controllo viene effettuato dal sistema con una sensibilita di un microsecondo (107-6
secondi).

Le registrazioni di sistema relative ai collegamenti effettuati al Sistema e alle relative operazioni eseguite nell’ambito
della partecipazionealla presente procedura sono conservate nel Sistema e fanno piena prova nei confronti degli utenti
del Sistema. Tali registrazioni di sistema hanno carattere riservato e non saranno divulgate a terzi, salvo ordine del
giudiceo incasodilegittima richiesta di accesso agliatti,ai sensi della Legge n. 241/1990.

Le registrazioni di sistema sono effettuate ed archiviate,anchedigitalmente, in conformita alledisposizioni tecnichee
normative emanate ai sensi degli articoli43 e44 del D. Lgs. n. 82/2005.

Tutti gli utenti, con|’utilizzazionedel Sistema, esonerano la Consip S.p.A. ed il Gestore del Sistema da ogni responsabilita
relativa a qualsivoglia malfunzionamento o difetto relativo ai servizi di connettivita necessari a raggiungere, attraverso
la rete pubblica di telecomunicazioni, il Sistema medesimo. Ove possibile la Consip S.p.A. e/o il Gestore del Sistema

comunicheranno anticipatamenteagli utenti del Sistema gli interventi di manutenzione sul Sistema stesso. Gli utenti del
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Sistema, in ogni caso, prendono atto ed accettano che I’accesso al Sistema utilizzato per la presente procedura potra
essere sospeso o limitato per |’effettuazione di interventi tecnici volti a ripristinarneo migliorarneil funzionamento o la
sicurezza.

Qualorasidesideriausilio nel superamento di problemi tecnici riscontrati nel corso della procedura di Registrazionee/o
presentazione dell’offerta, si consiglia di contattare il Call Center dedicato presso i recapiti indicati nel sito
www.acquistinretepa.it, di lasciarei dati identificativi dell'impresa edi specificare le problematiche riscontrate, fermo

restandoil rispetto di tutti i termini perentori previsti nella documentazionedi gara.

1.2 GESTORE DEL SISTEMA
Fermo restando che, per la presente procedura, stazioneappaltantee Amministrazioneaggiudicatriceela Consip S.p.A.,
la stessa si avvale, del supporto tecnico del Gestore del Sistema (ovvero il soggetto indicato sul sito

www.acquistinretepa.itrisultato aggiudicatario della procedura ad evidenza pubblica all’'uopo esperita) incaricato anche

dei servizi di conduzionetecnica delleapplicazioniinformatiche necessarieal funzionamento del Sistema, assumendone
ogni responsabilita al riguardo. |l Gestore del Sistema ha I’onere di controllarei principali parametri di funzionamento
del Sistema stesso, segnalando eventuali anomalie del medesimo.

Il Gestore del Sistema €, in particolare, responsabile della sicurezza logica e applicativa del Sistema stesso ed e altresi
responsabile dell’adozione di adeguate ed idonee misure tecniche ed organizzative al fine di garantire la conformita
al Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consigliodel 27 aprile2016, relativo alla protezionedelle
persone fisicheconriguardo al trattamento dei dati personali,nonchéallalibera circolazione di tali dati (di seguito anche
“Regolamento UE” o “GDPR”).

L'offerta per la presente procedura deve essere presentata esclusivamente attraverso il Sistema, e quindi per via

telematica mediante I’invio di documenti elettronici sottoscritti con firma digitale, ove espressamente previsto.

1.3 REGISTRAZIONE

Per poter presentare offerta tramite il Sistema & necessario procedere alla Registrazione presso il Sistema. La
Registrazione deve sempre essere effettuata - necessariamente - da un operatore economico singolo, a prescindere
dalla volonta di partecipare alla procedura in forma associata: tale intenzione potra essere concretizzata nella fase di
presentazione dell’offerta e non in quella della sempliceregistrazione.

La registrazioneal Sistema deve essere richiesta unicamente dal soggetto dotato dei necessari poteri per richiederela
Registrazione e impegnare |'operatore economico medesimo. All’esito della Registrazione al soggetto che ne ha fatto
richiesta vienerilasciata una userid e una password (d’ora innanzi anche “account”). U'account e strettamente personale
e riservato ed e utilizzato quale strumento di identificazione informatica e di firma elettronica ai sensi del D. Lgs. n.
82/2005 (Codice dell’Amministrazione Digitale). Il titolare dell’account & tenuto a operare nel rispetto dei principi di
correttezza e buona fede, in modo da non arrecare pregiudizio al Sistema, ai soggetti ivi operanti e, in generale, a terzi,
in conformita a quanto previsto dall’art. 13 delle Regole del sistema e-Procurement. L'account creato in sede di
registrazione e necessario per ogni successivo accesso alle fasi telematiche della procedura. L'operatore economico,
conlaregistrazionee, comunque, con la presentazionedell’offerta, da per rato e valido ericonosce senza contestazione
alcuna quanto posto in essere all’interno del Sistema dall’account riconducibile all’operatore economico medesimo;
ogni azione inerente l‘account all’interno del Sistema si intendera, pertanto, direttamente e incontrovertibilmente
imputabileall’operatore economico registrato.

L'accesso, |'utilizzo del Sistema e la partecipazione alla procedura comportano |’accettazione incondizionata di tutti i
termini, lecondizioni di utilizzo eleavvertenze contenute nel presente Capitolato d’Oneri, nei relativi allegati (tra cui in
particolareleRegole del Sistema di e-Procurement della Pubblica Amministrazione, Allegato 9), e le istruzioni presenti

nel sito,nonché di quanto portato a conoscenza degli utenti tramite la pubblicazione nel sito www.acquistinretepa.ito

le comunicazioni attraversoil Sistema.
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In caso di violazione delle Regole tale da comportare la cancellazione della Registrazione dell’operatore economico,

|’operatore economico medesimo non potra parteciparealla presente procedura.

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI

2.1 DOCUMENTI DI GARA

La documentazione di gara comprende:

1) Progetto ai sensi dell’art. 23 commi 14 e 15 del Codice, con i contenuti ivi previsti, comprensivo dei seguenti

documenti:
] allegato 5 - Capitolato Tecnico e relative appendici;
° allegato 4 - Schema di Accordo Quadro;

2) Bando digara;

3) Capitolatod’oneri;

4) Allegato 1- DGUE;

5) Allegato 2 — Domanda di partecipazione;

6) Allegato 3 — Offerta tecnica;

7) Allegato 6 — Facsimilegaranzie;

8) Allegato 7 — Facsimiledichiarazione di avvalimento;

9) Allegato 8 — Condizioni di assicurazione;

10)Allegato 9 — Regole Sistema eProcurement;

11)Allegato 10— Tabella conleriduzioni dellegaranzie provvisorie;

12)Allegato 11— Facsimilefamiliari conviventi;

13)Allegato 12 — FacsimiledichiarazioniDPCM 187.1991;

14)Allegato 13 — Patto di integrita;

15)Allegato 14 — Nomina responsabile del trattamento dei dati;

16)Allegato 15— Flusso dati per le commissionia carico del fornitore;

17)Ai sensi dell’art.26, comma 3 ter, del D. Lgs.9 aprile2008 n. 81, la Consip ha redatto il “Documento di valutazione
dei rischistandard da interferenze” (DVRI standard - Allegato 16). Prima dell’emissione dell’Ordine di fornitura
I’Amministrazionedovra integrare il predetto documento riferendolo ai rischi specifici da interferenza presenti nei
luoghi in cui verra espletato I’appalto, con I’indicazione delle misure per eliminare o, ovecio nonsia possibile, ridurre
al minimoi rischi da interferenza, nonché dei relativi costi.

Il progetto di cuialn. 1 e stato redatto tenendo conto delle specifichetecnichee delle clausole contrattuali contenute
nei criteri ambientali minimi (CAM) di cui al decreto ministeriale 13 dicembre 2013, pubblicato in G.U. n. 13 del 17
gennaio 2014.

%k %k
La documentazione di gara e disponibile in formato elettronico, firmato digitalmente, sui siti www.consip.it

www.mef.gov.it e www.acquistinretepa.it. Per la lettura della documentazione firmata digitalmente & necessario

dotarsi dell’apposito software per la verificadellafirma digitale, rilasciato da uno dei certificatori iscritti all’Elenco di cui
all’articolo 29 del D. Lgs.82/2005 edisponibilesul sito www.agid.gov.it. Sui suddetti siti Internetédisponibilelaversione
elettronica della documentazione in formato PDF/Word/Excel non firmata digitalmente. In caso di discordanza tra le

due versioniinformato elettronico a prevalere sara la versione firmata digitalmente.

La Deliberazione AVCP n. 111 del 20.12.2012, cosi come modificata dal comunicato del Presidente del 12.6.2013 e
aggiornata con Delibera dell’ANAC del 17.2.2016n. 157, all’art.9 comma 1 bis, per gli appalti di importoa based’asta
pari o superiore a € 40.000,00 svolti attraverso procedure interamente gestite con sistemi telematici stabilisce cheiil
ricorso al sistema AVCPass per la verifica dei requisiti sara regolamentato attraverso una successiva deliberazione
dell’Autorita. Visto che alla data di pubblicazione del Bando di gara della presente procedura la suindicata deliberazione
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non risulta esserestata pubblicata, |la Consip effettuera la verifica circail possesso dei requisiti economico finanziarie
tecnico professionaliinerenti |a presenteiniziativaconlemodalita descritte nel presente Capitolato d’oneri.

2.2 CHIARIMENTI

E possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare almeno
21 giorni prima della scadenza del termine fissato per |a presentazione delle offerte in via telematica attraverso la
sezione del Sistema riservata allerichiestedi chiarimenti, previa registrazioneal Sistema stesso.

Le richiestedi chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana.

Ai sensi dell’art. 74 comma 4 del Codice, le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile verranno fornite in
formato elettronico, firmato digitalmente almeno sei giorni prima della scadenza del termine fissato per la
presentazione delleofferte, mediante pubblicazioneinforma anonima sui sitidi cui al puntol.1 del Bando di gara.

Non sono ammessi chiarimenti telefonici.

2.3 COMUNICAZIONI
Anche ai sensi dell’art. 52 del Codice, I'operatore economico con la sottoscrizione della domanda di partecipazione
elegge domicilio nell’apposita “Area comunicazioni” ad esso riservata ai fini della ricezione di ogni comunicazione
inerente la presente procedura. l'operatore economico elegge altresi domicilio presso la sede e I'indirizzo di posta
elettronica certificata cheindica al momento della presentazione dell’Offerta.
Nel caso di indisponibilita del Sistema, e comunque in ogni caso in cui Consip lo riterra opportuno, Consip inviera le
comunicazioniinerenti la presente procedura per mezzo di posta elettronica certificata, indicato dal concorrente.
Ai medesimi fini,incasodi RTI o Consorzio ordinario di concorrenti ogni impresa facente parte del RTl o del Consorzio
con la presentazionedell’offerta elegge automaticamente domicilio nell’appositaarea del Sistema ad essa riservata.
In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora
costituiti formalmente, la comunicazione recapitata al mandatario si intende validamente resa a tutti gli operatori
economici raggruppati, aggregati o consorziati.
Incasodiconsorzidicuiall’art.45,comma 2, lett. b e c, del Codice, la comunicazionerecapitata al consorzio siintende
validamenteresa a tutte leconsorziate.
In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti gli operatori
economici ausiliari.

*kkk
Commissione a carico del Fornitore ai sensi del Decreto del Ministero dell'Economia e delle Finanze del 23.11. 2012.
Ai sensi del D.M. 23.11.2012 attuativo di quanto disposto dall’art. 1, comma 453, della legge 27.12.2006 n. 296, il
Fornitoreche esegue I’Appalto Specifico étenuto a versarealla Consip S.p.A.una commissione pari al 1,5% da calcolarsi
sul valore, al netto dell'lVA, del fatturato realizzato con riferimento agli acquisti effettuati dalle pubbliche

amministrazioni edagli altri soggetti legittimati ai sensi dellanormativa vigente.

3. OGGETTO DELL’ACCORDO QUADRO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI

La gara & divisa in cinque lotti geografici come esposto in dettaglio nel prosieguo. E previsto un unico lotto
funzionale/prestazionale in quanto la disponibilita di un fornitore unico per la gestione e manutenzione di gran parte
dei sistemi ICT permettera alle Amministrazioni di ottenere una maggiore efficienza tecnica e risparmi economici
derivanti dalle sinergie messe in campo dal Fornitore attraverso l’ottimizzazione della logistica a supporto
dell’erogazionedei servizi edel relativo effort delle risorseimpiegate.

Tabella n. 1 — Oggetto dellAQ
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ClG
2}
Numero . L. (principale) Importo a base
Descrizione s ervizi CPV ,
Lotto S d’astaperLotto
(secondaria)
8133302522 | Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk 50312000-5 € 193.056.409,01
nei seguentiambiti: CentraliTelefoniche, Apparati | 50312600-1
1 di Reti Locali, Postazioni di Lavoro, Server, Sistemi 72253000-3 b
di Sicurezza, Sistemi di Cablaggio perle Pubbliche 72253200-5
Amministrazioni Centrali 72510000-3
79512000-6
8133313E33 | Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk 50312000-5 €105.385.544,56
nei seguentiambiti: CentraliTelefoniche, Apparati | 50312600-1
5 di Reti Locali, Postazioni di Lavoro, Server, Sistemi 72253000-3 P
di Sicurezza, Sistemi di Cablaggio perle Pubbliche 72253200-5
Amministrazioni Locali zona nord-ovest (Piemonte, | 72510000-3
Valled'Aosta, Liguria, Lombardia) 79512000-6
8133318257 | Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk € 99.582.198,09
50312000-5
nei seguentiambiti: CentraliTelefoniche, Apparati
50312600-1
di Reti Locali, Postazioni di Lavoro, Server, Sistemi 79253000-3
3 di Sicurezza, Sistemi di Cablaggio perle Pubbliche P
. L . . 72253200-5
Amministrazioni Locali zona nord-est (Trentino Alto
. - o . 72510000-3
Adige, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia
79512000-6
Romagna)
8133329B68 | Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk 50312000-5 €84.819.102,33
nei seguentiambiti: CentraliTelefoniche, Apparati | 50312600-1
4 di Reti Locali, Postazioni di Lavoro, Server, Sistemi 72253000-3 b
di Sicurezza, Sistemi di Cablaggio perle Pubbliche 72253200-5
Amministrazioni Locali zona centro (Toscana, 72510000-3
Umbria, Marche, Lazio, Sardegna) 79512000-6
8133337205 | Servizi di Gestione, Manutenzione e Service Desk 50312000-5 € 102.482.906,92
nei seguentiambiti: CentraliTelefoniche, Apparati | 50312600-1
5 di Reti Locali, Postazioni di Lavoro, Server, Sistemi 72253000-3 p
di Sicurezza, Sistemi di Cablaggio perle Pubbliche 72253200-5
Amministrazioni Locali zona sud (Abruzzo, Molise, 72510000-3
Campania, Basilicata, Puglia, Calabria, Sidilia) 79512000-6

| prezzi unitari a based’asta e le relative quantita per i lotti sonoriportati nelletabellesottostanti.

Tabella 1.1 - Prezzi unitari a base d’asta e relative quantita per il Lotto 1

" VOCE DI OFFERTA ECONOMICA PRECZOUNITARIOA CIRGIEY
BASE D’ASTA RICHIESTA/ STIMATA

1 INTERVENTO IMAC- IMAC- Orario Base - costo pacchetto IMACsu PdL € 192,00 18928,00

2 INTERVENTO IMAC-IMAC- Orario Esteso - costo pacchetto IMACsu PdL € 208,00 11297,00

3 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,45 1487594,00
4 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Gold - canone mensile per PdL € 7,85 392975,00
5 GESTIONE - PDL- OrarioEsteso - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,84 242099,00
6 GESTIONE - PDL- Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per PdL € 8,36 495634,00
7 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per PdL € 10,33 205655,00
8 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per PdL € 10,94 249104,00
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9 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Standard - canone
. . 1,01 3512574,00
mensile perderivato
10 R Orari - i ,
GESTIONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Gold - canone mensile 1,07 571135,00
perderivato
11 - - i - -
GESTI_ONE CEN_TRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Standard - canone 113 1763681,00
mensile per derivato
12 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile
; ' ' 1,20 | 1453993,00
perderivato
13 - - i i - -
GESTIONE CITZNTRALITI.ELEFONICHE Orario Continuato - SLA Standard 1,46 741466,00
canone mensile perderivato
14 - - i i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Continuato - SLAGold - canone 1,57 4238080,00
mensile perderivato
15 GESTIONE - RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Base - SLA
. 8,30 157289,00
Standard - canone mensile perapparato
16 - -sWi - - i -
GESTIONE RETELOCALE switch e router stand-alone - Orario Base - SLA Gold 8,91 43821,00
-canone mensile perapparato
17 - “SWi . - i -
GESTIONE - RETE LOCALE switch e router stand-alone - Orario Esteso - SLA 8,95 17297,00
Standard - canone mensile perapparato
18 GESTIONE - RETE LOCALE -switch ter stand-al - Orario Est -SLA
( switch e router stand-alone - Orario Esteso 9,60 96683,00
Gold - canone mensile perapparato
19 B} o ; B} - - B}
GESTIONE RETELOCALE. switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA 14,07 63846,00
Standard - canone mensile perapparato
20 R ewi ) _ - - i
GESTIONE RETELQCALE switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA 15,28 219293,00
Gold - canone mensile perapparato
21 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Base - SLA
. 11,62 8954,00
Standard - canone mensile perapparato
22 - - Sswi - i - -
GESTIONE R!ETELOCALE switch e router modulare - Orario Base - SLA Gold 12,49 3287,00
canone mensile per apparato
23 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Esteso - SLA
X 12,54 |642,00
Standard - canone mensile perapparato
24 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Esteso - SLA Gold
. 13,46 4004,00
-canone mensile perapparato
25 - -swi - i i -
GESTIONE RETELOCALE. switch e router modulare - Orario Continuato - SLA 19,70 79399,00
Standard - canone mensile perapparato
26 R ewi _ - - i
GESTIONE RETELQCALE switch e router modulare - Orario Continuato - SLA 21,39 42400,00
Gold - canone mensile perapparato
27
GESTIONE - SERVER - Orario Base - SLA Standard - canone mensile perapparato 56,93 62653,00
28 . .
GESTIONE - SERVER - OrarioBase - SLA Gold - canone mensile per apparato 63,24 29359,00
29 _ _ : i i ,
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile per 62,29 5528,00
apparato
30 . .
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per apparato 69,15 35973,00
31 B} B} - - } B} -
GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per 102,83 50435,00
apparato
32 R Orari - - i ,
GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per 115,50 92276,00
apparato
33 GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Standard - canone mensile
22,20 2611,00
perapparato
34 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Gold - canone mensile per 23,82 3103,00
apparato
35 - - - i - R ;
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile 24,04 1155,00
perapparato
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36 GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per
€ 25,13 5473,00
apparato
37 - - - i i - -
GESTI_ONE SICUREZZA - small- Orario Continuato - SLA Standard - canone € 42,06 634,00
mensile perapparato
38 _ _ _ . . _ _ .
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile € 44,28 3944,00
perapparato
39 GESTIONE - SICUREZZA - medium- Orario Base - SLA Standard - canone mensile
' ' e 28,03 | 1263,00
perapparato
40 - - ium- i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per € 30,08 6391,00
apparato
41 - - ium- i R -
GESTI.ONE SICUREZZA - medium- Orario Esteso - SLA Standard - canone € 30,40 915,00
mensile perapparato
42 GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile
€ 32,61 1560,00
perapparato
43 - - ium- i i - -
GESTI_ONE SICUREZZA - medium - Orario Continuato - SLA Standard - canone € 52,69 459,00
mensile perapparato
44 - - ium- i i R -
GESTI_ONE SICUREZZA - medium- Orario Continuato - SLA Gold - canone € 57,21 17697,00
mensile perapparato
45 GESTIONE - SICUREZZA - | - OrarioBase - SLA Standard - il
arge - OrarioBase andard - canone mensile c 40,55 4005,00
perapparato
46 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per € 4352 1493,00
apparato
47 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile € 43,96 634,00
perapparato
48 GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per
€ 47,15 436,00
apparato
49 - - - i i - -
GESTI_ONE SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Standard - canone € 7545 645,00
mensile perapparato
50 _ _ _ . . . _ .
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile € 81,91 6783,00
perapparato
51 INTERVENTISUL CABLAGGIO - CABLAGGIO - Orario Base - cost hettodi
' \ rarioBase - costo pacchettodi c 840,16 13436,00
interventi
52 - - i - i
!NTERVENTISULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Esteso - costo pacchetto di € 933,42 5041,00
interventi
53 - - i i R
INTERVENTI.S.ULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Continuato - costo € 1.136,81 1322,00
pacchetto di interventi
54
SERVICE DESK - service desk - Orario Base - SLA Standard - costo per ticket € 9,46 356661,00
55 SERVICE DESK - service desk- OrarioBase - SLA Gold - costo perticket € 9,95 125948,00
56 SERVICE DESK - service desk- Orario Esteso - SLA Standard - costo per ticket € 9,62 48193,00
57 SERVICE DESK - service desk- Orario Esteso - SLA Gold - costo per ticket € 10,12 65027,00
58 S.ERVICE DESK - service desk- Orario Continuato - SLA Standard - costo per € 12,58 111161,00
ticket
59 SERVICE DESK - service desk- Orario Continuato - SLA Gold - costo per ticket € 13,82 205350,00
60 Manutenzione - PCdesktop Categoria A<=5anni - canoneannuo per € 20,00 66.339,00
apparato
61 . . :
Manutenzione - PCdesktop Categoria B<=5anni-canoneannuo perapparato | € 27,00 37.150,00
62 ione - jaC<= i -
Manutenzione - PCdesktop Categoria C<=5anni - canoneannuo per € 42,00 6.634,00
apparato
63
Manutenzione - PCdesktop CategoriaA>5anni -canoneannuoperapparato | € 21,00 49.142,00
64 . . .
Manutenzione - PCdesktop Categoria B>5anni-canoneannuoperapparato | € 28,00 27.519,00
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65
Manutenzione - PCdesktop Categoria C>5anni - canone annuo per apparato 44,00 4.914,00
66 . . .
Manutenzione - PCLaptop Categoria A<=5anni - canone annuo perapparato 34,00 5.767,00
67 X . .
Manutenzione - PCLaptop Categoria B <= 5anni - canone annuo perapparato 41,00 2.884,00
68 . ) .
Manutenzione - PCLaptop Categoria C<=5anni-canoneannuoperapparato 52,00 2.884,00
69 : B : e : _ ; B
Manutennone_ Centralitelefoniche - perderivato- Orario Base - canone 6,20 340.330,00
annuo perderivato
70 . _ . . _ . _ . _
Manutennong Centralitelefoniche - perderivato- Orario Esteso - canone 8,10 268.156,00
annuoperderivato
71 Manutenzione - Centralitelefoniche - per derivato - Orario Continuato - canone
. 8,90 414.988,00
annuo perderivato
72 i - - i i -
Manu_te nzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 su switch stand-alone 1,42 93.440,00
-Orario Base - canone annuo per porta
73 . _ _ . . _
Manu_te nzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 su switch stand-alone 1,51 45.505,00
-Orario Esteso - canoneannuoperporta
74 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 su switch stand-alone
. . 1,57 598.854,00
- Orario Continuato - canone annuo per porta
75 . o e )
Manutenzm.ne-Retelocale-Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch stand- 1,96 18.944,00
alone - OrarioBase - canone annuo per porta
76
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch stand-
. 2,08 6.355,00
alone-OrarioEsteso - canoneannuo per porta
77
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch stand-
. . 2,16 116.489,00
alone - Orario Continuato - canone annuo per porta
78 - _ _ . . -
Manutenzione Rgte locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch 10,95 1.437,00
stand-alone - Orario Base - canone annuo per porta
79 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch
. 12,09 215,00
stand-alone - Orario Esteso - canone annuo per porta
80 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE suswitch
. . 12,76 256,00
stand-alone - Orario Continuato - canone annuo per porta
81 - _ B} - - _
Ma n.ute nzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare 0,72 16.154,00
Orario Base - canone annuo per porta
82 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. 0,73 2.516,00
Orario Esteso - canone annuo per porta
83 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. . 0,75 437.615,00
Orario Continuato - canone annuo per porta
84 . i o )
Manutennone—.ReteIocale—Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch 2,28 6.631,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
85
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch
! 2,32 |2.516,00
modulare - Orario Esteso - canoneannuoperporta
86 ) o o )
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch
. . 2,58 72.132,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
87 ione - - infi ica fi i
Manutenzione .Rete locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE su switch 15,15 1.686,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
88 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. 15,53 140,00
modulare - Orario Esteso - canone annuo perporta
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89 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. . 17,88 1.296,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
90 i - - i ienti i i- i -
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti interni - Orario Base 43,00 4.271,00
canoneannuo perapparato
91 . _ _ . . .. ._ .
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Esteso 49,00 831,00
-canoneannuo perapparato
92 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti interni - Orario
. P 57,00 |2.567,00
Continuato - canone annuo per apparato
93 - _ _ - . = - _
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Base 85,00 1.164,00
canoneannuo perapparato
94 . _ - . . . ._ .
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Esteso 97,00 226,00
-canoneannuo perapparato
95 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario
. 114,00 699,00
Continuato - canone annuo per apparato
96 i - - Di iti i i int - i
Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario Base 96,00 81,00
-canoneannuo perapparato
97 . _ _ . e . . . _ .
Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario 109,00 16,00
Esteso - canoneannuo perapparato
98 Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario
) P g 128,00 | 49,00
Continuato - canone annuo per apparato
99 - _ _ A - _
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Base - canone annuo 136,00 770,00
perapparato
100 i - - ia A- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Esteso - canone 149,00 196,00
annuoperapparato
101 Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Continuato - canone
172,00 546,00
annuoperapparato
102 i - - iaB - i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Base - canone annuo 439,00 295,00
perapparato
103 i - - iaB - i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Esteso - canone 484,00 75,00
annuoperapparato
104 Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Continuato - canone
& 556,00 | 208,00
annuoperapparato
105 i - - jaC- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Base - canone annuo 1.247,00 71,00
perapparato
106 i - - iaC- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Esteso - canone 1.373,00 20,00
annuoperapparato
107 Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Continuato - canone
1.578,00 51,00
annuoperapparato
108 ) . .
Manutenzione - Server categoria A - OrarioBase - canone annuo perapparato 143,00 397,00
109 i - i - i -
Manutenzione - Server categoria A - OrarioEsteso - canoneannuo per 158,00 54,00
apparato
110 Manutenzione - Server categoria A - Orario Continuato - canone annuo per
& P 179,00 | 699,00
apparato
111 . . .
Manutenzione - Server categoria B - Orario Base - canone annuo per apparato 247,00 1.307,00
112 i - iaB - i -
Manutenzione - Server categoria B - Orario Esteso - canone annuo per 272,00 179,00
apparato
113 Manutenzione - Server categoria B - Orario Continuato- canone annuo per
309,00 2.306,00
apparato
114 ) . .
Manutenzione - Server categoria C- Orario Base - canone annuo per apparato 398,00 1.307,00
115 i - iaC- i -
aM;pn;’;ﬁngone Server categoria C- Orario Esteso - canone annuo per 438,00 179,00
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116 | Manutenzione - Server categoria C- Orario Continuato - canone annuo per
499,00 2.306,00
apparato
117 ) . .
Manutenzione - Server categoria D - Orario Base - canone annuo per apparato 555,00 1.347,00
118 i - iaD - i -
Manutenzione - Server categoria D - Orario Esteso - canone annuo per 610,00 184,00
apparato
119 | Manutenzione - Server categoria D - Orario Continuato - canone annuo per
& P 694,00 | 2.375,00
apparato
120 . . .
Manutenzione - Server categoria E - Orario Base - canone annuo per apparato 534,00 680,00
121 i - iaE- i -
Manutenzione - Server categoria E - Orario Esteso - canoneannuo per 587,00 93,00
apparato
122 | Manutenzione - Server categoria E - Orario Continuato - canone annuo per
668,00 1.198,00
apparato
123 ) . .
Manutenzione - Server categoria F - Orario Base - canone annuo per apparato 676,00 680,00
124 i - iaF- i -
Manutenzione - Server categoria F - Orario Esteso - canone annuo per 743,00 93,00
apparato
125 Manutenzione - Server categoria F - Orario Continuato - canone annuo per
& P 846,00 |1.198,00
apparato
126 . . .
Manutenzione - Server categoria G - Orario Base - canone annuo per apparato 946,00 700,00
127 i - iaG- i -
Manutenzione - Server categoria G - Orario Esteso - canone annuo per 1.040,00 97,00
apparato
128 Manutenzione - Server categoria G - Orario Continuato- canone annuo per
1.184,00 1.235,00
apparato
129 ) . .
Manutenzione - Server categoria H - Orario Base - canone annuo per apparato 1.060,00 28,00
130 i - iaH - i -
Manutenzione - Server categoria H - Orario Esteso - canone annuo per 1.165,00 3,00
apparato
131 Manutenzione - Server categoria H - Orario Continuato - canone annuo per
& P 1.327,00 |49,00
apparato
132 . . .
Manutenzione - Server categoria | - Orario Base - canone annuo per apparato 2.092,00 28,00
133 . . .
Manutenzione - Server categoria l - Orario Esteso - canone annuo per apparato 2.299,00 3,00
134 Manutenzione - Server categoria | - Orario Continuato - canone annuo per
2.618,00 49,00
apparato
135 ) . .
Manutenzione - Server categoria L- Orario Base - canone annuo per apparato 3.289,00 24,00
136 i - ial- i -
Manutenzione - Server categoria L - Orario Esteso - canone annuo per 3.615,00 3,00
apparato
137 Manutenzione - Server categoria L - Orario Continuato - canone annuo per
g P 411600 | 41,00
apparato
138 . . .
Manutenzione - Server categoria M - Orario Base - canone annuo per apparato 599,00 6,00
139 i - i - i R
Manutenzione - Server categoria M - Orario Esteso - canone annuo per 659,00 3,00
apparato
140 Manutenzione - Server categoria M - Orario Continuato - canone annuo per
750,00 11,00
apparato
141 ) . .
Manutenzione - Server categoria N - Orario Base - canone annuo perapparato 1.498,00 15,00
142 i - iaN - i -
Manutenzione - Server categoria N - Orario Esteso - canone annuoper 1.646,00 3,00
apparato
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143

Manutenzione - Server categoria N - Orario Continuato - canone annuo per

€ 1.874,00 28,00
apparato
144 M i Si C iaA-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria A- Orario Base - canone annuo per € 192,00 474,00
apparato
145 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria A - Orario Esteso - canone annuo per € 212,00 121,00
apparato
146M tenzi Si Cat ia A-OrarioContinuat
anutenzione - Sicurezza - Categoria A - Orario Continuato - canone annuo per € 243,00 336,00
apparato
147 M i Si C iaB-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Base - canone annuoper € 448,00 951,00
apparato
148 ) ) . )
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Esteso - canoneannuo per € 493,00 241,00
apparato
149
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Continuato - canone annuo per
€ 567,00 673,00
apparato
150 M tenzi Si Cat iaC-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Base - canone annuo per € 920,00 213,00
apparato
151 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Esteso -canoneannuoper € 1.014,00 55,00
apparato
152 . ) . ) .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Continuato - canone annuo per
€ 1.164,00 152,00
apparato
1>3 M i Si C iaD-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Base - canone annuo per € 1.916,00 280,00
apparato
154 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Esteso - canoneannuoper € 2.110,00 71,00
apparato
155Mt' Si Cat ia D - Orario Continuat
anutenzione - Sicurezza - Categoria rario Continuato - canone annuo per € 2.423,00 197,00
apparato
156 s : ;
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Base - costo diun FTE € 5.450,00 15,00
157 s ) .
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Esteso - costodi unFTE € 5.276,00 5,00
158
PRESIDIO- Orario Base - costodiun FTE € 52.614,00 688,00
159 . .
PRESIDIO- Orario Esteso-costo diun FTE € 58.041,00 248,00
160
PRESIDIO- Orario Continuato - costo diun FTE € 195.429,00 7,00
Tabella 1.2 - Prezzi unitari a base d’asta e relative quantita per il Lotto 2
N PREZZO UNITARIO A QUANTITA

VOCE DI OFFERTA ECONOMICA

BASE D’ASTA

RICHIESTA/ STIMATA
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1 INTERVENTO IMAC - IMAC- Orario Base - costo pacchetto IMACsu PdL € 192,00 10324,00
2 INTERVENTO IMAC- IMAC- Orario Esteso - costopacchetto IMACsu PdL € 208,00 6162,00
3 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,45 811415,00
4 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Gold - canone mensile per PdL € 7,85 214350,00
5 GESTIONE - PDL- Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,84 132054,00
6 GESTIONE - PDL- Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per PdL € 8,36 270346,00
7 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per PdL € 10,33 112175,00
8 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per PdL € 10,94 135875,00
9 - - i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Standard - canone € 1,01 1915950,00
mensile perderivato
10 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Gold - canone mensile
. € 1,07 311528,00
perderivato
11 - - i - -
GESTIQNE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Standard - canone € 113 962008,00
mensile per derivato
12 R Orar i i ,
GESTIO!\IE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile € 1,20 793087,00
perderivato
13 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - Orario Continuato - SLA Standard -
. . € 1,46 404436,00
canone mensile perderivato
14 - - i i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Continuato - SLAGold - canone € 1,57 2311680,00
mensile perderivato
15 - swi - - i -
GESTIONE RETELOCALF switch e router stand-alone - Orario Base - SLA € 8,30 85794,00
Standard - canone mensile perapparato
16 ESTIONE - RETE LOCALE -switch terst -al - ioB -SLAGol
GESTIO . (0] switch e router stand-alone - Orario Base - SLA Gold c 891 23903,00
-canone mensile perapparato
17 - -SWi - - i -
GESTIONE - RETE LOCALI% switch e router stand-alone - Orario Esteso - SLA € 8,95 9435,00
Standard - canone mensile perapparato
18 - —SWi g - i -
GESTIONE - RETE LQCALE switch e router stand-alone - Orario Esteso - SLA € 9,60 52736,00
Gold - canone mensile perapparato
19 GESTIONE - RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA
. € 14,07 34825,00
Standard - canone mensile perapparato
20 R Wi i — , -
GESTIONE RETELOFALE switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA € 15,28 119614,00
Gold - canone mensile perapparato
21 - -~ swi - i -
GESTIONE RETELOCALF switch e router modulare - Orario Base - SLA € 11,62 4884,00
Standard - canone mensile perapparato
22 ESTIONE - RETE LOCALE - switch t | - ioB -SLAGold -
GESTIO ; (0] switch e router modulare - Orario Base - SLA Gold c 12,49 1793,00
canone mensile per apparato
23 - -swi - i -
GESTIONE RETELOCALF switch e router modulare - Orario Esteso- SLA € 12,54 350,00
Standard - canone mensile perapparato
24 - “swWi - i -
GESTIONE RETELOCALE switch e router modulare - Orario Esteso- SLA Gold € 13,46 2184,00
-canone mensile perapparato
25 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Continuato - SLA
. € 19,70 43309,00
Standard - canone mensile perapparato
26 - -swi - i i -
GESTIONE RETELOFIALE switch e router modulare - Orario Continuato - SLA € 21,39 23127,00
Gold - canone mensile perapparato
27
GESTIONE - SERVER - Orario Base - SLA Standard - canone mensile perapparato | € 56,93 34174,00
28
GESTIONE - SERVER - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per apparato € 63,24 16014,00
29 - - i - - :
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile per € 62,29 3015,00
apparato
30 . .
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per apparato € 69,15 19621,00
31 GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per
apparato € 102,83 27510,00
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32

GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per

€ 115,50 50332,00
apparato
33 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Standard - canone mensile € 22.20 1424,00
perapparato
34 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Gold - canone mensile per € 23.82 1693,00
apparato
35 GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile
! e 24,04 |630,00
perapparato
36 - - - i - R i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per € 2513 2985,00
apparato
37 - - - i i - -
GESTI.ONE SICUREZZA - small- Orario Continuato - SLA Standard - canone € 42,06 346,00
mensile perapparato
38 GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile
€ 44,28 2151,00
perapparato
39 R “medium- Orari - i ,
GESTIONE - SICUREZZA - medium- Orario Base - SLA Standard - canone mensile € 28,03 689,00
perapparato
40 _ _ . _ . _ _ o
GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per € 30,08 3486,00
apparato
41 GESTIONE - SICUREZZA - di - Orario Est -SLA Standard -
. medium - Orario Esteso andard - canone c 30,40 499,00
mensile perapparato
42 - - i - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Esteso- SLA Gold - canone mensile € 32,61 851,00
perapparato
43 - - ium - i i R -
GESTI.ONE SICUREZZA - medium- Orario Continuato - SLA Standard - canone € 52,69 251,00
mensile perapparato
44 GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Continuato- SLAGold - canone
. € 57,21 9653,00
mensile perapparato
45 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Standard - canone mensile € 40,55 2184,00
perapparato
46 _ _ _ . _ _ .
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per € 43,52 814,00
apparato
47 GESTIONE - SICUREZZA - | -OrarioEst -SLA Standard - il
arge - Orario Esteso andard - canone mensile c 43,96 346,00
perapparato
48 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per € 47,15 238,00
apparato
49 - - - i i R -
GESTI.ONE SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Standard - canone € 75,45 352,00
mensile perapparato
50 GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile
€ 81,91 3700,00
perapparato
51 R Orar _ ,
!NTERVENTISULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Base - costo pacchettodi € 840,16 7329,00
interventi
52 _ _ . _ .
!NTERVENTISULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Esteso - costo pacchetto di € 933,42 2750,00
interventi
53 INTERVENTISUL CABLAGGIO - CABLAGGIO - Orario Continuato - costo
.. . € 1.136,81 721,00
pacchetto di interventi
54
SERVICE DESK - service desk- Orario Base - SLA Standard - costo per ticket € 9,46 194543,00
55 SERVICE DESK - service desk - OrarioBase - SLA Gold - costo per ticket € 9,95 68699,00
56 SERVICE DESK - service desk - Orario Esteso - SLA Standard - costo per ticket € 9,62 26287,00
57 SERVICE DESK - service desk- Orario Esteso - SLA Gold - costo per ticket € 10,12 35469,00
58 SERVICE DESK - ice desk- Orario Conti to - SLA Standard - t
' servicedes rario Continuato andard - costo per € 12,58 60633,00
ticket
59 SERVICE DESK - service desk- Orario Continuato - SLA Gold - costo per ticket € 13,82 112009,00
60 Manutenzione - PCdesktop Categoria A<=5anni -canoneannuoper € 20,00 36185,00

apparato
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61
Manutenzione - PCdesktop Categoria B<=5anni-canoneannuo perapparato 27,00 20.264,00
62 i - i = i-
Manutenzione - PCdesktop Categoria C<=5anni - canone annuo per 42,00 3.619,00
apparato
63 . . -
Manutenzione - PCdesktop Categoria A>5anni - canone annuo perapparato 21,00 26.805,00
64 . . .
Manutenzione - PCdesktop Categoria B>5anni-canone annuo perapparato 28,00 15.010,00
65 . . .
Manutenzione - PCdesktop Categoria C>5anni - canone annuo per apparato 44,00 2.680,00
66 . ) .
Manutenzione - PCLaptop Categoria A<=5anni - canone annuo perapparato 34,00 3.146,00
67 . ) .
Manutenzione - PCLaptop Categoria B <=5anni - canone annuo per apparato 41,00 1.573,00
68 ) . .
Manutenzione - PCLaptop Categoria C<=5anni-canone annuoperapparato 52,00 1.573,00
69 . . . . .
Manuten2|ong-Centralltelefonlche-perderlvato-Orarlo Base-canone 6,20 185.635,00
annuo perderivato
70 Manutenzione - Centralitelefoniche - per derivato- Orario Esteso - canone
. P 810 | 146.267,00
annuoperderivato
71 - B} - - ) - _ - - B}
Manutenzmne. Centralitelefoniche - perderivato - Orario Continuato - canone 8,90 226.357,00
annuo perderivato
72 i - - i i R
Manu.te nzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 su switch stand-alone 1,42 50.967,00
- Orario Base - canoneannuo per porta
73 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone
. 1,51 24.821,00
-Orario Esteso - canoneannuoperporta
74 i - - i i -
Manu_te n2|on.e Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone 157 326.647,00
- Orario Continuato - canone annuo per porta
75
Manute n2|o.ne - Retelocale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch stand- 196 10.333,00
alone-OrarioBase - canone annuo per porta
76 M tenzi Rete locale - Porta infibra ottica fi 1GbE itch stand
anutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa su switch stand-
. 2,08 3.466,00
alone-OrarioEsteso - canone annuo perporta
77 M i R locale-P infib ica fi 1GbE itch d
anutenzm.ne- efce ocale - Porta infibra otticafinoa su switch stand- 216 63.539,00
alone - Orario Continuato - canone annuo per porta
78 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE suswitch
. 10,95 784,00
stand-alone - Orario Base - canone annuo per porta
79 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE suswitch
. 12,09 117,00
stand-alone - Orario Esteso - canone annuo per porta
80 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch 12.76 140,00
stand-alone - Orario Continuato - canone annuo per porta ’ ’
81 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. 0,72 8.811,00
Orario Base - canone annuo per porta
82 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. 0,73 1.372,00
Orario Esteso - canoneannuo per porta
83 - B} B} - - B}
Ma n.ute nZ|o.ne Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare 0,75 238.699,00
Orario Continuato - canone annuo per porta
84
Manutennone-.ReteIocaIe-Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch 228 3.617,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
85
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch
. 2,32 1.372,00
modulare - Orario Esteso - canone annuo perporta
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86
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch
. . 2,58 39.345,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
87 i - - infi icafi i
Manutenzione _Retelocale Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch 15,15 920,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
88 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. 15,53 76,00
modulare - Orario Esteso - canone annuo perporta
89 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. . 17,88 707,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
90 - _ _ - . = - _
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Base 43,00 2.330,00
canoneannuo perapparato
91 . _ ~ . . ' ._ .
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Esteso 49,00 453,00
-canoneannuo perapparato
92 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario
. 57,00 1.400,00
Continuato - canone annuo per apparato
93 i - - i ienti i- i -
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Base 85,00 635,00
canoneannuo perapparato
94 . _ _ . . . ._ .
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Esteso 97,00 123,00
-canoneannuo perapparato
95 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario
) P 114,00 |381,00
Continuato - canone annuo per apparato
9% - _ Y - - - e -
Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario Base 96,00 44,00
-canoneannuo perapparato
97 i - - Di iti i i int - i
Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario 109,00 9,00
Esteso - canoneannuo perapparato
98 Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario
. 128,00 27,00
Continuato - canone annuo per apparato
99 i - - iaA- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Base - canone annuo 136,00 420,00
perapparato
100 i - - iaA- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Esteso - canone 149,00 107,00
annuoperapparato
101 Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Continuato - canone
& 172,00 | 298,00
annuoperapparato
102 i - - iaB- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Base - canone annuo 439,00 161,00
perapparato
103 i - - iaB - i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Esteso - canone 484,00 41,00
annuoperapparato
104 Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Continuato - canone
556,00 114,00
annuoperapparato
105 i - - jaC- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Base - canone annuo 1.247,00 39,00
perapparato
106 i - - iaC- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Esteso - canone 1.373,00 11,00
annuoperapparato
107 Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Continuato - canone
& 1.578,00 | 28,00
annuoperapparato
108 . . .
Manutenzione - Server categoria A - OrarioBase - canone annuo perapparato 143,00 217,00
109 i - i - i -
Manutenzione - Server categoria A - OrarioEsteso - canoneannuoper 158,00 29,00
apparato
110 Manutenzione - Server categoria A - Orario Continuato - canone annuoper
179,00 381,00
apparato
111 ) . .
Manutenzione - Server categoria B - Orario Base - canone annuo per apparato 247,00 713,00
112 i - iaB - i -
Manutenzione - Server categoria B - Orario Esteso - canone annuo per 272,00 98,00
apparato
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113 | Manutenzione - Server categoria B - Orario Continuato- canone annuo per
309,00 1.258,00
apparato
114 ) . .
Manutenzione - Server categoria C- Orario Base - canone annuo per apparato 398,00 713,00
115 i - iaC- i -
Manutenzione - Server categoria C- Orario Esteso - canone annuo per 438,00 98,00
apparato
116 | Manutenzione - Server categoria C- Orario Continuato - canone annuo per
& P 499,00 |1.258,00
apparato
117 . . .
Manutenzione - Server categoria D - Orario Base - canone annuo per apparato 555,00 735,00
118 i - iaD - i -
Manutenzione - Server categoria D - Orario Esteso - canone annuo per 610,00 100,00
apparato
119 | Manutenzione - Server categoria D - Orario Continuato - canone annuo per
694,00 1.295,00
apparato
120 ) . .
Manutenzione - Server categoria E - Orario Base - canone annuo per apparato 534,00 371,00
121 i - iaE- i -
Manutenzione - Server categoria E - Orario Esteso - canone annuo per 587,00 51,00
apparato
122 Manutenzione - Server categoria E - Orario Continuato - canone annuo per
& P 668,00 | 654,00
apparato
123 . . .
Manutenzione - Server categoria F - Orario Base - canone annuo per apparato 676,00 371,00
124 i - iaF- i -
Manutenzione - Server categoria F - Orario Esteso - canone annuo per 743,00 51,00
apparato
125 Manutenzione - Server categoria F - Orario Continuato - canone annuo per
846,00 654,00
apparato
126 ) . .
Manutenzione - Server categoria G - Orario Base - canone annuo per apparato 946,00 382,00
127 i - iaG - i -
Manutenzione - Server categoria G - Orario Esteso - canone annuo per 1.040,00 53,00
apparato
128 Manutenzione - Server categoria G - Orario Continuato - canone annuo per
8 P 1.184,00 | 674,00
apparato
129 . . .
Manutenzione - Server categoria H - Orario Base - canone annuo per apparato 1.060,00 15,00
130 i - iaH - i -
Manutenzione - Server categoria H - Orario Esteso - canone annuo per 1.165,00 3,00
apparato
131 Manutenzione - Server categoria H - Orario Continuato - canone annuo per
1.327,00 27,00
apparato
132 ) . .
Manutenzione - Server categoria | - Orario Base - canone annuo per apparato 2.092,00 15,00
133 . . .
Manutenzione - Server categoria | - Orario Esteso - canone annuo perapparato 2.299,00 3,00
134 Manutenzione - Server categoria | - Orario Continuato - canone annuo per
& P 2.618,00 |27,00
apparato
135 . . .
Manutenzione - Server categoria L- Orario Base - canone annuo per apparato 3.289,00 13,00
136 i - ial- i -
Manutenzione - Server categoria L- Orario Esteso - canoneannuo per 3.615,00 3,00
apparato
137 Manutenzione - Server categoria L - Orario Continuato - canone annuo per
4.116,00 23,00
apparato
138 ) . .
Manutenzione - Server categoria M - Orario Base - canone annuo per apparato 599,00 3,00
139 i - i - i -
Manutenzione - Server categoria M - Orario Esteso - canone annuo per 659,00 3,00
apparato
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140

Manutenzione - Server categoria M - Orario Continuato - canone annuo per

750,00
apparato
141 ) . .
Manutenzione - Server categoria N - Orario Base - canone annuo perapparato 1.498,00
142 Manutenzione - Server categoria N - Orario Esteso - canone annuo per 1.646.00
apparato T
143 | Manutenzione - Server categoria N - Orario Continuato - canone annuo per 1.874.00
apparato Y
144 M i Si C iaA-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria A- Orario Base - canone annuo per 192,00 259,00
apparato
145
Manutenzione - Sicurezza - Categoria A- Orario Esteso - canone annuo per 212.00
apparato ’
146
Manutenzione - Sicurezza - Categoria A - Orario Continuato - canone annuo per
243,00 183,00
apparato
147 M i Si C iaB-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Base - canone annuoper 448,00 519,00
apparato
148 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Esteso - canone annuo per 493,00 132,00
apparato
149 . . ) ) :
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Continuato- canone annuo per
567,00 367,00
apparato
150 M i Si C iaC-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Base - canone annuo per 920,00 116,00
apparato
151
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Esteso - canone annuoper 1.014.00
apparato T
152
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Continuato - canone annuo per 1.164.00
apparato -164,
153 M i Si C iaD-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Base - canone annuo per 1.916,00 153,00
apparato
154
Manutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Esteso - canoneannuoper 2.110.00
apparato B
155
Manutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Continuato - canone annuo per
2.423,00 107,00
apparato
156 s : ;
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Base - costo di un FTE 5.450,00
157 T ) :
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Esteso - costodi unFTE 5.276,00
158 . .
PRESIDIO- Orario Base - costodiun FTE 52.614,00 375,00
159 . .
PRESIDIO- Orario Esteso- costo diun FTE 58.041,00 136,00
160 . . .
PRESIDIO- Orario Continuato - costo diun FTE 195.429,00
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Tabella 1.3 - Prezzi unitari a base d’asta e relative quantita per il Lotto 3

N PREZZO UNITARIO A QUANTITA
VOCE DI OFFERTA ECONOMICA
BASE D’ASTA RICHIESTA/ STIMATA
1 INTERVENTO IMAC- IMAC- Orario Base - costo pacchetto IMACsu PdL € 192,00 9751,00
2 INTERVENTO IMAC- IMAC- Orario Esteso - costo pacchetto IMACsu PdL € 208,00 5819,00
3 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,45 766337,00
4 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Gold - canone mensile per PdL € 7,85 202441,00
5 GESTIONE - PDL- OrarioEsteso - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,84 124717,00
6 GESTIONE - PDL- OrarioEsteso - SLA Gold - canone mensile per PdL € 8,36 255326,00
7 GESTIONE - PDL - Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per PdL € 10,33 105943,00
8 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per PdL € 10,94 128326,00
9 - - i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Standard - canone € 1,01 1809508,00
mensile per derivato
10 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Gold - canone mensile
. € 1,07 294221,00
perderivato
11 - - i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Standard - canone € 113 908563,00
mensile perderivato
12 R oran i i ,
GESTIO!\IE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile € 1,20 749027,00
perderivato
13 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - Orario Continuato - SLA Standard -
. . € 1,46 381968,00
canone mensile per derivato
14 - - i i - -
GESTI'ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Continuato - SLAGold - canone € 1,57 2183254,00
mensile per derivato
15 - —SWi g - i -
GESTIONE RETELOCALE switch e router stand-alone - Orario Base - SLA € 8,30 81028,00
Standard - canone mensile perapparato
16 GESTIONE - RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Base - SLA Gold
. € 8,91 22575,00
-canone mensile perapparato
17 - -swi - - i -
GESTIONE - RETE LOCALI% switch e router stand-alone - Orario Esteso - SLA € 8,95 8911,00
Standard - canone mensile perapparato
18 - swi - - i -
GESTIONE RETELOFZALE switch e router stand-alone - Orario Esteso- SLA € 9,60 49806,00
Gold - canone mensile perapparato
19 GESTIONE - RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA
S y ' nd € 14,07 | 32890,00
Standard - canone mensile perapparato
20 _ o } _ - - _
GESTIONE RETELO'CALE switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA € 15,28 112969,00
Gold - canone mensile perapparato
21 - “SWi - i -
GESTIONE RETELOCALE switch e router modulare - Orario Base - SLA € 11,62 4612,00
Standard - canone mensile perapparato
22 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Base - SLA Gold -
. € 12,49 1693,00
canone mensile perapparato
23 - -swi - i -
GESTIONE RETELOCALF switch e router modulare - Orario Esteso-SLA € 12,54 330,00
Standard - canone mensile perapparato
24 - ~“swi - i -
GESTIONE RETELOCALE switch e router modulare - Orario Esteso-SLA Gold € 13,46 2062,00
-canone mensile perapparato
25 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Continuato - SLA
-~ SWI N 4 ! i € 19,70 | 40903,00
Standard - canone mensile perapparato
6 GESTIONE RETELO'CALE switch e router modulare - Orario Continuato - SLA € 21,39 21842,00
Gold - canone mensile perapparato
27
GESTIONE - SERVER - Orario Base - SLA Standard - canone mensile perapparato | € 56,93 32276,00
28 . .
GESTIONE - SERVER - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per apparato € 63,24 15125,00
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29 GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile per
€ 62,29 2848,00
apparato
30 . .
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per apparato € 69,15 18531,00
31 _ _ : . i i ,
GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per € 102,83 2598100
apparato
32 GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per
! nu ep € 115,50 | 47536,00
apparato
33 - - - i - R ;
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Standard - canone mensile € 22,20 1345,00
perapparato
34 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Gold - canone mensile per € 23.82 1599,00
apparato
35 GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile
€ 24,04 595,00
perapparato
36 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per € 2513 2819,00
apparato
37 - - - i i - -
GESTIQNE SICUREZZA - small- Orario Continuato - SLA Standard - canone € 42,06 326,00
mensile perapparato
38 GESTIONE - SICUREZZA - II- Orario Conti to-SLA Gold- il
sma rario Continuato old-canone mensile c 44,28 2032,00
perapparato
39 - - P : ~ _ -
GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Base - SLA Standard - canone mensile € 28,03 651,00
perapparato
40 _ _ . _ . _ _ o
GESTIONE - SICUREZZA - medium- Orario Base - SLA Gold - canone mensile per € 30,08 3293,00
apparato
41 GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Esteso - SLA Standard - canone
. € 30,40 471,00
mensile perapparato
42 - - i - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Esteso- SLA Gold - canone mensile € 3261 804,00
perapparato
43 - - i - i i - -
GESTIQNE SICUREZZA - medium - Orario Continuato - SLA Standard - canone € 52,69 237,00
mensile perapparato
44 GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Continuato - SLA Gold - canone
. € 57,21 9117,00
mensile perapparato
45 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Standard - canone mensile € 40,55 2063,00
perapparato
46 _ _ _ . _ _ .
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per € 4352 769,00
apparato
47 GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile
€ 43,96 326,00
perapparato
48 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per € 47.15 224,00
apparato
49 - - - i i - -
GESTIQNE SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Standard - canone € 75,45 333,00
mensile perapparato
50 | GESTIONE-SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Gold - il
arge - Orario Continuato old-canone mensile € 81,91 3495,00
perapparato
51 R Orar i ,
!NTERVENTISULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Base - costo pacchettodi € 840,16 6921,00
interventi
52 - - i - i
!NTERVENTISULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Esteso - costo pacchetto di € 933,42 2597,00
interventi
53 INTERVENTISUL CABLAGGIO - CABLAGGIO - Orario Continuato - costo
.. . € 1.136,81 681,00
pacchetto diinterventi
54
SERVICE DESK - service desk - Orario Base - SLA Standard - costo per ticket € 9,46 183735,00
55 SERVICE DESK - service desk- OrarioBase - SLA Gold - costo perticket € 9,95 64882,00
56 SERVICE DESK - service desk- Orario Esteso - SLA Standard - costo per ticket € 9,62 24827,00
57 SERVICE DESK - service desk - Orario Esteso - SLA Gold - costo per ticket € 10,12 33499,00
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58 S.ERVICE DESK - service desk- Orario Continuato - SLA Standard - costo per 12,58 57265,00
ticket
59 SERVICE DESK - service desk- Orario Continuato - SLA Gold - costo per ticket 13,82 105786,00
60 Manutenzione - PCdesktop Categoria A<=5anni -canoneannuoper
20,00 34.175,00
apparato
61 . . )
Manutenzione - PCdesktop Categoria B<=5anni-canoneannuo perapparato 27,00 19.138,00
62 Manutenzione - PCdesktop Categoria C<=5anni - canone annuo per
42,00 3.418,00
apparato
63 ) . .
Manutenzione - PCdesktop CategoriaA>5anni - canone annuo perapparato 21,00 25.316,00
64 . . )
Manutenzione - PCdesktop Categoria B>5anni-canone annuo perapparato 28,00 14.176,00
65 . ) .
Manutenzione - PCdesktop Categoria C>5anni - canone annuo per apparato 44,00 2.531,00
66 . . .
Manutenzione - PCLaptop Categoria A<=5anni - canone annuo perapparato 34,00 2.971,00
67 . ) .
Manutenzione - PCLaptop Categoria B <=5anni - canone annuo perapparato 41,00 1.485,00
68 . . .
Manutenzione - PCLaptop Categoria C<=5anni-canone annuoperapparato 52,00 1.485,00
69 . . . . .
Manutenzmne. Centralitelefoniche - perderivato- Orario Base - canone 6,20 175.322,00
annuo perderivato
70 . _ . . _ . . . _
Manutennong Centralitelefoniche - perderivato- Orario Esteso - canone 8,10 138.141,00
annuoperderivato
71 M tenzi - Centralitelefoniche - derivato - Orario Continuato -
anu ennong entralitelefoniche - perderivato - Orario Continuato - canone 8,90 213.782,00
annuo perderivato
72 i - - i i -
Manu.te nzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 su switch stand-alone 1,42 48.136,00
- Orario Base - canoneannuo per porta
73 . _ _ . . _
Manu.tenzmne Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone 151 23.442,00
-Orario Esteso - canoneannuoperporta
74 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone
. . 1,57 308.500,00
- Orario Continuato - canone annuo per porta
75
Manutenno.ne—Retelocale—Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch stand- 196 9.759,00
alone - OrarioBase - canone annuo per porta
76
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch stand-
- 2,08 3.274,00
alone-OrarioEsteso - canone annuo per porta
77 . i o .
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch stand-
. . 2,16 60.009,00
alone - Orario Continuato - canone annuo per porta
78 - B} ) . - -
Manutenzione Re:telocale Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch 10,95 741,00
stand-alone - Orario Base - canone annuo per porta
79 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE suswitch
. 12,09 111,00
stand-alone - Orario Esteso - canone annuo per porta
80 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch
. . 12,76 132,00
stand-alone - Orario Continuato - canone annuoper porta
81 i - - i i -
Ma n.ute nzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare 0,72 8.322,00
Orario Base - canone annuoper porta
82 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. 0,73 1.296,00
Orario Esteso - canone annuo per porta
83 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. . 0,75 225.438,00
Orario Continuato - canone annuoper porta
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84
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch
. 2,28 3.416,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
8 M i R locale-P infib ica fi 1GbE itch
anutennone-_ etelocale - Porta infibra otticafinoa su switc 232 1.296,00
modulare - Orario Esteso - canone annuo perporta
86 . . . . . .
Manutenzione —_Rete Io.cale— Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch 2,58 37.159,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
87 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. 15,15 869,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
88 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch 15,53 72 00
modulare - Orario Esteso - canone annuo perporta ’ ’
89 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. . 17,88 668,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
90 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Base -
43,00 2.200,00
canoneannuo perapparato
91 - _ _ - L . -
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Esteso 49,00 428,00
-canoneannuo perapparato
92 . _ _ . . .. . _ .
Manytennone Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario 57,00 1.322,00
Continuato - canone annuo per apparato
93 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Base -
P 85,00 | 600,00
canoneannuo perapparato
94 - _ _ - . . -
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Esteso 97,00 117,00
-canoneannuo perapparato
95 i - - i ienti i- i
Manytennone Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario 114,00 360,00
Continuato - canone annuo per apparato
96 Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario Base
96,00 42,00
-canoneannuo perapparato
97 - _ Y - - - S -
Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario 109,00 8,00
Esteso -canoneannuo perapparato
98 . _ _ . g . . . _ .
Manytennone Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario 128,00 25,00
Continuato - canone annuo per apparato
99 Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Base - canone annuo
& 136,00 |397,00
perapparato
100 i - - iaA- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Esteso - canone 149,00 101,00
annuoperapparato
101 i - - iaA- i i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Continuato - canone 172,00 281,00
annuoperapparato
102 Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Base - canone annuo
439,00 152,00
perapparato
103 i - - iaB- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Esteso - canone 484,00 38,00
annuoperapparato
104 . _ _ . _ . . _
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Continuato - canone 556,00 107,00
annuoperapparato
105 Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Base - canone annuo
& 1.247,00 |36,00
perapparato
106 i - - jaC- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Esteso - canone 1.373,00 10,00
annuoperapparato
107 i - - iaC- i i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Continuato - canone 1.578,00 26,00
annuoperapparato
108 . . .
Manutenzione - Server categoria A - Orario Base - canone annuo perapparato 143,00 205,00
109 i - i - i -
Manutenzione - Server categoria A - OrarioEsteso - canoneannuo per 158,00 28,00
apparato
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110 | Manutenzione - Server categoria A - Orario Continuato - canone annuo per
179,00 360,00
apparato
111 ) . .
Manutenzione - Server categoria B - Orario Base - canone annuo per apparato 247,00 673,00
112 i - iaB - i -
Manutenzione - Server categoria B - Orario Esteso - canone annuo per 272,00 92,00
apparato
113 | Manutenzione - Server categoria B - Orario Continuato - canone annuo per
& P 309,00 |1.188,00
apparato
114 . . .
Manutenzione - Server categoria C- Orario Base - canone annuo per apparato 398,00 673,00
115 i - iaC- i -
Manutenzione - Server categoria C- Orario Esteso - canone annuo per 438,00 92,00
apparato
116 | Manutenzione - Server categoria C- Orario Continuato - canone annuo per
499,00 1.188,00
apparato
117 ) . .
Manutenzione - Server categoria D - Orario Base - canone annuo per apparato 555,00 694,00
118 i - iaD - i -
Manutenzione - Server categoria D - Orario Esteso - canone annuo per 610,00 95,00
apparato
119 Manutenzione - Server categoria D - Orario Continuato - canone annuo per
& P 694,00 |1.223,00
apparato
120 . . .
Manutenzione - Server categoria E - Orario Base - canone annuo per apparato 534,00 351,00
121 i - iaE- i -
Manutenzione - Server categoria E - Orario Esteso - canoneannuo per 587,00 48,00
apparato
122 Manutenzione - Server categoria E - Orario Continuato - canone annuo per
668,00 617,00
apparato
123 ) . .
Manutenzione - Server categoria F - Orario Base - canone annuo per apparato 676,00 351,00
124 i - iaF- i -
Manutenzione - Server categoria F - Orario Esteso - canone annuo per 743,00 48,00
apparato
125 Manutenzione - Server categoria F - Orario Continuato - canone annuo per
& P 846,00 | 617,00
apparato
126 . . .
Manutenzione - Server categoria G - Orario Base - canone annuo per apparato 946,00 361,00
127 i - iaG- i -
Manutenzione - Server categoria G - Orario Esteso - canone annuo per 1.040,00 50,00
apparato
128 Manutenzione - Server categoria G - Orario Continuato- canone annuo per
1.184,00 636,00
apparato
129 ) . .
Manutenzione - Server categoria H - Orario Base - canone annuo per apparato 1.060,00 14,00
130 i - iaH - i -
Manutenzione - Server categoria H - Orario Esteso - canone annuo per 1.165,00 3,00
apparato
131 Manutenzione - Server categoria H - Orario Continuato - canone annuo per
& P 1.327,00 | 25,00
apparato
132 . . .
Manutenzione - Server categoria | - Orario Base - canone annuo per apparato 2.092,00 14,00
133 . . .
Manutenzione - Server categoria | - Orario Esteso - canone annuo perapparato 2.299,00 3,00
134 Manutenzione - Server categoria | - Orario Continuato - canone annuo per
2.618,00 25,00
apparato
135 ) . .
Manutenzione - Server categoria L- Orario Base - canone annuo per apparato 3.289,00 13,00
136 i - ial- i -
Manutenzione - Server categoria L - Orario Esteso - canone annuo per 3.615,00 3,00
apparato
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137

Manutenzione - Server categoria L- Orario Continuato - canone annuo per

4.116,00
apparato
138 ) . .
Manutenzione - Server categoria M - Orario Base - canone annuo per apparato 599,00
139 Manutenzione - Server categoria M - Orario Esteso - canone annuo per 659 00
apparato !
140 | Manutenzione - Server categoria M - Orario Continuato - canone annuo per 250.00
apparato !
141 ) ) )
Manutenzione - Server categoria N - Orario Base - canone annuo perapparato 1.498,00
142 Manutenzione - Server categoria N - Orario Esteso - canone annuo per 1.646.00
apparato T
143 | Manutenzione - Server categoria N - Orario Continuato - canone annuo per 1.874.00
apparato B
144 M i Si C iaA-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria A- Orario Base - canone annuo per 192,00 244,00
apparato
145
Manutenzione - Sicurezza - Categoria A- Orario Esteso - canone annuo per 212.00
apparato !
146M tenzi Si Cat ia A-OrarioContinuat
anutenzione - Sicurezza - Categoria A - Orario Continuato - canone annuo per
g P 243,00 |173,00
apparato
147 M i Si C iaB-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Base - canone annuoper 448,00 490,00
apparato
148 ) ) . )
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Esteso - canoneannuo per 493,00 124,00
apparato
149
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Continuato - canone annuo per
567,00 346,00
apparato
150 M tenzi Si Cat iaC-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Base - canone annuo per 920,00 110,00
apparato
151
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Esteso - canoneannuoper
1.014,00
apparato
152 . . ) ) :
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Continuato - canone annuo per 1.164.00
apparato B
1>3 M i Si C iaD-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Base - canone annuo per 1.916,00 144,00
apparato
154
Manutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Esteso - canoneannuoper 2.110.00
apparato B
155Mt' Si Cat ia D - Orario Continuat
anutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Continuato - canone annuo per
g P 2.423,00 |101,00
apparato
156 VI : ;
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Base - costo diun FTE 5.450,00
157 s ) :
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Esteso - costodi unFTE 5.276,00
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158
PRESIDIO- Orario Base - costodiun FTE € 52.614,00 355,00
159 . .
PRESIDIO- Orario Esteso - costo diun FTE € 58.041,00 128,00
160
PRESIDIO- Orario Continuato - costo diun FTE € 195.429,00 4,00
Tabella 1.4 - Prezzi unitari a base d’asta e relative quantita per il Lotto 4
N PREZZO UNITARIO A QUANTITA
VOCE DI OFFERTA ECONOMICA
BASE D’ASTA RlCHlESTA/ STIMATA
1 INTERVENTO IMAC- IMAC- Orario Base - costo pacchetto IMACsu PdL € 192,00 8317,00
2 INTERVENTO IMAC- IMAC- Orario Esteso - costo pacchetto IMACsu PdL € 208,00 4964,00
3 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,45 653640,00
4 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Gold - canone mensile per PdL € 7,85 172671,00
5 GESTIONE - PDL- OrarioEsteso - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,84 106377,00
6 GESTIONE - PDL- OrarioEsteso - SLAGold - canone mensile per PdL € 8,36 217778,00
7 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per PdL € 10,33 90363,00
8 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per PdL € 10,94 109455,00
9 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Standard - canone
. . € 1,01 1543404,00
mensile perderivato
10 B “Orari i i ,
GESTIONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Gold - canone mensile € 1,07 250953,00
perderivato
11 - - i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Standard - canone € 113 774951,00
mensile per derivato
12 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile
. € 1,20 638876,00
perderivato
13 - - i i - -
GESTIONE CFNTRALI TFLEFONICHE Orario Continuato - SLA Standard € 146 325796,00
canone mensile perderivato
14 - - i i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Continuato - SLAGold - canone € 1,57 1862187,00
mensile per derivato
15 GESTIONE - RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Base - SLA
. € 8,30 69112,00
Standard - canone mensile perapparato
16 - -SsWi - - i -
GESTIONE RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Base - SLA Gold € 8,91 19255,00
-canone mensile perapparato
17 - swi - - i -
GESTIONE - RETE LOCALF switch e router stand-alone - Orario Esteso- SLA € 8,95 7600,00
Standard - canone mensile perapparato
18 GESTIONE - RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Esteso - SLA
. € 9,60 42482,00
Gold - canone mensile perapparato
19 - Wi _ B - - _
GESTIONE - RETE LOCALF switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA € 14,07 28053,00
Standard - canone mensile perapparato
20 _ _ . _ _ . . _
GESTIONE - RETE LOFALE switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA € 15,28 96356,00
Gold - canone mensile perapparato
21 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Base - SLA
. € 11,62 3934,00
Standard - canone mensile perapparato
22 - -SWi - i - -
GESTIONE RI?TE LOCALE - switch e router modulare - Orario Base - SLA Gold € 12,49 1444,00
canone mensile perapparato
23 - “swi - i -
GESTIONE - RETE LOCALF switch e router modulare - Orario Esteso-SLA € 12,54 282,00
Standard - canone mensile perapparato
24 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Esteso- SLA Gold
) i ! 4 ! € 13,46 | 1759,00
-canone mensile perapparato
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25 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Continuato - SLA
. 19,70 34888,00
Standard - canone mensile perapparato
26 - -swi - i i -
GESTIONE RETELO_CALE switch e router modulare - Orario Continuato - SLA 2139 18630,00
Gold - canone mensile perapparato
27
GESTIONE - SERVER - Orario Base - SLA Standard - canone mensile perapparato 56,93 27529,00
28 . .
GESTIONE - SERVER - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per apparato 63,24 12900,00
29 - - ; R _ -
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile per 62,29 2429,00
apparato
30 . .
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per apparato 69,15 15806,00
31 GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per
102,83 22161,00
apparato
32 - - i i - - i
GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per 115,50 40545,00
apparato
33 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Standard - canone mensile 22,20 1147,00
perapparato
34 GESTIONE - SICUREZZA - II-Orario B -SLAGold - il
sma rario Base old - canone mensile per 23,82 1363,00
apparato
35 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile 24,04 508,00
perapparato
36 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per 2513 2405,00
apparato
37 GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Continuato - SLA Standard - canone
. 42,06 278,00
mensile perapparato
38 R R Orari - - i ,
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile 44,28 1733,00
perapparato
39 _ _ . _ . _ _ .
GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Base - SLA Standard - canone mensile 28,03 555,00
perapparato
40 GESTIONE - SICUREZZA - di -OrarioB -SLAGold - il
medium- Orario Base old - canone mensile per 30,08 2808,00
apparato
41 - - i - i - -
GESTI.ONE SICUREZZA - medium - Orario Esteso - SLA Standard - canone 30,40 402,00
mensile perapparato
42 _ _ . _ . - _ .
GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile 3261 686,00
perapparato
43 GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Continuato - SLA Standard - canone
. 52,69 202,00
mensile perapparato
44 - - i - i i - -
GESTI_ONE SICUREZZA - medium- Orario Continuato - SLA Gold - canone 57.21 7776,00
mensile perapparato
45 _ _ _ . _ _ o
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Standard - canone mensile 40,55 1760,00
perapparato
46 | GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Gold - il
arge - OrarioBase old- canone mensile per 43,52 656,00
apparato
47 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile 43,96 278,00
perapparato
48 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per 47,15 191,00
apparato
49 GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Standard - canone
. 75,45 284,00
mensile perapparato
50 - - - i i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile 8191 2981,00
perapparato
51 _ _ . _ .
:rl:ltTeErl\il\e/ii\:TISULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Base - costo pacchetto di 840,16 5904,00
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52 INTERVENTI SUL CABLAGGIO - CABLAGGIO - Orario Esteso - costo pacchetto di
. . € 933,42 2215,00
interventi
53 - - i i -
INTERVENTI_S.ULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Continuato - costo € 1.136,81 581,00
pacchetto diinterventi
54
SERVICE DESK - service desk- Orario Base - SLA Standard - costo per ticket € 9,46 156715,00
55 SERVICE DESK - service desk- OrarioBase - SLA Gold - costo perticket € 9,95 55341,00
56 SERVICE DESK - service desk- Orario Esteso - SLA Standard - costo per ticket € 9,62 21176,00
57 SERVICE DESK - service desk- Orario Esteso - SLA Gold - costo per ticket € 10,12 28572,00
58 S.ERVICE DESK - service desk- Orario Continuato - SLA Standard - costo per € 12,58 48843,00
ticket
59 SERVICE DESK - service desk - Orario Continuato - SLA Gold - costo per ticket € 13,82 90230,00
60 Manutenzione - PCdesktop CategoriaA<=5anni - canone annuo per
€ 20,00 29.149,00
apparato
61 . . .
Manutenzione - PCdesktop Categoria B <=5anni-canoneannuo perapparato | € 27,00 16.324,00
62 Manutenzione - PCdesktop Categoria C<=5anni - canoneannuo per
utenz p Lategor ! uop € 42,00 |2.915,00
apparato
63 . . .
Manutenzione - PCdesktop CategoriaA>5anni -canoneannuoperapparato | € 21,00 21.593,00
64 . ) )
Manutenzione - PCdesktop Categoria B>5anni-canoneannuoperapparato | € 28,00 12.092,00
65 . ) )
Manutenzione - PCdesktop Categoria C>5anni - canoneannuoperapparato | € 44,00 2.159,00
66 . . .
Manutenzione - PCLaptop Categoria A<=5anni - canoneannuo perapparato € 34,00 2.534,00
67
Manutenzione - PCLaptop Categoria B <=5anni - canone annuo per apparato € 41,00 1.267,00
68 . i .
Manutenzione - PCLaptop Categoria C<=5anni-canoneannuoperapparato | € 52,00 1.267,00
69 : B . : R ’ R ’ B
Manutenzmne. Centralitelefoniche - perderivato - Orario Base - canone € 6,20 149.539,00
annuo perderivato
70 . _ . . _ . _ . _
Manutennong Centralitelefoniche - perderivato- Orario Esteso - canone € 8,10 117.826,00
annuoperderivato
71 Manutenzione - Centralitelefoniche - perderivato - Orario Continuato - canone
. € 8,90 182.343,00
annuo perderivato
72 i - - i i -
Manu‘tennone Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone € 142 41.057,00
-Orario Base - canone annuo per porta
73 i - R i i R
Manu_tenzmne Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone € 151 19.994,00
-Orario Esteso - canoneannuoperporta
74 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone
urenzom ! /100/1000 s uswi € 1,57 | 263.133,00
- Orario Continuato - canone annuo per porta
75 . - o .
Manute nZ|o.ne - Retelocale - Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch stand- € 1,96 8.324,00
alone - OrarioBase - canone annuo per porta
e i local infib ica fi b itch d
Manutenzm.ne- Retelocale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch stand- € 2,08 2.792,00
alone-OrarioEsteso - canoneannuo per porta
77
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch stand-
. . € 2,16 51.184,00
alone - Orario Continuato - canone annuo per porta
78 i - - infi ica fi i
Manutenzione Rejte locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch € 10,95 632,00
stand-alone - Orario Base - canone annuo per porta
79 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch
. € 12,09 94,00
stand-alone - Orario Esteso - canone annuo per porta
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80

Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE suswitch

stand-alone - Orario Continuato - canone annuo per porta 12,76 112,00
81 i - - i i -
Ma n-ute nzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare 0,72 7.098,00
Orario Base - canone annuo per porta
82 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. 0,73 1.105,00
Orario Esteso - canone annuo per porta
83 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 su switch modulare -
. . /100/ 0,75 192.285,00
Orario Continuato-canoneannuoperporta
84 . I i )
Manutenzmne-.ReteIocale-Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch 228 2.914,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
85
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch
. 2,32 1.105,00
modulare - Orario Esteso - canone annuo perporta
86
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch
. . 2,58 31.694,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
87 - _ _ L . -
Manutenzione 'Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch 15,15 741,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
88 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. 15,53 61,00
modulare - Orario Esteso - canone annuo perporta
89 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. . 17,88 570,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
90 - _ _ - . - - _
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Base 43,00 1.877,00
canoneannuo perapparato
91 i - - i ientii i- i
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Esteso 49,00 365,00
-canoneannuo perapparato
92 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario
. 57,00 1.128,00
Continuato - canone annuo per apparato
93 - _ _ - . = - _
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Base 85,00 511,00
canoneannuo perapparato
94 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Esteso 97.00 99 00
-canoneannuo perapparato ! !
95 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario
. P 114,00 |307,00
Continuato - canone annuo per apparato
% - _ Y - - - . -
Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario Base 96,00 36,00
-canoneannuo perapparato
97 Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario
109,00 7,00
Esteso - canoneannuo perapparato
98 Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario
. 128,00 21,00
Continuato - canone annuo per apparato
99 - _ i} A - _
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Base - canone annuo 136,00 338,00
perapparato
100 i - - ia A- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Esteso - canone 149,00 86,00
annuoperapparato
101 Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Continuato - canone
& 172,00  |240,00
annuoperapparato
102 i - - iaB- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Base - canone annuo 439,00 129,00
perapparato
103 i - - iaB - i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Esteso - canone 484,00 33,00
annuoperapparato
104 Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Continuato - canone
556,00 91,00
annuoperapparato
105 i - - jaC- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Base - canone annuo 1.247,00 31,00

perapparato
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106

Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Esteso - canone

1.373,00 9,00
annuoperapparato
107 i - - jaC- i i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Continuato - canone 1.578,00 22,00
annuoperapparato
108 ) . .
Manutenzione - Server categoria A - OrarioBase - canone annuo perapparato 143,00 174,00
109 Manutenzione - Server categoria A - OrarioEsteso -canoneannuoper
& P 158,00 | 24,00
apparato
110 - _ - _ - - _
Manutenzione - Server categoria A - Orario Continuato - canone annuo per 179,00 307,00
apparato
111 . . .
Manutenzione - Server categoria B - Orario Base - canone annuo per apparato 247,00 574,00
112 Manutenzione - Server categoria B - Orario Esteso - canone annuo per
272,00 79,00
apparato
113 i - iaB - i i -
Manutenzione - Server categoria B - Orario Continuato- canone annuo per 309,00 1.013,00
apparato
114 . . .
Manutenzione - Server categoria C- Orario Base - canone annuo per apparato 398,00 574,00
115 Manutenzione - Server categoria C- Orario Esteso - canone annuo per
& P 438,00 |79,00
apparato
116 - _ . - - _
Manutenzione - Server categoria C- Orario Continuato - canone annuo per 499,00 1.013,00
apparato
117 . . .
Manutenzione - Server categoria D - Orario Base - canone annuo per apparato 555,00 592,00
118 Manutenzione - Server categoria D - Orario Esteso - canone annuo per
610,00 81,00
apparato
119 i - jaD - i i -
Manutenzione - Server categoria D - Orario Continuato - canone annuo per 694,00 1.044,00
apparato
120
Manutenzione - Server categoria E - Orario Base - canone annuo per apparato 534,00 299,00
121 Manutenzione - Server categoria E - Orario Esteso - canoneannuoper
& P 587,00 | 41,00
apparato
122 - _ . - - _
Manutenzione - Server categoria E - Orario Continuato - canone annuo per 668,00 526,00
apparato
123 . . .
Manutenzione - Server categoria F - Orario Base - canone annuo per apparato 676,00 299,00
124 Manutenzione - Server categoria F - Orario Esteso - canone annuo per
743,00 41,00
apparato
125 i - iaF - i i -
Manutenzione - Server categoria F - Orario Continuato- canone annuoper 846,00 526,00
apparato
126
Manutenzione - Server categoria G - Orario Base - canone annuo per apparato 946,00 308,00
127 Manutenzione - Server categoria G - Orario Esteso - canone annuo per
& P 1.040,00 | 42,00
apparato
128 i - iaG- i i -
Manutenzione - Server categoria G - Orario Continuato - canone annuo per 1.184,00 543,00
apparato
129 . . .
Manutenzione - Server categoria H - Orario Base - canone annuo per apparato 1.060,00 12,00
130 Manutenzione - Server categoria H - Orario Esteso - canone annuo per
1.165,00 3,00
apparato
131 i - jaH - i i -
Manutenzione - Server categoria H - Orario Continuato- canone annuo per 1.327,00 22,00
apparato
132 . . .
Manutenzione - Server categoria | - Orario Base - canone annuo per apparato 2.092,00 12,00
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133

Manutenzione - Server categoria | - Orario Esteso - canone annuo per apparato 2.299,00
134 Manutenzione - Server categoria | - Orario Continuato - canone annuoper 2.618.00
apparato B
135 ) . .
Manutenzione - Server categoria L- Orario Base - canone annuo per apparato 3.289,00
136 Manutenzione - Server categoria L- Orario Esteso - canone annuoper 3.615.00
apparato e
137 Manutenzione - Server categoria L - Orario Continuato - canone annuo per 4.116.00
apparato B
138 . . .
Manutenzione - Server categoria M - Orario Base - canone annuo per apparato 599,00
139 Manutenzione - Server categoria M - Orario Esteso - canone annuo per 659.00
apparato !
140 Manutenzione - Server categoria M - Orario Continuato - canone annuo per 750.00
apparato ’
141 . . .
Manutenzione - Server categoria N - Orario Base - canone annuo perapparato 1.498,00
142 Manutenzione - Server categoria N - Orario Esteso - canone annuo per 1.646.00
apparato Y
143 Manutenzione - Server categoria N - Orario Continuato - canone annuo per 1.874.00
apparato B
144 . . . )
Manutenzione - Sicurezza - Categoria A- OrarioBase - canone annuo per 192,00 208,00
apparato
145 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria A - Orario Esteso - canone annuo per 212 00
apparato !
146 M i Si C ia A-OrarioConti
anutenzione - Sicurezza - Categoria A- Orario Continuato - canone annuo per 243,00 147,00
apparato
147 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Base - canone annuoper 448,00 418,00
apparato
148 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Esteso - canone annuo per
493,00 106,00
apparato
149 M i Si C ia B - Orario Conti
anutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Continuato - canone annuo per 567,00 296,00
apparato
150
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Base - canone annuo per 920.00
apparato !
151 . . ) )
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Esteso - canone annuo per 1.014.00
apparato T
152 . . i ) .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Continuato - canone annuo per 1.164.00
apparato B
153 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Base - canone annuo per 1.916,00 123,00
apparato
154
Manutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Esteso - canone annuoper 5.110.00

apparato
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155
Manutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Continuato - canone annuo per
€ 2.423,00 87,00
apparato
156 T . ;
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Base - costo diun FTE € 5.450,00 7,00
157 . . )
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Esteso - costodiun FTE € 5.276,00 2,00
158 . .
PRESIDIO- Orario Base-costodiunFTE € 52.614,00 302,00
159 . .
PRESIDIO- Orario Esteso- costo diun FTE € 58.041,00 109,00
160 . . .
PRESIDIO- Orario Continuato - costo diun FTE € 195.429,00 3,00
Tabella 1.5 - Prezzi unitari a base d’asta e relative quantita per il Lotto5
N PREZZO UNITARIO A QUANTITA
VOCE DI OFFERTA ECONOMICA
BASE D’ASTA RlCHlESTA/ STIMATA
1 INTERVENTO IMAC- IMAC- Orario Base - costo pacchetto IMACsu PdL € 192,00 10037,00
2 INTERVENTO IMAC- IMAC- Orario Esteso - costo pacchetto IMACsu PdL € 208,00 5991,00
3 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,45 788876,00
4 GESTIONE - PDL- OrarioBase - SLA Gold - canone mensile per PdL € 7,85 208396,00
5 GESTIONE - PDL- OrarioEsteso - SLA Standard - canone mensile per PdL € 7,84 128386,00
6 GESTIONE - PDL- Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per PdL € 8,36 262836,00
7 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Standard - canone mensile per PdL € 10,33 109059,00
8 GESTIONE - PDL- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per PdL € 10,94 132101,00
9 GESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - OrarioB - SLA Standard -
. . rarioBase andard - canone c 1,01 1862729,00
mensile perderivato
10 B “Orari i i ,
GESTIONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Base - SLA Gold - canone mensile € 1,07 302875,00
perderivato
11 - - i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Esteso - SLA Standard - canone € 113 935285,00
mensile perderivato
12 ESTIONE - CENTRALI TELEFONICHE - i0Est -SLAGold- il
GES O_ (6] Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile € 120 771057,00
perderivato
13 - - i i - -
GESTIONE CItZNTRALI TFLEFONICHE Orario Continuato - SLA Standard € 1,46 393202,00
canone mensile perderivato
14 - - i i - -
GESTI.ONE CENTRALI TELEFONICHE - Orario Continuato - SLA Gold - canone € 1,57 2247467,00
mensile per derivato
15 GESTIONE - RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Base - SLA
. € 8,30 83411,00
Standard - canone mensile perapparato
16 - -swi - - i -
GESTIONE RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Base - SLA Gold € 8,91 2323900
-canone mensile perapparato
17 - swi - - i -
GESTIONE - RETE LOCALF switch e router stand-alone - Orario Esteso- SLA € 8,95 9173,00
Standard - canone mensile perapparato
18 GESTIONE - RETE LOCALE -switch e router stand-alone - Orario Esteso - SLA
) i ) ' € 9,60 |51271,00
Gold - canone mensile perapparato
19 _ o } _ - - _
GESTIONE - RETE LOCALE' switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA € 14,07 33858,00
Standard - canone mensile perapparato
20 _ _ . _ _ . . _
GESTIONE - RETE LOFALE switch e router stand-alone - Orario Continuato - SLA € 15,28 116292,00
Gold - canone mensile perapparato
21 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Base - SLA
. € 11,62 4748,00
Standard - canone mensile perapparato
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22 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Base - SLA Gold -
. 12,49 1743,00
canone mensile per apparato
23 - -swi - i -
GESTIONE RETELOCALF switch e router modulare - Orario Esteso-SLA 12,54 340,00
Standard - canone mensile perapparato
24 - -swi - i -
GESTIONE RETELOCALE switch e router modulare - Orario Esteso-SLA Gold 13,46 2123,00
-canone mensile perapparato
25 GESTIONE - RETE LOCALE - switch e router modulare - Orario Continuato - SLA
sl N 4 ' ind 19,70 | 42106,00
Standard - canone mensile perapparato
26 - -swi - i i -
GESTIONE RETELQCALE switch e router modulare - Orario Continuato - SLA 21,39 22485,00
Gold - canone mensile perapparato
27
GESTIONE - SERVER - Orario Base - SLA Standard - canone mensile perapparato 56,93 33225,00
28 ]
GESTIONE - SERVER - OrarioBase - SLA Gold - canone mensile per apparato 63,24 15569,00
29 R “Orari - i ,
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile per 62,29 2932,00
apparato
30
GESTIONE - SERVER - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per apparato 69,15 19076,00
31 GESTIONE - SERVER - Orario Conti to-SLA Standard - il
rario Continuato andard - canone mensile per 102,83 26746,00
apparato
32 R . ; : ~ _ -
GESTIONE - SERVER - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile per 115,50 48934,00
apparato
33 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Standard - canone mensile 22,20 1385,00
perapparato
34 GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Base - SLA Gold - canone mensile per
23,82 1646,00
apparato
35 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile 24,04 613,00
perapparato
36 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Esteso- SLA Gold - canone mensile per 2513 2902,00
apparato
37 GESTIONE - SICUREZZA - II- Orario Conti to-SLA Standard -
. sma rario Continuato andard - canone 42,06 336,00
mensile perapparato
38 - - R : ; R _ -
GESTIONE - SICUREZZA - small- Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile 44,28 2092,00
perapparato
39 _ _ . _ . _ _ .
GESTIONE - SICUREZZA - medium- Orario Base - SLA Standard - canone mensile 28,03 670,00
perapparato
40 GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per
30,08 3389,00
apparato
41 - - i - i - -
GESTI_ONE SICUREZZA - medium - Orario Esteso - SLA Standard - canone 30,40 485,00
mensile perapparato
42 _ _ . _ . _ _ .
GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile 32,61 827,00
perapparato
43 GESTIONE - SICUREZZA - medium - Orario Continuato - SLA Standard - canone
. 52,69 244,00
mensile perapparato
44 - - i - i i - -
GESTI.ONE SICUREZZA - medium- Orario Continuato- SLA Gold - canone 5721 9385,00
mensile perapparato
45 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Standard - canone mensile 40,55 2124,00
perapparato
46 GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Base - SLA Gold - canone mensile per
43,52 792,00
apparato
47 - - - i - - i
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Standard - canone mensile 43,96 336,00
perapparato
48 _ _ _ . _ _ .
aGszZIrgtl\(I)E SICUREZZA - large - Orario Esteso - SLA Gold - canone mensile per 4715 231,00
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49 GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Standard - canone
. € 75,45 342,00
mensile perapparato
50 - - . ; : _ _ -
GESTIONE - SICUREZZA - large - Orario Continuato - SLA Gold - canone mensile € 8191 3597,00
perapparato
51 _ _ . _ .
!NTERVENTI SULCABLAGGIO - CABLAGGIO - Orario Base - costo pacchettodi € 840,16 7125,00
interventi
52 INTERVENTISUL CABLAGGIO - CABLAGGIO - Orario Esteso - costo pacchetto di
. ) ' P ' e 933,42 |2673,00
interventi
53 - - i i -
INTERVENTI.S.ULCABLAGGIO CABLAGGIO - Orario Continuato - costo € 1.136,81 701,00
pacchetto di interventi
54
SERVICE DESK - service desk- Orario Base - SLA Standard - costo per ticket € 9,46 189139,00
55 SERVICE DESK - service desk- Orario Base - SLA Gold - costo per ticket € 9,95 66791,00
56 SERVICE DESK - service desk- Orario Esteso - SLA Standard - costo per ticket € 9,62 25557,00
57 SERVICE DESK - service desk- Orario Esteso - SLA Gold - costo per ticket € 10,12 34484,00
58 S.ERVICE DESK - service desk- Orario Continuato - SLA Standard - costo per € 12,58 58949,00
ticket
59 SERVICE DESK - service desk- Orario Continuato - SLA Gold - costo per ticket € 13,82 108898,00
60 M tenzi - PCdesktop Cat jaA<=5 i-
anutenzione esktop Categoria anni -canoneannuo per c 20,00 35.180,00
apparato
61 . ) )
Manutenzione - PCdesktop Categoria B<=5anni-canoneannuoperapparato | € 27,00 19.701,00
62 Manutenzione - PCdesktop Categoria C<=5anni - canoneannuo per
€ 42,00 3.518,00
apparato
63 . . .
Manutenzione - PCdesktop Categoria A>5anni -canone annuoperapparato | € 21,00 26.060,00
64
Manutenzione - PCdesktop Categoria B>5anni-canoneannuoperapparato | € 28,00 14.593,00
65
Manutenzione - PCdesktop Categoria C>5anni - canoneannuoperapparato | € 44,00 2.606,00
66 . . .
Manutenzione - PCLaptop Categoria A<=5anni-canoneannuo perapparato | € 34,00 3.058,00
67 . ) .
Manutenzione - PCLaptop Categoria B <=5anni - canone annuo perapparato € 41,00 1.529,00
68 . ) .
Manutenzione - PCLaptop Categoria C<=5anni-canoneannuo perapparato € 52,00 1.529,00
69 : _ ; iche - ; - i -
Manutennone. Centralitelefoniche - perderivato- Orario Base - canone € 6,20 180.478,00
annuoperderivato
70 i - i iche - i - i -
Manutenzmne_ Centralitelefoniche - perderivato- Orario Esteso - canone € 8,10 142.204,00
annuo perderivato
71 Manutenzione - Centralitelefoniche - perderivato - Orario Continuato - canone
wrenzone ! che -perderiv o Tontin € 8,90 |220.070,00
annuoperderivato
72 i - - i i -
Manu.tenzmne Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone € 1,42 49.551,00
- Orario Base - canone annuo per porta
73 i - - i i R
Manu.tenzwne Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone € 151 24.131,00
-Orario Esteso - canoneannuoperporta
74 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch stand-alone
. . € 1,57 317.574,00
- Orario Continuato - canone annuo per porta
75 . o o .
Manutenno.ne-Retelocale-Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch stand- € 1,96 10.046,00
alone - OrarioBase - canone annuo per porta
76 . I I . f. . f. . h
Manutenno.ne— Rete locale - Porta infibra ottica finoa 1 GbE su switch stand- € 208 3.370,00
alone - Orario Esteso - canone annuo per porta
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77

Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch stand-

alone - Orario Continuato - canone annuo per porta 2,16 61.774,00
78 i - - infi ica fi i
Manutenzione Re:te locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch 10,95 762,00
stand-alone - Orario Base - canone annuo per porta
79 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch
. 12,09 114,00
stand-alone - Orario Esteso - canone annuo per porta
80 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 10 GbE suswitch
. . 12,76 136,00
stand-alone - Orario Continuato - canone annuo per porta
81 i - - i i -
Ma n.ute nzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare 0,72 8.567,00
Orario Base - canone annuo perporta
82 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. 0,73 1.334,00
Orario Esteso - canoneannuo per porta
83 Manutenzione - Rete locale - Porta inrame 10/100/1000 s u switch modulare -
. . 0,75 232.069,00
Orario Continuato - canone annuo per porta
84
Manutennone—_ReteIocale—Porta infibraotticafinoa 1 GbE suswitch 228 3.517,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
85
Manutenzione - Rete locale - Porta infibra otticafinoa 1 GbE su switch
! 2,32 1.334,00
modulare - Orario Esteso - canoneannuoperporta
8 M tenzi Rete locale - Porta infibra ottica fi 1GbE itch
anutenzione - Retelocale - Porta infibra ottica finoa su switc
. . 2,58 38.252,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
87 - _ B} . . -
Manutenzione .Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch 15,15 894,00
modulare - Orario Base - canone annuo per porta
88 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. 15,53 74,00
modulare - Orario Esteso - canone annuo perporta
89 Manutenzione - Rete locale - Porta infibra ottica finoa 10 GbE su switch
. . 17,88 687,00
modulare - Orario Continuato - canone annuo per porta
90 - _ _ - . = - _
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Base 43,00 2.265,00
canoneannuo perapparato
91 . _ _ . . .. . _ .
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario Esteso 49,00 440,00
-canoneannuo perapparato
92 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambientiinterni - Orario
. 57,00 1.361,00
Continuato - canone annuo perapparato
93 - _ B} - - — - }
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Base 85,00 617,00
canoneannuo perapparato
94 i - - i ienti i- i
Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario Esteso 97,00 120,00
-canoneannuo perapparato
95 Manutenzione - Rete locale - Access Point per ambienti esterni - Orario
. 114,00 371,00
Continuato - canone annuo perapparato
% - _ . . - - . -
Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario Base 96,00 43,00
-canoneannuo perapparato
97 Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario
109,00 8,00
Esteso - canoneannuo perapparato
98 Manutenzione - Rete locale - Dispositivo di gestione access Point - Orario
. 128,00 26,00
Continuato - canone annuo perapparato
99 - B} B} A - _
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Base - canone annuo 136,00 408,00
perapparato
100 i - - ia A- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Esteso - canone 149,00 104,00
annuoperapparato
101 | Manutenzione - Rete locale - Router categoria A - Orario Continuato - canone
& 172,00 | 290,00

annuoperapparato
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102

Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Base - canone annuo

439,00 156,00
perapparato
103 i - - iaB - i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Esteso - canone 484,00 40,00
annuoperapparato
104 . _ _ . _ . . _
Manutenzione - Rete locale - Router categoria B - Orario Continuato - canone 556,00 110,00
annuoperapparato
105 [ Manutenzione - Retelocale - Router categoria C- Orario Base - canone annuo
& 1.247,00 |37,00
perapparato
106 i - - iaC- i -
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Esteso - canone 1.373,00 11,00
annuoperapparato
107 . _ - . _ . . _
Manutenzione - Rete locale - Router categoria C- Orario Continuato - canone 1.578,00 27,00
annuoperapparato
108 . . .
Manutenzione - Server categoria A - OrarioBase - canone annuo perapparato 143,00 211,00
109 i - i - i -
Manutenzione - Server categoria A - OrarioEsteso - canoneannuoper 158,00 29,00
apparato
110 . _ . _ . . _
Manutenzione - Server categoria A - Orario Continuato - canone annuo per 179,00 370,00
apparato
111
Manutenzione - Server categoria B - Orario Base - canone annuo per apparato 247,00 693,00
112 i - iaB - i -
Manutenzione - Server categoria B - Orario Esteso - canone annuo per 272,00 95,00
apparato
113 i - iaB - i i -
Manutenzione - Server categoria B - Orario Continuato- canone annuo per 309,00 1.223,00
apparato
114 . . .
Manutenzione - Server categoria C- Orario Base - canone annuo per apparato 398,00 693,00
115 i - jaC- i -
Manutenzione - Server categoria C- Orario Esteso - canone annuo per 438,00 95,00
apparato
116 . _ . _ . . _
Manutenzione - Server categoria C- Orario Continuato - canone annuo per 499,00 1.223,00
apparato
117
Manutenzione - Server categoria D - Orario Base - canone annuo per apparato 555,00 714,00
118 i - jaD - i -
Manutenzione - Server categoria D - Orario Esteso - canone annuo per 610,00 97,00
apparato
119 i - iaD - i i R
Manutenzione - Server categoria D - Orario Continuato - canone annuo per 694,00 1.259,00
apparato
120 . . .
Manutenzione - Server categoria E - Orario Base - canone annuo per apparato 534,00 361,00
121 i - iaE - i -
Manutenzione - Server categoria E - Orario Esteso - canone annuo per 587,00 50,00
apparato
122 . _ . _ . . _
Manutenzione - Server categoria E - Orario Continuato - canone annuo per 668,00 635,00
apparato
123 . . .
Manutenzione - Server categoria F - Orario Base - canone annuo per apparato 676,00 361,00
124 i - iaF- i -
Manutenzione - Server categoria F - Orario Esteso - canone annuo per 743,00 50,00
apparato
125 i - iaF- i i -
Manutenzione - Server categoria F - Orario Continuato - canone annuo per 846,00 635,00
apparato
126 . . .
Manutenzione - Server categoria G - Orario Base - canone annuo per apparato 946,00 371,00
127 i - iaG - i -
Manutenzione - Server categoria G - Orario Esteso - canone annuo per 1.040,00 51,00
apparato
128 i - iaG - i i R
Manutenzione - Server categoria G - Orario Continuato- canone annuoper 1.184,00 655,00

apparato
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129
Manutenzione - Server categoria H - Orario Base - canone annuo per apparato 1.060,00 15,00
130 i - jaH - i -
Manutenzione - Server categoria H - Orario Esteso - canone annuo per 1.165,00 3,00
apparato
131 i - iaH - i i R
Manutenzione - Server categoria H - Orario Continuato- canone annuo per 1.327,00 26,00
apparato
132 . . .
Manutenzione - Server categoria | - Orario Base - canone annuo per apparato 2.092,00 15,00
133 . . .
Manutenzione - Server categoria | - Orario Esteso - canone annuo perapparato 2.299,00 3,00
134 . _ . ~ . . _
Manutenzione - Server categoria | - Orario Continuato- canone annuoper 2.618,00 26,00
apparato
135 . . .
Manutenzione - Server categoria L- Orario Base - canone annuo per apparato 3.289,00 13,00
136 i - jal- i -
Manutenzione - Server categoria L- Orario Esteso - canoneannuo per 3.615,00 3,00
apparato
137 i - ial- i i R
Manutenzione - Server categoria L- Orario Continuato - canone annuo per 4.116,00 22,00
apparato
138 . . .
Manutenzione - Server categoria M - Orario Base - canone annuo per apparato 599,00 3,00
139 i - i - i -
Manutenzione - Server categoria M - Orario Esteso - canone annuo per 659,00 3,00
apparato
140 i - ; _ ; : R
Manutenzione - Server categoria M - Orario Continuato - canone annuo per 750,00 6,00
apparato
141 . . .
Manutenzione - Server categoria N - Orario Base - canone annuo perapparato 1.498,00 8,00
142 i - jaN - i -
Manutenzione - Server categoria N - Orario Esteso - canone annuoper 1.646,00 3,00
apparato
143 i - iaN - i i -
Manutenzione - Server categoria N - Orario Continuato - canone annuo per 1.874,00 15,00
apparato
144 M tenzi Si Cat iaA-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria A- Orario Base - canone annuo per
& P 192,00 |251,00
apparato
145 M i Si C iaA-OrarioE
anutenzione - Sicurezza - Categoria A- Orario Esteso - canone annuo per 212,00 64,00
apparato
146 ) ) . ) )
Manutenzione - Sicurezza - Categoria A - Orario Continuato - canone annuo per 243,00 178,00
apparato
147
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Base - canone annuo per
448,00 504,00
apparato
148 M i Si C iaB-OrarioE
anutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Esteso - canone annuo per 493,00 128,00
apparato
149 . . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria B - Orario Continuato - canone annuo per 567,00 357,00
apparato
150 . . . )
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Base - canone annuo per
920,00 113,00
apparato
1> M i Si C iaC-Orario E
anutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Esteso - canone annuo per 1.014,00 29,00
apparato
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152
Manutenzione - Sicurezza - Categoria C- Orario Continuato - canone annuo per
1.164,00 81,00
apparato
153 M i Si C iaD-OrarioB
anutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Base - canone annuo per 1.916,00 149,00
apparato
154 . . . .
Manutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Esteso - canone annuo per 2.110,00 38,00
apparato
155Mt' Si Cat ia D - Orario Continuat
anutenzione - Sicurezza - Categoria D - Orario Continuato - canone annuo per 2.423,00 104,00
apparato
156 s : ;
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Base - costo diun FTE 5.450,00 8,00
157 . . .
PRESIDIO- Reperibilita complemento Orario Esteso - costodiun FTE 5.276,00 2,00
158
PRESIDIO- Orario Base-costodiunFTE 52.614,00 365,00
159 . .
PRESIDIO- Orario Esteso- costo diun FTE 58.041,00 132,00
160 . . .
PRESIDIO- Orario Continuato - costo diun FTE 195.429,00 4,00

Limporto a base di gara € al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per |la sicurezza

dovuti a rischi dainterferenze che saranno quantificati dallesingole PPAA in sede di Appalto Specifico.

Ai sensi dell’art.23,comma 16, del Codicel’importo posto a base del singolo lotto comprende i costi della manodopera

chelastazioneappaltanteha stimato pari a:

Lotto 1:€ 84.015.863,91
Lotto 2:€45.423.522,36
Lotto 3:€ 42.882.538,27
Lotto 4:€ 36.347.657,58
Lotto 5:€ 44.153.873,49

| costi della manodopera sono calcolati sulla basedei seguenti elementi:

1.
2.

durata media dei contratti di fornitura;

effort stimato e mix di figure professionali necessarie a realizzarei servizi richiesti come da requisiti minimi di

Capitolato;

costi medi orari derivantidalletabelle ministerialirelativeai CCNLMetalmeccanico, in baseallafiguraprofessionale

impiegata.

L'importo a base di gara e stato calcolato considerando principalmentei seguenti elementi:

le quantita ordinatenella precedente edizione ID 1657;

i prezzi offerti dai concorrenti dell’edizione precedente ID 1657;

i prezzi offerti in Convenzioni /AQ Consiprelativia forniture/ servizi attinenti ad apparati ICT analoghi a quelli

oggetto del presente AQ;

le informazioni derivanti dai dati presentati in sede di consultazione del mercato circa la struttura del prezzo

comprensivo dei vari costi sottesi.

Si precisa cheil valore/quantitativo dell’Accordo Quadro é frutto di una stima relativa al presumibilefabbisogno delle
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Amministrazioni chericorreranno agli Appalti Specifici nell’arco temporaledi durata dell’Accordo Quadro. Pertanto, la
predetta stima non € in alcun modo impegnativa, né vincolante per le Amministrazioni e per la Consip S.p.A. nei

confronti degli aggiudicataridell’Accordo Quadro.
KKk

VERIFICHE ISPETTIVE
La Consip S.p.A. potra effettuare — anche avvalendosi di Organismi di Ispezione accreditati secondo le norme UNI CEl
EN ISO/IEC17020:2012 —appositeverificheispettive relativamente al rispetto dei livelli diservizio prestati dal Fornitore
come meglio descritti nel capitolato tecnico.
| costi per I’esecuzione delle Verifichelspettive sono a carico del Fornitore, e non potranno superarelo 0,5% del valore
degli Ordini di Fornitura emessi a valere sull’Accordo Quadro, al momento della verifica ispettiva da parte
dell’Organismo di Ispezione.
| costi stimati per I’esecuzione delle Verifiche Ispettive sono pari a:

e lotto 1:euro 19.450,00;

e lotto 2:euro 22.100,00;

e |Lotto 3:euro 9.400,00;

e Lotto 4:euro 9.400,00;

e lotto 5:euro 16.750,00.

4. DURATA DELL’AQ, OPZIONI E RINNOVI

4.1 DURATA

La durata dell’Accordo Quadro e di 24 mesi, decorrenti dalla data di attivazione.

Per durata dell’Accordo Quadro si intende il periodo entro il quale le Amministrazioni di cui sopra potranno affidare
Appalti Specifici agli operatori economici parti dell’Accordo Quadro per |'approvvigionamento dei servizi oggetto
dell’Accordo Quadro medesimo.

La durata degli ordinativi di fornitura a scelta dell’Amministrazione sara paria 24 mesi, 36 mesi o 48 mesi decorrenti
dalla data di perfezionamento del contratto di fornitura.

4.2 OPZIONI E RINNOVI
Nel casoin cui il valore dell’AQ non sia stato ancora esaurito, la durata del medesimo potra essere prorogata fino ad
ulteriori 12 (dodici) mesi; cio avverra previa comunicazione scritta della Consip S.p.A. che verra inviata ai Fornitori a

mezzo pec, conalmeno 15 giorni di anticiporispetto alla scadenza del termine.

Qualora, anteriormente alla scadenza del termine di durata dell'Accordo Quadro di ogni Lotto, anche eventualmente
prorogato, il valore di un Appalto Specifico raggiunga il valore stimato dell'Accordo Quadro oppurelo ecceda (comunque
fino a una soglia massima del 20%), Consip considerera I’Accordo Quadro come giunto a scadenza e, di conseguenza,

non potranno essere emessi ulteriori ordini di fornitura.

Ai fini dell’art.35,comma 4 del Codice, il valore massimo stimato dei singoli lotti di gara dell’Accordo Quadro eparia:
e lotto 1:€ 193.056.409,01
e |otto 2:€ 105.385.544,56
e lotto 3:€99.582.198,09
e |otto 4:€ 84.819.102,33
e lotto 5:€ 102.482.906,92
al netto di Iva e/o di altreimposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi dainterferenze.
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5. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

Gli operatori economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono parteciparealla presente gara informa singola o
associata,secondo ledisposizioni dell’art. 45 del Codice, purché in possesso dei requisitiprescritti.

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizionidi cui agliartt. 47 e 48 del Codice.

E vietato ai concorrenti di partecipareal singololotto in pitidi un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario
di concorrenti o aggregazione di imprese aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di imprese di rete).
E vietato al concorrente che partecipa al singolo lotto in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti, di
partecipareancheinforma individuale.

E vietato al concorrente che partecipa al singolo lotto in aggregazionedi imprese di rete, di partecipareancheinforma
individuale. Le imprese retiste non partecipanti alla gara possono presentare offerta, per la medesima gara, in forma
singola oassociata.

| consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice sonotenuti ad indicare,in sede di offerta, per quali
consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi & vietato partecipare,in qualsiasialtra forma,al singolo lotto. In caso
di violazione sono esclusi dalla gara sia il Consorzio sia il consorziato; in caso di inosservanza di tale divieto si applica
I'articolo 353 del codice penale.

Nel casodi consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice, le consorziatedesignatedal consorzio per
I’esecuzione del contratto non possono, alorovolta,a cascata,indicareun altro soggetto per |’esecuzione.

| concorrenti che presentano offerta per pil lotti possono partecipare nella medesima o in diversa forma (singola o
associata).| Consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c), del Codice, possonoindicareconsorziate esecutrici
diverse per ogni lotto. Le medesime esecutrici e leimprese raggruppate possono partecipare ad altri lotti da sole o in
RTI/Consorzi con altre imprese, rispettando il limite di partecipazione.

Le aggregazioni tra imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, comma 2 lett. f) del Codice, rispettano la
disciplina prevista peri raggruppamenti temporanei di impresein quanto compatibile.In particolare:
® nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettivita giuridica (cd.
rete - soggetto), |’aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo dell’organo comune, che assumera il ruolo
della mandataria, qualora in possesso dei relativi requisiti. 'organo comune potra indicareanchesoloalcunetra
le imprese retiste per la partecipazionealla garama dovra obbligatoriamente far parte di queste;
® nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di soggettivita
giuridica (cd. rete-contratto), I'aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo dell’organo comune, che
assumera il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il
contratto di rete rechi mandato allo stesso a presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate
tipologie di procedure di gara. L'organo comune potra indicare anche solo alcune tra leimprese retiste per la
partecipazioneallagara ma dovra obbligatoriamente far parte di queste;
® nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia sprovvista di
organo comune, oppure se 'organo comune é privo dei requisiti di qualificazione, |’'aggregazionediimprese di
rete partecipa nella forma del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazioneintegraledellerelative
regole (cfr. Determinazione ANAC n. 3 del 23 aprile2013).
Per tutte le tipologie direte, |a partecipazionecongiunta allegaredeve risultareindividuata nel contratto di rete come
uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello stesso dovra essere commisurata ai
tempi direalizzazionedell’appalto (cfr. Determinazione ANAC n. 3 del 23 aprile2013).

Il ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese pud essere assunto anche da un
consorzio di cui all’art. 45, comma 1, lett. b), c) ovvero da una sub-associazione, nelle forme di un RTl o consorzio
ordinario costituito oppuredi un’aggregazione di imprese di rete.

A tal fine, se larete é dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza soggettivita giuridica), tale
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organoassumera la veste di mandataria dellasub-associazione;se, invece, la rete &€ dotata di organo comune privo del
potere di rappresentanza o & sprovvista di organo comune, il ruolo di mandataria della sub-associazione & conferito
dalleimpreseretiste partecipanti allagara, mediante mandato ai sensi dell’art. 48 comma 12 del Codice,dando evidenza
della ripartizionedelle quote di partecipazione.

Ai sensi dell’art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, I'impresa in concordato preventivo con continuita
aziendalepuo concorrereanche riunita in RTl, purchénonrivesta la qualita di mandatariaesempre che lealtreimprese
aderenti al RTI non siano assoggettate ad una procedura concorsuale.

6. REQUISITI GENERALI
Sono esclusi dalla gara gli operatori economici peri quali sussistono causedi esclusionedi cui all’art. 80 del Codice.
Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidatoincarichiinviolazione dell’art. 53, comma 16-ter,
del d.lgs.del 2001 n. 165.
Nel DGUE devono essere dichiarate altresi tutte le fattispecie di cui all’art. 80, comma 5, del Codice. In particolare si
precisa che:
- trale infrazioni debitamente accertatedellenorme in materia di salutee sicurezza sul lavoro nonché degli obblighi
di cui all’articolo 30, comma 3 (di cui all’art. 80, comma 5, lett. a), rientrano anche quelle da cui siano derivati
provvedimenti definitivi di condanna nei confronti dei soggetti di cui all’art. 80, co. 3, del Codice, per condotte poste
inessere nell’esercizio dellefunzioni conferite dall’operatore economico concorrente. La valutazionein ordine alla
gravita della condotta realizzata dall’'operatore economico & rimessa alla stazione appaltante;
- lefattispeciedi cui all’art. 80, comma 5, lett. c), del Codice sono quelleindicatenelleLinee Guidan. 6/2016 e s.m.i.
dell’AN.A.C., salvelemodificheapportatedal Decreto-legge 14 dicembre 2018, n. 135, convertito con modificazioni
della L. 11 febbraio2019,n.12. Si precisa che: gli operatori economici sono tenuti a dichiararetutti i provvedimenti
esecutivi dell’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato di condanna per illeciti antitrust. In conformita a
quanto chiarito dall’AGCM (cfr. tra gli altri il parere S3726/2019) non deve essere resa la dichiarazione relativa ad
eventuali provvedimenti esecutivi di condanna per pratiche commerciali scorrette, in quanto la scelta di
ricomprendere tali provvedimenti di condanna nell’alveo degli illeciti professionali non e suscettibile di rilevare
qualecausa di esclusionedallapartecipazioneagliappalti.
La stazioneappaltantevalutera i provvedimenti esecutivi dell’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato di

condanna per illeciti antitrustaventi effetti sulla contrattualistica pubblica e posti in essere nel medesimo mercato
oggetto del contratto da affidare.
Al ricorrere di fattispecie rilevanti e nel caso siano state adottate misure di self-cleaning, dovranno essere prodotti
tutti i documenti pertinenti (ivi inclusi a titolo meramente esemplificativo gli eventuali provvedimenti di condanna)

al fine di consentire alla stazione appaltante Consip ogni opportuna valutazione.

La mancata accettazione delle clausole contenute nel Patto di integrita costituisce causa di esclusione dalla gara, ai
sensidell’art.1,comma 17, dellal.190/2012.

7. REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei paragrafiseguenti.

Ai sensi dell’art. 59, comma 4, lett. b) del Codice, sono inammissibili e offerte prive della qualificazione richiesta dal
presente Capitolato d’oneri.

7.1 REQUISITI DI IDONEITA

a) Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercioindustria, artigianato eagricoltura oppure nel registro delle
commissioni provinciali per I’artigianato per attivita coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.
Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, comma 3, del
Codice, presenta dichiarazionegiurata o secondo |le modalita vigenti nello Stato nel quale e stabilito.
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Per la comprova del requisito la stazione appaltante acquisisce d’ufficio i documenti in possesso di pubbliche

amministrazioni, previa indicazione, da partedell’operatore economico, degli elementi indispensabili per il reperimento

delleinformazioni o dei dati richiesti.

7.2 REQUISITI DI CAPACITA ECONOMICA E FINANZIARIA

b)

<

Fatturato specifico medio annuo riferito alle prestazioni di servizi di gestionee/o amministrazionee/o conduzione
e/o service desk, relativamente ad apparati e sistemi negli ambiti delle reti telefoniche interne (quali a titolo
esemplificativo e non esaustivo PBX, apparati di utente) e/o delle reti locali (quali a titolo esemplificativo e non
esaustivo switch, hub, router, access point wi-fi) e/o della sicurezza di rete (quali a titolo esemplificativo e non
esaustivo Firewall, IDS, IPS, UTM) e/o delle postazioni di lavoro (qualia titolo esemplificativo enon esaustivoPC e
stampanti locali) e/o dei server, relativo agli ultimin. treesercizi finanziari disponibili, ovverosia approvati, alla data
di scadenza del termine per la presentazionedelle offerte, non inferioread:

e €£3.831.629,001VAesclusa peril Lotto 1

e €2.091.103,001VAesclusa peril Lotto 2

e €£1.976.082,001VAesclusa peril Lotto 3

e €1.683.043,001VAesclusa peril Lotto 4

e €2.033.454,001VA esclusa peril Lotto 5;

Fatturato specifico medio annuo riferito alle prestazioni di servizi di manutenzione hardware, relativamente ad
apparati e sistemi negli ambiti delle reti telefoniche interne (quali a titolo esemplificativo e non esaustivo PBX,
apparati di utente) e/o dellereti locali (quali a titolo esemplificativo e non esaustivo switch, hub, router, access
point wi-fi) e/o della sicurezza di rete (quali a titolo esemplificativo e non esaustivo Firewall, IDS, IPS, UTM) e/o
delle postazioni di lavoro (qualiatitolo esemplificativo e non esaustivo PC e stampanti locali) e/o dei server, relativo
agli ultimi n. tre esercizi finanziari disponibili, ovverosia approvati, alla data di scadenza del termine per la
presentazione delleofferte, non inferiorea:

e €1.642.127,001VAesclusa peril Lotto 1

e £896.187,00IVAesclusa peril Lotto 2

e €£846.892,00IVAesclusaperil Lotto 3

e £721.304,00IVAesclusaperil Lotto 4

e €871.480,00IVAesclusaperil Lotto 5.

Tali requisiti sonorichiesti al finedi garantireche la capacita economico-finanziaria dei partecipanti sia proporzionata

al valore dei servizi richiesti; si ritiene inoltre che il fatturato specifico costituiscaanche un valido indicatore della

effettiva capacita del fornitore di erogarei servizi richiesti per un volume e un numero di contratti commisurato alla

domanda della PAche l'iniziativamira a soddisfare.
La comprova del requisito e fornita, ai sensi dell’art.86,comma 4 e all. XVIl parte |, del Codice:

per le societa di capitali, mediantei bilanciapprovati alla data di scadenza del termine per la presentazione delle
offerte con indicazionedel punto specifico da cui sia possibileevincerela misura (importo) e la tipologia (causale
della fatturazione specifica di cui ai suddetti punti b) e c)) del fatturato specifico dichiarato in sede di
partecipazione, corredati della nota integrativa, in formato pdf;

per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di societa di persone, mediante il
Modello Unico o la DichiarazionelVA che consentano di evincere la misura (importo) e la tipologia (causale della
fatturazione specifica di cui ai suddetti punti b) e c)) del fatturato specifico dichiarato in sede di partecipazione,
corredati della nota integrativa, in formato pdf;

dichiarazioneresa, ai sensi e per gli effetti dell’articolo47 del D.P.R. n. 445/2000, dal soggetto o organo preposto
al controllo contabiledella societa ove presente (sia essoil Collegiosindacale,il revisorecontabileola societa di
revisione), attestante la misura (importo) e la tipologia (causale della fatturazione specifica di cui ai suddetti punti
b) e c)) del fatturato specifico dichiaratoin sede di partecipazione;la dichiarazionedovra essere sottoscritta con

firma digitaledel dichiarante oppure prodotta sotto forma di copia informaticadi documento cartaceo secondole
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modalita previste dall’art. 22, commi 1 e 2, del D.Lgs. 7 marzo 2005 n. 82; qualora non prodotta in originale,
|’attestazione dovra essere accompagnata da dichiarazione di conformita all’originale ai sensi del d.P.R. n.
445/2000 del concorrente;

- copia delle fatture, accompagnate da dichiarazione di conformita all’originale resa ai sensi del DPR 445/2000
sottoscritta digitalmente dal legalerappresentante del concorrente; ove la causaledella fatturazionespecifica di
cui ai suddetti punti b) e c) non sia chiara, il concorrente potra produrre anche copia dei contratti cui le fatture si
riferisconoin formato pdf;

- originale sottoscritto digitalmente o copia conforme sottoscritta digitalmente dei certificati rilasciat
dall’amministrazione/ente pubblico contraente, con l'indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di
esecuzione oppure originale sottoscritto digitalmente o copia autentica digitale dei certificati rilasciati dal
committente privato, conl’indicazionedell’oggetto, dell’importo e del periodo di esecuzione.

Ove le informazioni suifatturati non siano disponibili, per leimprese che abbianoiniziato |’ attivita da meno di tre anni
i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attivita.

Ai sensi dell’art.86, comma 4, del Codice I'operatore economico, che per fondati motivi non & ingrado di presentare
le referenze richieste puo provare la propria capacita economica efinanziaria medianteun qualsiasialtro documento
consideratoidoneo dalla stazioneappaltante.

7.3 REQUISITI DI CAPACITA TECNICA E PROFESSIONALE
d) Esecuzione negli ultimi tre anni dei seguenti servizi/forniture analoghi
Il concorrente deve aver eseguito, nell’ultimo triennio dalladata di scadenza del termine per la presentazione delle
offerte, almeno tre delle seguenti prestazioni:
i servizio di gestionedi una centraletelefonica con almeno 300 derivati,
ii.. servizio di gestionedi almeno 300 PdL,
iii.. servizio di gestionedi unarete localeconalmeno 20 apparati attivi,
iv. servizio di gestionedi almeno 25 server e/o apparati di sicurezza.

Ciascuna delle tre prestazioni eseguite, tra quelle indicate alle precedenti lettere i., ii., iii. eiv., dovra essere stata
svolta a favore del medesimo cliente (Committente privato o AmministrazionePubblica), potendo altresiaver svolto
piudi una dellesuddette prestazioni in favore del medesimo cliente.

A mero titolo esemplificativo, e non esaustivo, si ritiene soddisfatto il possesso del requisito nei casi di seguito
ipotizzati:

IPOTESI A

- svolgimento di un contratto per le prestazioni dei servizi di cui al punto i. eii. a favore del Cliente Y (Committente
privato o Amministrazione Pubblica);

- svolgimento di un contratto per la prestazione del serviziodi cui al punto iii.afavore del Cliente X (Committente
privato o Amministrazione Pubblica);

IPOTESI B

- svolgimento di un contratto per la prestazione del servizio di cui al punto i. a favore del Cliente X (Committente
privato o Amministrazione Pubblica);

- svolgimento di un contratto per la prestazione del servizio di cui al punto ii. a favore del Cliente Y (Committente
privatoo Amministrazione Pubblica);

- svolgimento di un contratto per la prestazione del servizio di cui al punto iv. a favore del Cliente Z (Committente
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privato o Amministrazione Pubblica);

IPOTESI C
- svolgimento di un contratto per le prestazioni dei servizi di cui ai punti ii., iii., e iv. a favore del Cliente X
(Committente privatoo AmministrazionePubblica).

La comprova del requisito, & fornita secondo ledisposizionidi cui all’art.86 e all’allegato XVII, partell, del Codice.

Incasodiserviziprestati a favoredi pubblicheamministrazioni o enti pubblici mediante una delleseguenti modalita:

copia dei contratti oggetto delle dichiarazioni rese in sede di partecipazione, corredata dai/dalle
certificati/dichiarazionisostitutiveai sensi e per gli effetti dell’articolo47 del D.P.R. n. 445/2000 resi/e dai
committenti pubblici che attestino la prestazione a proprio favore, svolta regolarmente e con buon esito,
con indicazione specifica: (i) della tipologia delle attivita prestate, (ii) del numero di postazioni di
lavoro/derivati per le centrali telefoniche/apparati attivi per le reti locali/server/apparati di sicurezza,
nonché (iii) della quota del servizioriferibileal concorrente laddove quest’ultimo abbia svolto taleservizio
inraggruppamento con altri soggetti;
ovvero
certificati/dichiarazionisostitutive ai sensi e per gli effetti dell’articolo47 del D.P.R. n. 445/2000 resi/edai
committenti pubblici che attestino la prestazione a proprio favore, svolta regolarmente e con buon esito,
con indicazionespecifica: (i) del contratto al qualeafferiscono, (ii) dellatipologia delle attivita prestate, (iii)
del numero di postazioni di lavoro/derivati per le centrali telefoniche/apparati attivi per le reti
locali/server/apparati di sicurezza, nonché (iv) della quota del servizio riferibile al concorrente laddove
quest’ultimo abbia svoltotaleservizioin raggruppamento con altri soggetti;
ovvero

copia dei contratti oggetto delle dichiarazionirese in sede di partecipazione, corredata dalle fatture in
relazione alle attivita eseguite, nonché, laddove non evincibile direttamente dai predetti documenti,
dichiarazioni rese ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del D.P.R. n. 445/2000 dai committenti pubblici
contenenti lI'indicazione precisa: (i) della tipologia delle attivita prestate, (ii) del numero di postazioni di
lavoro/derivati per le centrali telefoniche/apparati attivi per le reti locali/server/apparati di sicurezza,
nonché (iii) dellaquota del servizioriferibileal concorrenteladdove quest’ultimo abbia svoltotale servizio
inraggruppamento con altri soggetti.

Incasodiservizi prestati a favoredi committenti privati, mediante una delle seguenti modalita:

copia dei contratti oggetto delle dichiarazioni rese in sede di partecipazione, corredata dai/dalle
certificati/dichiarazionisostitutiveai sensi e per gli effetti dell’articolo47 del D.P.R. n. 445/2000 resi/e dai
committenti privati cheattestinola prestazionea propriofavore, svolta regolarmente e con buon esito,con
indicazionespecifica: (i) dellatipologiadelleattivita prestate, (ii) del numero di postazioni di lavoro/derivati
per le centrali telefoniche/apparati attivi per le reti locali/server/apparati di sicurezza, nonché (iii) della
quota del servizio riferibile al concorrente laddove quest'ultimo abbia svolto tale servizio in
raggruppamento con altri soggetti;

ovvero
certificati/dichiarazionisostitutive ai sensi e per gli effetti dell’articolo47 del D.P.R. n. 445/2000 resi/edai
committenti privati cheattestinola prestazionea propriofavore, svolta regolarmente e con buon esito, con
indicazionespecifica: (i) del contratto al qualeafferiscono, (ii) della tipologia delle attivita prestate, (iii) del
numero di postazioni di lavoro/derivati per le centrali telefoniche/apparati attivi per le reti
locali/server/apparati di sicurezza, nonché (iv) della quota del servizio riferibile al concorrente laddove
quest’ultimo abbia svoltotaleservizioinraggruppamento con altri soggetti;

ovvero
copia dei contratti oggetto delle dichiarazionirese in sede di partecipazione, corredata dalle fatture in

Pag.45a 101



relazione alle attivita eseguite, nonché, laddove non evincibile direttamente dai predetti documenti,
dichiarazionirese ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del D.P.R. n. 445/2000 dai committenti privati
contenenti l'indicazione precisa: (i) della tipologia delle attivita prestate, (ii) del numero di postazioni di
lavoro/derivati per le centrali telefoniche/apparati attivi per le reti locali/server/apparati di sicurezza,
nonché (iii) dellaquota del servizioriferibileal concorrenteladdove quest’ultimo abbia svolto taleservizio
inraggruppamento con altri soggetti.

Requisiti in caso di partecipazione a piu lotti

Con riferimento alle condizioni minime di partecipazione di cui al punto 7.2 del Capitolato d’oneri, il concorrente che
intenda parteciparea piulotti dovra possedere i requisiti di partecipazionein misuraalmeno pari allasomma di quanto
richiesto per i lotti per i quali si presenta offerta, cio tenendo conto della forma con la quale il soggetto partecipa
(impresa singola,impresa mandataria,impresa mandante, ecc.).

Ad esempio, per il requisito del fatturato di cui al punto 7.2 lett. b) del Capitolato d’Oneri: se un concorrente intende
partecipareal Lotto 1, al Lotto 2, al Lotto 3 e al Lotto 4, esso dovra possedereil requisito del fatturato dato dallasomma
del valorerichiesto per tali Lotti, pari ad Euro 9.581.857,00.

Resta fermo che qualora un operatore economico, indipendentemente dal mutamento o meno della forma di
partecipazione, risulti in posizione utile per I'aggiudicazione di piu lotti, non potra utilizzare la medesima quota di

fatturato specificoin comprova dei requisiti di cui al punto 7.2 per pit di uno dei predetti lotti.

Con riferimento alle condizioni minimedi partecipazionedi cui al precedente paragrafo 7.3, per |a partecipazionea piu
lotti & sufficientecheil requisito di capacitatecnico-professionalesia posseduto per unsololotto per il quale sipresenta

offerta.

Si precisa che il concorrente risultato primo nelle graduatorie relative a piu lotti potra aggiudicarseli solo ed
esclusivamente qualora risulti in possesso dei requisitirichiesti per |a partecipazionea ciascuno dei predetti lotti, come
sopra meglio specificato.

In difetto, si aggiudichera unicamenteil/i lotto/i peril/i quale/i il concorrente possiedei requisiti, in ragione del seguente

ordine:
e lotto 1
e lotto 2
e lotto 5
e |lotto 3
e |lotto 4

In caso di partecipazionea piu Lotti:

- il concorrente singolo dovra produrreun solo DGUE e una sola “domanda di partecipazione”;

- incasodi RTl e Consorzi ordinari, che non mutino la loro composizione tra i vari lotti, ogni membro del RTI e del
Consorzio dovra produrreun solo DGUE e una sola domanda di partecipazione,intal caso:
a) nel DGUE sara specificatoil ruoloassuntodalla singolaimpresa, oveesso siaidentico per i diversi Lotti cui si
partecipa;incasocontrariodovra essereindicatoil ruoloassunto per ogni Lotto;
b) nelladomanda di partecipazione, dovra essereindicata laripartizionedelleattivitatra levarieimpreseriunite
o consorziateperisingoli Lotti;dovra altresi esserespecificato il ruolo assunto peri diversi Lotti, ove o stesso muti
e fermo restando che la compagine resti la stessa.Restano ferme le regole generali sul possesso dei requisiti di cui
la mandataria deveessere titolaree sullamisuradelleprestazioni chela stessa deve eseguire.

- incasodi imprese che partecipino ad alcuni lotti come imprese singolee ad altri in RTl e Consorzi ordinari e
comunque nel caso di RTl e Consorzi ordinari che mutino la loro composizione, ciascun operatore dovra inviare
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“un’offerta” per ciascunlottoa cuiintende parteciparein composizionediversa,attraverso I’esecuzione dei passi
procedurali cosicomedescritto al paragrafo 12 del presente Capitolato d’Oneri.

7.4 INDICAZIONI PER | RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI, AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI
RETE, GEIE

| soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. d), e), f) e g) del Codice devono possedere i requisiti di partecipazione nei

termini di seguitoindicati.

Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista

per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile.

Nei consorzi ordinarila consorziata che assume la quota maggiore di attivita esecutive riveste il ruolo di capofila che

deve essere assimilata allamandataria.

Nel casoincuila mandante/mandataria di unraggruppamento temporaneo diimprese sia una sub-associazione, nelle

forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazione di imprese di rete, i relativi requisiti di partecipazione sono

soddisfatti secondo le medesime modalita indicate per i raggruppamenti.

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura
oppure nel registro delle commissioni provinciali per I’artigianato di cui al punto 7.1 lett. a) deve essere posseduto da:
a. ciascunadelleimpreseraggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE;

b. ciascunadelle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete medesima nel caso in

cui questa abbia soggettivita giuridica.

| requisiti relativi al fatturato specifico di cui al punto 7.2 lett. b) e c) devono essere soddisfatti dal raggruppamento
temporaneo nel suo complesso, fermo restando che detti requisiti devono essere posseduti in misura maggioritaria
dalla mandataria.
Il requisito di capacita tecnico-professionale di cui al precedente punto 7.3 lett.d):
i nel casoin cui siasoddisfatto mediantel’esecuzione di uno o due contratti afferenti alletipologiedi prestazioni
di cui alle lettere i., ii., iii., iv., detto/i contratto/i dovra/anno essere stato/i eseguito/i per intero dalla
mandataria;
ii.. nel casoin cuisiasoddisfatto mediantel’esecuzione di tre contratti afferenti alletipologiedi prestazioni di cui

alleletterei., ii., iii., iv., duedei tre predetti contratti dovranno esserestati eseguiti per intero dallamandataria.

7.5 INDICAZIONI PER | CONSORZI DI COOPERATIVE E DI IMPRESE ARTIGIANE E | CONSORZI STABILI

| soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. b) e c) del Codice devono possedere i requisiti di partecipazione neitermini
di seguito indicati.

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura

oppure nel registro dellecommissioni provinciali per I’artigianato di cui al punto 7.1 lett. a) deve essere posseduto dal
consorzioe dalleimpreseconsorziateindicate come esecutrici.

| requisiti di capacita economica efinanziaria nonchétecnica e professionaledi cui ai punti 7.2 e7.3, ai sensi dell’art. 47
del Codice, devono essere posseduti:

a. per iconsorzidicuiall’art.45, comma 2, lett. b) e c) del Codice, direttamente dal consorzio medesimo, salvo
che quelli relativialladisponibilita delle attrezzature e dei mezzi d’opera nonché all’organico medio annuo che
sono computati in capoal consorzioancorché posseduti dallesingoleimprese consorziate;

b. periconsorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. ¢) del Codice, dal consorzio, che puo far ricorso, oltre ai propri
requisiti, anche a quelli delle proprie consorziate i quali vengono computati cumulativamente in capo al

consorzio.

8. AVVALIMENTO
Ai sensi dell’art. 89 del Codice, |’operatore economico, singolo o associatoaisensidell’art. 45 del Codice, puo dimostrare
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il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e professionaledi cui all’art. 83, comma 1, lett. b) e
c), del Codiceavvalendosi dei requisitidi altrisoggetti, anche partecipanti al raggruppamento.

Non & consentito I’avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneita professionale (ad esempio:
iscrizione alla CCIAA oppure a specifici Albi).

Ai sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullita, Ia specificazione dei
requisiti forniti edellerisorsemesse a disposizionedall’ausiliaria.

Il concorrente e I'ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della Consip e delle Amministrazioni contraenti in
relazionealle prestazioni oggetto dell’AQ.

E ammesso I’avvalimento di pit ausiliarie. L'ausiliaria non puo avvalersia sua volta di altro soggetto.

Ai sensi dell’art.89,comma 7, del Codice, a pena di esclusione, non & consentito che I'ausiliaria presti avvalimento per
piudi un concorrente e che partecipino al singolo lotto sia l’ausiliariachel’impresa chesi avvaledei requisiti.
L'ausiliariapuoassumereil ruolo di subappaltatorenei limiti dei requisiti prestati.

Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all’esclusione del concorrente e all’escussione della garanzia ai sensi
dell’art.89, comma 1, ferma restando |’applicazionedell’art.80,comma 12, del Codice.

Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora per l'ausiliaria sussistano motivi obbligatori di
esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, |a stazione appaltante impone, ai sensi dell’art

89, comma 3, del Codice, al concorrente di sostituirel’ausiliaria.

Inqualunquefasedella garasia necessariala sostituzionedell’ausiliaria, |la Commissione o I’organo/Ufficio competente
per detta fase comunica l’esigenza al RDP, il qualerichiede al concorrente per iscritto, secondo le modalita di cui al
punto 2.3, la sostituzione dell’ausiliaria, assegnando un termine congruo per |’adempimento, decorrente dal

ricevimento della richiesta.

Il concorrente, entro tale termine, deve produrre i documenti dell’ausiliaria subentrante (nuove dichiarazioni di
avvalimento da parte del concorrente, il DGUE della nuova ausiliarianonchéil nuovo contratto di avvalimento). In caso
di inutile decorso del termine, ovvero in caso di mancata richiesta di proroga del medesimo,_la stazione appaltante
procede all’esclusione del concorrente dalla procedura.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto

di avvalimento, a condizione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili con documenti di data certa,

anteriore al termine di presentazione dell’offerta.
La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dallimpresa ausiliaria non é sanabile in
quanto causa di nullita del contratto di avvalimento.

9. SUBAPPALTO

Il concorrente indica all’atto dell’offerta le parti del servizio che intende subappaltare o concedere in cottimo, in
conformita a quanto previsto dall’art. 105 del Codice, ad eccezione delle disposizioni dei commi 2 e 14 afferenti
rispettivamente alla quota di prestazioni subappaltabili e al ribasso massimo consentito rispetto ai prezzi unitari
risultanti dall’aggiudicazione che, a seguito delle sentenze C-63/18 del 26/09/2019 e C-402/18 del 27/11/2019 della
Corte di Giustizia Europea, non trovano applicazione.ln mancanza di espressa indicazionein sede di offerta delle parti
del servizio che intende subappaltarel’affidatario non potra ricorrereal subappalto. Gli operatori economiciindicano,
in ogni caso, nell’apposita sezionedel DGUE, la quota che intendono subappaltare.

Al ricorrere delle condizioni di cui all’art. 105 del Codice, la Consip S.p.A. provvede al rilascio dell’autorizzazione al
subappalto.

Non si configurano comeattivita affidatein subappalto quelledi cui all’art. 105, comma 3, del Codice.

10. GARANZIA PROVVISORIA

L'offerta e corredata da:

1) unagaranzia provvisoria, come definita dall’art. 93 del Codice, pari a 2% del prezzo basedell’appalto e precisamente
di importo pari a:
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e |otto 1:€3.861.128,18
e lotto 2:€2.107.710,89
e lotto 3:€1.991.643,96
e lotto 4:€ 1.696.382,05
e lotto 5:€2.049.658,14
salvo quanto previstoall’art. 93,comma 7, del Codice;

2) unadichiarazione diimpegno, da partedi unistitutobancariooassicurativo o altro soggetto di cui all’art. 93, comma
3 del Codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia provvisoria, a rilasciare garanzia fideiussoria
definitiva ai sensi dell’articolo 93,comma 8 del Codice, qualorail concorrente risultiaffidatario. Taledichiarazione
di impegno non é richiesta allemicroimprese, piccolee medie imprese e ai raggruppamenti temporanei o consorz
ordinari esclusivamente dalle medesime costituiti.

In caso di partecipazionea piulotti dovranno essere prestatetante distinteed autonome garanzie provvisorie eimpegni

al rilascio della definitiva quanti sonoi lotti cui siintende partecipare.

Ai sensi dell’art. 93, comma 6 del Codice, la garanzia provvisoria copre la mancata sottoscrizione del contratto, dopo

I’aggiudicazione, dovuta ad ogni fatto riconducibile all’affidatario o all’adozione di informazione antimafia interdittiva

emessa ai sensi degli articoli84 e91 del d. Igs. 6 settembre 2011,n. 159.

Sono fatti riconducibili all’affidatario, tra I’altro, la mancata prova del possesso dei requisiti generali e speciali; la

mancata produzione della documentazione richiesta enecessariaper |la stipuladell’Accordo Quadro.

L'eventuale esclusionedallagara prima dell’aggiudicazione, al di fuori dei casidi cui all’art.89 comma 1 del Codice, non
comportera I’escussionedellagaranzia provvisoria.
La garanzia provvisoriacopre, ai sensi dell’art. 89, comma 1 del Codice, anche ledichiarazioni mendaci rese nell’ambito

dell’avvalimento.

La garanzia provvisoria e costituita, a scelta del concorrente:

a. intitoli del debito pubblicogarantiti dallo Stato depositati presso una sezione di tesoreria provincialeo pressole
aziende autorizzate, a titolo di pegno, a favore della stazioneappaltante; il valoredeve essere al corso del giorno
del deposito;

b. fermo restandoil limiteall’utilizzo del contante di cui all’articolo 49,comma | del decreto legislativo 21 novembre
2007 n. 231, in contanti, con bonifico, in assegni circolari, con versamento presso effettuato sul conto corrente
bancario Intesa Sanpaolo avente codice Iban IT 38 O 03069 03240 100000005558 Bic BCITITMM intestato alla
Consip S.p.A. e specifica indicazione nella causale del versamento (“garanzia provvisoria nella gara di cui all'lD
2181, CIG, per il Lotto ); dovraessere presentata a Sistema una copia informato elettronico del

versamento con indicazionedel codice IBAN del soggetto che ha operato il versamento stesso. Resta inteso cheiil
concorrente dovra comunque produrre I'impegno al rilascio della garanzia definitiva per I’esecuzione del contratto,
ove il concorrenterisultasseaggiudicatario, sopra menzionata;

c. fideiussionebancaria oassicurativarilasciata daimprese bancarieoassicurativeche rispondano ai requisiti di cui
all’art.93,comma 3 del Codice. Inogni caso, la garanzia fideiussoria € conformeallo schema tipo di cui all’art. 103,
comma 9 del Codice.

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione, sono tenuti a verificarecheil soggetto garante sia

inpossesso dell’autorizzazioneal rilascio di garanzie mediante accesso ai seguenti siti internet:

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non-
legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf

- http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp

In casodi prestazione di garanzia fideiussoria, questa dovra:
1) contenere espressa menzione dell’oggetto della procedura e del soggetto garantito (Consip S.p.A.);
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2) essereintestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento temporaneo o consorzio
ordinario o GEIE, ovvero atutte le imprese retiste che partecipanoallagara ovvero,incasodiconsorzi dicuiall’art
45, comma 2 lett. b) e c), del Codice,al soloconsorzio;

3) essere conforme alloschema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico del 19 gennaio 2018
n.31 (GU del 10 aprile2018 n.83) contenente il “Regolamento con cui si adottano gli schemi di contratti tipo per le
garanziefideiussorie previstedagli artt. 103 comma 9 e 104 comma 9 del d.lgs. 18 aprile2016 n. 50”;

4) averevalidita per 360 giorni dal termine ultimo per la presentazionedell’offerta;

5) prevedere espressamente:

a. larinunciaal beneficiodella preventiva escussionedel debitore principaledi cui all’art. 1944 del codice civile,
volendo ed intendendo restare obbligatainsolidoconil debitore;

b. larinunciaadeccepirela decorrenza dei termini di cui all’art. 1957 del codicecivile;

c. lalorooperativita entro quindici giornia semplicerichiesta scritta della stazioneappaltante;

6) contenere I'impegno arilasciarela garanziadefinitiva, overilasciata dal medesimo garante;

7) essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’art. 93, comma 5 del Codice, su
richiesta della stazione appaltanteper il tempo necessarioalla conclusionedelleoperazioni di gara, nel casoincui
al momento della sua scadenza nonsiaancoraintervenuta I’aggiudicazione;

8) riportare I'autentica della sottoscrizione del garante; oppure in alternativa essere corredata da una dichiarazione
sostitutiva di atto notorio del fideiussore cheattesti il poteredi impegnarecon la sottoscrizionelasocieta fideiussore
nei confronti della stazioneappaltante.

La garanzia fideiussoriaela dichiarazionedi impegno devono essere sottoscritte da un soggetto in possesso dei poteri
necessari perimpegnareil garanteed essere prodotte in una delleseguenti forme:

- documento informatico, ai sensidell’art. 1, lett. p), del d.Igs. 7 marzo 2005 n. 82 sottoscritto con firma digitale
dal soggetto in possesso dei poteri necessari perimpegnare il garante;

- copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le modalita previste
dall’art. 22, commi 1 e 2, del d.lgs. 82/2005. In tali ultimi casi, laddove il documento non sia firmato
digitalmente dal garante e dal soggetto avente i poteri per impegnare il concorrente, la conformita del
documento all’originale dovra esser attestata dal pubblico ufficiale mediante apposizione di firma digitale
(art. 22, comma 1, del d.Igs. 82/2005) ovvero da apposita dichiarazione di autenticita sottoscritta con firma
digitaledal notaio odal pubblico ufficiale (art.22, comma 2 del d.lgs.82/2005);

- duplicato informatico di documento informatico ai sensi dell’art. 23 bis del d.lgs. 82/2005 se prodotta in
conformita alleregole tecniche di cui all'articolo 71 del medesimo decreto.

In caso di richiesta di estensione della durata e validita dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il concorrente potra
produrre una nuova garanzia provvisoria di altro garante, in sostituzione della precedente, a condizione che abbia
espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta.

L'importo della garanziaedel suo eventuale rinnovo e ridotto secondo le misuree le modalita di cui all’art.93,comma
7, del Codice, inragionedel/i requisito/i di cui il concorrentesiain possesso comeriportato nell’Allegato 10.

Per fruire di dette riduzioni il concorrente segnala e documenta nell’offerta il possesso dei relativi requisiti fornendo
copia dei certificati posseduti, secondolemodalita di seguitoindicateal paragrafo 12.

In caso di partecipazionein forma associata, la riduzione del 50% per il possesso della certificazione del sistema di qualita

di cui all’articolo 93, comma 7, si ottiene:

a. incasodipartecipazione dei soggetti di cui all’art.45,comma 2, lett. d), e), f), g), del Codicesolosetutte le imprese
che costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che partecipano alla
garasianoinpossesso dellapredetta certificazione;

b. in caso di partecipazionein consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Codice, solo se la predetta
certificazionesiaposseduta dal consorzio e/o dalleconsorziate.
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Le altre riduzioni previste dall’art. 93, comma 7, del Codice si ottengono nel caso di possesso da parte di una sola
associata oppure, per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Codice, da parte del consorzio e/o delle
consorziate.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria e/o dell’impegno a
rilasciare garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che siano stati gia costituiti prima della presentazione
dell’offerta. E onere dell’operatore economico dimostrareche tali documenti siano costituiti in data non successivaal
termine di scadenza dellapresentazionedelle offerte. Ai sensi dell’art. 20 del d.Igs. 82/2005, la data el’ora di formazione
del documento informatico sono opponibiliai terzi se apposte in conformita alleregole tecniche sulla validazione (es.:
marcatura temporale).

E sanabile, altres], la presentazionedi una garanziadi valoreinferiore o priva di una o piti cara tteristiche tra quellesopra
indicate (intestazionesolo ad alcuni partecipantial RTI, carenza delleclausoleobbligatorie, etc.).

E sanabilela presentazionedella garanzia provvisoriarilasciata da un soggetto non legittimato a rilasciarela garanza o
non autorizzato ad impegnareil garante.

11. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC.

| concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previstodallalegge in favore dell’Autorita
Nazionale Anticorruzione secondo Ile modalita di cui alla delibera ANAC n. 1174 del 19 dicembre 2018 pubblicata in
Gazzetta Ufficiale n. 55 del 6 marzo 2019 e sul sito dell’ANAC. Il contributo & dovuto per ciascun lotto per il quale si
presenta offerta, secondo gli importi descritti nella sottostantetabella:

Numero |otto ClG Importo contributo ANAC
1 8133302522 500€
2 8133313E33 500€
3 8133318257 500€
4 8133329B68 500€
5 8133337205 500€

A decorrere dal 16 dicembre 2019, il servizio GCG (Gestione Contributi Gara, gia attivo dal 1’11 novembre 2019) restera
I’'unico canale disponibile per il versamento del contributo dovuto al fine della partecipazione alle procedure di scelta
del contraente.
Il concorrente cheintende parteciparea proceduredi scelta del contraente per I’affidamento di lavori, servizi e forniture
con il suddetto servizio potra generare avvisi di pagamento pagoPA (identificati dallo UV, Identificativo Univoco
Versamento) e pagarli conuna delleseguenti modalita:
e "Pagamento on line" mediante il nuovo Portale dei pagamenti dell’A.N.A.C., scegliendo tra i canali di
pagamento disponibilisul sistema pagoPA;
e "Pagamento mediante avviso" utilizzando leinfrastrutture messea disposizione da un Prestatore dei Serviz
di Pagamento (PSP) abilitato a pagoPA (sportelli ATM, applicazioni di home banking - servizio CBILL e di
mobile payment, punti della rete di vendita dei generi di monopolio - tabaccai,SISAL e Lottomatica, casse
predisposte pressola Grande Distribuzione Organizzata, ecc.).
A riprova dell'avvenuto pagamento del contributo all’A.N.A.C., il partecipante deve inviare e fare pervenire a Consip
attraversoil Sistema, sia nel caso di pagamento on linesia nel caso di pagamento mediante avviso, copia dellaricevuta
di pagamento resa disponibile nella sezione “Pagamenti effettuati” del Portale dei pagamenti dell’A.N.AC., a conclusione
dell'operazionedi pagamento con esito positivo ealla ricezione, da partedell’Autorita, della ricevuta telematica inviata
dai PSP.

La mancata presentazione della ricevuta potra esseresanata ai sensidell’art. 83, comma 9 del Codice, a condizioneche

il pagamento sia stato gia effettuato prima della scadenza del termine di presentazione dell’offerta.
In caso di mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento, la stazione appaltante esclude il concorrente dalla
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procedura di gara inrelazione “al lotto per il qualenon & stato versato il contributo”, ai sensi dell’art. 1, comma 67 della
1.266/2005.

12. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI DOCUMENTI DI GARA
Tutti documenti relativi allapresente procedura fino all’aggiudicazione dovranno essereinviatia Consip esclusivamente
per via telematica attraversoil Sistema, in formato elettronico ed essere sottoscritti, ove richiesto a pena di esclusione,
con firma digitaledicui all’art.1,comma 1, lett. s) del D. Lgs. n. 82/2005.
L'OFFERTA dovra essere fatta pervenire dal concorrente a Consip S.p.A., attraverso il Sistema, entro e non oltre il
termine perentorio delle ore 16:00:00 del giorno indicato al punto IV.2.2) del Bando di gara, pena lirricevibilita
dell’offerta e comunque la suairregolarita.
L'ora e la data esatta di ricezione delle offerte sono stabilitein baseal tempo del Sistema.

%k
Si precisa che qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento del Sistema tale da impedire la
corretta presentazione delle offerte, la Consip adotta i necessari provvedimenti al fine di assicurare la regolarita della
procedura nel rispetto dei principi di cui all'art.30 del d. Igs.n. 50/2016,anche disponendo la sospensione del termine
per la ricezione delle offerte per il periodo di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento dei mezzi e la
proroga dello stesso per una durata proporzionale alla gravita del mancato funzionamento. Nei casi di sospensione e
proroga, il Sistema assicurache,fino alla scadenza del termine prorogato, venga mantenuta la segretezza delle offerte
inviate. E consentito agli operatori economici che hannogia inviato I'offerta di ritirarla ed eventualmente sostituirla.
La pubblicita di tale proroga avviene attraverso la tempestiva pubblicazione di apposito avviso presso tutti gli indiriz
Internet disponibilidi cui al puntol.1 del Bando di gara.

k% sk
L'"“OFFERTA” & composta da:
A —Documentazione amministrativa;
B — Offerta tecnica una per ogni Lotto per il qualesiintendepartecipare;

C — Offerta economica una per ogni Lotto per il qualesiintende partecipare.

Il concorrente dovra produrre la documentazione di cui sopra a Sistema, nelle variesezioni ivi previstesulla basedelle

regole indicate nella seguente tabella:

Documentazione Amministrativa

Documento Sezione

DGUE concorrente DGUE - Documento di gara unico europeo dell'impresa concorrente

Domanda di

partecipazione Domanda di partecipazioneallagara

Procure Eventuali procure

DGUE dell’ausiliaria Eventuale DGUE - Documento di gara unico europeo delleimprese
ausiliarie

Dichiarazioneintegrativa
dell’ausiliaria—contratto
di avvalimento Eventuale documentazione relativa all'avvalimento

Certificazioni edocumenti

per lariduzionedella Eventuale documentazione necessaria ai fini della riduzione della
garanzia provvisoria cauzione

Atto costitutivodi RTlo

Consorzioordinario Eventuali atti relativi a R.T.l. o Consorzi
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F23 attestante il
pagamento del bollo Comprova imposta di bollo

Garanzia provvisoria e
impegno Cauzione provvisoria edocumentazione a corredo

Documento attestante il
pagamento del contributo | Documento attestante |’avvenuto pagamento del contributo
CIG all’ANAC

Offerta tecnica

Documento Sezione

Relazionetecnica Relazionetecnica

Certificato 1SO/IEC 20000

Eventuali certificazioni
(ove offerto)

Certificato 1ISO/IEC 27001

Eventuali certificazioni
(ove offerto)

Certificati del personale
(ove offerti) Eventuali certificazioni

Offerta economica

Documento Sezione

Offerta economica

(generata dal sistema) Scheda —Componente economica

Tutta la documentazione amministrativa, |’offerta tecnica e quella economica devono essere in lingua italiana o, se
redatte inlingua straniera, devono essere corredate da traduzione giurata inlingua italiana.
E consentito presentare direttamente in lingua inglese la seguente documentazione eventualmente presentata dai
concorrenti ai fini dell’attribuzione dei punteggi tecnici:

e jcertificatiISO,

e jcertificati del personale.

Sul sito www.acquistinretepa.it, nell’apposita sezione relativa alla presente procedura, la presentazione dell’OFFERTA

dovra avvenire attraverso I’esecuzionedi passi procedurali che consentono di predisporreed inviarei documenti di cui

I’OFFERTA si compone (ossia: Documentazione amministrativa, le singole Offerte tecniche dei lotti per i quali si

partecipa, lesingole Offerte economiche, quantisonoi lotti per i quali si partecipa).

Si precisa che, prima dell’invio, tutti i file che compongono |’offerta, che non siano gia in formato .pdf, devono essere
convertiti in formato .pdf.

La presentazionedell’OFFERTA el relativoinvio avvengono esclusivamenteattraverso la procedura guidata prevista dal
Sistema che puo essere eseguita in fasi successive, attraverso il salvataggio dei dati e delle attivita effettuate, fermo
restando che l'invio dell’lOFFERTA deve necessariamente avvenire entro la scadenza del termine perentorio di
presentazione sopra stabilito. | passidevono essere completati nella sequenza stabilita dal Sistema.

Si chiede al concorrente coerenza tra i dati imputati a Sistema e quelli riportati nella documentazione prodotta in
OFFERTA.

E sempre possibile modificare i passi precedentemente eseguiti: in tale caso si consiglia di prestare la massima
attenzione alla procedura di preparazionedell’offerta guidata dal Sistema, in quanto le modifiche effettuate potranno
avere conseguenze sui passisuccessivi. Ein ogni caso oneree responsabilita del concorrenteaggiornare costantemente

il contenuto di ogni fasee di ogni passorelativoalla presentazionedell’OFFERTA.
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L'invio dell’OFFERTA, in ogni caso, avviene solo con la selezione dell’apposita funzione di “conferma ed invio” della

medesima.

Il Sistema utilizzato dalla Consip S.p.A. adotta una modalita di esecuzione delle predette azioni e attivita tale da

consentireil rispetto della massima segretezza e riservatezza dell’OFFERTA e dei documenti che la compongono, e tale

da garantirela provenienza, I'identificazioneel’inalterabilita dell’offerta medesi ma.

La presentazione dell’OFFERTA mediante il Sistema & a totale ed esclusivo rischio del procedente, il quale si assume

qualsiasirischioincasodi mancata otardiva ricezionedel’'OFFERTA medesima, dovuta, a mero titolo esemplificativoe

non esaustivo, a malfunzionamenti degli strumenti telematici utilizzati, a difficolta di connessione e trasmissione, a

lentezza dei collegamenti, 0 a qualsiasialtro motivo, restando esclusa qualsivogliaresponsabilita della Consip S.p.A. ove

per ritardo o disguidi tecnici o di altra natura, ovvero per qualsiasi motivo, |"OFFERTA non pervenga entro il previsto

termine perentorio di scadenza.

In ogni caso, fatti salvi i limiti inderogabili di legge, il concorrente esonera Consip S.p.A. e il Gestore del Sistema da

qualsiasi responsabilita per malfunzionamenti di qualsiasi natura, mancato funzionamento o interruzioni di

funzionamento del Sistema. Consip S.p.A. si riserva, comunque, di adottare i provvedimenti che riterra necessari nel

caso di malfunzionamento del Sistema.

Si precisa inoltreche:

- I’OFFERTA presentata entro il termine di presentazione della stessa evincolante peril concorrente;

- entro il termine di presentazione dell’OFFERTA, chi ha presentato un’OFFERTA potra ritirarla; un’OFFERTA ritirata
equivarra ad un’offerta non presentata;

- il Sistema non accetta OFFERTE presentate dopo la data e 'orario stabiliti come termine di presentazione delle
OFFERTE, nonché OFFERTE incomplete di una o piu parti la cui presenza & necessaria ed obbligatoria.

Al concorrente erichiestodi allegare, quale parteintegrante dell’OFFERTA, a pena di esclusione, i documenti specificati

nei successiviparagrafi, overichiesto sottoscritti con firma digitale. Si raccomanda di inserire detti allegati nellasezione

pertinente ed in particolare, di non indicare o comunque fornire i dati dell’offerta economica in sezione diversa da

quella relativa alla stessa, pena I'esclusione dalla procedura.

Il concorrente € consapevole, ed accetta con la presentazione dell’OFFERTA, che il Sistema puo rinominarein sola

visualizzazione i file che il medesimo concorrente presenta attraverso il Sistema; detta modifica non riguarda il

contenuto del documento, né il nome originariocherestano,in ogni caso, inalterati.

Oltrea quanto previsto nel presente documento, restano salveleindicazioni operative ed esplicative presenti a Sistema,

nellepagine internet relativealla procedura di presentazione dell’offerta.

Il concorrente che intenda partecipareinforma riunita (es. RTI/Consorzi, sia costituiti che costituendi) dovra insede di

presentazione dell’OFFERTA indicarela forma di partecipazionee indicaregli operatori economici riuniti o consorziati.

Il Sistema genera automaticamente una password dedicata esclusivamente agli operatori riuniti, che servira per

consentire ai soggetti indicati di prendere parte (nei limiti della forma di partecipazioneindicata) alla compilazione

dell’OFFERTA.

k%%

Per i concorrenti aventi sedelegaleinltalia oin uno dei Paesidell’'Unioneeuropea, ledichiarazionisostitutivesi redigono
ai sensidegliarticoli 46 e 47 del d.p.r. 445/2000; per i concorrenti non aventi sede legale inuno dei Paesi dell’Unione
europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese mediante documentazione idonea equivalente secondo la legislazione
dello Stato di appartenenza.

Tutte le dichiarazionisostitutiverese ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.p.r. 445/2000, ivi compreso il DGUE, la domanda
di partecipazione, |’offerta tecnica el’offerta economica devono essere sottoscritti con firma digitale dal rappresentante
legaledel concorrente o suo procuratore.

Le dichiarazioni di cui agli allegati del presente Capitolato d’Oneri devono essere sui modelli predisposti e messi a
disposizioneall'indirizzo internet http://www.acquistinretepa.it e www.consip.it.
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La documentazione, ove non richiesta espressamente in originale, potra essere prodotta in copia autentica o in copia
conforme ai sensi, rispettivamente, degli artt. 18 e 19 del d.p.r. 445/2000. Ove non diversamente specificato @ammessa

la copia semplice.

In caso di concorrenti non stabiliti in Italia, la documentazione dovra essere prodotta in modalita idonea equivalente
secondo la legislazionedello Stato di appartenenza; si applicanogliarticoli83,comma 3, 86 e 90 del Codice.

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera, deve essere
corredata da traduzione giurata inlingua italiana.

In casodicontrastotra testo in lingua straniera etesto inlinguaitaliana prevarrala versioneinlingua i taliana, essendo
arischiodel concorrenteassicurarela fedelta della traduzione.

In caso di mancanza, incompletezza o irregolarita della traduzione dei documenti contenuti nella Documentazione
amministrativa, siapplica I'art. 83, comma 9 del Codice.

L'offerta vincolera il concorrente ai sensi dell’art. 32, comma 4 del Codice per 360 giorni dalla scadenza del termine
indicato per la presentazione dell’offerta.

Nel casoin cui alla data di scadenza della validita delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, la stazione
appaltante potra richiedere agli offerenti, ai sensi dell’art. 32,comma 4 del Codice, di confermare la validita dell'offerta
sino alla data che sara indicata e di produrre un apposito documento attestante la validita della garanzia prestata in
sede di garafinoallamedesima data.

Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante sara considerato come rinuncia del concorrente alla
partecipazioneallagara.

13. SOCCORSO ISTRUTTORIO

Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda e, in particolare, la mancanza, I'incompletezza e ogni altra
irregolarita essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di quelle afferenti all’'offerta economica e all’offerta
tecnica, possono essere sanateattraverso la procedura di soccorsoistruttorio di cui all’art. 83, comma 9 del Codice.
L'irregolarita essenziale € sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del requisito alla cui
dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata. La successiva correzione o
integrazione documentale € ammessa laddove consenta di attestare I’esistenza di circostanze preesistenti, vale a dire
requisiti previsti per la partecipazionee documenti/elementi a corredo dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti
regole:

- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non ¢ sanabile mediante soccorso istruttorio e
determina |'esclusione dallaprocedura di gara;

-  l'omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di
partecipazionee ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarita del DGUE e della domanda, ivi compreso il
difetto di sottoscrizione, sono sanabili,ad eccezionedellefalsedichiarazioni;

- lamancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, puo essere oggetto
di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e comprovabili con documenti di data certa
anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

- lamancata presentazionedi elementi a corredo dell’offerta (es.garanzia provvisoria eimpegno del fideiussore)
ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo speciale o impegno a conferire mandato
collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara, sono sanabili, solo se preesistenti e comprovabili con
documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

- lapresentazione di garanzieda parte di garanti non legittimati puo essere sanata;
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- la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo dell’offerta, che hanno rilevanza in fase
esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio/fornitura ai sensi dell’art. 48, comma 4 del Codice) sono
sanabili.

Ai fini della sanatoria la stazione appaltante, per il tramite del proprio organo interno, competente per questa fase,
assegna al concorrente un congruo termine - non superiorea dieci giorni - perché sianorese, integrate o regolarizzate
le dichiarazioninecessarie, indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione
appaltante puo chiedere ulteriori precisazionio chiarimenti, fissando un termine perentorio a pena di esclusione.
Incasodiinutiledecorsodel termine, |a stazioneappaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura.
Al di fuori delle ipotesi di cui all’articolo 83, comma 9, del Codice é facolta della stazione appaltante per il tramite del
proprio organo interno competente per la specifica fase, invitare, se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in
ordine al contenuto dei certificati, documenti e dichiarazioni presentati, con facolta di assegnare a tal fine un termine
perentorio, entro cui le imprese concorrenti devono far pervenire quanto richiesto, pena |I’esclusionedalla gara.

14. CONTENUTO DELLA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA
La Documentazione amministrativa & costituita da: la domanda di partecipazione (che include le dichiarazioni
integrative), il DGUE nonché la documentazione a corredo, inrelazioneallediverseforme di partecipazione.

14.1 DOMANDA DI PARTECIPAZIONE

La domanda di partecipazione e redatta, in bollo, preferibilmente secondo il modello di cui all’allegato n.2 al presente
Documento e contiene tutte le seguenti informazioni edichiarazioni.

La domanda di partecipazione dovra essere caricata a Sistema nell’apposita sezione, cosi come meglio indicato nella
tabella di cui al precedente paragrafo12.

Il concorrente indica la forma singolaoassociata conla qualel’impresa partecipaallagara (impresa singola, consorzo,
RTI, aggregazione di imprese di rete, GEIE).

In caso di partecipazionein RTI, consorzio ordinario, aggregazionedi impresedi rete, GEIE, il concorrente forniscei dati
identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascuna impresa (mandataria/mandante;
capofila/consorziata).

Nel caso di consorzio di cooperativee imprese artigiane o di consorzio stabiledi cui all’art.45, comma 2 lett. b) e c) del
Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara; qualora il consorzio non indichi per quale/i

consorziato/i concorre, si intendeche lo stesso partecipa in nome e per conto proprio.

La domanda é sottoscritta con firma digitale:

- nel casodiraggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla mandataria/capofila;

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, da tutti i soggetti che
costituirannoilraggruppamento o consorzio;

- nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete si fa riferimento alla disciplina prevista per i
raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile.In particolare:

a. se la rete e dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettivita giuridica, ai sensi
dell’art. 3,comma 4-quater, del d.I. 10 febbraio 2009, n.5, la domanda di partecipazione deveessere sottoscritta
dal solo operatore economico che riveste la funzione di organo comune;

b. se la rete & dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma é priva di soggettivita giuridica, ai
sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.I. 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di partecipazione deve essere
sottoscritta dall'impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuna delle imprese aderenti al
contratto di rete che partecipanoallagara;

c. se lareteé dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete & sprovvista di organo
comune, oppure se l'organo comune & privo dei requisiti di qualificazione richiesti per assumere la veste di
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mandataria, |a domanda di partecipazionedeve essere sottoscritta dall’impresa aderentealla reteche rivestela
qualifica di mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento da costituirsi, da
ognuna delleimprese aderenti al contratto di rete che partecipa alla gara;
- nel casodiconsorziodi cooperativee imprese artigianeo di consorzio stabiledi cui all’art. 45, comma 2 lett. b) e c)
del Codice, la domanda e sottoscritta dal consorzio medesimo.

Nel casoin cui il concorrente utilizzi la “domanda di partecipazione” messa a disposizione da Consip (allegato 2) essa
deve essere predisposta e sottoscritta:

- incasodiRTl eConsorzi ordinari costituiti/costituendi da ciascuno dei soggetti che costituiscono /costituiranno
il raggruppamento o consorzio;

- incaso di aggregazioni di rete dall’organo comune, dalla mandataria e da ognuna delle imprese aderenti al
contratto di rete che partecipanoallagara;

- nel casodiconsorzio di cooperativeeimprese artigianeo di consorzio stabiledi cui all’art. 45, comma 2 lett. b)
e c)del Codice, dal consorzio medesimo e da ognuna delle imprese esecutrici.

Intal casoil bollo &perd dovuto:

- incasodiRTl e consorzi ordinaricostituiti/costituendi solo dalla mandataria capogruppo o da una mandante;

- nel casodiconsorzi stabilidi cui all’art. 45, comma 2 lett. b) e c) del Codice, dal consorzio medesimo;

- nel caso di Aggregazioni di rete dall’organo comune/mandataria o da una delle imprese indicate come
esecutrici.

Il concorrente allega copia conforme all’originale della procura (corredata da dichiarazione di conformita all’originale

resa ai sensi del DPR 445/2000), oppure, nel solocasoincuidallavisuracameraledel concorrente risulti I’indicazione
espressa dei poteri rappresentativi conferiti con la procura, la dichiarazione sostitutiva resa dal procuratore/legale
rappresentante sottoscrittoreattestante la sussistenza dei poteri rappresentativi risultantidallavisura.

Modalita di pagamento del bollo

La domanda di partecipazione, a prescinderedal numero dei lotti peri quali sipresenta offerta, dovra essere presentata
nel rispetto di quanto stabilito dal DPR 642/1972 in ordine all’assolvimento dell’imposta di bollo. Il pagamento della
suddetta imposta del valoredi Euro 16,00 dovra avvenire mediante |I’utilizzo del modello F23, con specificaindicazione:
- dei dati identificativi del concorrente (campo 4: denominazione o ragionesociale, sede sociale, Prov., codice
fiscale);
- dei dati identificativi della stazione appaltante (campo 5: Consip S.p.A., Via Isonzo, 19/E — Roma, C.F.
05359681003);
- del codiceufficio o ente (campo 6: RCC);
- del codicetributo (campo11:456T)
- della descrizione del pagamento (campo 12: “Imposta di bollo—GaraID2181 - Lotto/i: ____”).
A comprova del pagamento effettuato, il concorrente dovra far pervenire a Consip entro il termine di presentazione
dell’offerta attraversoil Sistema copia informaticadell’F23. Qualorail pagamento dell’imposta di bollo sia effettuato in
modalita online, il concorrente dovra allegareancheuna dichiarazionecon l’indicazioneespressa chel’imposta pagata

assolveallefinalita di partecipazionealla presente procedura.

14.2 DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO
Il concorrente compila il DGUE di cui allo schema allegato al DM del Ministero delle Infrastrutture e Trasporti del 18
luglio 2016 o successive modifiche messo a disposizionesu wwww.consip.it e www.acquistinrete.it secondo quanto di

seguito indicato.
Parte | - Informazioni sulla procedura di appalto e sul’amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudicatore
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste relativeallaprocedura di appalto.
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Parte Il — Informazioni sull’operatore economico
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazionedelle parti pertinenti.
In caso di ricorso all’avvalimento si richiede la compilazione della sezione C

Il concorrente indica la denominazionedell’operatoreeconomico ausiliario ei requisiti oggetto di avvalimento.
Il concorrente, per ciascuna ausiliaria,allega:

1) DGUE, afirma digitaledell’ausiliaria, contenente le informazioni di cuialla partell,sezioni Ae B, alla partelll, alla
partelV, in relazioneai requisiti oggetto di avvalimento, e alla parteVl;

2) dichiarazionesostitutiva di cui all’art. 89, comma 1 del Codice, sottoscritta con firma digitale da soggetto munito
di idonei poteri dell’ausiliaria, con la quale quest’ultima si obbliga, verso il concorrente e verso la Committente,
a mettere a disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse necessarie di cui & carente il concorrente
(conforme all’allegato 7);

3) dichiarazionesostitutivadi cui all’art. 89, comma 7, del Codice sottoscritta con firma digitale da soggetto munito
di idonei poteri dell’ausiliaria con la quale quest’ultima attesta di non partecipare alla gara in proprio o come
associata o consorziata (conformeall’allegato 7);

4) originalesottoscritto digitalmente o copia autentica del contratto di avvalimento, invirtu del qualel’ausiliaria si
obbliga, nei confronti del concorrente, a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie, che
devono essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata dell’appalto.

A tal fine il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullita, ai sensi dell’art. 89 comma 1 del Codice, la
specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria.

In caso di ricorso al subappalto si richiede la compilazione della sezione D
Il concorrente, pena |I'impossibilita di ricorrereal subappalto come specificato al par.9 del presente Capitolato d’oneri,
indica I’elenco delle prestazioni che intende subappaltare, con la relativa quota percentuale dell’importo complessivo

del contratto.

Parte lll — Motivi di esclusione

Il concorrente dichiara di non trovarsi nelle condizioni previste dal punto 6 del presente Capitolato d’oneri (Sez. A-B-C-
D della parte |11 del DGUE).

Si ricorda che, fino all’aggiornamento del DGUE alla normativa successiva alla adozione dello stesso ciascun soggetto
che compila il DGUE é tenuto a prestare una dichiarazioneintegrativa in ordine al possesso dei requisiti cosi come
modificati dallanormativa sopravvenuta (si veda paragrafo 14.3.1 del presente Capitolato d’oneri).

Parte IV — Criteridi selezione
Il concorrente dichiaradi possederetutti i requisiti richiesti dai criteridi selezione compilando:
a) lasezioneAper dichiarareil possesso del requisito relativo all’idoneita professionaledi cui par. 7.1 del presente
Capitolato d’Oneri;
b) lasezione B per dichiarareil possesso dei requisiti relativialla capacita economico-finanziariadi cui al par.7.2
del presente Capitolato d’Oneri;
c) lasezione C per dichiarareil possesso del requisito relativo alla capacita professionale e tecnica di cui al par.

7.3 del presente Capitolatod’Oneri.

Parte VI - Dichiarazioni finali
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazionedelle parti pertinenti.

Il DGUE deve essere presentato e sottoscritto digitalmente:

- nel casodi raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, GEIE, da tutti gli operatori economici che partecipanoalla
procedura in forma congiunta;

- nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se I'intera rete partecipa, ovvero
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dall’organocomunee dallesingoleimpreseretisteindicate;
- nel casodiconsorzi cooperativi, di consorziartigiani edi consorzi stabili, dal consorzio e dai consorziati per conto dei

qualiil consorzio concorre.

In casodiincorporazione, fusionesocietariao cessioned’azienda, le dichiarazionidi cui all’art. 80, commi 1, 2 e 5, | ett.

I) del Codice, devono riferirsiancheaisoggetti di cui all’art. 80 comma 3 del Codiceche hanno operato pressola societa
incorporata, fusasiocheha ceduto I’azienda nell’anno antecedente la data di pubblicazionedel bando di gara.
Rispetto al sociounico ed al socio di maggioranza (fattispecieche ricorreanche nel casodi due soci al 50%), in caso di
societa con numero di soci pari oinferiorea quattro assumonorilevanza sia la persona fisica chequella giuridica enei
loro confronti il concorrente (nonchél’eventualeausiliaria) dovra rendereledichiarazionirelative all’assenza delle cause
di esclusione di cui all’art. 80 del Codice. Nel caso di persone giuridiche, le cariche rilevanti sono quelle degli
amministratori dotati di poteri di rappresentanza (es.: Amministratore Delegato, Consigliere Delegato, Consigliere con
poteri di rappresentanza etc).

14.3 DICHIARAZIONI INTEGRATIVE E DOCUMENTAZIONE A CORREDO
14.3.1 Dichiarazioni integrative
Ciascun concorrenterende le seguenti dichiarazioni,ancheaisensidegli artt.46 e 47 del d.p.r. 445/2000, con le quali:
1. finoall’aggiornamento del DGUE alla normativaattualmentevigente, dichiara espressamente di non incorrerenelle
causedi esclusione di cui all’art. 80, comma 5, lett. c-bis), c-ter), c-quater), f-bis) e f-ter) del Codice. Si fa presente
che le fattispeciedi cui all’art.80,comma 5, lettere c-bis) e c-ter) sono quelle indicatenelleLinee Guidan. 6/2016
dell’AN.A.C., salve le modifiche apportate dalla normativa successiva alla loro adozione; al ricorrere di fattispecie
rilevanti enel casosiano stateadottate misuredi self-cleaning, dovranno essere prodotti tutti i documenti pertinenti
(ivi inclusi a titolo meramente esemplificativo gli eventuali provvedimenti di risoluzione) al fine di consentire alla
stazioneappaltante Consip ogni opportuna valutazione;
2. dichiarai dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di residenza etc.) dei
soggetti di cui all’art. 80, comma 3 del Codice, ovvero indica la banca dati ufficiale o il pubblico registro da cui i
medesimi possono essere ricavati in modo aggiornato alladata di presentazione dell’offerta; rispetto al socio unico
ed al sociodi maggioranza,incaso di societa con numero di soci pari oinferiorea quattro assumonorilevanza sia la
persona fisica che quella giuridica e, nei loro confronti, il concorrente (nonchél’eventuale ausiliaria) dovra/dovranno
rendere le dichiarazioni relative all’assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80, commi 1 e 2, del d. Igs. n.
50/2016 e s.m.i. Nel casodi persone giuridiche, lecaricherilevanti sono quelledegli amministratoridotati di poteri
di rappresentanza (es.: Amministratore Delegato, Consigliere Delegato, Consigliere con poteri di rappresentanza
etc.);
3. incaso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. ¢), del Codice, ove il consorzio, al fine di soddisfare i requisiti
tecnico-professionali e/o economico-finanziari, ricorra ai requisiti delle proprie consorziate non indicate quali
esecutrici,indicalaragionesocialedelleconsorziate, la tipologiadel requisito cui faricorsoela relativamisura;
4. dichiararemunerativa |’offerta economica presentata giacché per la sua formulazioneha preso atto e tenuto conto:
a) delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di sicurezza, di
assicurazione, di condizioni di lavoro edi previdenza e assistenza invigorenel luogo dove devono essere svolti i
servizi/fornitura;

b) di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, che possono avere influito o
influiresiasullaprestazionedei servizi,siasulla determinazionedella propria offerta;

5. accetta, senza condizioneoriserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella documentazione di gara;
accetta il patto di integrita;

7. dichiaradi essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice etico e del Piano triennale per la prevenzione della
Corruzione e della trasparenza adottati dalla stazione appaltante e reperibili sul sito internet www.consip.it e si
impegna, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto
applicabili,ilcodiceeil Piano, pena larisoluzionedell’Accordo Quadro;
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8.

10

11.

12.

13.

14.

15.

si impegna per tutta la durata dell’Accordo Quadro e dei contratti derivanti dagli Appalti Specifici, al rispetto della
clausola socialecosicome disciplinata al successivo par.23 e all’art. 32 dell’Accordo Quadro;

accetta, ai sensi dell’art. 100, comma 2, del Codice, i requisiti particolari per I’esecuzione dell’Accordo Quadro e dei
contratti derivanti dagli Appalti Specifici nell’ipotesi in cui risulti aggiudicatario, in particolare: il Fornitore & in
possesso dei requisiti di esperienza, capacita ed affidabilita atti a garantireil pieno rispetto delle disposizioni in
materia di trattamento dei dati personali,ivicompresoil profilo relativo alla sicurezza, eéidoneoad assumereil ruolo
di Responsabiledel trattamento dei dati personali, ed € consapevoleche, incasodiaggiudicazionedellagaraedin
corso di esecuzione contrattuale, potra essere nominato dalle Amministrazioni contraenti “Responsabile” o “Sub
Responsabile” del trattamento dei dati personaliaisensidell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
europeo e del Consigliodel 27 aprile2016, contenente il Regolamento europeo sullaprotezionedei dati (di seguito
anche “Regolamento UE” o “GDPR”), nonché della normativa italiana di adeguamento al GDPR. In tal caso, il
Fornitore si impegna i) a presentare all’Amministrazionele garanzie e ad adottare tutte le misure tecniche e
organizzative idonee ed adeguate ad adempiere alla normativa e regolamentazione in vigore sul trattamento dei
dati personali eii) ad eseguire quanto necessario per ottemperare a qualsivogliamodificadelle Norme in materia di
Trattamento dei Dati Personali applicabili al trattamento dei Dati Personali, che generi nuovi requisiti (ivi incluse
nuove misuredi natura fisica, logica, tecnica, organizzativa, in materia di sicurezza o trattamento dei dati personali)
per il Responsabile o Sub responsabile del trattamento dei dati personali collaborando, nei limiti delle proprie
competenze tecniche, organizzativee delleproprierisorse,conil Titolaredel trattamento;

.siimpegna, ove non residente e privo di stabile organizzazione in Italia, ad uniformarsi,incasodi aggiudicazione,

alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e 53, comma 3 del d.p.r. n. 633/1972 e a comunicare alla stazione
appaltantela nomina del propriorappresentante fiscale, nelleforme di legge;

indicaiseguenti dati: domicilio fiscale, codicefiscale, indirizzo di posta certificata oppure, soloin caso di operatori
economici aventi sede inaltri Stati membri, indirizzo di posta elettronica ai finidellecomunicazionidi cuiall’art. 76,
comma 5, del Codice, ed elegge domicilio, per effetto della presentazionedell’offerta, nell’apposita area del Sistema
adesso riservata ed all’indirizzo di posta certificata sopraindicato;
autorizza o meno, ai sensi dell’art. 53, comma 5, lett. a), del Codice, e fatto salvo quanto stabilito al comma 6 del
medesimo articolo, la stazioneappaltante, qualora un partecipante alla gara eserciti la facolta di ‘accesso agli atti’,
arilasciare copia dell’offerta tecnica edellespiegazioni chesaranno eventualmente richiestein sededi verifica delle
offerte anomale, in quanto coperte da segreto tecnico/commerciale. L'eventuale diniego dovra essere
adeguatamente motivato e comprovato;
dichiara, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del Regolamento UE n. 2016/679, di aver letto I'informativa sul
trattamento dei dati personali contenuta nel Capitolatod’oneri e di acconsentireal trattamento dei dati personali,
anche giudiziari, mediante strumenti manuali ed informatici, esclusivamente nell’ambito della presente iniziativae
per le finalita ivi descritte; dichiara, inoltre, di essere stato informato circa i diritti di cui agli artt. 15 e segg. del
Regolamento UE n. 2016/679. Si impegna, inoltre, ad adempiere agli obblighi di informativa e di consenso, ove
necessario, nei confronti delle persone fisiche (Interessati) di cui sono forniti dati personali nell’ambito della
procedura di affidamento, per consentire il trattamento dei loro Dati personali da parte della Consip S.p.A. o delle
Amministrazioni per lefinalita descritte nell’informativa;

indica,adintegrazionedi quanto eventualmente dichiaratonella partelll,sez.C, lett. d) del DGUE, nell’ipotesi in cui
sia stato ammesso al concordato preventivo con continuita aziendale di cui all’articolo 186 -bis del R.D. 16 marzo
1942,n. 267:

a) gli estremi del provvedimento di ammissionerilasciato dal tribunale competente;

b) gli estremi del provvedimento di autorizzazionea partecipareallegarerilasciato dal giudice delegato; a parziale

rettifica di quanto previsto al punto sopra citato del DGUE.
Si precisa che, a parzialerettifica di quanto previsto al punto sopra citato del DGUE, non si dovra procedere ai sensi

dell’art.110, comma 5, del Codice, cosicome novellatodal D.L. 32 del 18 aprile2019, all'indicazione del soggetto di

cui il concorrenteintende avvalersi;

indica,ad integrazionedi quanto eventualmente dichiarato nella partelll, sez.C, lett. d), del DGUE, nell'ipotesi in cui
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abbia presentato domanda di ammissioneal concordato preventivo con continuita aziendalee non sia stato ancora
emesso il decreto di ammissione:

a) gli estremi del deposito della domanda di ammissione

b) il provvedimento di autorizzazionea partecipareallegarerilasciato dal tribunale competente

c) il soggetto di cui intende avvalersiai sensidell’articolo 110, comma 4, del Codice.

Ai fini della partecipazione Consip ha predisposto una ‘domanda di partecipazione’ euna ‘dichiarazionedi avvalimento’,
da sottoscrivere digitalmente, che contengono le pertinenti dichiarazioni sopra elencate (Allegati 2 e 7) e che il
concorrente ed eventuali ausiliariesono tenuti a utilizzare.

14.3.2 Documentazione acorredo

Il concorrente allega:

16. documento attestante la garanzia provvisoria, con allegata dichiarazione di impegno di unfideiussoredi cui all’art.
93, comma 8 del Codice;

Per gli operatori economici che presentano la cauzione provvisoria in misura ridotta, ai sensi dell’art. 93, comma 7,

del Codice

17. copia conforme della certificazione di cui all’art. 93, comma 7, del Codice che giustifica la riduzione dell’importo
della cauzione;

18.ricevuta di pagamento del contributo a favore dell’ANAC.

14.3.3 Documentazione e dichiarazioni ulteriori per i soggetti associati

Le dichiarazionidi cui al presente paragrafo sono sottoscrittesecondo lemodalita di cui al punto 14.1.

Per i raggruppamenti temporanei gia costituiti

- copia autentica del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto pubblico
o scrittura privata autenticata.

- dichiarazioneincuisiindica, aisensidell’art. 48, co 4 del Codice, |e parti del servizio/fornitura, ovvero |la percentuale
in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.

Per i consorzi ordinari o GEIE gia costituiti

- atto costitutivo e statuto del consorzio o GEIE, in copia autentica, con indicazione del soggetto designato quale
capofila;

- dichiarazioneincuisiindica,aisensidell’art. 48, co 4 del Codice, le parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale
incasodi servizio/fornitureindivisibili, chesaranno eseguite dai singoli operatori economici consorziati.

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti

- dichiarazioneattestante:

a. l'operatore economicoal quale,incaso di aggiudicazione, sara conferito mandato specialeconrappresentanza
o funzioni di capogruppo;

b. I'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai raggruppamenti
temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’art.48 comma 8 del Codice conferendo mandato collettivo speciale
con rappresentanza all’impresa qualificata come mandataria che stipulera il contratto in nome e per conto
dellemandanti/consorziate;

c. dichiarazioneincuisiindica,aisensidell’art.48,comma 4, del Codice, le parti del servizio/fornitura, ovverola
percentuale in casodi servizio/fornitureindivisibili, chesaranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti
o consorziati.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete & dotata di un organo comune con potere di
rappresentanza e soggettivita giuridica
- copia autentica o copia conforme del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata
autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, con indicazione
dell’organo comune che agiscein rappresentanza della rete;
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dichiarazione, sottoscritta dal legalerappresentantedell’organo comune, che indichi per qualiimpresela rete
concorre;

dichiarazionecheindichile partidel servizio o della fornitura, ovvero |a percentualein caso di servizio/forniture
indivisibili, chesaranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati inrete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete & dotata di un organo comune con potere di

rappresentanza ma é priva di soggettivita giuridica

copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico oscrittura privata autenticata, ovvero per atto
firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, recante il mandato collettivo irrevocabile con
rappresentanza conferitoalla impresa mandataria; qualorail contratto di retesia stato redatto con mera firma
digitalenon autenticata ai sensidell’art. 24 del d.lgs.82/2005, il mandato nel contratto di rete non puo ritenersi
sufficiente e sara obbligatorio conferire un nuovo mandato nella forma della scrittura privata autenticata,
anche ai sensi dell’art. 25 del d.lgs.82/2005;

dichiarazionecheindichile partidel servizio o della fornitura, ovvero |a percentualein caso di servizio/forniture
indivisibili, chesaranno eseguite dai singolioperatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete & dotata di un organo comune privo del potere

di rappresentanza o se la rete & sprovvista di organo comune, ovvero, se I'organo comune & privo dei requisiti di

qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del RTI costituito o costituendo:

in caso di RTI costituito: copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata
autenticata ovvero per atto firmato digitalmentea norma dell’art. 25 del d.Igs.82/2005 con allegato il mandato
collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria, recante I'indicazione del soggetto
designato quale mandatario e delle parti del servizio o della fornitura, ovvero della percentuale in caso di
servizio/fornitureindivisibili, chesaranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete; qualora il
contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata aisensi dell’art. 24 del d.lgs.82/2005,
il mandato deve avere la forma dell’atto pubblico odella scrittura privata autenticata,ancheai sensi dell’art
25 del d.lgs. 82/2005;
in caso di RTI costituendo: copia autentica del contratto di rete, redatto per atto pubblicoo scrittura privata
autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, con allegate le
dichiarazioni,reseda ciascun concorrente aderente al contratto di rete, attestanti:
a. a qualeconcorrente, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con rappresentanza o
funzioni di capogruppo;
b. I'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di raggruppamenti
temporanei;
c. le parti del servizio, ovvero |la percentualein caso di servizi indivisibili, che saranno eseguite dai singoli
operatori economici aggregati in rete.

Il mandato collettivoirrevocabile con rappresentanza potra essere conferito alla mandataria con scrittura privata.

Qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del d.lgs.

82/2005, il mandato dovra avere |a forma dell’atto pubblico o della scrittura privata autenticata,ancheai sensidell’art
25 del d.lgs. 82/2005.

15. CONTENUTO DELLA OFFERTA TECNICA

Con riferimento a ciascunsingolo lotto cui si intende partecipare, il concorrente deve, a pena di esclusione dalla gara

inviaree fare pervenire a Consip un’Offerta Tecnica, secondo la seguente procedura:

invio attraverso il Sistema, di una Relazione Tecnica firmata digitalmente, contenente una proposta tecnico-

organizzativa cheillustra, conriferimento ai criteri e sub-criteri di valutazioneindicati nella tabelladi cui al successivo

punto 17.1, i seguenti elementi:

organizzazioneterritoriale
competenze tecnologiche
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e livellidiservizio

e logisticaa supportodell'erogazionedei servizi

e strumenti adottati per I'erogazionedei servizi di gestione

e assetmanagement

e integrazione degli strumenti adottati

e centro/i di gestione

e strumenti di monitoraggio e reportistica

e soluzioni adottate per la prevenzione dei malfunzionamenti

sulla basedi quanto stabilito nell’allegato 3 al presente Capitolato d’Oneri.

Sempre per il tramite della sezionedel Sistema denominata “Eventuali certificazioni”,il concorrentedeve inviaree far

pervenire a Consip la seguente ulteriore documentazione:

- certificazione/i ISO/IEC 20000, necessaria/e all’attribuzione del punteggio relativo al criterio di valutazioneID 1
indicato nella tabella di cui al successivo par.17.1;

- certificazione/i ISO/IEC 27001, necessaria/e all’attribuzione del punteggio relativo al criterio di valutazione ID 2
indicato nella tabella di cui al successivo par.17.1;

- certificati del personale dipendente (come al riguardo meglio specificatoalpar.17.2), necessari all’attribuzione dei
punteggi relativi ai sub-criteri divalutazione4.1,4.2, 4.3, 4.4, 4.5 e 4.6 per I'aggiudicazione dell’Accordo Quadro

(cfr. par.17.2) e per I’affidamento degli Appalti specifici (cfr. par. 25).

L'offerta tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nel Progetto, pena I'esclusione dalla procedura di
gara, nel rispetto del principio di equivalenza di cui all’art. 68 del Codice.

L'offerta tecnica deve essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante del concorrente o da un suo
procuratore.
Nel caso di concorrenti associati, |’offerta dovra essere sottoscritta con le modalita indicateal punto 14.1.

Fanno eccezione:

- la “certificazione ISO/IEC 20000” e |a “certificazione ISO/IEC 27001”, che, ove offerte dal concorrente, devono essere
corredate da apposita dichiarazione di conformita all’originale ex d.P.R. 445/2000 sottoscritta con firma digitale del
legalerappresentante dell’impresa, cuii certificatifanno riferimento, avente i poteri necessari perimpegnare I'impresa
medesima nella presente procedura;

- i “certificati del personale” che, ove offerti dal concorrente, devono essere corredati da apposita dichiarazione ex
d.P.R. 445/2000 sottoscritta con firma digitale del legale rappresentante dell’impresa - cui i certificati e il personale
fanno riferimento - avente i poteri necessari perimpegnare I'impresa medesima nella presente procedura che attesti:

a) laconformita all’originaledei certificati medesimi;

b) che, alla data di presentazione dell’offerta, la/le risorsa/e professionale/i certificata/e &/sono legata/e
all’impresa con un vincolo di lavoro subordinato o, in alternativa, che, alla data di presentazione dell’offerta,
tale/i risorsa/e operi/no presso I'impresa in somministrazione o staff leasing, con impegno espresso, ai fini
dell’esecuzione degli Appalti Specifici derivanti dall’Accordo Quadro, a procedere alla sua/loro assunzione
entro la data della “Verifica Documentalee Funzionale” di cui al par. 21 BIS del Capitolato d’oneri.

16. CONTENUTO DELLA OFFERTA ECONOMICA
Con riferimento a ciascunsingolo lotto cui siintende partecipare, il concorrente dovra, a pena di esclusione,inviaree
fare pervenire a Consip attraversoil Sistema, un’Offerta economica secondo la procedura e lemodalita che seguono:

e inserimento nell’apposita sezionedel Sistema dei valori richiesti con modalita soloin cifre; tali valori verranno
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riportati su una dichiarazione d’offerta generata dal Sistema in formato .pdf “Offerta economica”, che il
concorrente dovrainviareefare pervenire a Consip attraversoil Sistema dopo averla:i) scaricata esalvatasul

proprio PC; ii) sottoscritta digital mente.

L' “Offerta economica” contiene, a pena di esclusione, i seguenti elementi:
a) prezzi unitari, di cui al paragrafo 3 al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la

sicurezza dovuti a rischi da interferenze.
Verranno prese inconsiderazionefinoa due cifredecimali.
b) stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro di cui all’art. 95, comma 10 del

Codice. Detti costi relativiallasicurezza connessicon l'attivita d'impresa dovranno risultare congrui rispetto all’entita
e lecaratteristichedelle prestazioni oggetto dell’appalto.
c) stima dei costi della manodopera, ai sensi dell’art. 95,comma 10 del Codice.

L'offerta economica, a pena di esclusione, € sottoscritta con firma digitale conlemodalita indicateal paragrafo 14.1.
Sono inammissibilile offerte economiche che superino gli importi unitaria based’asta indicatial precedente paragrafo
3 del presente Capitolatod’Oneri.

17. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L'Accordo Quadro & aggiudicatoinbaseal criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base
del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell’art.95,comma 2, del Codice.

La valutazionedell’offerta tecnica e dell’offerta economica sara effettuata in base ai seguenti punteggi.
PUNTEGGIO MASSIMO

Offerta tecnica 70
Offerta economica 30
TOTALE 100

17.1 Criteridi valutazione dell’'offerta tecnica

Il punteggio dell’offerta tecnica & attribuito sulla basedei criteri di valutazione elencati nella sottostantetabella conla
relativa ripartizione dei punteggi.

Nella colonna punti D max vengono indicati i “Punteggi discrezionali”, valea direi punteggi il cui coefficiente e attribuito
inragionedell’esercizio della discrezionalita spettantealla commissione giudicatrice.

Nella colonna punti Q max vengono indicati i “Punteggi quantitativi”’, valea direi punteggi il cui coefficiente éattribuito
mediante applicazionedi una formula matematica.

Nella colonna punti Tmax vengono indicati i “Punteggitabellari”, valea direi punteggi i cui coefficienti fissi e predefiniti

che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente richiesto.

Tabella dei criteri discrezionali (D), quantitativi (Q) e tabellari (T) di valutazione dell’'offerta tecnica

N° | CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTI ID | SUB-CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTID | PUNTIQ | PUNTIT
MAX MAX MAX MAX
1.1 Possesso — sin dalla data di 2

presentazione dell’offerta — da parte

CertificazioneSO/IEC del Concorrente della certificazione, in
1 | 20000 (capitolato 2 corso di validita, del Sistema di
tecnico par.4) Gestione dei Servizi IT, rilasciata in

conformita alla ISO/IEC 20000 da un
ente di certificazione accreditato da
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ACCREDIA o da altro ente di
Accreditamento  firmatario  degli
accordi di Mutuo riconoscimento.

Il coefficiente di punteggio (C;,,;) sara
assegnatosulla basedellapercentuale
(V) di aziende del RTlin possessodella
certificazione:

-0%<V<=20%: C=0,17

-20% < V< = 40%: C=0,33

-40% < V < = 60%: C=0,50

-60% < V< = 80%: C=0,67

-80% < V < 100%: C=0,83

-V =100%: C=1,00

CertificazioneSO/IEC
27001 (capitolato
tecnico par.4)

2.1

Possesso — sin dalla data di
presentazione dell’offerta — da parte
dell’operatore economico che
partecipi singolarmente o delle
imprese raggruppande / raggruppate
del RTI che svolgeranno le attivita da
remoto inerenti i servizi oggetto di
gara, della certificazione 1SO/IEC
27001, incorsodivalidita, del Sistema
di Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni relativamente alfi
Centro/i Servizi presso il/i qualefi
saranno prestate le suddette attivita.
Tale certificazione deve essere
rilasciata in conformita alla I1SO/IEC
27001 da un ente di certificazione
accreditato da ACCREDIA o da altro
ente di Accreditamento firmatario
degli accordi di Mutuo
riconoscimento. Di seguito si riporta la
modalita di  attribuzione  del
punteggio:

- in caso di assenza certificazione o
laddove non siano certificati tutti i
centri servizi, verra attribuito un
coefficiente C;,, ; paria0;

-in caso di certificazione detenuta da
tutti i centri servizi adottati verra
attribuito un coefficiente C;,, ; paria 1.

Organizzazione
territoriale (capitolato
tecnico par.10.2)

31

Numero di sedi del Concorrente -
messe a disposizione per I’esecuzione
dell’Accordo Quadro entro la data di
stipula dello stesso - sul territorio di
ciascun lotto di riferimento con

personale dipendente, da impiegare
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nell'erogazione dei servizi di gestione
e/o manutenzione.

Competenze 4 4.1 Numero di brand per ambito 1
tecnologiche (capitolato tecnologico “server” per i quali si
tecnico par.10.3) dispone di personale dipendente
certificato (brand principali).
4.2 Numero di brand per ambito 0,5
tecnologico “server” per i quali si
dispone di personale dipendente
certificato (altri brand).
4.3 Numero di brand per ambito 0,4
tecnologico “centrali telefoniche” per
i quali si dispone di personale
dipendente certificato (brand
principali).
4.4 Numero di brand per ambito 0,1
tecnologico “centrali telefoniche” per
i quali si dispone di personale
dipendente certificato (altribrand).
4.5 Numero di brand per ambito 1,5
tecnologico “sicurezza e/o reti locali”
per i quali si dispone di personale
dipendente certificato (brand
principali).
4.6 Numero di brand per ambito 0,5
tecnologico “sicurezza e/o reti locali”
per i quali si dispone di personale
dipendente certificato (altribrand).
SLA Gestione (capitolato 12 5.1 | Tempo di risoluzione 2
tecnico par.12.2) malfunzionamento a livello di
gestione — SLA Standard.
5.2 | Tempo di risoluzione 4
malfunzionamento a livello di
gestione — SLA Gold.
5.3 | Tempo di completamento intervento 2
di gestione a richiesta
dell’Amministrazione—SLA Standard.
5.4 | Tempo di completamento intervento 4
di gestione a richiesta
dell’Amministrazione— SLA Gold.
SLA Manutenzione 7 6.1 | Tempo di risoluzione 7
(capitolato tecnico par. malfunzionamento a livello di
12.2) manutenzione.
SLA IMAC PDL (capitolato 1 7.1 | Tempo di completamento intervento 1
tecnico par.12.2) IMAC.
SLA Interventi sul 1 8.1 | Tempo di completamento intervento 1
Cablaggio (capitolato sul cablaggio.

tecnico par.12.2)
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SLA Tempo di gestione
delle richieste service
desk (capitolato tecnico
par.12.2)

9.1

Tempo di gestione delle richieste
servicedesk —SLA Standard.

9.2

Tempo di gestione delle richieste
servicedesk —SLA Gold.

10

SLA Presidio in
reperibilita (capitolato
tecnico par.12.2)

10.1

Tempo di intervento in reperibilita
h24.

11

Logistica a supporto
dell'erogazione dei
servizi (capitolato tecnico
par.4e5)

111

Idoneita degli elementi sottoelencati
ad ottimizzare I'erogazione dei serviz
anche ai fini di dimostrare il
soddisfacimento dei livelli di servizio
offerti dal Concorrente descritti al
paragrafo 12.2 del Capitolato Tecnico:
- modello organizzativo e gestione
della forza lavoro;

- strutture logistiche adottate (es.
magazzini, laboratori tecnici di
riparazione);

- modalita di approvvigionamento e
gestione delle parti di ricambio e
scorte;

- strumenti informatici a supporto
delle attivita e grado di
informatizzazione dei processi
logistici;

- materiali ed attrezzature che
verranno impiegate dal personale
tecnico nell'erogazionedei servizi.

12

Strumenti adottati per
I'erogazione dei serviz di
gestione (capitolato
tecnico par.4)

121

Completezza e adeguatezza degli
strumenti adottati in relazione alle
attivita previste per l'erogazione dei
servizi di gestione nei diversi ambiti
tecnologici oggetto dell’AQ. Lla
valutazione terra conto anche
dell’architettura e delle modalita di
funzionamento (es. agent based o
agentless), delle caratteristiche di
performance, della tipologia di
apparati gestiti e dei protocolli
utilizzati.

12.2

Efficacia dei criteri di sicurezza
adottati per garantire:

-l'integrita;

-lariservatezza;

-la disponibilita dei dati.

13

Asset management
(capitolato tecnico par.
11.2)

131

Modalita di erogazione dell’asset
management e capacita della stessadi
ottimizzare i servizi di gestione e
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manutenzione.

13.2

Completezza e adeguatezza degli
strumenti adottati in relazione alle
attivita

previste per |'asset

management.

133

Modalita e
aggiornamento del DB degli asset e

frequenza di

completezza informativa disponibile
per ciascun asset.

0,5

134

Modalita di allineamento del DB degli
asset con i sistemi informativi
dell'Amministrazione.

135

Efficacia dei criteri di sicureza
adottati per garantire:

-l'integrita;

-lariservatezza;

-la disponibilita dei dati.

1,5

14

Integrazione degli
adottati
(capitolato tecnico par. 4,
5e11)

strumenti

141

Grado e tipologia di integrazione tra
gli strumenti adottati a supporto dei
servizi di gestione e manutenzione,
dell'assetmanagement, della logistica
e del trouble ticketing.

15

Centro di gestione
(capitolato tecnico par. 4

el11.1)

15.1

Organizzazione del/i centro/i serviz,
adottato/i dal
I'erogazionedei servizi dell’AQ.

Fornitore per

15.2

Soluzioni organizzative etecnologiche
adottate per la sicurezza fisicaelogica
del/i centro/i servizi, nonché soluzioni
adottate per garantire |’erogazione
dei servizi in caso di eventi che
abbiano impatto sulla continuita
operativa delle infrastrutture e delle
piattaformeutilizzate per I’erogazione
dei servizi (es. eventi di disastro).

15.3

Modalita di interfacciamento verso i
sistemi dell'Amministrazione
necessari a garantire |'erogazione dei
servizi da remoto e criteri di sicureza

adottati.

16

Strumenti di
Monitoraggio e
Reportistica (capitolato
tecnico par. 11.2, 11.4,
11.5e11.6)

16.1

Eventuale possibilita fornita alle
Amministrazioni Contraenti e, per
quanto di propria competenza,
all’Amministrazione Aggiudicatrice, di
accedere via web ai dati contenuti nel
“Data Base degli Asset” e nel sistema
di trouble ticketing, consentendo una

visione costantemente aggiornata di
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quei dati che, a livello trimestrale,
sono consuntivati nel “Report degli
Asset e dei servizi” e nel “Report dei
livelli di servizio conseguiti” per le
Amministrazioni Contraenti, e nel
“Report degli Asset”, nel “Report
unico degli assetrelativo ad ogni lotto
gestito” e nel “Report dei livelli di
servizio conseguiti” per
I’Amministrazione Aggiudicatrice.
Saranno oggetto di valutazione i
seguenti elementi messi a
disposizionedell’Amministrazione:

- layout proposto e modalita di
accesso;

- funzionalita ricerca e filtri (ad
esempio per tipologia di asset, di
servizio, etc. senza necessita di
scriverequery a mano);

- frequenza di aggiornamento dei dati;
- generazione di reportistiche ed
elaborazionedi analisistatistiche;

- formati per il download dei dati
analitici e/o sintetici (es. xls, .csv,
xml)

- efficacia dei criteri di sicureza
adottati per garantire: l'integrita, la
riservatezza e la disponibilita dei dati.

17 | Soluzioni adottate per le 5 17.1 | Sara considerato quale elemento 5
prevenzione dei migliorativo I'utilizzo di strumenti per
malfunzionamenti la manutenzione predittiva. La
(capitolato tecnico par.4) valutazionesi basera sullefunzionalita

messe a disposizione dagli strumenti,
sulle capacita di tali strumenti di
prevenire i malfunzionamenti e sulla
capitalizzazione delle esperienze
maturate nell'adozione di tali
soluzioni in contesti analoghi a quelli
oggetto dell’Accordo Quadro.

Totale 70 34 32 4

17.2 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA TECNICA

A ciascuno degli elementi qualitativi (subcriteri) cui € assegnato un punteggio discrezionale, identificati con |a lettera
“D” nella tabella, eattribuito discrezionalmente, da parte di ciascun Commissario un coefficiente provvisorio sulla base
dei seguenti livellidi valutazione:

- Ottimo: 1

- Pilcheadeguato: 0,8
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- Adeguato: 0,6

- Parzialmenteadeguato: 0,4
- Scarsamente adeguato 0,2
- Inadeguato 0

La Commissionecalcola la media aritmetica dei coefficienti attribuiti daisingoli commissariall’offerta inrelazioneal sub-
criterioinesame, al finedi ottenere il coefficiente medio da applicareal medesimo.

Successivamente,la Commissione provvede a trasformarei coefficienti provvisori cosiattribuitiin coefficienti definitivi,
assegnando un coefficiente pari a 1 all’offerta che ha ottenuto il coefficiente provvisorio pili elevato e proporzionando
ad essoi coefficienti attribuiti allealtre offerte. | coefficienti definitivi cosiottenuti sarannoarrotondati allaterza cifra
decimale.

Sara eseguita la riparametrazione come definito nel successivo paragrafo 17.4

A ciascuno degli elementi quantitativi, identificati intabella conlalettera “Q”, & attribuito un coefficiente, variabiletra

zero e uno, sullabasedelleseguenti specifiche:

Al subcriterio 3.1, € attribuito un coefficiente, variabiletra zero e uno, sulla basedella seguente formula:

Formula “lineare interdipendente”

C — I3.1,i
3.1,1 — I
3.1,max
dove:
C3ii =  coefficiente subcriterio divalutazione 1 del criterio 3, del concorrente i;
I3.1,i = numero totale di sedi del concorrente i-esimo messe a disposizione per |’esecuzione dell’AQ entro

la data di stipula dellastessasul territorio di ciascun lotto di riferimento.
Si precisa chele condizioni minime per I’attribuzione del punteggio, sonole seguenti:
o PerilLotto 1:
= almeno 1sedeinCampania,
= almeno 2 sedi nel Lazio,
= almeno 1 sedeinPiemonte,
= almeno 1sedeinSardegna,
= almeno 1sedeinSicilia,
= almeno 1sedeinToscana;
= almeno 1sedeinlombardia;
= almeno 1sedetra Puglia eCalabria;
o Peril Lotto 2:
= almeno 1 sedeinPiemonte;
= almeno 1 sedeinlombardia;
o Peril Lotto 3:
= almeno 1 sedeinEmilia Romagna;
= almeno 1 sede tra Veneto, Friuli-Venezia GiuliaeTrentino-Alto Adige;

o Peril Lotto 4:
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= almeno 1 sede nel Lazio;
= almeno 1sedeinToscana;
= almeno 1sedeinSardegna;
o Peril Lotto 5:
= almeno 1 sedetra Puglia e Abruzzo;
= almeno 1sedeinCampania;
= almeno 1sedeinSicilia.

Per tutti i lotti, lesedi ritenute validesono esclusivamente quelle per le quali édislocato uno o piu dipendenti
conuna o piu competenze (descritteal par.10.3 del capitolato tecnico) da impiegare nell'erogazione dei serviz
di gestione e/o manutenzione.

In caso di mancanza dellesuddette condizioni al parametro ls.1,isara attribuito unvaloreparia 0.
Inoltreai fini del calcolo del parametro Is.1i sara presoin considerazioneil seguente numero massimodi sedi:
o 15 sedi massimeper il Lotto 1;
o 7 sedimassimeper il Lotto 2;
o 6 sedimassimeper il Lotto 3;
o 8sedi massimeper il Lotto 4;
o 10 sedi massimeper il Lotto 5.

l3.1,max = valoremassimotraivalori offertilz.1;

Al subcriterio 4.1 é attribuito un coefficiente, variabiletra zero e uno, sulla basedella seguente formula:

Formula “lineare interdipendente”

C o Iyay
4.1,1 — I
4.1,max
dove:
Cs1; =  coefficiente subcriterio divalutazione 1 del criterio 4, del concorrente i;
la.,i = valorecomplessivo dato dalla sommatoria del numero di brand relativi all’ambito tecnologico server

inrelazione al qualeil concorrente i-esimo si dispone di almeno 2 certificazioni del personale dipendente, da
impiegarenell’erogazione dei servizi.

Si precisa che per “personaledipendente” siintende, in primo luogo, personalechesia legato al concorrentecon

un vincolo di lavoro subordinato. E tuttavia possibile, in sede di Offerta tecnica, offrire certificazioni possedute

darisorseprofessionaliche,alladata di presentazionedell’offerta, operino pressoil controllo del concorrentein

virtu di forme contrattuali quali la somministrazione di lavoro o lo staff leasing a condizione che, ai fini

dell’esecuzione degli Appalti Specifici derivanti dall’Accordo Quadro, il Fornitore provveda alla loro assunzione

entro la data della “Verifica Documentalee Funzionale” di cui al par.21 BIS del Capitolato d’oneri.

I brand ritenuti validi ai fini del calcolo del coefficiente sono al massimo 4 e devono essere tra quelli
maggiormente presenti presso la PA, ed oggetto dei servizi, nella precedente convenzione (come rilevabile dai
dati riportati nell’Appendice B al Capitolato tecnico) ossia:I1BM, Fujitsu, HP, DELL, Cisco e Sun

Le certificazioni del personale ritenute valide ai fini dell’attribuzione del punteggio tecnico devono essere
esclusivamente certificazionitecnichedi prodotto relativeai brand a cuisi riferisce ciascuna tipologia di apparato
rientrante nell’ambito tecnologico server previstoin AQ (a titolo esemplificativo e non esaustivo si riportano

alcunecasistichedi certificazioni non valide: certificazionilivello commerciale o pre-sales, certificazioniin ambito
applicativo, DBMS e sviluppo software, master o attestati di formazione). | certificati devono essere posseduti
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alla data di presentazione dell’offerta. | certificati possono essere posseduti da una singola persona o piu
persone, da impiegare nell’erogazionedei servizi.

laamax =valoremassimotraivalorilsa,.

Al subcriterio 4.2 é attribuito un coefficiente, variabiletra zero e uno, sulla basedella seguente formula:

Formula “non lineare interdipendente”

0,6
C,..= I42
4.2,1 — I
4.2,max
dove:
Cs2; =  coefficiente subcriterio divalutazione 2 del criterio 4, del concorrente i;
la2,i = valorecomplessivo dato dalla sommatoria del numero di brand relativiall’ambito tecnologico server

in relazione al quale il concorrente i-esimo dispone di almeno 2 certificazioni del personale dipendente da
impiegare nell’erogazione dei servizi. | brand ritenuti validi ai fini del calcolo del coefficiente devono essere
differenti da quelli gia presentati peril calcolo del coefficiente del precedente subcriterio Ca4.1,; e comunque non
superiori alle6 unita.

Si precisa cheper “personaledipendente” siintende, in primoluogo, personalechesia legatoal concorrentecon

un vincolo di lavoro subordinato. E tuttavia possibile, in sede di Offerta tecnica, offrire certificazioni possedute

darisorseprofessionaliche,alladata di presentazione dell’offerta, operino pressoil controllo del concorrentein

virtu di forme contrattuali quali la somministrazione di lavoro o lo staff leasing a condizione che, ai fini

dell’esecuzione degli Appalti Specifici derivanti dall’Accordo Quadro, il Fornitore provveda allaloro assunzione

entro la data della “Verifica Documentalee Funzionale” di cui al par.21 BIS del Capitolato d’oneri.

Le certificazioni del personale ritenute valide ai fini dell’attribuzione del punteggio tecnico devono essere
esclusivamente certificazionitecnichedi prodotto relative ai brand a cuisiriferisce ciascuna tipologia di apparato
rientrante nell’ambito tecnologico server previstoin AQ (a titolo esemplificativo e non esaustivo si riportano
alcunecasistichedi certificazioni non valide: certificazionilivello commerciale o pre-sales, certificazioniin ambito
applicativo, DBMS e sviluppo software, master o attestati di formazione). | certificati devono essere posseduti
alla data di presentazione dell’offerta. | certificati possono essere posseduti da una singola persona o piu
persone, daimpiegare nell’erogazionedei servizi.

la2,max = valore massimo tra i valori la2,i comunque non superiore a 6. Si precisa che, in caso di valore offerto
superiorea tale soglia, ai solifini dell’attribuzione del punteggio sara attribuito all’offerta un coefficiente pari a

1 eallavariabilels2,maxun valoreparia6.

Si specifica cheil concorrente puo presentare anchecertificati del personale per un numero di brand superiorea quello
stabilito ai fini dell’attribuzione del punteggio in fase di Accordo Quadro, in quanto tali ulteriori brand potrebbero
concorrereall’attribuzione dei punteggi in fase di affidamento dell’appalto specifico (par. 25).Resta inteso cheanche in
questo caso saranno considerati validi solo i brand relativi a ciascuna tipologia di apparato rientrante nell’ambito
tecnologico server previsto in AQ, inrelazione al qualeil concorrente i-esimo dispone di almeno 2 certificazioni del
personaledipendente da impiegarenell’erogazione dei servizi ed esclusivamente certificazioni tecnichedi prodotto (a
titolo esemplificativo e non esaustivo si riportano alcune casistiche di certificazioni non valide: certificazioni livello
commerciale o pre-sales, certificazioni in ambito applicativo, DBMS e sviluppo software, master o attestati di
formazione). | certificati devono essere posseduti alla data di presentazione dell’offerta. | certificati possono essere
posseduti da una singola persona o pili persone, da impiegare nell’erogazionedei servizi.
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Al subcriterio 4.3 é attribuito un coefficiente, variabiletra zero e uno, sulla basedella seguente formula:

Formula “lineare interdipendente”

_ ILia
C4-.3,i -

14 3 max

dove:
Cs3; =  coefficiente subcriterio divalutazione 3 del criterio 4, del concorrente i;
laz,i = valore complessivo dato dalla sommatoria del numero di brand relativi all’'ambito tecnologico

centrali telefoniche in relazioneal qualeil concorrente i-esimo disponedi almeno 2 certificazionidel personale
dipendente daimpiegarenell’erogazionedei servizi.

I brand ritenuti validi ai fini del calcolo del coefficiente sono al massimo 4 e devono essere tra quelli
maggiormente presenti presso la PA, ed oggetto dei servizi, nella precedente convenzione (come rilevabile dai
dati riportati nell’Appendice B al Capitolato tecnico) ossia: Avaya, Mitel, Siemens, Alcatel lucent, Cisco, Selta,
NEC-Philips e SNOM.

Si precisa che per “personaledipendente” siintende, in primoluogo, personalechesialegatoal concorrentecon

un vincolo di lavoro subordinato. E tuttavia possibile, in sede di Offerta tecnica, offrire certificazioni possedute

darisorseprofessionaliche,alladata di presentazione dell’offerta, operino pressoil controllo del concorrentein
virtu di forme contrattuali quali la somministrazione di lavoro o lo staff leasing a condizione che, ai fini

dell’esecuzione degli Appalti Specifici derivanti dall’Accordo Quadro, il Fornitore provveda alla loro assunzione

entro la data della “Verifica Documentalee Funzionale” di cui al par.21 BIS del Capitolato d’oneri.

Le certificazioni del personale ritenute valide ai fini dell’attribuzione del punteggio tecnico devono essere
esclusivamente certificazionitecnichedi prodotto relativeai brand a cuisiriferisce ciascuna tipologia di apparato
rientrante nell’ambito tecnologico centrali telefoniche previsto in AQ (a titolo esemplificativo enon esaustivo si
riportano alcunecasistichedi certificazioni non valide: certificazionilivello commerciale o pre-sales, certificazioni
in ambito applicativo, DBMS e sviluppo software, master o attestati di formazione). | certificati devono essere
posseduti alla data di presentazionedell’offerta. | certificati possono essere posseduti da una singola persona o
piu persone, daimpiegare nell’erogazione dei servizi.

laz,max =valoremassimotraivalorilss,.

Al subcriterio 4.4 ¢ attribuito un coefficiente, variabiletra zero e uno, sulla basedella seguente formula:

Formula “lineare interdipendente”

C _ a4
44,0 =
4.4.max
dove:
Csai =  coefficiente subcriterio divalutazione 4 del criterio 4, del concorrente i;
laa,i =  valore complessivo dato dalla sommatoria del numero di brand relativi all’lambito tecnologico

centrali telefoniche in relazioneal qualeil concorrente i-esimo disponedi almeno 2 certificazionidel personale
dipendente da impiegare nell’erogazione dei servizi. | brand ritenuti validi ai fini del calcolo del coefficiente
devono essere differenti da quelli gia presentati per il calcolo del coefficiente del precedente subcriterio C4.3,i e
comunque non superiori alle4 unita.

Si precisa che per “personaledipendente” siintende, in primo luogo, personalechesialegatoal concorrente con

un vincolo di lavoro subordinato. E tuttavia possibile, in sede di Offerta tecnica, offrire certificazioni possedute

darisorseprofessionaliche,alladata di presentazionedell’offerta, operino pressoil controllo del concorrentein
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virtu di forme contrattuali quali la somministrazione di lavoro o lo staff leasing a condizione che, ai fini
dell’esecuzione degli Appalti Specifici derivanti dall’Accordo Quadro, il Fornitore provveda alla loro assunzione

entro la data della “Verifica Documentalee Funzionale”di cui al par.21 BIS del Capitolato d’oneri.

Le certificazioni del personale ritenute valide ai fini dell’attribuzione del punteggio tecnico devono essere
esclusivamente certificazionitecnichedi prodotto relativeai brand a cuisiriferisce ciascuna tipologia di apparato
rientrante nell’ambito tecnologico centrali telefoniche previsto in AQ (a titolo esemplificativo enon esaustivo si
riportano alcunecasistichedi certificazioni non valide: certificazionilivello commerciale o pre-sales, certificazioni
in ambito applicativo, DBMS e sviluppo software, master o attestati di formazione). | certificati devono essere
posseduti alla data di presentazionedell’offerta. | certificati possono essere posseduti da una singola persona o
piu persone, da impiegarenell’erogazione dei servizi.

la.amax = valore massimo tra i valori laaicomunque non superiore a 4. Si precisa che, in caso di valore offerto
superiorea tale soglia, ai solifini dell’attribuzione del punteggio sara attribuito all’offerta un coefficiente pari a
1 eallavariabile ls.a,maxun valoreparia 4.

Si specifica cheil concorrente pud presentare anchecertificati del personale per un numero di brand superiorea quello
stabilito ai fini dell’attribuzione del punteggio in fase di Accordo Quadro in quanto tali ulteriori brand potrebbero
concorrereper |'attribuzione dei punteggi in fasedi affidamento dell’appalto specifico (par.25). Resta inteso che anche
in questo caso saranno considerati validi solo i brand relativi a ciascuna tipologia di apparato rientrante nell’ambito
tecnologico centrali telefoniche previsto in AQ, in relazione al quale il concorrente i-esimo dispone di almeno 2
certificazioni del personale dipendente, da impiegare nell’erogazione dei servizi ed esclusivamente certificazioni
tecniche di prodotto (a titolo esemplificativo e non esaustivo si riportano alcunecasistichedi certificazioni nonvalide:
certificazioni livello commerciale o pre-sales, certificazioni in ambito applicativo, DBMS e sviluppo software, master o
attestati di formazione). | certificati devono essere posseduti alla data di presentazione dell’offerta. | certificati possono
essere posseduti da una singola persona o piu persone,da impiegarenell’erogazionedei servizi.

Al subcriterio 4.5 é attribuito un coefficiente, variabiletra zero e uno, sulla basedella seguente formula:

Formula “non lineare interdipendente”

0,6
C = I4-.5,i
451 — I
4.5 max
dove:
Cssi =  coefficiente subcriterio divalutazione 5 del criterio 4, del concorrente i;
las,i =  valore complessivo dato dalla sommatoria del numero di brand relativi all’lambito tecnologico

sicurezza e/o reti locali in relazione al quale il concorrente i-esimo dispone di almeno 2 certificazioni del
personaledipendente da impiegarenell’erogazionedei servizi.

Si precisa cheper “personaledipendente” siintende, in primoluogo, personalechesialegatoal concorrentecon
un vincolo di lavoro subordinato. E tuttavia possibile, in sede di Offerta tecnica, offrire certificazioni possedute

darisorseprofessionaliche,alladata di presentazione dell’offerta, operino pressoil controllo del concorrentein

virtu di forme contrattuali quali la somministrazione di lavoro o lo staff leasing a condizione che, ai fini

dell’esecuzione degli Appalti Specifici derivanti dall’Accordo Quadro, il Fornitore provveda allaloro assunzione

entro la data della “Verifica Documentalee Funzionale” di cui al par.21 BIS del Capitolatod’oneri.

I brand ritenuti validiai fini del calcolo del coefficientesono al massimo 7, cosiripartiti:

. al massimo 4 tra i brand maggiormente presenti presso |la PA, ed oggetto dei servizi, nella precedente
convenzione nell’ambito tecnologico reti locali (come rilevabile dai dati riportati nell’Appendice B al
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Capitolato tecnico) ossia: Cisco, HP, Allied Telesis, Extreme, Alcatel lucent, Siemens, 3Com, Microsens,
Enterasys e Brocade.

. al massimo 3 tra i brand maggiormente presenti presso la PA, ed oggetto dei servizi, nella precedente
convenzione nell’ambito tecnologico sicurezza (come rilevabile dai dati riportati nell’Appendice B al
Capitolato tecnico) ossia:Cisco, IPPower, Fortinet, Nokia, Sonicwall, Juniper, Watchguard e Checkpoint.

Le certificazioni del personale ritenute valide ai fini dell’attribuzione del punteggio tecnico devono essere
esclusivamente certificazionitecnichedi prodotto relativeai brand a cuisi riferisce ciascuna tipologia di apparato
rientrante nell’ambito tecnologico sicurezza e/oreti localiprevisto in AQ (a titolo esemplificativo e non esaustivo
si riportano alcune casistiche di certificazioni non valide: certificazioni livello commerciale o pre-sales,
certificazioni in ambito applicativo, DBMS e sviluppo software, master o attestati di formazione). | certificati
devono essere posseduti alla data di presentazione dell’offerta. | certificati possono essere posseduti da una

singola persona o pili persone, da impiegare nell’erogazionedei servizi.

las,max =Vvaloremassimotraivalorilss,.

Al subcriterio 4.6 ¢ attribuito un coefficiente, variabiletra zero e uno, sulla basedella seguente formula:

Formula “non lineare interdipendente”

0,6
C = I4.6,i
4.6, — 1
4.6,max
dove:
Cs6; =  coefficiente subcriterio divalutazione 6 del criterio 4, del concorrente i;
las,i = valore complessivo dato dalla sommatoria del numero di brand relativi all’lambito tecnologico

sicurezza e/o reti localiin relazione al quale il concorrente i-esimo dispone di almeno 2 certificazioni del
personale dipendente da impiegare nell’erogazione dei servizi. | brand ritenuti validi ai fini del calcolo del
coefficiente devono essere differenti da quelli gia presentati per il calcolo del coefficiente del precedente
subcriterio C4.5,i ecomunque non superiori alle 5 unita.

Si precisa che per “personaledipendente” siintende, in primoluogo, personalechesialegatoal concorrentecon

un vincolo di lavoro subordinato. E tuttavia possibile, in sede di Offerta tecnica, offrire certificazioni possedute

darisorseprofessionaliche,alladata di presentazione dell’offerta, operino pressoil controllo del concorrentein

virtu di forme contrattuali quali la somministrazione di lavoro o lo staff leasing a condizione che, ai fini

dell’esecuzione degli Appalti Specifici derivanti dall’Accordo Quadro, il Fornitore provveda allaloro assunzione
entro la data della “Verifica Documentalee Funzionale” di cui al par.21 BIS del Capitolato d’oneri.

Le certificazioni del personale ritenute valide ai fini dell’attribuzione del punteggio tecnico devono essere
esclusivamente certificazionitecnichedi prodotto relativeai brand a cuisiriferisce ciascuna tipologia di apparato
rientrante nell’ambito tecnologico sicurezza e/o reti localiprevisto in AQ (a titolo esemplificativo e non esaustivo
si riportano alcune casistiche di certificazioni non valide: certificazioni livello commerciale o pre-salses,
certificazioni in ambito applicativo, DBMS e sviluppo software, master o attestati di formazione). | certificati
devono essere posseduti alla data di presentazione dell’offerta. | certificati possono essere posseduti da una
singola persona o pilipersone, da impiegare nell’erogazionedei servizi.

las,max =Vvalore massimo tra i valori lagi comunque non superiore a 5. Si precisa che, in caso di valore offerto
superiorea tale soglia, ai solifini dell’attribuzione del punteggio sara attribuito all’offerta un coefficiente pari a

1 eallavariabile lagmaxun valoreparia5.
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Si specifica cheil concorrente pud presentare anchecertificati del personaleper un numero di brand superiorea quello
stabilito ai fini dell’attribuzione del punteggio in fase di Accordo Quadro in quanto tali ulteriori brand potrebbero
concorrereper |'attribuzione dei punteggi in fasedi affidamento dell’appalto specifico (par.25). Resta inteso che anche
in questo caso saranno considerati validi solo i brand relativi a ciascuna tipologia di apparato rientrante nell’ambito
tecnologico sicurezza e/o reti locali previsto in AQ, in relazione al qualeil concorrente i-esimo dispone di almeno 2
certificazioni del personale dipendente, da impiegare nell’erogazione dei servizi ed esclusivamente certificazioni
tecniche di prodotto (a titolo esemplificativo e non esaustivo si riportano alcunecasistiche di certificazioni nonvalide:
certificazioni livello commerciale o pre-sales, certificazioni in ambito applicativo, DBMS e sviluppo software, master o
attestati di formazione). | certificati devono essere posseduti alla data di presentazionedell’offerta. | certificati possono
essere posseduti da una singola persona o pil persone, da impiegare nell’erogazione dei servizi.

Ai subcriteri5.1,5.2,5.3,5.4,6.1,7.1,8.1, 9.1, 9.2, 10.1 e attribuito un coefficiente, variabiletra zero e uno, sulla base
della seguente formula:

Formula “non lineare interdipendente”

0,6
_ ( SLAj.n,min_Ij.n,i )

SLAj.n,min - Ij.n,best

jm,i

dove:
Cini =  coefficiente subcriterio divalutazione n del criterio j, del concorrente i;
lini = valore offerto dal concorrente i; tale valore dovra essere minore o uguale dello SLAjn.min espresso in

ore, secondo i vincoli specificati nella seguente tabella; in particolare, i valori offerti dovranno essere espressi in
ore e dovranno essere multipli del valore indicato in tabella. Si precisa che valori offerti che non rispettino tale
vincolo saranno arrotondati al multiplo superiore (ad es., per il criterio 5.1, un valore offerto pari a 2,4 sara
arrotondato a 2,5)

SLAj.n.min = SLA minimo

linbest = valore migliore tra i valori offerti ljn,.

ID subcriterio Oggetto criterio SLAj.n.min (Ore) Valori offribili (ore) Vincoli ulteriori
(i-n)

5.1 Tempo di risoluzione dei |8 multiplidi 0,5 Valore offerto >
malfunzionamenti a livello di valore offerto sub
gestione per o SLA standard criteriolD5.2

5.2 Tempo di risoluzione dei |4 multiplidi 0,5 -

malfunzionamenti a livello di
gestione per loSLA gold

53 Tempo di  completamento | 12 multiplidi 0,5 Valore offerto >
dell’intervento di gestione a valore offerto sub
richiesta dell’Amministrazione criteriolD5.4

per loSLA standard

5.4 Tempo di  completamento | 6 multiplidi 0,5 -
dell’intervento di gestione a
richiesta dell’Amministrazione
per lo SLA gold
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6.1 Tempo di risoluzione dei |48 multiplidil -
malfunzionamenti a livello di

manutenzione

7.1 Tempo di  completamento | 16 multiplidi 0,5
dell’intervento IMAC

8.1 Tempo di  completamento | 48 multiplidi 0,5 -
dell’intervento sul cablaggio

9.1 Tempo di gestione richieste | 4 multiplidi 0,5 Valore offerto >
servicedesk per loSLA standard valore offerto sub
criteriolD9.2
9.2 Tempo di gestione richieste | 3 multiplidi 0,5 -

servicedesk per lo SLA gold

10.1 Tempo di  intervento in |3 multiplidi 0,5 -
reperibilita

| coefficienti saranno arrotondati alla terza cifra decimale.

Quanto agli elementi cui & assegnato un punteggio tabellare, identificati nella tabella con la lettera “T”, il relativo
coefficiente & assegnato, automaticamente e in valore assoluto, sulla base della presenza o assenza nell’offerta
dell’elemento richiesto.

17.3 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA

Quanto all’offerta economica, € attribuito all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero ad uno, calcolato
tramite la seguente formula:

Formula “non lineare interdipendente”

Ci = (Ri/Rmax)°*
dove:
Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo;
Ri = ribasso percentuale dell’offerta del concorrente i-esimo, determinato come specificato nel seguito;
Rmax =  ribasso percentuale dell’offerta pit conveniente.

Il Ribasso percentuale offerto (R) sara calcolato mediante la formula R =1 — P/BA, dove “P” & il prezzo complessivo
offerto, determinato come somma dei prodotti dei prezzi unitari offerti per le relative quantita richieste/stimatedi cui
alletabelledel par. 3, e “BA” & l’'lmporto totale a base di gara, di cui al par.3 del presente Capitolatod’Oneri.

Il ribassovienearrotondato allaseconda cifradecimale.

17.4 METODO PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI

La Commissione, terminata |’attribuzionedei coefficienti agli elementi qualitativi, quantitativi etabellari, procedera,in
relazione a ciascuna offerta, all’attribuzione dei punteggi per ogni singolo criterio secondo il metodo aggregativo
compensatore.

Si precisa che il punteggio attribuito per ogni sub-criterio sara arrotondato alla terza cifra decimale.
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Il Punteggio Tecnico ¢ attribuito come di seguito specificato.

Il punteggio provvisorio attribuito a ciascun concorrente relativamente a ciascun criterio tecnico j-esimo di cui alla
tabella al par 17.1 & dato dalla seguente formula:

PTj; = Ci1i X Pj1+ Cj2,i X Pja+..... Cin,i X Pjn

dove

PT;i = punteggio tecnico provvisorio criterio di valutazione j del concorrente i;
Cii,i =  coefficiente subcriterio divalutazione 1 del criterio j, del concorrente i;
Ci2,i =  coefficiente subcriterio divalutazione 2 del criterio j, del concorrente i;
Cini =  coefficiente subcriterio divalutazione ndel criterio j, del concorrente i;
Pi1 =  Punteggio max subcriterio divalutazione j.1;

Pi2 =  Punteggio max subcriterio divalutazione j.2;

Pin =  Punteggio max subcriterio divalutazione j.n.

Al fine di non alterarei pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel singolo criterio nessun concorrente ottiene il punteggio
massimo, tale punteggio viene riparametrato. La stazione appaltante procedera ad assegnare al concorrente che ha
ottenuto il punteggio provvisorio pitaltosuun singolo criterioil massimo punteggio previsto per lostessoe, allealtre
offerte, un punteggio proporzionaledecrescente. | punteggi cosiottenuti saranno arrotondati allaterza cifra decimale.

| punteggi cosi ottenuti saranno successivamente sommati per determinare il Punteggio Tecnico complessivo
provvisorio PTi.

Al finedi non alterarei pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel punteggio tecnico complessivo provvisorio nessun concorrente
ottiene il punteggio massimo, tale punteggio viene nuovamente riparametrato al fine di determinare il punteggio
tecnico complessivo. | punteggi cosiottenuti saranno arrotondati alla terza cifra decimale.

Il Punteggio Economico attribuitoa ciascunconcorrenteé ottenuto come prodotto del coefficiente attribuito secondo
quanto specificatoal par.17.3 peril relativo punteggio massimo di cui al par. 17 del presente Capitolato d’Oneri. | valori
cosiottenuti sarannoarrotondati allaterza cifra decimale.

Sulla base di quanto sopra illustrato, atteso che nella presente iniziativa trovano applicazione, per I'attribuzione dei
coefficienti di valutazione delle offerte tecniche, metodologie di calcolo che generano una “interdipendenza” tra le
diverse offerte nell’attribuzionedei punteggi, nel casoin cui si verifichi un’esclusionedopo l’attribuzione dei punteggi
tecnici (ma comunque prima della attribuzione dei punteggi economici) si procedera alla “revisione” dei punteggi tecnici
attribuiti alle diverse offerte rimaste in gara, effettuando un nuovo calcolo dei punteggi tecnici (ferme restando le
valutazioni discrezionali effettuate), senza prendere in considerazionel’Offerta del Concorrente escluso.

Analogamente, atteso chenella presenteiniziativatrovano applicazione, per I’attribuzione dei coefficienti divalutazione
delle offerte economiche, metodologie di calcolo che generano una “interdipendenza” tra le diverse offerte
nell’attribuzione dei punteggi, nel casoin cui si verifichi un’esclusionedopo I’attribuzione dei punteggi economici (ma
comunque prima della attribuzione del Ptotale) si procedera alla “revisione” dei punteggi tecnici ed economici attribuiti
alle diverse offerte rimaste in gara, effettuando un nuovo calcolo dei punteggi tecnici (ferme restando le valutazioni

discrezionali effettuate) e dei punteggi economici,senza prendere in considerazionel’Offerta del Concorrente escluso.
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La migliore offerta sara determinata dal punteggio complessivo (Ptotale) piu alto, che sara ottenuto sommando il

“Punteggio Tecnico” (PT) ed il “Punteggio Economico” (PE):

Ptotale = PT + PE.

18. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA: VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

La procedura di aggiudicazione sara aperta il giorno 21/02/2020, con inizio alle ore 15:00, dall’Ufficio deputato
all’esame della documentazione amministrativa (d’ora in poi anche solo “Ufficio”) che siriunira presso gli uffici della
Consip S.p.A. in Via Isonzo, n. 19/E, in Roma, e procedera, in seduta pubblica, operando attraverso il Sistema, allo
svolgimento delleseguenti attivita:

a) la verifica della ricezione delle offerte tempestivamente presentate. La tempestivita della ricezione delle
offerte e che le stesse offerte siano composte di Documentazione amministrativa, Offerta tecnica e Offerta
economica (salva, in ogni caso, la verifica del contenuto di ciascun documento presentato) & riscontrata dalla
presenza a Sistema delle offerte medesime in quanto, come meglio stabilito nei precedenti paragrafi, le
eventuali offerte intempestive ed incomplete (ovvero, manchevoli di una o pil parti necessarie ed
obbligatorie) non sono accettate dal Sistema medesimo e dunque nessuna offerta € presente a Sistema;

b) successivamente, I’Ufficio deputato all’esamedella documentazioneamministrativa procedera attraversoil
Sistema alla aperturadelle offerte presentate e, quindi,ad accedereall’area contenentela “Documentazione
amministrativa” di ciascuna singola offerta presentata, mentre le Offerte tecniche e le Offerte economiche
resteranno segrete, chiuse/bloccate a Sistema e, quindi, il relativo contenuto non sara visibile né
all’“Ufficio”, né alla Commissione di gara, né alla Consip S.p.A.,, né ai concorrenti, né a terzi; pertanto, il
Sistema consentira I’accesso alla Documentazione amministrativa e |’Ufficio procedera alla verifica della
presenza dei documenti richiesti edivi contenuti.

Si precisa che alla prima seduta pubblica (ed alle successive sedute pubbliche di apertura delle offerte tecniche ed
economiche) potra assistere ogni concorrente collegandosi da remoto al Sistema tramite propria infrastruttura

informatica.

L'Ufficio, quindi, procedera,inseduta riservata, a

a) verificarela conformita della documentazione amministrativa rispetto a quanto richiesto nel presente Capitolato
d’oneri;

b) verificarela sussistenza dei requisiti economico-finanziari etecnico-professionali, cosi come indicati nel Bando di
gara e nel presente Capitolatod’oneri;

c) attivarela procedura di soccorsoistruttorio di cui al precedente punto 13;

d) redigere appositoverbalerelativoalleattivita svolte.

ConsipS.p.A. adotta il provvedimento che determina le esclusioni eleammissionidallaprocedura digara, provvedendo

altresiagli adempimenti di cui all’art. 76, comma 2-bis, del Codice.

Ai sensi dell’art. 85, comma 5, primo periodo del Codice, |a stazione appaltante si riserva di chiedere agli offerenti, in
qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora

questo sia necessario per assicurareil corretto svolgimento della procedura.

19. COMMISSIONE GIUDICATRICE

In ragione del DL. n. 32/2019 cosi come convertito dalla L. 55/2019, la Commissione giudicatrice @ nominata, ai sensi
dell’art.216, comma 12, del Codice, dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte ed € composta da
un numero dispari paria 3 (tre) membri, esperti nello specifico settore cui si riferiscel’oggetto del contratto. In capo ai
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commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’art. 77, comma 9, del Codice. A tal finei
medesimi rilasciano apposita dichiarazioneallastazioneappaltante.

La commissione giudicatrice € responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei concorrenti e
fornisceausilio al RDP nella valutazionedella congruita delle offerte (cfr. Linee guida n. 3 del 26 ottobre 2016) nonché
effettua la verifica tecnica di cuial par.21Bis del presente Capitolato d’oneri.

In conformita all’art. 77, comma 2, del D. Lgs. n. 50/2016 puo essere utilizzata, nella presente procedura, ove necessario,
un’applicazione che consente ai singoli membri di Commissione di lavorare a distanza con procedure telematiche che
salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni.

La stazione appaltante pubblica, sul profilo di committente, nella sezione “societa trasparente”, la composizionedella
commissionegiudicatriceei curriculadei componenti, ai sensi dell’art.29,comma 1 del Codice.

Si stima che la durata dei lavori della Commissione sara paria 4 mesi e che, oltre alle sedute pubbliche previste nel

presente documento, le sedute riservata saranno paria 20.

20. APERTURA E VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED ECONOMICHE

Una volta effettuato il controllo della documentazione amministrativa, I’Ufficio procedera a consegnare gli atti alla
Commissionegiudicatrice.

La Commissione, riunita in seduta pubblica, la cui data sara comunicata ai concorrenti ammessi tramite il Sistema,
procedera relativamente a ciascun singolo lotto, allo sblocco e all’apertura delle Offerte tecniche per la verifica della
presenza dei documenti relativi alle singole Offerte Tecniche. Della esecuzione della predetta attivita verra data
preventiva comunicazioneai concorrenti ammessi.

In una o pil sedute riservate la commissione procedera all’esame ed alla valutazione delle offerte tecniche e
all’assegnazione dei relativi punteggi applicandoi criteri e le formule indicati nel bando e nel presente Capitolato
d’Oneri.

La Commissione procedera alla riparametrazione dei punteggi secondo quanto indicato al precedente punto 17.4.

Successivamente, la Commissione procedera, in seduta pubblica, la cui data sara preventivamente comunicata tramite
il Sistema ai concorrenti ammessi, relativamentea ciascunsingolo lotto allaapertura delle Offerte economiche.
Nella medesima seduta pubblica, relativamentea ciascunsingolo lotto,la Commissionerendera visibileai concorrenti
attraversoil Sistema:

a) i“punteggi tecnici” (PT) attribuiti allesingole offerte tecniche gia riparametrati;

b) leeventualiesclusionidallagara dei concorrenti;

c) inseguito alleattivita di sblocco eapertura delle offerte economiche, i prezzi unitari offerti e complessivi.
La relativa valutazione potra avvenire anche in successiva seduta riservata, secondo i criteri e le modalita descritte al
paragrafo17.
La stazione appaltante procedera dunque all’individuazione dell’unico parametro numerico finale per la formulazione
della graduatoria di ciascun lotto, ai sensi dell’art. 95, comma 9, del Codice.
All’esito delle operazioni di cui sopra, il Sistema rende visibile la graduatoria di ciascun | otto.

Nel casoin cuileofferte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi differenti per
il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione,sara collocato primoin graduatoriail concorrenteche ha ottenuto il
miglior punteggio sull’offerta tecnica.

Nel casoin cuileoffertedi due o piliconcorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo egli stessi punteggi parzali
per il prezzo e per |'offerta tecnica, si procedera mediante sorteggio in seduta pubblica le cui modalita saranno
successivamente definite dalla Consip.

All’esito delle operazioni di cui sopra, la Commissione, in seduta pubblica, redige la graduatoria di ciascun lotto, che
viene resa visibilea Sistema.
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Qualora individui offerte che superano la sogliadi anomaliadi cui all’art. 97, comma 3 del Codice, e inogni altrocasoin
cui,in basea elementi specifici,|’offerta appaia anormalmentebassa,|a commissione, da comunicazione delle offerte
anomaleal RDP, che procedera secondo quanto indicato al successivo paragrafo 21.

k%%

In qualsiasi fase delle operazioni di valutazione delle offerte, |a Commissione e/o |’Ufficio provvedono, per quanto di
competenza, a comunicare tempestivamente alla Consip - che procedera, sempre, ai sensi dell’art. 76, comma 5, lett.
b), del Codice - i casi di esclusione da disporre per:
- mancata separazionedell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero I'inserimento di elementi concernenti
il prezzo indocumenti contenuti nella documentazione amministrativa o nell’offerta tecnica;
- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative nonché irregolari, ai sensi dell’art. 59,
comma 3, lett. a)del Codice, inquanto non rispettanoi documenti di gara ivi comprese lespecifichetecniche;
- presentazione di offerte inammissibili, ai sensi dell’art. 59, comma 4, lett. a) e ¢) del Codice, in quanto sono
stati ritenuti sussistenti gli estremi per informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o
fenomeni collusivio é stato verificato essereinaumento rispetto all’importo a basedi gara.

21. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE.

Al ricorreredei presupposti di cui all’art. 97, comma 3 del Codice, e ove il numero di offerte ammesse sia pario superiore
atre, nonchéinognialtrocasoin cui, in basea elementi specifici, un’offerta appaia anormalmente bassa aisensi dell’art
97 comma 6 del Codice, il RDP, avvalendosi, se ritenuto necessario, della Commissione, valuta la congruita, serieta,
sostenibilita erealizzabilita delle offerte che appaiono anormalmente basse.

Si procede a verificareleprimemigliori offerteanormalmente bassesecondo la graduatoriadi cuial par.20 del presente
Capitolato d’oneri, tenendo conto di quanto stabilitoal successivo paragrafo22.Qualora tali offerte risultinoanomale,
si procede con le stesse modalita nei confronti delle successive offerte, fino ad individuare le migliori offerte ritenute
non anomale. E facolta della stazione appaltante procedere contemporaneamente alla verifica di congruita di tutte le
offerte anormalmente basse.

Il RDP richiede per iscritto al concorrente la presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del casoindicando le
componenti specifichedell’offerta ritenute anomale.

Atal fine, assegna un termine non inferiorea quindici giornidal ricevimento della richiesta. Ove nel termine di scadenza
non venga prodotto quanto richiesto, sara fissato un successivo termine perentorio, a pena di esclusione.

Il RUP, con il supporto della Commissione, esamina in seduta riservata le spiegazioni fornite dall’offerente e, ove le
ritenga non sufficienti ad escludere I’anomalia, puo chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti,
assegnando un termine massimo per il riscontro.

Fermo restando quanto previstodall’articolo 95,comma 15, del Codice, Consip S.p.A. esclude, ai sensi degli articoli 59,
comma 3, lett. c), e 97, commi 5 e 6, le offerte che, inbase all’esamedegli elementi forniti con le spiegazioni, risultino
nel complesso,inaffidabili e procede ai sensi dei successivi paragrafi.

21 BIS VERIFICA DOCUMENTALE E FUNZIONALE
All’esito delle attivita di cui ai precedenti paragrafi, nei confronti dei concorrenti, che, risultino in posizione utile per
I’aggiudicazionedel presente Accordo Quadro secondo la graduatoria di cui al par.20 del presente Capitolatod’oneri e
tenuto conto di quanto stabilitoal successivo paragrafo22,la Commissione procedera,inseduta riservata,allaverifica
funzionaledei requisiti e/o caratteristiche minime o migliorative offerte da ciascun concorrente relativamente a:

a) Strumenti adottati per I'erogazionedei servizi di gestione

b) Strumenti a supporto dell’assetmanagement

c) Integrazione tra gli strumenti adottati

d) Strumenti di Monitoraggio e Reportistica

e) Soluzioni adottate per la prevenzione dei malfunzionamenti
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f)  Status di “dipendente” del personalecertificato offerto inrelazioneaisub-criteri4.1,4.2,4.3,4.4,45¢e4.6.

Al fine di procedere alla suddetta attivita di verifica,la Commissione chiedera a ciascun concorrente, per il tramite del
Sistema:
e laproduzionedi un estratto del Libro unicodel lavoro (LUL) dal quale risultino nome, cognome, codicefiscale,
qualifica oinquadramento, livello, data di assunzionedella risorsa professionale certificata, da produrre entro
il termine di 20 (venti) giorni solaridalla ricezione della richiesta;
e una specifica richiesta di “Avvio alla verifica funzionale”, cui fornire riscontro nei modi e tempi indicat al

periodo che segue.
Ciascun concorrente dovra inviare - entro il termine di 15 (quindici) giorni solari dalla ricezione della richiesta - una

proposta di “Specifiche di dettaglio della verifica funzionale in ambiente di prova (test bed)”, nella quale dovranno
essereindicate:

e le prove proposte per verificare I'effettiva sussistenza e il corretto funzionamento delle
caratteristiche/soluzioni minime o migliorative offerte;

e |e architetture e le caratteristiche tecniche dei sistemi e delle soluzioni tecniche adottate, al fine di fornire
ulteriori dettagli tecnici esplicativi necessari all’esecuzione delle suddette prove, laddove non univocamente
specificate nel Capitolato Tecnico népresenti in Offerta Tecnica in quanto non richiesteai fini dell’attribuzione
del punteggio tecnico degli elementi di cui alleprecedenti lettere;

e una descrizione di massima dell’ambiente di test che il concorrente si impegna a predisporre (presso il
concorrente medesimo, presso ConsipS.p.A. e/o presso terzi) per |’effettuazione delle prove proposte;

e unaipotesidicalendariodelleattivita.

La Commissionecomunichera,via PEC, a ciascun concorrentel’accettazione della documentazione prodotta.
QualoralaCommissioneformuli osservazioni, chieda modifiche o integrazioni,ancherelativamentealle prove proposte,
entro i 7 (sette) giornisolari successivi ciascun concorrentedovra consegnare alla Commissionela documentazione in
forma definitiva, cherecepisca le osservazioni,lemodifichee/o leintegrazioni richiestedalla Commissione.

Entro 20 giorni solari dalladata di approvazionedefinitiva (coincidente con la data di invio della relativa comunicazione
via PEC), da parte della Commissione, del documento di “Specifiche di dettaglio della verifica funzionalein ambiente di
prova (test bed)”, inclusiva delle eventuali modifiche/integrazionirichiestedalla Commissione, dovranno avviarsitutte
le attivita ivi previste.

La verifica funzionale si concludera entro i termini comunicati dalla Commissione nella stessa comunicazione di
approvazionedefinitiva.

In caso di mancato rispetto dei termini sopra stabiliti per I'invio della proposta di “Specifiche di dettaglio della verifica
funzionale in ambiente di prova (test bed)” e per |I'avvio e conclusione delle attivita ivi previste, la Commissione
assegnera un termine perentorio per |'adempimento richiesto, il cui mancato rispetto determinera I’esclusione del
concorrente dalla procedura.

In caso di esito negativo della verifica sul possesso anche di una sola caratteristica tecnica minima e/o migliorativa
offerta relativamente ai suddetti elementi di cui alle precedenti lettere, si procedera all’esclusionedel concorrente dal
singolo lotto sul qualela verifica ha dato esito negativo.

Tutte le attivita ed i costi inerenti la verifica funzionale sono a cura e spese dei concorrenti, comprese le attivita di
predisposizione dell’ambiente di test e la predisposizione degli strumenti e delle soluzioni da sottoporre a verifica (in
base allemodalita indicatedalla Commissionenella comunicazionedi approvazionedelle “Specifiche di dettaglio della
verifica funzionalein ambiente di prova (test bed)”).

La stessa Commissione si riserva altresi di effettuare verifiche circa la corrispondenza di quanto dichiarato in offerta

tecnica da ciascun concorrente relativamente all’organizzazione del/i centro/i servizi alle soluzioni adottate per la
sicurezza fisica elogica del/i centro/i serviziealle modalita di interfacciamento verso i sistemi dell'Amministrazione.
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A tal fine, i concorrenti dovranno rendersi disponibili ad ospitare la Commissione per le verifiche richieste presso la/e

sede/i del/i centro/i servizi.

Anche l'esito negativo di tali verifiche determinera I’esclusione del concorrente dal singolo lotto sul qualela verificaha

dato esito negativo.

In conseguenza del mutamento delle posizioni in una graduatoria di merito dovuto all’esclusionedallagara per una delle

ragioni di cui sopra,la Commissioneriformulera larelativa graduatoria e, sedel caso, la procedura di verifica funzionale

precedentemente descritta verra eseguita anche sul concorrenteche, per effetto della suddetta esclusione, risultera, in

posizioneutile per I’aggiudicazionedel presente Accordo Quadro secondo quanto stabilitoal successivo paragrafo 22.
k% k

Si precisa chein merito all’esecuzione delle prove di verifica funzionale, nel caso in cui il concorrente indichi per lo

svolgimento delle prove una sede dislocata all'interno del territorio italiano, diversa da Roma Capitale, & previsto un

contributo unitario giornaliero da corrispondersiin favoredi Consip S.p.A., da parte di ciascun concorrente e a beneficio

di ciascun componente della Commissione presente alle prove, pari a Euro 350,00 (trecentocinquanta/00).

Consip S.p.A. provvedera ad emettere regolare fattura, che verra pagata da ciascun concorrente entro 30 giorni dalla

data della fattura; al fine di perfezionare I’emissionedella fattura i concorrenti dovrannoindicaretutte le informazioni

necessarieallastessa(ragionesociale/partivaiva/codicefiscale/sedeamministrativa).

22. AGGIUDICAZIONE DELL’ACCORDO QUADRO E STIPULA

All’esito delle operazioni di cui sopra la Commissione formulera per ogni lotto la proposta di aggiudicazione in favore
dei concorrenti che hanno presentato la migliore offerta secondo quanto di seguito precisato, chiudendo |le operazioni
di gara e trasmettendo al RDP tutti gli atti e documenti della gara ai fini dei successivi adempimenti.

Ai sensi dell’art. 54, comma 4, lett. a), del D.Lgs. n. 50/2016, I’aggiudicazione della presente procedura & stabilita in
favore di piu operatori economici per ogni Lotto.

In particolare, il numero degli aggiudicatari dell’Accordo Quadro, per ciascun lotto, & determinato in funzione del
numero di offerte presenti in graduatoria (come risultanti al momento dell’assegnazione da parte della Commissione
giudicatrice dei punteggi totali (Pt+Pe) per ciascuna offerta e quindi sia prima dell’eventuale procedimento di verifica
dell’anomalia sia prima del procedimento di verifica documentale e funzionale) sulla base della seguente tabella di

corrispondenza:

Numero di offerte presenti nella graduatoria Numero di aggiudicatari del
del lotto lotto

(come risultante dal PT totale)

N=1 0
1<N <3 2
N =4 3
N25 4

In virtl di quanto sopra, non si procedera pertanto all’aggiudicazione del lotto in caso di presenza, nell’ambito della
graduatoria del singolo lotto, di un numero di offerte inferiorea 2.

Si precisa che eventuali variazioni —per esclusioni (es: mancato superamento dell’eventuale verifica di anomalia;esito

negativo della verificadocumentaleefunzionale;esito negativo delle verifiche suirequisiti generali o speciali) o mancate
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conferme dell’offerta — che dovessero intervenire dopo |I’assegnazione da parte della Commissione giudicatrice dei
punteggi totali (Pt+Pe) per ciascuna offerta, non avranno effetto sul numero degli aggiudicatari di ciascunodeilotti 1,
2, 3,4 e 5 dell’Accordo Quadro, che restera pertanto immutato, potendo, al pil, determinarsi uno scorrimento della
relativa graduatoria, con la conseguenza, in quest'ultimo caso, di far acquisire lo status di aggiudicatario ad un
concorrente che ne era originariamentesprovvisto. In particolare:

e qualorail concorrente che riveste la posizionedi aggiudicatario in pectore non dovesse confermare offerta o
dovesse essere escluso, si determinera, a parita di numero di aggiudicatari come risultante dall’applicazione
della tabella di cui sopra, lo scorrimento della graduatoria, senza procedersi alla preventiva “revisione” dei
punteggi tecnici ed economici gia attribuiti alle offerte rimaste in gara. Subentrera, pertanto, il concorrente
che segue nella graduatoria formulata dallaCommissioneal momento dell’assegnazionedei punteggi totali;

e qualora l’eventuale non conferma offerta o esclusione riguardi, invece, offerenti non aggiudicatari, restera
invariata, oltreal numero degli aggiudicatari come determinato dalla tabella di cuisopra, anchel’individuazione
nominativa degli stessi. Non operera, ciog, alcun scorrimento, trattandosi per I'appunto di concorrenti in
posizione non utile per I'aggiudicazione. Anche, in tal caso, non si procedera “revisione” dei punteggi tecnici
ed economici gia attribuiti alle offerte rimastein gara.

Si precisa infine che fa eccezione alla regola generale sopra illustrata — per la quale restera immutato il numero di
aggiudicatari, potendo, al piu, determinarsi lo scorrimento della graduatoria — il caso in cui il venir meno di un
aggiudicatario in pectore (per esclusione o mancata conferma) non possa dar luogo ad alcun tipo di scorrimento, per
assenza di concorrenti cheseguono.Intale evenienza, ed esclusivamentein essa, il numero degli aggiudicatarisiridurra

ma non potra comunque essere inferiorea due.

k%%

Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, la stazione appaltante si
riserva la facolta di non procedere all’aggiudicazioneai sensidell’art.95,comma 12, del Codice.

La verifica dei requisitigeneraliespecialiavverra, ai sensi dell’art. 85,comma 5, del Codice, sugli offerenti cui |la stazione
appaltante ha deciso di aggiudicare I’AQ. A tal fine, la stazione appaltante, richiedera a tali offerenti di presentare i
documenti di cui all’art. 86 del Codice, ai fini della prova dell’assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 e del
rispetto dei criteri di selezionedi cui all’art. 83 del medesimo Codice.

Ai sensi dell’art.95, comma 10, la stazioneappaltante prima dell’aggiudicazione, procedera, laddove non effettuata in
sede di verifica di congruita dell’offerta, alla valutazione di merito circa il rispetto di quanto previstodall’art.97, comma
5, lett. d), del Codice.

La stazioneappaltante, previa verifica ed approvazionedella proposta di aggiudicazione, per ciascun lotto, ai sensi degli
artt. 32, comma 5e 33, comma 1, del Codice, aggiudica I’Accordo Quadro di ciascun lotto.

L'aggiudicazione diventa efficace, ai sensi dell’art.32, comma 7, del Codice, all’esito positivo della verifica del possesso
dei requisiti prescritti.

In caso di esito negativo delle verifiche, la stazione appaltante procedera alla revoca dell’aggiudicazione, alla
segnalazione all’ANAC nonché all’incameramento della garanzia provvisoria. La stazione appaltante aggiudichera, nei

termini sopra detti, scorrendo la graduatoria, nel rispetto delle regole sopra indicate.

La stipula dell’AQ e subordinata al positivo esito delle procedure previste dalla normativa vigentein materia di lotta alla
mafia, fatto salvo quanto previstodagli artt. 34-bis,comma 7, 88, comma 4-bis, 89 e 92, comma 3, del d.Igs.159/2011.

Ai sensi dell’art.93, commi 6 €9, del Codice, la garanzia provvisoria verrasvincolata, agliaggiudicatari, automaticamente
al momento della stipula dell’AQ; agli altri concorrenti, verra svincolata tempestivamente e comunque entro trenta
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giorni dallacomunicazionedell’avvenuta aggiudicazione.
Le modalita di affidamento degli Appalti specificisono invecedescritte al successivo paragrafo “Appalti Specifici”.

k% k
DOCUMENTI PER LA STIPULA
Con la comunicazione di cui all’art. 76, comma 5, lett. a), del D. Lgs. n. 50/2016, viene richiesto agli aggiudicatari di
ciascunsingololotto dell’Accordo quadro di far pervenirealla Consip S.p.A.:

nel termine di 5 (cingue) giorni solaridalla ricezionedella suddetta comunicazione, la seguente documentazione:

a) dichiarazione, conforme all’Allegato 11 “Facsimile Dichiarazione familiari conviventi”, resa dai soggetti indicati
dall’art.85del D. Lgs. n. 159/2011, inrelazioneai familiariconviventi dei soggetti medesimi (dell’aggiudicatario e
dell’eventuale ausiliaria); ove le dichiarazioni siano sottoscritte con firma olografa dovra essere prodotta una
dichiarazione di conformita agli originaliai sensi del DPR 445/2000 sottoscritta dal legale rappresentante del
concorrente, ausiliaria;

b) dichiarazione attestante gli estremi identificativi del/i conto/i corrente dedicato/i, anche non in via esclusiva, al
presente appaltononché le generalita (nome e cognome) e il codicefiscaledelle persone delegate ad operare su
detto/i conto/i, in adempimento a quanto previsto dall’art. 3, co. 7, della L. n. 136/2010. Limitatamente alle
generalita dei predetti soggetti delegati |'Aggiudicatario dovra fornire, contestualmente, espressa autorizzazione
scritta dei medesimi alla pubblicazione delle sopra richiamate generalita sulla sezione del sito dedicato alle
Amministrazioni Registrateal sistema delle Convenzioni Consip. Si rappresenta, altresi,che: i) in casodi mancata
autorizzazione alla pubblicazione delle generalita e del codice fiscale del/i del egato/i ad operare sul conto/i
corrente/i dedicato/i, il Fornitore si obbliga, sin d’ora, a comunicarei sopra richiamati dati alle Amministrazioni
ordinanti all’atto di accettazionedell’Ordinativo di Fornitura secondo lemodalita indicate all’art. 26 dello Schema
di Accordo Quadro;ii) I’Aggiudicatario & tenuto a comunicare tempestivamente e comunque entro e non oltre 7
giorni dalla/evariazione/i qualsivogliavariazioneintervenuta in ordine ai surrichiamati dati;

c) ledichiarazionidicuial DPCMn. 187/1991 (secondo I’Allegato 12).

nel termine di 30 (trenta) giorni solari dalla ricezione della suddetta comunicazione la seguente documentazione (in

originaleoincopia autenticata einregolare bolloladdove previsto dallanormativa vigente):

d) idoneo documento comprovante la prestazione di una garanzia definitiva in favore della Consip S.p.A. e di una
garanzia definitiva in favore delle Amministrazioni Contraenti, a garanzia degli impegni contrattuali, secondo le
modalita e condizioni indicate nel sottostante paragrafo “Garanzia definitiva” del presente Capitolato d’Oneri; si
precisa che, al finedi fruiredelle riduzioni di cui all'art.93,comma 7, del D. Lgs. n. 50/2016, I’aggiudicatario dovra
produrre, nei modi e nelle forme stabilite al precedente paragrafo 10 del presente Capitolato d’Oneri, la
documentazione di cui al predetto paragrafo,ove non precedentemente prodotta;

e) idoneo documento comprovante la prestazione di una garanzia in favore della Consip S.p.A. a garanzia del
pagamento delle verificheispettive effettuate da Organismi di Ispezioneaccreditatisecondola norma UNI CEl EN
ISO/IEC 17020:2012, secondo le modalita, importi e condizioni indicate nel paragrafo “Garanzie per le verifiche
ispettive” del presente Capitolato d’Oneri;

f) dichiarazionedel legalerappresentateavente i poteri necessari perimpegnarel'impresa nella presente procedura
con indicazione dello sconto, obbligatoriamente superiore allo 0%, che verra riconosciuto alle Amministrazioni
Contraenti che effettueranno il pagamento dell'importoindicatoin fattura in untermineinferiorerispettoa quello
indicatoall’art. 11 dello Schema di AQ;

g) dichiarazionedel legalerappresentateavente i poteri necessari perimpegnarel'impresa nella presente procedura
con indicazione dello sconto, obbligatoriamente superiore allo 0%, che verra riconosciuto alle Amministrazioni
Contraenti che, all’atto di emissionedell'Ordinativo difornitura, siimpegneranno a versaregliimporti indicati nelle
fatture mediante addebito SEPA Direct Debit (SDD).

h) (eventuale, a discrezionedell’aggiudicatario) dichiarazionedel legalerappresentanteavente i poteri necessari per
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impegnare I'impresa nella presente procedura di indicazionedi uno sconto da applicareai prezzi offerti in favore
delle Amministrazioni Contraenti che, all’atto dell’invio dell’Ordinativo di Fornitura avranno preventivamente
riconosciuto al Fornitorela facolta di cedere i crediti derivanti dallaregolare esecuzionedel contratto di fornitura
secondo lemodalita e nei termini indicati nello schema di AQ;
i) atto di nomina del Responsabiledel servizio come individuato al par.10.1 del Capitolato tecnico;
j) in riferimento al sub-criterio di valutazione ID 3.1, ove offerto, I’indirizzo delle sedi messe a disposizione per
I’esecuzione dei servizi.
E’ in facolta dell’aggiudicatario presentare in luogo della garanzia definitiva di cui alla precedente lettera d) e della
garanzia peril pagamento delle verificheispettivedi cui alla precedente lettera e) un unico documento comprovante la
prestazione di una cauzione di importo corrispondente alla somma degli importi stabiliti per le suddette cauzioni,

secondo lemodalita e condizioni indicaterispettivamente allecitatelettere d) ed e).

IncasodiRTI e di Consorzi:
" la documentazione di cui ai precedenti punti a) e c) dovra essere presentata:

- incasodiRTl o di Consorzi ordinarida tutte le imprese che fanno parte del RTI o del Consorzio;

- incasodiConsorzidicuiall’art.45,comma 2, lettere b) e c),del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. dal Consorzio stesso
e dalleConsorziateesecutrici.

. la documentazione di cui al precedente punto b) essere presentata:

- incasodiRTl o di Consorzi ordinari da tutte le imprese che fanno parte del RTl o del Consorzio nel casoin cui
non vi sia mandato all’incasso in capo alla mandataria/capogruppo, in tale ultimo caso dal soggetto
(mandataria/capogruppo/consorzio) al qualesaranno versati i corrispettivi contrattuali;

- incasodiConsorzidicuiall’art.45,comma 2, lettere b) e c), del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.dal Consorzio stesso;

" la documentazione di cui ai precedenti punti d) ed e) dovra essere presentata:
- in caso di RTlI o di Consorzi ordinari, dall'lmpresa mandataria in nome e per conto di tutte le imprese
raggruppate conresponsabilita solidaleai sensidell’art. 48, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016;
- incasodiConsorzi di cuiall’art.45,comma 2, lettere b) e c), del D. Lgs. n. 50/2016 es.m.i. dal Consorzio stesso;
®  |edichiarazioni di cui aiprecedenti punti f), g), h) (eventuale), i) e j)dovranno essere presentate: (i)incasodi RTI,
dall’lmpresa mandataria; (ii) in caso di Consorzio di qualsivoglia natura, dal Consorzio stesso.
Dovra inoltre essere presentata, qualora non prodotta gia in fase di partecipazione, originale o copia autentica del

mandato collettivo specialeirrevocabile con rappresentanza alla impresa capogruppo con indicazione specifica delle

percentuali di esecuzione dei servizi che ciascuna impresa svolgera ovvero dell’atto costitutivo del Consorzio, con
I'impegno delle singoleimprese facenti parte del RTlI o del Consorzioal puntuale rispetto degli obblighi derivanti dalla
Legge n. 136/2010 e s.m.i, anche nei rapporti tra le imprese raggruppate o consorziate.

Scaduto il termine sopra menzionato, Consip S.p.A. verifichera se la documentazione prodotta sia completa nonché

formalmente e sostanzialmenteregolare.

Si precisa poi che, entro il termine fissato per I’attivazione dell’Accordo Quadro, il fornitore étenuto a:

- compilareil catalogo elettronico con i servizi oggetto di Accordo Quadro;

- inviarea Consipil catalogo elettronico compilato attraverso I’apposita funzionedisponibile sul Sistema;

- previa approvazionedi Consip del catalogo inviato dall’aggiudicatario, sottoscriverecon firma digitaleil doc umento

informato “pdf” riassuntivo del catalogoeinviarloa Consip attraverso |’apposita funzione presente sul Sistema”.

GARANZIA DEFINITIVA

Ai fini della stipuladell’Accordo Quadro, ciascun aggiudicatario di ciascun lotto dovra prestare:
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1)

2)

una garanzia definitiva, ai sensidell’art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016, sotto forma di cauzione o fideiussione, pari
a € 600.000 in favore di Consip S.p.A., predisposta nel rispetto del facsimiledi cui all’Allegato 6 — Facsimile di
garanzie per la stipula dell’AQ (Mod. 2).

La garanzia copreil mancato odinesatto adempimento delle obbligazioniedegli impegni assunti con |’Accordo
Quadro ed i suoi allegati, ivi compreso il Patto di integrita; essa opera a far data dalla sottoscrizione
dell’Accordo Quadro e per tutta la durata dell’AQ e dei contratti di fornitura, e, comunque, sinoalla completa
ed esatta esecuzione delle obbligazioninascenti dai predetti contratti.

Tale garanzia coprealtresileobbligazioniassunte dal Fornitorenella fase preliminareallastipula dei contratt
attuativi di cui al paragrafo 2.1 del Capitolato Tecnico e, in particolare, verra escussa nel caso di mancata
accettazionedell’ordinativo di fornitura per fatto del Fornitore. In caso di mancata accettazionedell’ordinativo
per fatto del Fornitore, Consip si riserva altresi di procedere con la risoluzione dell’AQ e con la conseguente
segnalazionedel fatto all’Autorita Nazionale Anticorruzione.

La stessa garanzia verra altresi escussa nel caso di dichiarazioni mendaci rese nell’ambito dell’aggiornamento
della documentazione amministrativa di cuiall’art. 8 dell’Accordo Quadro;

una garanzia definitiva, ai sensidell’art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016, sotto forma di cauzione o fideiussione, pari
al 5% dell’importo massimo stabilito in Accordo Quadro, per una quota proporzionale al numero di
aggiudicatari, cosicomedi seguito indicato:

e 50%incasodi?2aggiudicatari,

e 33,33%incasodi3aggiudicatari,

e 25%incasodi4aggiudicatari,
in favore delle Amministrazioni Beneficiarie.
La garanzia deve essere consegnata a Consip che |a deterra a beneficio delle Amministrazioni.
L'importo della suddetta garanzia,come sopra determinato, sara aumentato di tanti punti percentuali quanti
sono quelli eccedenti il 10% nel caso in cui il ribasso rispetto alla base d’asta sia superiore al 10% della
medesima, mentre I'aumento & di due punti percentuali per ogni punto di ribasso superiore al 20% ove il
ribassorispettoallabased’asta sia superioreal 20% della medesima.

Si riporta di seguito un esempio di calcolo del valoredella garanzia:

Massimale=1.000.000,00 Valoredella garanza
Ribasso 24%

1 0, 0,
Cauzione base 5% 5% 50.000,00

dal 10% al 20%del ribasso [ 10% x 1 | 10%

100.000,00

0, 0, H 0, )
dal 20% al 24%del ribasso [4%x2 | 8% 80.000,00
IMPORTO FINALE GARANZIA 230.000,00

Qualora, in corso di esecuzione, a seguito degli Ordinativi di Fornitura ricevuti, venga raggiunta da parte di ciascun
singolo Fornitoreaggiudicatario:

la quota del 47% dell’importo massimo stabilitoin Accordo Quadroin caso di 2 aggiudicatari
la quota del 30% dell’importo massimo stabilitoin Accordo Quadroin casodi 3 aggiudicatari
la quota del 22% dell’importo massimo stabilitoin Accordo Quadroincasodi 4 aggiudicatari,

atale Fornitoresararichiesto di estendere |a garanzia in favore delle Amministrazioni per I'importo residuo, necessario
acoprirel’interovaloredel contratto al netto delle quote dell’Accordo quadro gia eseguite.
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La produzione del documento recante la suddetta estensione della garanzia, dovra avvenireentro 15 giorni solaridalla
richiesta scritta da partedi Consip S.p.A.; qualorail Fornitorenon provveda all’obbligo di reintegro come indicato, sara
assegnato un secondo termine, la cui mancata osservanza potra comportarela risoluzionedell’Accordo Quadro e/o dei
singoli contratti di fornitura.

Tale garanzia copre |'adempimento di tutte le obbligazioni dei contratti di fornitura derivanti dagli ordini delle
Amministrazioni eil risarcimento dei danni derivanti dall'eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse alla luce
di quanto stabilito nell’Accordo Quadro e nei suoi allegati,nonchéil rimborso dellesomme pagate inpitall'esecutore
rispetto allerisultanzedella liquidazionefinale, salva comunquela risarcibilita del maggior danno verso il Fornitore, la
violazione degli obblighi del Patto di integrita, |'eventuale maggiore spesa sostenuta per il completamento delle
prestazioni nel caso di risoluzione del contratto disposta in danno dell'esecutore, il pagamento di quanto dovuto
dall'esecutore per leinadempienze derivanti dallainosservanzadi normee prescrizionidei contratti collettivi, delle leggi
e dei regolamenti sulla tutela, protezione, assicurazione, assistenza esicurezza fisica dei lavoratori.

La garanzia deveessererilasciata nel rispetto degli schemi di contratti tipo di garanziafideiussoria di cui agli Allega ti “A”
e “B” al Decreto del Ministero dello Sviluppo Economico e del 19 gennaio 2018, n. 31, ed in particolare dello Schema
tipo 1.2 “Garanzia fideiussoria definitiva” edella corrispondente Scheda Tecnica. Dovra tuttavia essere prodotta, entro

itermini sopraindicati,ancheapposita appendiceconla qualeil Garantechiariscache:

nella scheda tecnica 1.2

e per stazioneappaltantesiintende Consip S.p.A.

e per “beneficiari”siintendonoi soggetti che aderisconoall’Accordo Quadro”

e per “luogo di esecuzione” si intende/ono “le Regioni del lotto 2/3/4/5/ ovvero l'intero territorio nazionale
nel casodel lotto 17;

nelloschematipo 1.2
all’art.1

e per “Stazione appaltante” siintendono tutti i soggetti che aderiscono all’Accordo Quadro e risultano
titolari di contratti di Fornitura (d’ora in poi Amministrazioni);

e per “contratto” siintendono tutti i contratti di Fornitura e I’Accordo Quadro (ivi inclusitutti gli allegati);

e per “appalto” siintendono tutti i contratti di Fornitura e I’Accordo Quadro (ivi inclusitutti gli allegati);

e il puntoii) della lett. c) si intende sostituito come segue: “ii) della eventuale maggiore spesa sostenuta
dalle Amministrazioni per il completamento dei lavori, dei servizi e delle forniture nel caso dirisoluzione
del contratto attuativo disposta in danno dell’Affidatario”;
all’art. 2 siintende sostituito come segue: “L'efficacia della garanzia:
a)decorre dalla data di stipula dell’Accordo Quadro;

b) cessa alla data di emissione del certificato di collaudo o del certificato di regolare esecuzione, ovvero,
alla data di emissione del certificato di verifica di conformita o dell'attestazione di regolare esecuzione
delle prestazioni emessi alla conclusione dell’esecuzione dell’'ultimo contratto di fornitura e comunque
decorsi 12 mesi dalla data di ultimazione dei servizi o delle forniture risultante dal relativo certificato
dell’ultimo contratto attuativo, allorché si estingue automaticamente ad ogni effetto (art. 103, commi 1 e
5, del Codice), salvo quanto indicato nell’ultimo comma dell’art. 1. La liberazione anticipata della garanzia
rispetto alle scadenze di cui alla lettera b) del comma precedente puo aver luogo solo con la restituzione
al Garante, da parte della Consip dell’originale della garanzia stessa con annotazione di svincolo o con
comunicazione scritta della Consip al Garante.

Il mancato pagamento del premio/commissione non puo essere opposto alle Amministrazioni.”;

e |’art.3 e derogato inquanto il calcolo del valoredella garanzia éstato eseguito sulla basedelleregole del
Capitolato d’oneri che dovranno essereivi riportate come segue:

e a)5 % dell’importo massimo dell’Accordo Quadro, per la quota proporzionaleal numero di
aggiudicataricomestabilitoal par.22 del Capitolato d’oneri, nel caso di aggiudicazionecon
ribassid’astaminori ougualial 10%;
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e b)5 % dell’importo massimo dell’Accordo Quadro, per la quota proporzionaleal numero di
aggiudicatari come stabilito al par. 22 del Capitolato d’oneri, aumentato di tanti punti
percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10%, nel caso di aggiudicazioneconribassid'asta
superiori al 10%e, nel caso di ribassid'asta superiorial 20%, di ulteriori due punti percentuali
per ogni punto di ribasso superioreal 20%.

inoltrelosvincolo progressivo sara eseguito sullabasedi quanto stabilito all’art. 14 dell’Accordo Quadro;
e all’art.4 la stazioneappaltante & I’Amministrazione;inoltreil primo capoversosiintende cosi sostituito:
“Il Garante corrispondera I'importo dovuto dal Contraente, nei limiti della somma garantita alla data
dell'escussione, entro il termine di 15 giorni dal ricevimento della semplice richiesta scritta della/e
Amministrazione/ii —inviata per conoscenza ancheal Contraenteealla Consip S.p.a.-recantel'indicazione
degli importi dovuti dal Contraente a sensi dell'art.103,commi 1 e 2, del Codice”;
e all’art.5la stazioneappaltantee I’Amministrazione;
e all’art. 7 la stazioneappaltante & Consip o ’Amministrazioneedin caso di controversia cheintercorra con
Consipil foro competente € quello di ROMA.
La garanzia, costituita dai dueschemi di cui agliallegati Ae B di cui al citato decreto e dall’Appendice, dovra inoltre
avere sottoscrizioneautenticata da notaio ed essere irrevocabile.
La Consip ha predisposto un modello che integra le precisazioni sopra descritte nello schema tipo e nella scheda
tecnica allegati al DM 31/2018 (Allegato 6 — Facsimile di garanzie per le Amministrazioni (Mod. 3) da utilizzare
ai fini della stipula dell’Accordo Quadro.

Le due garanziesopra elencate:

- potranno essere prestate mediante fideiussione bancaria o assicurativa o rilasciata dagli intermediari iscritti nel
nuovo “albo” di cui all’art. 106 del D. Lgs. n. 385/1993.Vale quanto previsto al precedente paragrafo 10;

- devono prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la
rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957, comma 2, del codice civile, nonché I'operativita della garanza
medesima — anche per il recupero delle penali contrattuali - entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta
rispettivamente della Consip e delle Amministrazioni;

- sono progressivamente svincolatein ragione e a misura dell'avanzamento dell'esecuzione, nel limite massimo
dell’80 per cento dell'inizialeimporto garantito secondo quanto stabilito all’art. 103,comma 5, D.Lgs. n. 50/2016 e
all’art.14 dello schema di Accordo Quadro;

- dovrannoinoltreavere sottoscrizioneautenticata da notaio ed essere irrevocabili;

- potranno essere ridotte in ragione delle regole previste dall’art. 93, comma 7, del D. Lgs. n. 50/2016.
L'aggiudicatario dovraprodurre, ove non siano stati presentati in gara, i documenti/certificatiattestanti il possesso
dei requisiti utili per la riduzione.

La mancata costituzione anche solo di una delle suddette garanzie determina la revoca dell’aggiudicazione e
I’escussionedella garanzia provvisoria ela Consip S.p.a. potra aggiudicarel’Accordo Quadro al concorrente che segue

nella graduatoria.
Qualora I'ammontare delle garanzie dovesse ridursi per effetto dell’applicazione di penali, o per qualsiasi altra causa,
I’aggiudicatario dovra provvedere al reintegro secondo quanto espressamente previsto nello Schema di Accordo

Quadro.

Garanzia per le verifiche ispettive

Ciascun aggiudicatario,al momento della stipula dell’Accordo Quadro, €inoltre tenuto a costituirein favore della Consip
S.p.A. una fideiussione a garanzia dell’adempimento dell’obbligo di pagamento dei costi delle verifiche ispettive, che
Consip S.p.A. potra effettuare anche avvalendosi di Organismi di Ispezione accreditati secondo le norme UNI CEl EN
ISO/IEC17020:2012.
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L'importo della predetta garanzia paria Euro (paria Euro 19.450 per il lotto 1, Euro 22.100 per il lotto 2, Euro 9.400 per
il lotto 3, Euro 9.400 per il lotto 4 e Euro 16.750 per il lotto 5) & a carico di ciascun fornitoreaggiudicatario.

Tale garanzia puo essere costituita a scelta dell’aggiudicatario tramite bonifico o in titoli del debito pubblico garantiti
dallo Stato al corso del giorno del deposito, presso una sezione di tesoreria provincialeo pressoleaziende autorizzate,
a titolo di pegno, a favoredella Consip S.p.A..In caso di bonifico, il relativo versamento dovra essere effettuato sul conto
corrente bancario presso la bancario Intesa Sanpaolo avente codice IBAN IT 38 O 03069 03240 100000005558 e Bic
BCITITMM intestato alla Consip S.p.A. intestato alla Consip S.p.A..

La garanzia puoaltresiessere prestata nelle forme e dai soggetti sopra indicatirispetto alla garanzia definitiva.

La predetta garanzia dovra essere rilasciata nel rispetto del facsimile di cui all’Allegato 6 — Modello 1 del Capitolato
d’oneri.

La garanzia dovra inoltreaveresottoscrizioneautenticata da notaio ed essere irrevocabile.

Si procedera allo svincolo progressivo di talegaranzia inragionedella presentazioneda parte del Fornitore alla Consip

S.p.A. dellefatture quietanzate in ordineal pagamento dei costi delledette verificheispettive.

kkk

Trascorsiitermini previsti dall’art.92,commi 2 e 3, del d.lgs.159/2011 dallaconsultazionedellaBanca dati, |a stazione
appaltante procede alla stipula dell’AQ anche in assenza dell’informativa antimafia, salvo il successivo recesso dal
contratto laddove siano successivamenteaccertati elementi relativi a tentativi di infiltrazionemafiosa di cui all’art. 92,
comma 4 del d.lgs.159/2011.
L'AQ, ai sensidell’art.32,comma 9, del Codice, non potra essere stipulato prima di 35 giorni dall’invio dell’'ultima delle
comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione.
La stipula avra luogo entro 60 giorni dall’intervenuta efficacia dell’aggiudicazione ai sensi dell’art. 32, comma 8, del
Codice, salvoil differimento espressamente concordato con |’aggiudicatario.
L'AQ sara stipulatoin modalita elettronica, mediante scrittura privata.
L'AQ e soggetto agli obblighiintema di tracciabilita dei flussifinanziaridi cui allal.13 agosto 2010, n. 136.

k%
Nei casidicuiall’art. 110 comma 1 del Codice la stazioneappaltanteinterpella progressivamente i soggetti che hanno
partecipatoalla procedura digara, risultanti dallarelativagraduatoria, al finedi stipulare un nuovo AQ per |’affidamento
dell’esecuzione o del completamento del servizio.

%k %k
Le spese relative alla pubblicazione del bando e dell’avvisosuirisultati dellaprocedura di affidamento, ai sensi dell’art.
216,comma 11, del Codicee del d.m. 2 dicembre 2016 (GU 25.1.2017 n. 20), sono a carico degliaggiudicatari e dovranno
essere rimborsatealla stazioneappaltanteentro il termine di sessanta giorni dall’aggiudicazione. Le spese relativealla
pubblicazionesaranno suddivisetra gli aggiudicataridei lotti in proporzioneal relativo valore.
L'importo presunto delle spese di pubblicazione & pari a € 4.000. La stazione appaltante comunichera a ciascun
aggiudicatario I'importo effettivo dellesuddette spese, nonché le relative modalita di pagamento.
Sono a carico dell’aggiudicatario anche tutte le spese contrattuali, gli onerifiscaliquali impostee tasse - ivi comprese
quelledi registro ove dovute - relativeallastipulazionedel contratto.

k% k
Ai sensi dell’art. 105, comma 2, del Codicel’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto,
I'importo e I’oggetto del medesimo, nonché il nome del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione.
L'affidatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione dell’AQ, i contratti continuativi di cooperazione,
servizio e/o fornitura di cui all’art. 105, comma 3, lett. c bis) del Codice.

23. CLAUSOLA SOCIALE

Al fine di promuovere la stabilita occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione Europea, e ferma restando la
necessaria armonizzazione con |'organizzazione dell’operatore economico subentrante e con le esigenze tecnico-
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organizzative e di manodopera previste nei singoli Contratti attuativi, ciascun aggiudicatario dell’Accordo Quadro, &
tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il personale gia operante alle dipendenze del fornitore
uscente, come previstodall’articolo 50 del Codice, e secondo i termini e le condizioni stabilite nelle Linee Guida ANAC
n.13 del 13.2.2019.

Ai sensi del combinato disposto del sopra richiamato art. 50 e dell’art. 51 del d.lgs. 15 giugno 2015, n. 81, il CCNL
applicabileai finidella clausola sociale e il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (CCNL) settore metalmeccanico per
le lavoratriciei lavoratori addetti all'industria metalmeccanicaprivataeallainstallazionedi impianti.

Resta, in ogni caso, ferma |’applicazione, ove pil favorevole, della clausola sociale prevista dal contratto collettivo
nazionaleprescelto dall’aggiudicatario dell’Accordo Quadro.

Ove ricorrano i presupposti, di cui al punto 3.2 delle Linee Guida ANAC n. 13 del 13.2.2019, per |’applicazione della
clausola sociale, I’Amministrazione in fase di affidamento dell’Appalto specifico ed, in particolare, in fase di Richiesta
Preliminare di Fornitura, secondo le modalita previste al successivo par. 25 del presente Capitolato mettera a
disposizionel’elenco ed i dati relativi al personaledel fornitore uscente, eventualmente riassorbile.

Il Fornitoredovra, entroil terminedi 15 giorni naturalieconsecutividallaRichiesta Preliminaredi Fornitura, trasmettere
all’Amministrazione il Piano di assorbimento atto ad illustrare le modalita di applicazione della clausola sociale, con
particolare riguardo al numero di lavoratori che beneficeranno della stessa, tenuto conto di quanto previsto
dall’eventuale CCNL di riferimento, e alla relativa proposta contrattuale (inquadramento e trattamento economico).

Ai fini dell’applicazione della clausola sociale, si considera il personale del fornitore uscente secondo quanto previsto
dall’art. 10 del CCNL sopra indicato.

24. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE
Per le controversie derivanti dal contratto &€ competente il Foro di ROMA, rimanendo espressamente esclusa la

compromissionein arbitri.

25. APPALTI SPECIFICI

Per ciascun Lotto, I’affidamento dei servizi oggetto dell’Accordo Quadro avverra all’esito dello svolgimento di due fasi

procedimentali:

- la prima fase, che si concludecon I’aggiudicazionedell’Accordo Quadro e la sua stipula secondo quanto descritto
nei paragrafi precedenti;

- la seconda fase, che si caratterizza per |I'affidamento del singolo Appalto Specifico, all’esito dell’iter di seguito
descritto.

Successivamentealla stipula dell’Accordo Quadro, per ogni Lotto, e per tutta la durata dello stesso, le Amministrazioni

|egittimate potranno affidare uno o piu Appalti Specifici alle medesime condizioni (economiche e tecnico-prestazionali)

stabilite nell’Accordo Quadro, senza un nuovo confronto competitivo, ad uno degli aggiudicatari dell’Accordo Quadro

medesimo, individuato ai sensidell’art. 54, comma 4, lett. a), del Codice.

In particolare, poiché—come evidenziato ancheal par.3 del presente Capitolatod’oneri—la presenteiniziativaevolta

a mettere a disposizionedelle Amministrazioniuninsiemedi servizi a gestioneintegrata, ciascuna Amministrazionefara

ricorsoal presente Accordo Quadro qualora la corretta soddisfazionedel proprio fabbisogno presupponga la gestione

e I’eventuale manutenzione dei propri sistemi attraverso un unico Fornitore, per gli ambiti oggetto dei propri fabbisogni

alla data di avvio dell’iter di cui al presente paragrafo.

A tale scopo, prima di procedere conl’avvio del suddetto iter, ciascuna Amministrazioneechiamata ad effettuare una

preventiva analisi, mappatura e definizione di tutti i propri fabbisogni in relazione agli ambiti oggetto del presente

Accordo Quadro. Le condizioni oggettive per determinare quale tra gli aggiudicatari dell’Accordo Quadro potra risultare
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affidatario dell’Appalto specifico (di seguito anchesolo “AS”) ed eseguirelerelative prestazioni sono diseguito descritte.

Ciascuna Amministrazioneindividuera I’affidatario del singolo AS, mediante applicazionedella seguente formula:
Ptot{® = PT/S + PE/®

dove:

Ptot{‘s = e il punteggio totale del singolo appaltorelativo all’offerta dell’operatore economicoi-esimo

PTAS=indica il punteggio tecnico complessivo attribuito all’offerta dell’operatore economico i-esimo relativo al singolo

appalto specifico

PEAS=indica il punteggio economico attribuito all’offerta dell’operatore economico i-esimo relativo al singolo appalto

specifico

Il PT45¢ individuato sulla base delle seguenti modalita:

1. Determinazione dei punteggi per ciascuncriterio:

| criteri sono suddivisi intretipologie:

Criteri “trasversali”: utilizzatiin tutti gli AS; il punteggio attribuito € pari al punteggio attribuitoin AQ;

Criteri “specifici”: utilizzati nell’AS solo se i servizi cui sono riferiti rientrano nel fabbisogno espresso

dall’Amministrazione; in tal caso il punteggio attribuito & pari al punteggio attribuito in AQ, in caso

contrarioil punteggio attribuito € pari a 0;

Criteri “ricalcolati”: utilizzati nell’AS solo se i servizi cui sono riferiti rientrano nel fabbisogno espresso

dall’Amministrazione; in tal caso il punteggio attribuito viene ricalcolato in funzione del fabbisogno

espresso dall’Amministrazione secondo le modalita successivamente specificate, in caso contrario il

punteggio attribuito & paria0.

intervento di gestione a

ID Criterio di valutazione Punteggio | Tipologia Modalita di attribuzione del punteggio
Criterio max di criterio
1 CertificazionelSO/IEC 20000 2 Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
2 CertificazionelSO/IEC27001 2 Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
3 Organizzazioneterritoriale 2 Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
4 Competenze tecnologiche 4 Ricalcolato | Come indicato in seguito alla tabella (sub
criteri PT;**, PT*" e PT*°)
5.1 Tempo di risoluzione | 2 Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia
malfunzionamento a livello di espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di
gestione — SLA Standard. gestione — SLA Standard, € pari a O
altrimenti al criterio viene assegnato un
punteggio ugualea quelloattribuitoin AQ
5.2 Tempo di risoluzione | 4 Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia
malfunzionamento a livello di espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di
gestione — SLA Gold. gestione — SLA Gold, & pari a0 altrimenti al
criterio viene assegnato un punteggio
ugualea quelloattribuitoin AQ
5.3 Tempo di completamento | 2 Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia

espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di

gestione — SLA Standard, € pari a 0
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richiesta dell’Amministrazione
— SLA Standard.

altrimenti al criterio viene assegnato un

punteggio ugualea quelloattribuitoin AQ

5.4 Tempo di completamento Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia
intervento di gestione a espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di
richiesta dell’Amministrazione gestione — SLA Gold, & pari a0 altrimenti al
— SLA Gold. criterio viene assegnato un punteggio

ugualea quelloattribuitoin AQ

6 SLA Manutenzione Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia

espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di
manutenzione, e pari a 0 altriment al
criterio viene assegnato un punteggio
ugualea quelloattribuitoin AQ

7 SLA IMAC PDL Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia

espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di
IMAC PdL, e pari a 0 altrimenti al criterio
viene assegnato un punteggio uguale a
quelloattribuitoin AQ

8 SLA Interventi sul Cablaggio Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia

espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di
Interventi sul cablaggio, € pari a0 altrimenti
al criterio viene assegnato un punteggio
ugualea quelloattribuitoin AQ

9.1 Tempo di gestione delle Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia
richieste service desk — SLA espressotraisuoi fabbisogniil service desk
Standard. — SLA Standard, € pari a 0 altriment al

criterio viene assegnato un punteggio
ugualea quelloattribuitoin AQ

9.2 Tempo di gestione delle Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia
richieste service desk — SLA espressotraisuoi fabbisogni il service desk
Gold. — SLA Gold, & pari a 0 altrimenti al criterio

viene assegnato un punteggio uguale a
quelloattribuitoin AQ

10 SLA Presidioin reperibilita Specifico Laddove I’Amministrazione non abbia

espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di
presidioinreperibilita, € paria 0 altriment
al criterio viene assegnato un punteggio
ugualea quelloattribuitoin AQ

11 Logistica a supporto Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
dell'erogazionedei servizi

12 Strumenti adottati per Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
I'erogazione dei servizi di
gestione

13 Asset management Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
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14 Integrazione degli strumenti | 4 Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
adottati

15 Centro di gestione 5 Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ

16 Strumenti di Monitoraggioe | 5 Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
Reportistica

17 Soluzioni adottate per le |5 Trasversale | Uguale al punteggio attribuitoin AQ
prevenzione dei

malfunzionamenti

PT**¢& pari a 0, laddove I’Amministrazione non abbia espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di gestione per

I’'ambito tecnologico server, in alternativa corrisponde alla somma dei seguenti due punteggi:

o

PT*abase rappresenta il valore ottenuto dal prodotto tra la media dei coefficienti dei subcriteri di
valutazione 4.1 e 4.2 ereditati, ottenuti in AQ comprensivi dell’arrotondamento alla terza cifra

decimaledall’aggiudicatarioi-esimo, eil punteggio max paria0,3;

4.aplus . . o N
PT, P™S rappresenta il valore ottenuto dalla seguente formula lineare (il risultato della formula &

arrotondato alla terza cifra decimale):

I .
_IBRANDI 4 1 9 gove:
IBrAND-PA

- Igranp—pa rappresentail numero di brand presenti presso|’Amministrazione per I'ambito
tecnologico server che saranno oggetto dei servizi di gestione

- IBRANDi rappresenta il numero di brand presenti presso I’Amministrazione ed oggetto dei
servizi di gestione per I'ambito tecnologico server per i quali I’aggiudicatario i-esimo ha
presentato in offerta tecnica i certificati ritenuti validi ai fini dell’attribuzione del punteggio
dei criteri4.1e4.2 dicuial par.17.1.
Ad esempio, se presso I’Amministrazione sono presenti e oggetto del servizio di gestione
server i brand A, B e C e I'aggiudicatario dell’AQ ha offerto i brand A, B, D, E, si considerera

IsranD-PA=3 € IgranDi = 2.

PTi‘“’ e paria 0, laddove I’Amministrazione non abbia espresso tra i suoi fabbisogni il servizio di gestione per

I’ambito tecnologico centrali telefoniche, in alternativa corrisponde allasomma dei seguenti due punteggi:

O

PT{"“’“” rappresenta il valore ottenuto dal prodotto tra la media dei coefficienti dei subcriteri di
valutazione 4.3 e 4.4 ereditati, ottenuti in AQ comprensivi dell’arrotondamento alla terza cifra
decimaledall’aggiudicatarioi-esimo, eil punteggio max paria0,1;

PTf'bpluS rappresenta il valore ottenuto dalla seguente formula lineare (il risultato della formula e

arrotondato alla terza cifra decimale):

I .
_IBRANDI 4 () 4 gove:
IBrAND-PA

- IBRAND—PA rappresenta il numero di brand presenti presso I’Amministrazione per |’'ambito
tecnologico centrali telefonicheche saranno oggetto dei servizi di gestione
- IBRANDi rappresenta il numero di brand presenti presso I’Amministrazione ed oggetto dei

servizi di gestione per I’'ambito tecnologico centrali telefoniche per i quali I'aggiudicatario i-
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esimo ha presentato in offerta tecnica i certificati ritenuti validi ai fini dell’attribuzione del
punteggio dei criteri4.3e4.4 dicuial par.17.1

Ad esempio, se presso I’Amministrazione sono presenti e oggetto del servizio di gestione
centrali telefonichei brand A, B e C e I’aggiudicatario dell’AQ ha offerto i brand A, B, D, E, si

considerera Igranp-pa=3 € |granpi=2.

PT/*“& pari a 0, laddove I’Amministrazione non abbia espresso tra i suoi fabbisogni néil servizio di gestione per
I’'ambito tecnologico sicurezza e né il servizio di gestione per I'ambito tecnologico reti locali, in alternativa
corrispondealla somma dei seguenti due punteggi:

o PT/Acbase rappresenta il valore ottenuto dal prodotto tra la media dei coefficienti dei subcriteri di
valutazione 4.5 e 4.6 ereditati, ottenuti in AQ comprensivi dell’arrotondamento alla terza cifra
decimaledall’aggiudicatarioi-esimo, eil punteggio max paria0,4;

o  PT;*P™ rappresenta il valore ottenuto dalla seguente formula lineare (il risultato della formula &

arrotondato alla terza cifra decimale):

I .
—BRANDL % 1 6 dove:
IBrRAND-PA

- Igranp—pa rappresentail numero di brand presenti presso|’Amministrazione per I'ambito
tecnologicosicurezza e/o reti localichesaranno oggetto dei servizi di gestione
- Igranpi rappresenta il numero di brand presenti presso I’Amministrazione ed oggetto dei

servizi di gestione per I’ambito tecnologico sicurezza e/oreti locali peri qualil’aggiudicatario
i-esimo ha presentato in offerta tecnicai certificati ritenuti validiai fini dell’attribuzione del
punteggio dei criteri4.5e 4.6 di cuial par.17.1

Ad esempio, se presso I’Amministrazione sono presenti e oggetto del servizio di gestione
sicurezza e/o reti localiibrand A, B e C e I’aggiudicatario del’AQ ha offerto i brand A, B, D, E,

si considerera Isranp-pa=3 € |zranDi = 2.

2. Calcolo del punteggio tecnico provvisorio dell’AS, relativo all’offerta dell’operatore economico i-esimo (PT;)

dato dalla somma dei punteggi attribuiti per ciascun criterio nelle modalita indicateal punto 1;

3. Attribuzione dei punteggi tecnici definitivi. All’aggiudicatario dell’Accordo Quadro che ha ottenuto il
PT;massimo verranno assegnati 70 punti tecnici; la somma dei suddetti punteggi tecnici degli altri aggiudicatari

verranno di conseguenza riproporzionatia tale punteggio massimo secondo la seguente formula:

PTAS = 70

i
max(PT;) i
dove:
. PTAS ossia il punteggio tecnico complessivo attribuito all’offerta dell’operatore economico i-esimo
relativoal singolo appalto specifico
e PT;= indica il punteggio tecnico relativo all’offerta dell’operatore economico i-esimo calcolato nelle
modalita definiteal precedente punto 2;
. maX(PTl-) e il valorepiualtotra tutti i punteggi tecnici PT;
il PEA,- S, ossia il punteggio economico attribuito all’offerta dell’operatore economico i -esimo relativo al singol o appalto

specifico, & individuato sulla base del prezzo complessivo offerto da ciascun concorrente per I’AS. Tale prezzo e
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determinato applicandoi prezzi unitariofferti in AQ ai servizi ealle quantita richiestedall’Amministrazione nelI’AS.

Il punteggio economico sara pertanto determinato secondo la seguente formula:

PE#S=¢C,; *30

dove:

C;= coefficiente attribuito al concorrentei-esimo calcolato sullabasedella seguente formula:

( R; )0,4
Rmax

dove:
Ri = ribasso percentuale dell’offerta dell’aggiudicatario i-esimo, determinato come specificato nel seguito;
Rmax =  ribasso percentuale dell’offerta piu conveniente.

Il Ribasso percentuale (Ri) sara calcolato mediantela formulaRi=1-P,g / BA,s , dove:

P,s = prezzo complessivo offerto relativamente all’appalto specifico, determinato come somma dei prodotti dei
prezzi unitari offerti in AQ per lequantita e durata dei servizi richiesti dall’Amministrazione

BA,s =importo complessivoabase digara relativoall’appalto specifico, determinato come somma dei prodotti
dei prezzi unitari a based’asta (di cui al par. 3 del presente Capitolatod’Oneri) per le quantita e durata dei serviz
richiesti dall’Amministrazione.

Il coefficiente (C;) sara arrotondato allaterza cifra decimale.

Il singolo appalto AS sara dunque assegnato all’aggiudicatario dell’Accordo Quadro che avra totalizzato il maggior
punteggio tecnico ed economico complessivo (Ptot{"s)associatoalla lista dei servizi necessaria soddisfareleesigenze
espressedall'Amministrazione.

ConsipS.p.A. a tal fine mettera a disposizionedell'Amministrazione, sul sito www.acquistinretepa.it uno strumento di
ausiliovolto alla veloce eautomatizzata applicazione della predetta formula, denominato “comparatore” all’interno del
quale ciascuna Amministrazione potra inserire le specifiche relative ai propri fabbisogni (tipologia di serviz,
caratteristiche dei servizi, quantita e durata) ottenendo automaticamente, in relazione a ciascun aggiudicatario
dell’Accordo quadro, il punteggio tecnico — economico complessivo determinato dall’applicazione della suddetta

formula.

Ai fini dell’affidamento del singolo AS, I’Amministrazioneed il Fornitore— previa approvazionedel Piano di esecuzione
dei servizi emesso a seguito della Richiesta Preliminaredi Fornitura formulata dall’Amministrazione di cui ai par. 2 del
Capitolato tecnico — sottoscriveranno un Ordinativo di Fornitura, che costituira il documento attraverso il quale
I’Amministrazione stessa utilizzera I’Accordo Quadro e che regolera i rapporti di fornitura tra I’Amministrazione
medesima ed il Fornitore, per quanto non diversamente regolamentato dall’Accordo Quadro.

Contestualmente all’emissione dell’Ordinativo di Fornitura, I’Amministrazione provvedera a comunicare a tutti gli
aggiudicataridi quel lotto dell’Accordo Quadro gli esiti del procedimento di affidamento dell’appalto specifico alla luce
dei fabbisogni espressi dall’Amministrazione attraverso il comparatore, con le modalita che saranno indicate nella
documentazione messa a disposizionesul portale “Acquisitiinrete” infasedi attivazionedell’Accordo Quadro.
Eventuali esigenze sopravvenute, corrispondenti, dunque, a fabbisogni ulterioriedistinti da quelli esistenti alladata di
avvio dell’iter sopra descritto, potranno essere gestite dall’Amministrazione agendo sul Contratto attuativo in essere
per il tramitedel ricorso, sussistendonei relativi presupposti, agli strumenti previsti dalla normativavigente e richiamati
dalla documentazionedi gara (es. ampliamento del 20% previstodal par. 4.2 del Capitolatod’oneri; altre modifiche ex
art. 106 del d.Igs. n. 50/2016), ovvero tramite I'indizione di un nuovo appalto specifico, a seguito, in ogni caso, di una

specifica valutazione operata dalla medesima Amministrazione, che contenga espressa motivazione in ordine
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all’effettiva sopravvenienza della propriaesigenza.
kk sk
Nell’Ordinativo di Fornitura oggetto del singolo Appalto, I’Amministrazione, in particolare, sulla base di quanto stabilito
nell’Accordo Quadro e nel Capitolato Tecnico,indichera:
e la motivazione oggettiva che ha giustificato la scelta dell’Amministrazione sulla base dell’applicazione della
formula di cui sopra inragionedei propri fabbisogni;
e lequantita dei servizi oggetto del contratto;
e |'importo contrattuale sullabasedei prezzi offerti dall’aggiudicatario edelle predette quantita;
e il/iluogo/ghi di esecuzione dei servizi;
e laduratadel singoloappalto;
e ¢, rinviando a quanto stabilito dall’Accordo Quadro e dal Capitolato Tecnico, regolamentera, a titolo
esemplificativo enon esaustivo:
I’obbligo del Fornitoredi fornire i servizi oggetto dell’affidamento;
|’eventuale esecuzione di verifichein corso di esecuzione;
il rispetto degli obblighi derivanti dal rapportodi lavoro,secondo la normativa vigente;
le modalita ei termini di pagamento nel rispetto della normativa vigente;

|’eventuale previsionedi una copertura assicurativa;

O O O O O O

I'impegno del fornitoreal puntualerispetto della Legge n. 136/2010 e successiva normativa attuativa
e/o modificativa, ivi incluse le ipotesi di risoluzione contrattuale nei casi di mancato rispetto degli
obblighi stabilitiin capo all’appaltatore;

o ogni altro aspetto rilevante per I’esecuzione del singolo AS, in ragione di quanto stabilito nel

Capitolato Tecnico e nello schema di Accordo Quadro.

Nel caso di Appalto Specifico affidato da un Soggetto Aggregatore, I’Ordinedi fornitura inoltre dovra:

- contenere l’indicazione di tutte le singole Amministrazioni per le quali il Soggetto Aggregatore effettua
|’affidamento;

- indicaregliimporti ei quantitativi relativi ad ogni singola Amministrazione;

- indicarele eventuali modalita di ripartizione degli obblighi di fatturazione tra il Soggetto Aggregatore e le singole

Amministrazioni.

Le Amministrazioni, in sede di affidamento dei singoli AS, dovranno valutare la sussistenza dei rischi da interferenza
connessi alle prestazioni oggetto del singolo Appalto, e in caso di sussistenza di tali rischi, integrare il documento
ricognitivo dei rischistandard redatto dallaConsip S.p.A. (Allegato 16) con un proprio DUVRI.

Le Amministrazioni, inoltre, al momento della predisposizione dell’ordinativo di fornitura, provvederanno alla
comunicazionedel nominativo del Responsabiledel Procedimento e dell’eventuale Direttore dell’Esecuzione.

Una volta che I'aggiudicatario avraricevuto - tramite il Sistema - 1’Ordinativo di fornitura da parte dell’amministrazione,
il Contratto di fornitura si considerera perfezionato decorsi 4 giorni lavoratividallaricezionedell’Ordinedi fornitura.
Come meglio specificato nel Capitolato tecnico e nello Schema di Accordo Quadro, per la procedura di affidamento dei
Singoli Appalti, I’Amministrazione dovra utilizzare il sistema informativo ed i mezzi telematici messi a disposizione da
ConsipS.p.A.

k%%

Ove ricorrano i presupposti di cui al punto 3.2 delle Linee Guida ANAC n. 13 del 13.2.2019 per l'applicazione della
clausola sociale, ’Amministrazionedovra inviare,inallegato alla Richiesta Preliminaredi Fornitura, un documento con
i dati relativi al personale eventualmente da assorbireaisensidell’articolo 50 del Codicesecondo leindicazionipreviste
nel CCNL di riferimento.
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Entro 15 naturali e consecutivi dalla ricezione della Richiesta Preliminare di Fornitura, il Fornitore ha |’obbligo di
trasmettere all’Amministrazioneil progetto di assorbimento atto adillustrarele modalita di applicazionedella clausola
sociale, con particolareriguardo al numero di lavoratori che beneficeranno della stessa, tenuto conto di quanto previsto
dall’eventuale CCNL di riferimento, e alla relativa proposta contrattuale (inquadramento e trattamento economico).

La mancata presentazione del Piano, anche a seguito della reiterazione della richiesta, determina I|’affidamento
dell’Appalto Specifico al Fornitore che segue in graduatoria in base alla formula di cui sopra, sempre previa
presentazione del progetto di riassorbimento.

26. RESPONSABILITA E COPERTURA ASSICURATIVA RELATIVA ALL’APPALTO SPECIFICO

Con la stipuladel singolo Appalto Specifico e per tutta la durata del singolo Contratto di Fornitura, |’Amministrazione ha
facolta di richiedereal Fornitoreil possesso di una adeguata copertura assicurativa a garanziadi responsabilita civile per
danni a terzi nell’esecuzionedelle prestazioni contrattuali, conformealle condizionidi assicurazionedi cui all'Allegato 8
al presente Capitolato d’oneri. Resta ferma |’intera responsabilita del Fornitore anche per danni eventualmente non
coperti dallapredetta copertura assicurativa ovvero per danni eccedenti i massimali assicurati.
kKK

Il Contratto di Appalto Specifico, a scelta dell’Amministrazione, avra durata paria 24,36 e48 mesi, decorrenti dalla data
di perfezionamento del contratto di fornitura.Si precisa,ai sensidell’art. 106, comma 12, del D.Lgs. n. 50/2016, che ove
cio si renda necessarioin corso di esecuzione, I’Amministrazione potra imporre al fornitore affidatario dell’Appalto
Specifico un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza di un quinto dell’importo del contratto

allestessecondizioni ed agli stessi prezzi unitari previsti dal Contratto di Fornitura.

Ove necessario, trovera altresiapplicazionel’art. 106,co.11, del D. Lgs. n. 50/2016, per cui la durata del contratto potra
essere prorogata per il tempo strettamente necessarioallaconclusionedelle procedurenecessarieper I'individuazione
di un nuovo contraente, ivi incluso il tempo necessario per la stipula del contratto. In tal caso il contraente é tenuto
all'esecuzione delle prestazioni previste nel contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni o piu favorevoli per

I’Amministrazione.

27. INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al

trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (nel seguito anche “Regolamento UE” o

“GDPR”), Consip S.p.A. fornisceleseguenti informazioni sul trattamento dei dati personali.

Finalita del trattamento

- idati forniti dai concorrenti vengono raccolti etrattati da Consip S.p.A., inqualita di centrale di committenza, per
verificarela sussistenza dei requisiti richiesti dalla legge ai fini della partecipazioneallagara e,in particolare, ai fini
della verificadelle capacitaamministrative etecnico-economiche di tali soggetti, nonché ai fini dell’aggiudicazione,
in adempimento di precisi obblighi di legge derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica
pubblica;

- idatiforniti dal concorrenteaggiudicatario vengono acquisitida Consip S.p.A. ai fini della stipula delladell’Accordo
Quadro, per I'adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la gestione ed esecuzione
economica ed amministrativadell’Accordo Quadro medesimo;

- i dati forniti dal/i concorrente/i aggiudicatario/i vengono acquisiti da Consip S.p.A. saranno comunicati alle
Amministrazioni cheaderisconoall’Accordo Quadro per le finalita relativealla sottoscrizioneed all’esecuzione dei
singoli contratti di fornituraeper i relativi adempimenti di legge;

Base giuridica e natura del conferimento

Il Concorrente e tenuto a fornirei dati a Consip S.p.A., inragionedegli obblighilegali derivantidalla normativa in materia
di appalti econtrattualistica pubblica. Il rifiuto di fornirei datirichiesti da Consip S.p.A. potrebbe determinare, a seconda
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dei casi, I'impossibilita di ammettere il concorrente alla partecipazione allagara o la sua esclusione da questa o la
decadenza dall'aggiudicazione, nonché I'impossibilita di stipulare il contratto. Il concorrente & consapevole che i dati
forniti a Consip, in caso di aggiudicazione, saranno comunicati alle “Amministrazioni” per le finalita relative alla
sottoscrizioneed all’esecuzione dei singoli contratti di fornitura e per i relativi adempimenti di legge.

Natura dei dati trattati

| dati oggetto di trattamento per le finalita sopra specificate, sono della seguente natura:i) dati personali comuni (es.
anagraficie di contatto); ii) dati relativi a condanne penali e a reati (cd. “giudiziari”) di cui all’art. 10 Regolamento UE,
limitatamenteal soloscopodivalutareil possesso dei requisiti edelle qualita previsti dalla vigente normativa applicabile
ai fini della partecipazioneallagara edell’aggiudicazione. Non vengono, invece, richiesti i dati rientranti nelle “categorie
particolaridi dati personali” (cd. “sensibili”) di cui all’art. 9 Regolamento UE.

Modalita del trattamento dei dati

Il trattamento dei dati verra effettuato da Consip S.p.A. e dalle Amministrazioni in modo da garantirnelasicurezza ela
riservatezza necessarie e potra essere attuato mediante strumenti manuali, cartacei, informatici e telematici idonei a
trattare i dati nel rispetto di adeguate misure di sicurezza, conformemente al Regolamento UE.

Ambito di comunicazione e di diffusione dei dati

| dati saranno trattati dal personaledi Consip S.p.A. checura il procedimento di gara el’esecuzionedell’Accordo Quadro

e dal personalechesvolgeattivita inerenti. Inoltre, i dati potranno essere;

—  comunicati a collaboratori autonomi, professionisti, consulenti, che prestino attivita di consulenza o assistenza a
ConsipS.p.A.inordineal procedimento di gara ed all’esecuzione dell’Accordo Quadro, anche per I’eventuale tutela
ingiudizio;

— comunicati ad eventuali soggetti esterni, facenti parte delle Commissioni di aggiudicazionee di collaudo che
verranno di volta in volta costituite;

— comunicati, ricorrendone le condizioni, al Ministero dell’Economia e delle Finanze o ad altra Pubblica
Amministrazione per la quale Consip S.p.A. svolga attivita ai sensi dello statuto sociale, alla Agenzia per I’ltalia
Digitale, relativamente ai dati forniti dal concorrenteaggiudicatario;

— comunicati adaltri concorrenti che faccianorichiesta di accesso ai documenti di gara nei limiti consentiti ai sensi
dellalegge 7 agosto 1990, n. 241;

—  comunicati all’Autorita Nazionale Anticorruzione,in osservanza a quanto previsto dalla Determinazione AVCP n. 1
del 10/01/2008.

—  comunicati agliorganismi di ispezione accreditati che effettuano attivita di monitoraggio degli strumenti d’acquisto
per conto di ConsipS.p.A..

In adempimento agli obblighidi legge cheimpongono la trasparenza amministrativa (art. 1, comma 16, lett. b, e comma

32,L.190/2012;art. 35D. Lgs. n. 33/2013; nonché art. 29 D. Lgs. n. 50/2016), il concorrente/contraente prende atto ed

acconsente a che i dati e la documentazione che la legge impone di pubblicare,siano pubblicati ediffusi, ricorrendone

le condizioni, tramiteil sito internet www.consip.it, sezione “Societa Trasparente” e www.acquistinretepa.it; inoltre, il

nominativo del concorrente aggiudicatario dellagara ed il prezzo di aggiudicazionedell’appalto, saranno diffusi tramite
il sito internet www.mef.gov.it. Oltre a quanto sopra, i dati inerenti |la partecipazione del Concorrente all’iniziativa di
gara, nei limiti einapplicazionedei principiedelle disposizioniin materia di dati pubblicieriutilizzo delleinformazioni
del settore pubblico (D. Lgs. 36/2006 e artt. 52 e 68, comma 3, del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.), potranno essere utilizzati
dal MEF e da Consip, ciascuno per quanto di propria competenza, anche in forma aggregata, per essere messi a
disposizionedi altre pubblicheamministrazioni, personefisicheegiuridiche, anche come dati di tipo aperto.

Periodo di conservazione dei dati

Il periodo di conservazionedei dati edi 10 anni dalla conclusione dell’esecuzione dell’ultimo contratto attuativo relativo
dell’Accordo Quadro, inragionedelle potenzialiazionilegali esercitabili. Inoltre, i dati potranno essere conservati, anche
informa aggregata, per fini di studio o statistici nel rispetto della normativa vigente.

Processo decisionale automatizzato
Non & presente alcun processo decisionaleautomatizzato.

Diritti del concorrente/interessato
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Per “interessato” siintende qualsiasipersona fisicai cui dati sono trasferiti dal concorrentealla stazioneappaltante.
All'interessato vengono riconosciutii diritti di cui agliartt. 15 e ss.del Regolamento UE. Inparticolare,l’interessato ha
il diritto: i) di ottenere, in qualunque momento la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali
che lo riguardano; ii) di accesso ai propri dati personali per conoscere: |la finalita del trattamento, la categoria di dati
trattati, i destinatari ole categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli
stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove possibile,
la cancellazioneo,ancora, la limitazione del trattamento e, infine, pud opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento;
iv) il diritto alla portabilita dei dati chesara applicabilenei limiti di cuiall’art. 20 del regolamento UE.

Se incasodiesercizio del diritto di accesso edei diritti connessi, la risposta all'istanza non perviene nei termini di legge
e/o non & soddisfacente, I'interessato potra far valere i propri diritti innanzi all'autorita giudiziaria o rivolgendosi al
Garante per la protezione dei dati personali medianteappositoreclamo,ricorso osegnalazione.

Titolare del trattamento e Responsabile della Protezione dei dati

Titolaredel trattamento € il Ministero dell’economia e delle finanze, (MEF) con sede in Roma, Via XX Settembre 97 che

ha provveduto a nominare il proprio Responsabile della protezione dei dati. Consip S.p.A. € stata nominata dal MEF
Responsabile del trattamento dei dati personali per le attivita svolte nell’ambito del Programma di Razionalizzazione,
pertanto, per qualsiasi richiesta in merito al trattamento dei dati personaliconferiti eall'esercizio dei diritti, I'interessato
potra rivolgersi al Responsabile della Protezione dei dati (DPO) di Consip S.p.A., al seguente indirizzo email:
esercizio.diritti.privacy@consip.it o dpo@postacert.consip.it

Se in casodieserciziodel dirittodi accesso e dei diritti connessi, la risposta all'istanza non perviene nei tempi indicati
e/o non & soddisfacente, I'interessato potra far valere i propri diritti innanzi all'Autorita giudiziaria o rivolgendosi al
Garante per la protezione dei dati personali medianteappositoreclamo, ricorso osegnalazione.

Consenso al trattamento dei dati personali

Acquisitele sopra riportateinformazioni, con la presentazione dell’offerta e/o |la sottoscrizionedell’Accordo Quadro, il
legale rappresentante pro tempore del Concorrente/aggiudicatario prende atto ed acconsente espressamente al
trattamento come sopra definito dei dati personali, anche giudiziari, che lo riguardano; si impegna, inoltre, ad
adempiere agli obblighidi informativa edi consenso, ove necessario, nei confronti delle persone fisiche (Interessati) di
cui sono forniti dati personali nell’'ambito della procedura di affidamento, per quanto concerne il trattamento dei loro
dati personali,anchegiudiziari,da partedella Consip S.p.A. per lefinalita sopradescritte.

28. CODICE ETICO - MODELLO DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE EX D.LGS. N. 231/2001 - PIANO TRIENNALE PER LA
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA

Nello svolgimento delle attivita oggetto dell’Accordo Quadro, |’aggiudicatario di ciascun lotto dovra uniformarsi ai
principi edoveri richiamati nel CodiceEtico in vigore pressola Consip S.p.A., ai principi ealleprevisioni contenute nel
Modello di organizzazione, gestione e controllo adottato dalla medesima Consip S.p.A. ai sensi del D. Lgs. n. 231/2001,
nonché a quanto previsto nel Piano Triennaledi Prevenzione della Corruzioneadottato da Consip S.p.A. ai sensi della L
190/2012.

A tal fine, inseguito alla comunicazionedi aggiudicazioneeprima della stipula dell’Accordo Quadro, I’aggiudicatario di
ciascun lotto ha I’onere di prendere visionedei predetti documenti pubblicati sul sito www.consip.it.

29. REGOLE DI CONDOTTA PER L’UTILIZZAZIONE DEL SISTEMA

I concorrenti e, comunque, tutti gli utenti del Sistema sono tenuti ad utilizzareil Sistema stesso secondo buona fede ed
esclusivamente per lefinalita consentiteesopra specificate, esono altresiresponsabili per leviolazioni delle disposizioni
di legge e regolamentari, in materia di acquisti di beni eservizi della Pubblica Amministrazione e per qualunque genere
diillecitoamministrativo, civileo penale.

| concorrenti e, comunque, tutti gli utenti del Sistema si obbligano a porrein essere tutte le condotte necessarie ad
evitare che attraverso il Sistema si attuino turbative nel corretto svolgimento delle procedure di gara con particolare
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riferimento a condotte quali, a titolo esemplificativo enon esaustivo:la turbativa d’asta, le offerte fantasma, gli accordi
di cartello.

In caso di inosservanza di quanto sopra, Consip S.p.A. segnalera il fatto all’autorita giudiziaria, all’Autorita Nazionale
Anticorruzione, all’Osservatorio sui contratti pubblici di lavori, forniture e servizi per gli opportuni provvedimenti di
competenza.

Salvoil casodidoloocolpagrave, ConsipS.p.A.ed il Gestoredel Sistema non sarannoinalcun caso ritenuti responsabili
per qualunque genere di danno, diretto o indiretto, per lucro cessante o danno emergente, che dovessero subire gli
utenti del Sistema, e, comunque, i concorrenti e le Amministrazioni o terzi a causa o comunque in connessione con
I’accesso, Iutilizzo, il mancato utilizzo, il funzionamento o il mancato funzionamento del Sistema e dei servizi dallo stesso
offerti.

Tutti i contenuti del sito www.acquistinretepa.ite, in generale, i servizi relativi al Sistema, forniti dal MEF, dalla Consip
S.p.A. e dal Gestore del Sistema sono resi disponibili e prestati cosi come risultano dal suddetto sito e dal Sistema.

Il MEF, la Consip S.p.A. ed il Gestore del Sistema non garantiscono la rispondenza del contenuto del sito
www.acquistinretepa.ited in generaledi tutti i servizi offerti dal Sistema alle esigenze, necessita o aspettative, espresse
o implicite, degli altri utenti del Sistema.

La ConsipS.p.A. ed il Gestore del Sistema, non assumono alcuna responsabilita nei confronti delle Amministrazioni per
qualsiasiinadempimento dei Fornitori e per qualunquedanno di qualsiasinatura da essi provocato.

Con la Registrazionee la presentazione dell’offerta, i concorrenti manlevano e tengono indenne il MEF, la Consip S.p.A.
ed il Gestore del Sistema, risarcendo qualunque pregiudizio, danno, costo e onere di qualsiasi natura, ivicomprese le
eventuali spese legali, che dovessero essere sofferte da questi ultimi e/o da terzi, a causa di violazioni delle regole
contenute nel presente Capitolato d’Oneri,, dei relativi allegati, di un utilizzo scorretto od improprio del Sistema o dalla
violazionedella normativavigente.

A fronte di violazioni di cui sopra, di disposizioni di legge o regolamentari e di irregolarita nell’utilizzo del Sistema da
parte dei concorrenti, oltre a quanto previsto nelle altre parti del presente Capitolatod’Oneri, il MEF, la Consip S.p.A.
ed il Gestore del Sistema, ciascuno per quanto di rispettiva competenza, siriservanoil diritto di agireperil risarcimento
dei danni, diretti e indiretti, patrimoniali edi immagine, eventualmente subiti.

Consip S.p.A.
Ing. Cristiano Cannarsa

(UAmministratore Delegato)
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