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1 INTRODUZIONE

Scopo del documento € quello di fornire un quadro sintetico, ed al tempo stesso esaustivo, delle
principali Leggi e Regolamenti emanati in materia di Digitalizzazione della Pubblica
Amministrazione, con particolare riferimento agli aspetti inerenti la gestione del documento
informatico e del protocollo, la conservazione dei documenti informatici, la firma digitale e la
comunicazione nell’ambito della Pubblica Amministrazione (Posta elettronica e Posta elettronica
Certificata).

Vengono anche riportate le principali norme di riferimento in tema di Accessibilita, oltre a
riferimenti a provvedimenti per ridurre la carta e alla fatturazione elettronica allo Stato.

- Capitolato di gara - Appendice 3 Pag.3di7



)

N\

Gara per ’affidamento di servizi di sviluppo, manutenzione, gestione, consulenza e
supporto all’apprendimento per il Sistema di Gestione Documentale del Ministero
dell’Economia e delle Finanze

2 AMMINISTRAZIONE DIGITALE IN GENERALE, TESTO UNICO SULLA
DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA E CODICE AMMINISTRAZIONE DIGITALE

Attualmente i “pilastri” normativi sui quali si basa ’amministrazione digitale sono:

» Dlgs. 12 febbraio 1993 n. 39 Norme in materia di sistemi informativi automatizzati delle
amministrazioni pubbliche. (G.U. 20/02/93 n. 42)

* DPR 28 dicembre 2000 n. 445 Testo Unico delle disposizioni legislative e regolamentari in
materia di documentazione amministrativa (G.U. 20/02/01 n. 42) e successive modificazioni:

o Dlgs. 23 gennaio 2002 n. 10 Attuazione della direttiva 1999/93/CE relativa ad un
quadro comunitario per le firme elettroniche (G.U. 15/02/02 n. 39)

o L. 16 gennaio 2003 n. 3 Disposizioni ordinamentali in materia di pubblica
amministrazione) (G.U. 20/01/03 n. 15)

o DPR 14 novembre 2002 n. 313 Testo unico delle disposizioni legislative e
regolamentari in materia di casellario giudiziale, di anagrafe delle sanzioni
amministrative d pendenti da reato e dei relativi carichi pendenti (G.U. 13/02/03 n.
36)

o DPR 7 aprile 2003 n. 137 Disposizioni di coordinamento in materia di firme
elettroniche (G.U. 17 giugno 2003 n. 128)

o Dlgs. 30 giugno 2003 n. 196 Codice in materia di protezione dei dati personali (G.U.
29/07/03 n. 174)

» Dlgs. 7 marzo 2005 n. 82 Codice dell’amministrazione digitale (CAD) (G.U. 16/05/05 n. 112)
e e successive modificazioni:

o Dlgs. 4 aprile 2006 n. 159 Disposizioni integrative e correttive al decreto legislativo
7 marzo 2005, n. 82, recante codice dell’amministrazione digitale

o Dlgs. 30 dicembre 2010 n. 235 Codice dell’amministrazione digitale (CAD) (G.U.
10/01/11 n. 6).

Oltre a quanto sopra elencato, si riportano di seguito le specifiche norme di riferimento per
alcuni ambito di interesse.

2.1 Protocollo informatico

« DPCM 31 ottobre 2000 Regole tecniche per il protocollo informatico (G.U. 21/11/00 n. 272)

» Circ. AIPA 7 maggio 2001 n. 28 Standard per il protocollo informatico (G.U. 17/05/01 n.
113)

« DM 14 ottobre 2003 Linee guida per l’adozione del protocollo informatico e per il
trattamento informatico dei procedimenti amministrativi (G.U. 25/10/03 n. 249).
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2.2 Firma digitale

» Deliberazione CNIPA 34/2006 Regole tecniche per la definizione del profilo di busta
crittografica per la firma digitale in linguaggio XML.(G.U. 03/10/2006, n. 230)

« DPCM 30 marzo 2009 Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica
delle firme digitali e validazione temporale dei documenti informatici (G.U. 06/06/09 n.
129)

o Delib. CNIPA 21 maggio 2009 n. 45 Regole per il riconoscimento e la verifica del documento
informatico (G.U. 03/12/09 n. 282)

» DPCM 10 febbraio 2010 Fissazione del termine che autorizza |’autocertificazione circa la
rispondenza dei dispositivi automatici di firma ai requisiti di sicurezza. G.U. 28/04/10 n. 98

o Dlgs. 2 luglio 2010 n. 110 Disposizioni in materia di atto pubblico informatico redatto dal
notaio (G.U. 19/07/10 n. 166)

» Determ. DigitPA 28 luglio 2010 n. 69 Modifiche alla Delib. Cnipa 45/09 G.U (17/08/10 n.
191).

2.3 Conservazione sostitutiva

« DPCM 13 gennaio 2004 Regole tecniche per la formazione, la trasmissione, la
conservazione, la duplicazione, la riproduzione e la validazione, anche temporale, dei
documenti informatici (G.U. 27/04/04 n. 98)

» Delib. CNIPA 19 febbraio 2004 n. 11 Regole tecniche per la riproduzione e conservazione di
documenti su supporto ottico idoneo a garantire la conformita dei documenti agli originali
(G.U. 09/03/04 n. 57)

e Decreto del Ministro dell’economia e delle finanze 23 gennaio 2004 Modalita di
assolvimento degli obblighi fiscali relativi ai documenti informatici ed alla loro riproduzione
in diversi tipi di supporto (G.U. 03/02/04 n. 27) - per documenti rilevanti a fini fiscali

2.4 Posta elettronica e Posta elettronica certificata (PEC)
e Dir. MIT 27 novembre 2003 Impiego della posta elettronica nelle pubbliche amministrazioni
(G.U. 12/02/04 n. 8)

 DPR 11 febbraio 2005 n. 68 Regolamento recante disposizioni per |’utilizzo della PEC. G.U
(28/03/05 n. 97)

« DM 2 novembre 2005 Regole tecniche per la formazione, la trasmissione e la validazione,
anche temporale, della PEC (G.U. 15/11/05 n. 266)

e Circolare Cnipa CR/49 recante le modalita di accreditamento all'elenco pubblico dei gestori
di PEC (G.U. 05/12/05 n. 283)
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DM 21 gennaio 2008 Marca temporale elettronica (G.U. 28/03/09 n. 73)

L. 28 gennaio 2009 n. 2 (Conversione del DL. 185/08) Misure urgenti per il sostegno a
famiglie, lavoro, occupazione e impresa e per ridisegnare in funzione anti-crisi il quadro
strategico nazionale (G.U. 28/01/09 n. 22):

0 Art. 16, c. 6: PEC per imprese, professionisti e PA
0 Art. 16 bis: PEC per i cittadini

DPCM 6 maggio 2009 Disposizioni in materia di rilascio e di uso della casella di PEC
assegnata ai cittadini (G.U. 25/05/09 n. 119)

L. 18 giugno 2009 n. 69 Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la
competitivita nonché in materia di processo civile (G.U. 19/06/09 n. 140):

0 Art. 34: Diffusione della PEC
o Art. 35: Modifiche alle precedenti norme sulla PEC
Circ. DDI 18 febbraio 2010 Uso della PEC nelle amministrazioni pubbliche.

2.5 Sistema pubblico di connettivita (SPC)

D.Lgs. 28 febbraio 2005 n. 42 Istituzione del Sistema pubblico di connettivita e della Rete
internazionale della pubblica amministrazione, a norma dell’art. 10, della L. 229 del 29
luglio 2003 (G.U. 30/03/05 n. 73)

DPCM 1 aprile 2008 Regole tecniche e di sicurezza per il funzionamento del SPC (G.U.
21/06/8 n. 144)

L. 18 giugno 2009 n. 69 Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la
competitivita nonché in materia di processo civile (G.U. 19/06/09 n. 140):

o Art. 36: Diffusione del SPC.

2.6 Accessibilita

L. 9 gennaio 2004 n. 4 Disposizioni per favorire ’accesso dei soggetti disabili agli strumenti
informatici (G.U. 17/1/04 n. 13)

DPR 1 marzo 2005, n. 75 Regolamento di attuazione della L. 4/04 (G.U. 3/5/05 n. 101)

DM 8 luglio 2005 Requisiti tecnici e i diversi livelli per l’accessibilita agli strumenti
informatici (G.U. 8/8/05 n. 183)

Deliberazione Cnipa 15 settembre 2005, n. 25 Istituzione dell’elenco dei valutatori di cui
all’art. 3, comma 1, del decreto del Presidente della Repubblica 1 marzo 2005, n. 75 e
definizione delle modalita tecniche per la tenuta dello stesso (G.U. 21/09/05 n. 220)

Deliberazione Cnipa 3 novembre 2005 Rettifica alla deliberazione 15 settembre 2005,
recante “Istituzione dell’elenco dei valutatori di cui all’art. 3, comma 1, del decreto del
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Presidente della Repubblica 1 marzo 2005, n. 75 e definizione delle modalita tecniche per la
tenuta (Deliberazione n. 25/2005)”(G.U. 11/11/05 n. 263)

« DM 30 aprile 2008 Regole tecniche disciplinanti ’accessibilita agli strumenti didattici e
formativi a favore degli alunni disabili (G.U. 12/6/08 n. 136).

2.7 Provvedimenti per ridurre la carta

* L. 30 dicembre 2004 n. 311 Finanziaria 2005 (G.U. 31/12/04 n. 306):
0 Art. 1, c. 197: Cedolino elettronico

« DM 12 gennaio 2006 Attuazione della L. 311/04, art. 1, c. 197 (Regole tecniche) (G.U.
13/3/06 n. 60)

L. 6 agosto 2008 n. 133 (Conversione del DL. 112/08) Disposizioni urgenti per lo sviluppo
economico, la semplificazione, la competitivita, la stabilizzazione della finanza pubblica e la
perequazione tributaria (G.U. 21/8/08 n. 195):

0 Art. 27: Taglia carta

+ L. 18 giugno 2009 n. 69 Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la
competitivita nonché in materia di processo civile (G.U. 19/6/09 n. 140):

0 Art. 32: Eliminazione degli sprechi per il mantenimento dei documenti cartacei.

2.8 Fatturazione elettronica allo Stato

* L. 24 dicembre 2007 n. 244 Finanziaria 2008 (G.U. 28/12/07 n. 300):
0 Art. 1, c. 209-214: Fatturazione elettronica allo Stato

» DM 7 marzo 2008 Individuazione del gestore del sistema di interscambio (G.U. 03/05/08 n.
103).
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