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DISCIPLINARE DI GARA A PROCEDURA APERTA, AI SENSI  
DEL D.LGS. N.358/92 E SUCCESSIVE MODIFICHE, PER LA 

FORNITURA, MESSA IN OPERA E MANUTENZIONE DI CENTRALI 
TELEFONICHE (ISPBX) E DI PRODOTTI E SERVIZI ACCESSORI 

PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI, AI SENSI DELL’ART. 26 
LEGGE N. 488/1999 E S.M.I. E DELL’ART. 58 LEGGE N. 388/2000 

 
 

 
 
  
  
  
PREMESSA  
  
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi del D.Lgs. n. 358/1992 e successive 
modificazioni, indetta dalla Consip S.p.A. a socio unico, per conto del Ministero 
dell’Economia e delle Finanze (già Ministero del Tesoro del Bilancio e della Programmazione 
Economica), ai sensi dell’art. 26 della Legge n. 488/1999 e s.m.i., del D.M. 24 febbraio 2000, 
dell’art. 58 della Legge n. 388/2000, del D.M. 2 maggio 2001 e del D.P.C.M. 11 novembre 
2004, n.325, per la “Fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) e di 
prodotti e servizi accessori per le Pubbliche Amministrazioni”, in tre Lotti, di cui al Bando di gara 
inviato per la pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale delle Comunità Europee in data 
07/04/2005, sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana, nonché per estratto sui 
seguenti quotidiani: La Repubblica, Il Messaggero ed Il Sole 24 ore. 
 
 
 
1. OGGETTO 
Oggetto della gara è la fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche 
(ISPBX) e di prodotti e servizi accessori per le Pubbliche Amministrazioni alle condizioni 
tutte espressamente stabilite nel Capitolato Tecnico (Allegato 5) e nello Schema di 
Convenzione (Allegato 6). 

In particolare, oggetto della Convenzione che verrà stipulata con l’aggiudicatario di ciascun 
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Lotto è la fornitura e la prestazione dei servizi richiesti dalle Amministrazioni che utilizzano 
la Convenzione medesima mediante gli Ordinativi di Fornitura e segnatamente: 

a) fornitura di centrali telefoniche (ISPBX) ed apparati accessori, secondo le modalità e 
condizioni stabilite nel Capitolato Tecnico; 

b) la prestazione dei seguenti servizi connessi e servizi opzionali alla fornitura: 
• messa in opera e cioè servizi di installazione, avviamento dei sistemi e servizio di 

dismissione dell’esistente, come meglio stabilito nel paragrafo 5.1 del Capitolato 
Tecnico, 

• servizio di collaudo, come meglio stabilito nel paragrafo 5.2 del Capitolato Tecnico,  
• servizio di formazione, costituito sia da una componente obbligatoria che da 

componenti opzionali, come meglio stabilito nel paragrafo 5.3 del Capitolato Tecnico, 
• servizio di assistenza tecnica e manutenzione per 12 (dodici) mesi, costituito sia da un 

servizio base accessorio alla fornitura, che da componenti opzionali aggiuntive quali: 
− estensione per periodi di 12 (dodici) mesi del servizio base sino ad un massimo di 

5 (cinque) annualità purché successive e contigue, 
− intervento su chiamata, 
− presidio (solo per il Lotto 2 ed il Lotto 3), 
− telegestione dei sistemi, per periodi di 12 (dodici) mesi sino ad un massimo di 6 

(sei) annualità purché successive e contigue 
tutto come meglio stabilito nel paragrafo 5.4 del Capitolato Tecnico,  

• servizio di reportistica, come meglio stabilito nel paragrafo 6 del Capitolato Tecnico. 
 

Con la stipula della Convenzione l’aggiudicatario di ciascun Lotto è obbligato ad accettare 
mediante adempimento gli Ordinativi di Fornitura fino a concorrenza del relativo importo 
massimo complessivo: 

Lotto 1: fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) di 
fascia base con le caratteristiche tecniche definite nel Capitolato Tecnico, in 
grado di gestire un numero utenti configurati da un minimo di n. 12 fino ad 
almeno n. 48 utenze con un unico sistema, nonché i relativi servizi e prodotti 
accessori; importo massimo complessivo (spendibile) pari ad Euro 
8.000.000,00= (ottomilioni/00), IVA esclusa; 

 
Lotto 2: fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) di 

fascia media con le caratteristiche tecniche definite nel Capitolato Tecnico, in 
grado di gestire un numero massimo di utenti configurati pari ad almeno n. 320 
utenze con un unico sistema, nonché i relativi servizi e prodotti accessori; 
massimo complessivo (spendibile) pari ad Euro 22.000.000,00= 
(ventiduemilioni/00), IVA esclusa; 

 
Lotto 3: fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) di 

fascia alta con le caratteristiche tecniche definite nel Capitolato Tecnico, in 
grado di gestire un numero massimo di utenti configurati pari ad almeno n. 2400 
utenze con un unico sistema, nonché i relativi servizi e prodotti accessori; 
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importo massimo complessivo (spendibile) pari ad Euro 15.000.000,00= 
(quindicimilioni/00), IVA esclusa. 

 
Con riferimento a ciascun singolo Lotto, la Convenzione ha la durata di 12 (dodici) mesi a 
decorrere dalla data della sua sottoscrizione; tale durata potrà essere prorogata, su 
comunicazione scritta della Consip S.p.A., fino ad ulteriori 12 (dodici) mesi, qualora alla 
scadenza della durata non sia stato esaurito l’importo massimo complessivo.  
Tuttavia, qualora la durata non sia prorogata, le Amministrazioni che abbiano effettuato un 
Ordinativo di Fornitura nel periodo di vigenza della Convenzione potranno effettuare ulteriori 
ordinativi con esclusiva finalità di adeguamento dei sistemi già acquistati, , alle stesse 
condizioni, entro e non oltre il dodicesimo mese successivo alla scadenza dal termine della 
Convenzione stessa, fermo restando quanto previsto nel presente Disciplinare e nel Capitolato 
Tecnico in ordine ai servizi opzionali. 
I singoli contratti di fornitura in favore delle Amministrazioni Contraenti, conclusi con la 
ricezione da parte del Fornitore degli Ordinativi di Fornitura, hanno durata di 12 (dodici) 
mesi; tale durata, su espressa richiesta delle Amministrazioni, e con riferimento al servizio 
opzionale di estensione della manutenzione di cui al paragrafo 5.4.2.1 del Capitolato Tecnico, 
e del servizio opzionale di telegestione dei sistemi di cui al paragrafo 5.4.2.4 del Capitolato 
Tecnico, e del servizio di intervento su chiamata di cui al paragrafo 5.4.2.2 del Capitolato 
Tecnico, e del servizio opzionale di presidio di cui al paragrafo 5.4.2.3 del Capitolato Tecnico 
potrà essere estesa per ulteriori annualità sino ad un massimo di 6 (sei) anni dalla data di 
accettazione della fornitura. 
Resta inteso che per durata della Convenzione si intende il termine di adesione delle 
Amministrazioni Pubbliche alla Convenzione medesima; Convenzione che quindi resta 
valida, efficace e vincolante per la regolamentazione dei contratti attuativi della medesima e 
per tutto il tempo di vigenza degli stessi. 
Con riferimento a ciascun Lotto, nel caso in cui prima del decorso del predetto termine di 
durata della Convenzione, anche prorogato, sia esaurito l’importo massimo di cui sopra, al 
Fornitore potrà essere richiesto, alle stesse condizioni, di incrementare tale importo massimo 
fino a concorrenza del limite di un quinto, ai sensi dell’art. 11, R.D. n. 2440/1923. 
 
Il luogo di esecuzione delle prestazioni contrattuali sarà l’intero territorio nazionale, presso le 
sedi e gli uffici delle Amministrazioni, e verrà, di volta in volta, specificato nei singoli 
Ordinativi di Fornitura.  
  
Il prezzo per le prestazioni contrattuali relativi agli Ordinativi di Fornitura e, quindi ai singoli 
contratti stipulati dal Fornitore di ciascun Lotto con le Amministrazioni che utilizzano la 
Convenzione, verrà corrisposto come segue, secondo le modalità stabilite nello Schema di 
Convenzione: 
♦ prezzo di ciascun componente e/o dispositivo dei sistemi (ISPBX) nella configurazione 

prescelta, secondo il listino presentato in sede di offerta, da intendersi comprensivo di: 
servizio di installazione, avviamento dei sistemi e dismissione dell’esistente, servizio di 
collaudo, servizio di formazione nella componente obbligatoria, servizio di assistenza 
tecnica e manutenzione per 12 (dodici) mesi, nella componente obbligatoria, nonché le 
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attività relative Dati per le Amministrazioni e per la Gestione dei reclami on-line;  
♦ prezzo di ciascun prodotto e/o dispositivo opzionale richiesto dall’Amministrazione 

contraente, inteso quale prezzo addizionale al prezzo del sistema (ISPBX) già installato o 
da installare comprensivo di ogni attività di installazione e manutenzione e di tutti i 
prerequisiti (hardware e software) previsti per il corretto funzionamento del dispositivo 
medesimo sulla macchina su cui sarà installato; 

♦ prezzo/canone delle componenti opzionali dei servizi, determinato, per i soli casi di 
estensione della manutenzione e telegestione della configurazione prescelta, con 
espressione di una percentuale sul valore di acquisto della fornitura. 

 
Tutti i prodotti/servizi sopra indicati devono avere le caratteristiche minime stabilite nel 
Capitolato Tecnico. 
 
La Consip S.p.A. potrà effettuare – anche avvalendosi di Organismi di Ispezione accreditati 
secondo le norme EN 45004 – apposite verifiche ispettive relativamente al rispetto dei livelli 
di servizio prestati dal Fornitore come meglio descritto nello Schema di convenzione. 
Il costo delle verifiche ispettive è a carico del fornitore fino all’ammontare pari allo 0,5% del 
valore degli Ordinativi di fornitura emessi e, comunque, fino ad un massimo di: Euro 
16.000,00=, per il Lotto 1, Euro 20.000,00=, per il Lotto 2, Euro 14.000,00=, per il Lotto 3. 
Il Fornitore, al momento della stipula della Convenzione, è tenuto a costituire in favore della 
Consip S.p.A. una fideiussione a garanzia dell’adempimento dell’obbligo di pagamento dei 
costi delle predette verifiche ispettive. Tale cauzione, di importo pari all’importo massimo dei 
costi a carico del Fornitore, dovrà essere prestata secondo quanto previsto al successivo 
paragrafo 9 ed essere conforme al format di cui all’Allegato 6 – Mod. 2 
 
A garanzia di tutte le obbligazioni contrattuali assunte con la stipula della Convenzione e, 
quindi, dei singoli Ordinativi di Fornitura, l’aggiudicatario di ciascun singolo Lotto dovrà 
prestare una cauzione definitiva in favore delle Amministrazioni contraenti e della Consip 
S.p.A. per un importo pari al 10% dell’importo massimo del relativo Lotto. Tale cauzione 
dovrà essere prestata secondo quanto previsto al successivo paragrafo 9 ed essere conforme al 
format di cui all’Allegato 6 – Mod. 1. 
 
Il Fornitore assume in proprio ogni responsabilità per infortunio o danni eventualmente subiti 
da parte di persone o di beni, tanto del Fornitore stesso, quanto delle Amministrazioni 
contraenti, della Consip S.p.A. e/o di terzi, in dipendenza di omissioni, negligenze o altre 
inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni contrattuali ad esso riferibili, anche se 
eseguite da parte di terzi.  
A tal fine, l’aggiudicatario di ciascun Lotto sarà tenuto a stipulare una idonea copertura 
assicurativa con primario istituto assicurativo , a copertura del rischio da responsabilità civile 
in ordine allo svolgimento di tutte le attività oggetto della Convenzione e dei singoli contratti 
attuativi, per qualsiasi danno che il Fornitore possa arrecare alla Consip S.p.A., alle 
Amministrazioni aderenti alla Convenzione, ai loro dipendenti e collaboratori, nonché ai terzi, 
anche con riferimento ai relativi prodotti e/o servizi, inclusi i danni da trattamento dei dati 
personali, ecc.. La detta copertura deve essere a massimale unico non inferiore ad Euro 
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10.000.000,00= (diecimilioni/00) per sinistro e per anno, secondo le condizioni, le modalità e 
i termini di cui all’Allegato 7 Condizioni di assicurazione – del presente Disciplinare di gara; 
tale polizza avrà durata fino al completo adempimento delle prestazioni contrattuali.  
Si fa presente che l’impresa potrà aderire, sottoscrivendo apposito modulo di adesione, alla 
convenzione assicurativa stipulata dalla Consip S.p.A. con compagnia assicurativa, 
individuata a seguito di procedura ad evidenza pubblica.  
In questo caso il costo della copertura assicurativa è pari all’1,84 per mille omnicomprensivo 
da calcolare sull’importo dell’appalto, compresa I.V.A. 
Le condizioni cui dovrà rispondere la copertura assicurativa richiesta sono stabiliti 
nell’Allegato 3 – Condizioni di assicurazione – del presente Disciplinare di gara.  
Qualora l’aggiudicatario fosse già provvisto di un’idonea polizza assicurativa con primario 
istituto assicurativo a copertura del rischio da responsabilità civile di cui al precedente punto, 
dovranno essere comunque rispettate le prescrizioni contenute nel presente Disciplinare di 
gara e nello Schema di Convenzione allegato. 
Resta ferma l’intera responsabilità del Fornitore anche per danni non coperti ovvero per gli 
eventuali maggiori danni eccedenti i massimali assicurati. 
 
Anche ai sensi di quanto disposto dall’art.2, comma 2, della L.n.241/1990, il termine del 
procedimento è fissato in 180 giorni naturali e consecutivi dalla data di scadenza del termine 
di presentazione delle offerte. 
 
2. REQUISITI DI AMMISSIONE  
 
Ferme restando le modalità di presentazione dell’offerta espressamente previste al paragrafo 4 
del presente Disciplinare di gara, ai fini dell’ammissione alla gara, il concorrente dovrà 
dichiarare il possesso dei requisiti prescritti nel Bando di gara, nonché le ulteriori 
informazioni richieste, compilando l’Allegato 1 al presente Disciplinare di gara. 

Detta dichiarazione dovrà essere inserita, a pena d’esclusione dalla gara, nella busta “A - 
Documenti”.  

Nella medesima busta “A” il concorrente dovrà altresì inserire, a pena d’esclusione, la 
seguente documentazione: 

a) con riferimento al punto III.2.1.2), lettera a), del Bando di gara, almeno una idonea 
referenza bancaria rilasciata da primario Istituto di credito; 

b) con riferimento al punto III.1.1.1) del Bando di gara, una cauzione provvisoria di importo 
pari al 2% (due per cento) dell’importo massimo del Lotto cui si riferisce l’offerta, con 
validità fino al 06/12/2005. La cauzione provvisoria potrà essere prestata, ai sensi della 
Legge n. 348/1982 e successive modificazioni, in numerario, in titoli dello Stato o 
garantiti dallo Stato, mediante fidejussione bancaria o polizza assicurativa; in particolare: 

• in caso di numerario, il relativo versamento dovrà essere effettuato sul conto 
corrente bancario n. 50214 (codice ABI 05584, codice CAB 03230), intestato 
alla Consip S.p.A., presso la Banca Popolare di Milano, Agenzia 447, Corso 



CONSIP S.p.A. 
Gara per la fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) e di prodotti e servizi accessori 

per le Pubbliche Amministrazioni 
 

Disciplinare di Gara Documento firmato digitalmente da Ferruccio Ferranti  
(A.D. Consip S.p.A.) con certificato rilasciato da Postecom S.p.A., 

Pagina 6 di 35 

 

d’Italia n. 32/F, 00198 Roma;  
• in caso di fidejussione bancaria o polizza assicurativa, questa dovrà essere, 

pena l’esclusione: (i) rilasciata da primario istituto bancario ovvero da primario 
Istituto assicurativo autorizzato; (ii) avere sottoscrizione autenticata da notaio; 
(iii) essere incondizionata; (iv) prevedere espressamente la rinuncia al 
beneficio della preventiva escussione del debitore principale; (v) prevedere la 
sua operatività su semplice richiesta scritta della Consip S.p.A senza eccezioni 
opponibili a questa; 

c) copia in carta semplice dei Bilanci consuntivi, compresi gli allegati, relativi agli ultimi  
due esercizi finanziari approvati alla data di presentazione dell’offerta e, se disponibile, la 
relazione della società di revisione, ai sensi del D.Lgs. 88/92, ovvero qualora l’offerente, 
per giustificati motivi, non sia in grado di presentare la predetta documentazione, potrà 
presentare qualsiasi altro documento considerato idoneo dalla Consip S.p.A., in 
conformità a quanto previsto all’art. 13, comma 3, D. Lgs. 358/1992; 

d) procura speciale in caso di dichiarazione resa da Procuratore speciale. 

e) in caso di partecipazione in consorzio stabile, copia della delibera dell’organo 
deliberativo di cui al successivo paragrafo 3 del presente disciplinare; 

f) in caso di ricorso al cd. avvalimento, ai fini della dimostrazione del possesso dei requisiti 
per la partecipazione e della utilizzazione dei mezzi tecnici e/o economici per 
l’esecuzione dell’appalto, copia della documentazione indicata nel successivo paragrafo 3 
del presente disciplinare. 

 
Nella busta “B – Offerta Tecnica” il concorrente dovrà inserire, a pena d’esclusione la 
Relazione Tecnica in originale, in lingua italiana priva di qualsivoglia indicazione (diretta o 
indiretta) di carattere economico, contenente una descrizione completa e dettagliata dei 
prodotti e servizi offerti che dovranno essere conformi ai requisiti indicati dal Capitolato 
Tecnico, firmata o siglata in ogni sua pagina dal legale rappresentante dell’Impresa (o persona 
munita da comprovati poteri di firma la cui procura sia stata prodotta nella busta “A” – 
Documenti) e nell’ultima pagina dovrà avere la sottoscrizione per esteso del legale 
rappresentante medesimo. La Relazione dovrà essere conforme al fac simile Allegato n. 2. 
Oltre alla Relazione in originale dovranno essere prodotte due copie, anche su formato 
elettronico non modificabile (p.es. in formato “.pdf”). Per quanto attiene alla produzione dei 
documenti su supporto ottico, si rimanda a quanto espresso in proposito al successivo 
paragrafo 4. 
 
Nella busta “C – Offerta Economica” il concorrente dovrà inserire, a pena d’esclusione, la 
dichiarazione di offerta conforme al facsimile di cui all’Allegato 3, sottoscritta dal legale 
rappresentante dell’Impresa o da  persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura 
sia stata prodotta nella busta “A” - Documenti. Detta dichiarazione dovrà essere in regolare 
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bollo. 
 
 
2.1 Informazioni generali 
 
La cauzione provvisoria copre e verrà escussa: (i) in caso di mancata sottoscrizione della 
Convenzione per fatto dell’aggiudicatario, (ii) in caso di falsa dichiarazione nella 
documentazione presentata in sede di offerta, ovvero qualora non venga fornita la prova del 
possesso dei requisiti di capacità morale, economico-finanziaria e tecnico-organizzativa 
richiesti, (iii) in caso di mancata produzione della documentazione richiesta per la stipula 
della Convenzione, nel termine stabilito. 
La cauzione provvisoria verrà restituita e/o svincolata, previa relativa richiesta, a seguito della 
stipula della Convenzione da parte dell’aggiudicatario. 
 
In caso di R.T.I. o Consorzio, per la presentazione dei documenti e dichiarazioni previste (o 
eventualmente dei certificati che tali dichiarazioni sostituiscono), nonché per il possesso dei 
requisiti minimi richiesti, vale quanto stabilito nel successivo paragrafo 3. 
Sono esclusi dalla gara i concorrenti coinvolti in situazioni oggettive lesive della par condicio 
tra concorrenti e/o lesive della segretezza delle offerte. 
Si rammenta che la falsità in atti e le dichiarazioni mendaci: 
a) comportano sanzioni penali ai sensi dell’art. 76 D.P.R. n. 445/2000; 
b) costituiscono causa d’esclusione dalla partecipazione alla presente gara.  
In ordine alla veridicità delle dichiarazioni, la Consip S.p.A. si riserva di procedere, anche a 
campione, a verifiche d’ufficio. 
 
Si precisa che la documentazione ufficiale di gara è disponibile in duplice formato, (i) 
elettronico, firmato digitalmente, scaricabile dai siti www.mef.gov.it., www.acquistinretepa.it 
e www.consip.it in originale; (ii) cartaceo, ritirabile presso Consip all'indirizzo sub 1.1, in 
copia conforme.  
Per la lettura della documentazione firmata digitalmente è necessario dotarsi dell'apposito 
software per la verifica della firma digitale, rilasciato da certificatori iscritti all'Elenco ex 
art.28 del DPR 445/00, disponibile sul sito www.cnipa.gov.it. Sui siti Internet indicati in 
precedenza, è disponibile la versione elettronica della documentazione formato PDF/Excel 
non firmata digitalmente.  
In caso di discordanza tra le due versioni in formato elettronico, prevale la versione firmata 
digitalmente. 
 
2.2 Partecipazione a più Lotti 
 
Il concorrente che intenda partecipare a più Lotti è tenuto a presentarsi sempre nella 
medesima forma (singola o raggruppata) e, in caso di R.T.I. o Consorzi, sempre con la 
medesima composizione; infatti, non è ammesso che un concorrente partecipi a diversi Lotti 
singolarmente e quale componente di un R.T.I. o Consorzio, ovvero partecipi a diversi Lotti 
in diversi R.T.I. o Consorzi, pena l’esclusione dalla gara dell’impresa medesima e del R.T.I. o 
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del Consorzio al quale l’impresa partecipa. 
 
In caso di partecipazione a più Lotti, il plico contenente l’offerta del concorrente dovrà essere 
unico, con una unica busta “A” e tante buste “B” e “C” quanti sono i Lotti cui si intende 
partecipare, come meglio indicato nel paragrafo 4. 
In tal caso, comunque, dovranno essere prestate tante autonome cauzioni provvisorie quanti 
sono i Lotti cui si intende partecipare. 
 
Per la partecipazione a più Lotti e con riferimento alle condizioni minime di partecipazione di 
cui al punto III.2) del Bando di gara, il concorrente dovrà possedere tutti i predetti requisiti 
richiesti per ciascun singolo Lotto cui si partecipa. 
 
Qualora il concorrente non possieda tutti i requisiti richiesti in ragione dei Lotti cui partecipa, 
lo stesso verrà ammesso a partecipare unicamente al/i Lotto/i per i quali è verificata la 
condizione di cui sopra ed escluso dagli altri, in ragione del seguente ordine decrescente di 
importanza economica dei Lotti: Lotto 2, Lotto 3, Lotto 1. 
 
 
 
3. PARTECIPAZIONE DI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI DI IMPRESE 
(R.T.I.) E DI CONSORZI, AVVALIMENTO, NONCHÉ DIVIETO DI 
PARTECIPAZIONE DI IMPRESE CONTROLLATE E/O COLLEGATE 
  
È ammessa la partecipazione di imprese temporaneamente raggruppate o raggruppande con 
l’osservanza della disciplina di cui all’art.10, D.Lgs. n. 358/1992. 
  
Tuttavia, conformemente alle segnalazioni dell’Autorità garante della concorrenza e del 
mercato AS251 del 30/1/2003 (bollettino n.5/2003) e S536 del 18/01/2005, con riferimento a 
ciascun singolo Lotto e in ragione della ratio riconosciuta all’istituto del R.T.I. da individuarsi 
nell’ampliamento del novero dei partecipanti alla gara, non è ammessa la partecipazione in 
R.T.I. di due o più imprese che siano in grado di soddisfare singolarmente i requisiti 
economici e tecnici di partecipazione individuati con riferimento al lotto di importo superiore 
tra quelli per cui il R.T.I. presenta offerta, pena l’esclusione dalla gara del R.T.I. così 
composto. 
 
E’ ammessa la partecipazione di Consorzi di imprese, ovvero, per le imprese stabilite in altri 
Paesi membri dell’UE, nelle forme previste nei Paesi di stabilimento. 
Tuttavia, conformemente alla segnalazione dell’Autorità garante della concorrenza e del 
mercato S536, al fine di consentire un più ampio confronto concorrenziale tra le imprese, non 
è ammessa la partecipazione di consorzi di imprese, costituiti ai sensi dell’articolo 2602 CC, 
nei casi in cui due o più delle singole imprese consorziate siano in grado di soddisfare 
singolarmente i requisiti economici e tecnici di partecipazione al singolo lotto come sopra 
definito, pena l’esclusione dalla gara del consorzio così composto.  
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È invece ammessa senza limitazione la partecipazione di consorzi stabili di imprese, nei casi 
in cui i consorziati abbiano stabilito (con delibera dei rispettivi organi deliberativi, da 
produrre nella busta “A”, documenti) di operare esclusivamente in modo congiunto per un 
periodo di tempo non inferiore a 5 anni. 
 
In conformità al consolidato orientamento della giurisprudenza comunitaria e nazionale sul 
c.d. principio di avvalimento, ai fini della dimostrazione del possesso dei requisiti per la 
partecipazione e dell’utilizzazione dei mezzi tecnici e/o economici per l’esecuzione 
dell’appalto, qualora il Fornitore (o in caso di R.T.I., le singole imprese raggruppate) si 
avvalga della capacità economico-finanziaria-tecnica di società terze, le suddette imprese 
dovranno produrre: 

a) ogni documentazione idonea a provare la natura del vincolo tra le società 
(collegamento/controllo societario, vincolo di partecipazione, vincolo formale); 

b) dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa offerente attestante la 
disponibilità piena e incondizionata a disporre effettivamente dei mezzi, delle strutture 
e delle risorse dell’impresa terza, con indicazione specifica di quali mezzi, strutture o 
risorse verranno messe a disposizione per gli adempimenti contrattuali e per quali 
attività contrattuali; 

c) dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa terza attestante la 
disponibilità piena e incondizionata della medesima impresa terza a mettere a 
effettivamente a disposizione i propri mezzi, strutture e risorse in favore dell’impresa 
concorrente, con indicazione specifica di quali mezzi, strutture o risorse verranno 
messe a disposizione per gli adempimenti contrattuali e per quali attività contrattuali di 
competenza dell’impresa concorrente; 

d) nonché ogni altra documentazione ritenuta utile ai fini prova della effettiva 
disposizione di mezzi, strutture e risorse di soggetti terzi, ai fini delle prestazioni 
contrattuali. 

In tal caso, la società dei cui mezzi si avvarrà la concorrente risponderà in solido delle 
obbligazioni assunte con la stipula della Convenzione. 
In ogni caso, la Consip S.p.A., e per essa la Commissione di gara, si riserva la facoltà di 
richiedere ogni ulteriore documentazione qualora quella presentata non fosse ritenuta idonea 
e/o sufficiente. 
 
Conformemente alla segnalazione dell’Autorità garante della concorrenza e del mercato S536, 
al fine di consentire un più ampio confronto concorrenziale tra le imprese, non è ammessa 
l’utilizzazione dei requisiti o dei mezzi tecnici e/o economici mediante avvalimento tra due o 
più imprese in grado di soddisfare singolarmente i requisiti economici e tecnici di 
partecipazione in riferimento al singolo lotto come sopra definito, pena l’esclusione dalla 
gara. 
 
In considerazione della circostanza che i divieti sopra citati, relativi alla partecipazione in RTI 
o in consorzio ovvero all’utilizzazione del cd. avvalimento tra imprese in grado di soddisfare 
singolarmente i requisiti economici e tecnici di partecipazione hanno tutti finalità pro-
competitiva, tali divieti non operano tra imprese controllate o collegate ai sensi dell’articolo 
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2359 CC, stante la circostanza che tali imprese rappresentano, ai fini della partecipazione alla 
gara, un unico centro decisionale.  
 
Non è ammesso che un’impresa partecipi alla gara singolarmente e quale componente di un 
R.T.I. o di un Consorzio, né come facente parte di R.T.I. o Consorzi diversi, pena l’esclusione 
dell’impresa medesima, del R.T.I. e del Consorzio al quale l’impresa partecipa.  
 
Non è ammessa la partecipazione di imprese, anche in R.T.I. o Consorzio, che abbiano 
rapporti di controllo e/o collegamento, ai sensi dell’art. 2359 cod. civ., con altre imprese che 
partecipano alla gara singolarmente o quali componenti di R.T.I. o Consorzi, pena 
l’esclusione dalla gara sia delle imprese collegate sia delle imprese controllanti che delle 
imprese controllate, nonché dei R.T.I. o Consorzi ai quali le imprese eventualmente 
partecipino.  
 
Le Imprese che intendano presentare un’offerta in R.T.I. o con l’impegno di costituire un 
R.T.I., ovvero in Consorzio, dovranno osservare le seguenti condizioni: 

− il plico e le buste “A”, “B” e “C”, di cui al successivo paragrafo 4, dovranno riportare 
all’esterno l’intestazione: 

• di tutte le Imprese raggruppande, in caso di R.T.I. non formalmente costituiti al 
momento della presentazione dell’offerta, 

• dell’Impresa mandataria, in caso di R.T.I. formalmente costituiti prima della 
presentazione dell’offerta; 

• del Consorzio, in caso di Consorzio. 
 
Indicazioni relative alla Busta A) Documenti: 
 
− la dichiarazione conforme al facsimile Allegato 1 dovrà essere presentata da tutte le 

imprese componenti il R.T.I. sia costituito sia costituendo; in caso di Consorzio dal 
Consorzio medesimo e dalle imprese che con esso partecipano alla presente procedura;  

 
− la referenza bancaria di cui al punto III.2.1.2, lett. a), del Bando di gara dovrà essere 

presentata in caso di R.T.I. costituendo o costituito da tutte le imprese che ne prendono 
parte ovvero in caso di Consorzio dal Consorzio medesimo; 
  

− la cauzione provvisoria di cui al punto III.1.1.1 del Bando di gara di gara dovrà essere 
presentata, in caso di R.T.I., costituito dalla Impresa mandataria o designata tale; in caso di 
Consorzio, dal Consorzio medesimo;  

 
− la copia in carta semplice dei Bilanci consuntivi, compresi gli allegati, relativi agli ultimi 

due esercizi finanziari approvati alla data di presentazione dell’offerta e, se disponibile, la 
relazione della società di revisione, ai sensi del D.Lgs. 88/92, (ovvero qualora l’offerente, 
per giustificati motivi, non sia in grado di presentare la predetta documentazione, potrà 
presentare qualsiasi altro documento considerato idoneo dalla Consip S.p.A., in conformità 



CONSIP S.p.A. 
Gara per la fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) e di prodotti e servizi accessori 

per le Pubbliche Amministrazioni 
 

Disciplinare di Gara Documento firmato digitalmente da Ferruccio Ferranti  
(A.D. Consip S.p.A.) con certificato rilasciato da Postecom S.p.A., 

Pagina 11 di 35 

 

a quanto previsto all’art. 13, comma 3, D. Lgs. 358/1992) dovrà essere prestata da tutte le 
imprese componenti il R.T.I. sia costituito sia costituendo; in caso di Consorzio dal 
Consorzio medesimo ovvero dalle consorziate; 

 
− in caso di R.T.I. già costituito o consorzio, fatto salvo quanto espressamente dichiarato nel 

facsimile di cui all’Allegato 1 al Disciplinare, copia autentica del mandato collettivo 
irrevocabile con rappresentanza, conferito alla mandataria ovvero dell’atto costitutivo del 
consorzio.   

 
In caso di R.T.I. non ancora costituiti, la Dichiarazione di cui all’Allegato 1 al Disciplinare, 
resa dal legale rappresentante o da persona dotata di poteri di firma di ogni Impresa 
raggruppanda comprenderà: 
- a quale impresa raggruppanda, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale 
con rappresentanza; 
- l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina prevista dall’art. 10, 
D.Lgs. 358/92 e successive modifiche.  
 
Nella compilazione della Dichiarazione di cui all’Allegato 1, inoltre, gli ulteriori requisiti di 
cui al Bando di gara relativi alla situazione giuridica, alla capacità economica e alla capacità 
tecnica richieste ai fini della partecipazione alla gara dovranno essere così comprovati: 
 

ά) le dichiarazioni di cui punto III.2.1.1, lettere a), b), c), d) ed e) dovranno essere rese da 
ciascuna impresa partecipante al R.T.I. (costituito ovvero costituendo); dal Consorzio e 
dalle consorziate che con esso partecipano; 

β) fatto salvo il possesso dell’intero requisito di cui al punto III.2.1.2, lettera b) da parte del 
R.T.I. nel suo complesso ovvero dal Consorzio, la relativa dichiarazione dovrà essere 
resa: da ciascuna componente del R.T.I. (costituito ovvero costituendo) e dal Consorzio; 

γ) le dichiarazioni relative al possesso dei requisiti di cui al punto III.2.1.3, lettere a) e b), 
dovranno essere resa dall’impresa/e che svolgerà/anno l’attività oggetto dello specifico 
requisito. 

 
 
Indicazioni sulle Buste B - Offerta Tecnica e C - Offerta Economica: 
 
− l’offerta tecnica e l’offerta economica, contenute, rispettivamente, nelle buste “B” e “C”, 

sia se prodotte in formato cartaceo sia se prodotte su supporto ottico, come infra 
specificato, dovranno essere firmate: 

• dal legale rappresentante/procuratore speciale dell’Impresa mandataria in caso di 
R.T.I. costituiti o del Consorzio che partecipa alla gara; 

• dal legale rappresentante/procuratore speciale di tutte le Imprese raggruppande, in 
caso di R.T.I. non costituiti al momento della presentazione dell’offerta. 
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4.  MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA 
  
L’offerta, redatta in lingua italiana, dovrà pervenire alla Consip S.p.A., Via Isonzo 19/E – 
00198 Roma, entro e non oltre il termine perentorio delle ore 12,00 del giorno 31/05/2005, 
pena l’irricevibilità dell’offerta e comunque la non ammissione alla gara. 
  
L’offerta dovrà essere contenuta, in un unico plico chiuso che sia, a pena di esclusione dalla 
gara, sigillato con ceralacca o con striscia di carta incollata o nastro adesivo o con equivalenti 
strumenti idonei a garantire la sicurezza contro eventuali manomissioni sui lembi di chiusura. 
Al fine dell’identificazione della provenienza del plico, a pena di esclusione, quest’ultimo 
dovrà recare il timbro dell’offerente o altro diverso elemento di identificazione e le 
indicazioni del mittente e cioè la denominazione o ragione sociale, nonché la seguente 
dicitura:  
“Gara per la fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) e di 
prodotti e servizi accessori per le Pubbliche Amministrazioni – Lotto/i __ (1 e/o 2 e/o 3) – 
Offerta”. 
In caso di RTI costituiti/costituendi e di Consorzi vale quanto stabilito nel precedente 
paragrafo 3. 
 
Il plico potrà essere inviato mediante servizio postale, a mezzo di raccomandata con avviso di 
ricevimento, o mediante corrieri privati o agenzie di recapito debitamente autorizzati, ovvero 
consegnato a mano da un incaricato dell’impresa - soltanto in tale ultimo caso verrà rilasciata 
apposita ricevuta con l’indicazione dell’ora e della data di consegna - nelle giornate non 
festive dal lunedì al venerdì, dalle ore 9:00 alle ore 12:00, fino al termine perentorio sopra 
indicato. 
L’invio del plico contenente l’offerta è a totale ed esclusivo rischio del mittente; restando 
esclusa qualsivoglia responsabilità della Consip S.p.A. ove per disguidi postali o di altra 
natura, ovvero, per qualsiasi motivo, il plico non pervenga entro il previsto termine perentorio 
di scadenza all’indirizzo di destinazione. 
Non saranno in alcun caso presi in considerazione i plichi pervenuti oltre il suddetto termine 
perentorio di scadenza, anche indipendentemente dalla volontà del concorrente ed anche se 
spediti prima del termine medesimo; ciò vale anche per i plichi inviati a mezzo raccomandata 
con avviso di ricevimento, a nulla valendo la data di spedizione risultante dal timbro postale 
dell’agenzia accettante. Tali plichi non verranno aperti e verranno considerati come non 
consegnati.  
  
All’interno del plico dovranno essere inserite, a pena di esclusione dalla gara: 
in caso di partecipazione ad un solo Lotto: tre distinte buste “A”, “B” e “C”, 
in caso di partecipazione a due o tre Lotti, il plico dovrà contenere: 

� un’unica busta “A” che dovrà riportare, nella dicitura di cui sopra, l’indicazione di 
tutti i Lotti per il quale viene presentata l’offerta; 

� una busta “B” per ciascun Lotto per il quale viene presentata offerta; 
� una busta “C” per ciascun Lotto per il quale viene presentata offerta. 
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In ogni caso, tutte le buste all’interno del plico devono essere chiuse, sigillate con ceralacca o 
con striscia di carta incollata o nastro adesivo, o con equivalenti strumenti idonei a garantire 
la sicurezza contro eventuali manomissioni, sui lembi di chiusura, e non trasparenti (tali da 
non rendere conoscibile il loro contenuto). Al fine dell’identificazione della provenienza delle 
buste, a pena di esclusione, queste ultime dovranno recare il timbro dell’offerente o altro 
diverso elemento di identificazione e le indicazioni del mittente e cioè la denominazione o 
ragione sociale, nonché la seguente dicitura: 
busta “A”: “Gara per la fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) 

e di prodotti e servizi accessori per le Pubbliche Amministrazioni – Lotto/i __ (1 e/o 2 
e/o 3) – Documenti” 

busta “B”: “Gara per la fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) 
e di prodotti e servizi accessori per le Pubbliche Amministrazioni – Lotto __ (1 o 2 o 
3) – Offerta  tecnica” 

busta “C”: “Gara per la fornitura, messa in opera e manutenzione di centrali telefoniche (ISPBX) 
e di prodotti e servizi accessori per le Pubbliche Amministrazioni – Lotto __ (1 o 2 o 
3) – Offerta economica”. 

In caso di R.T.I. costituiti/costituendi e di Consorzi vale quanto stabilito nel precedente 
paragrafo 3. 
 
I contenuti delle buste “B” e “C” sono indicati rispettivamente negli Allegati 2 e 3 del 
presente Disciplinare di gara. 
 
In alternativa alla produzione dei documenti su supporto cartaceo – contenuti nelle Buste “A”, 
“B” e “C” - le Imprese concorrenti potranno produrre i documenti richiesti, su supporto ottico 
(CD-Rom) in formato pdf.. 
 
In tal caso: 
 
- per la busta “A” 
I documenti dovranno essere firmati digitalmente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 23, D.P.R. 
n. 445/2000 e s.m.i., fatto salvo quanto espressamente specificato nell’Allegato 1 in 
riferimento alla cauzione provvisoria, alla referenza bancaria, alla copia autentica del mandato 
collettivo irrevocabile con rappresentanza (per R.T.I. già costituito), ovvero all’atto 
costitutivo del Consorzio (per Consorzio), e alla fotocopia del documento di riconoscimento 
del sottoscrittore, per le dichiarazioni ai sensi dell’art.47 del D.P.R. 445/2000. 
Il Cd-Rom contenente i documenti - di cui all’Allegato 1 - firmati digitalmente, unitamente 
alla cauzione provvisoria, alla referenza bancaria, alla copia autentica del mandato collettivo 
irrevocabile con rappresentanza (per R.T.I. già costituito) ovvero all’atto costitutivo del 
Consorzio (per Consorzio), e alla fotocopia del documento di riconoscimento del 
sottoscrittore, per le dichiarazioni ai sensi dell’art.47 del D.P.R. 445/2000, dovranno essere 
contenuti nella Busta “A”; 
 
- per la busta “B” 
La Relazione tecnica -di cui all’Allegato 2- dovrà essere prodotta in formato .pdf, firmata 
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digitalmente ai sensi e per gli effetti dell’art. 23, D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i; 
 
- per la busta “C” 
L’Offerta economica -di cui all’Allegato 3- dovrà essere prodotta in formato .pdf, firmata 
digitalmente ai sensi e per gli effetti dell’art. 23, D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i.. 
 
 
Pertanto nella documentazione di gara, ogni qualvolta vi sia riferimento alla documentazione 
che le Imprese concorrenti dovranno produrre, il riferimento dovrà intendersi sia alla 
documentazione cartacea sia alla documentazione sottoscritta digitalmente. 
 
Si precisa che il certificato della firma digitale, con cui l’Impresa provvederà alla 
sottoscrizione dei documenti -di cui al Cd-Rom contenuto nella Busta “A”, al CD-Rom 
contenuto nella Busta “B” e al CD-Rom contenuto nella busta “C”-, dovrà avere validità di 
almeno 180 giorni dalla data ultima di presentazione delle offerte. 
I CD-Rom prodotti non devono essere riscrivibili. 
 
Pertanto, l’offerta potrà essere presentata secondo le seguenti alternative modalità:  

a) in formato .pdf  con firma digitale e su supporto ottico CD-Rom non riscrivibile, 
ovvero 

b) in formato cartaceo (Documentazione amministrativa nella busta “A”, Relazione 
tecnica nella busta “B” e Dichiarazione d’offerta e relativi allegati nella busta “C”) 
con sottoscrizione del legale rappresentante, con allegato file dei documenti contenuti 
nella busta “B” e nella busta “C” in formato .pdf  non firmati digitalmente, su 
supporto ottico CD-Rom. 

Peraltro, scelta la modalità a), la mancanza di un documento sottoscritto con firma digitale 
determinerà l’esclusione dalla procedura; scelta la modalità b), la mancanza di un documento 
in formato cartaceo con sottoscrizione determinerà l’esclusione dalla procedura; sempre 
nell’ambito di tale ultima modalità, in caso di discordanza tra il contenuto dei documenti in 
formato cartaceo e quello dei documenti su supporto informatico prevarrà il contenuto dei 
documenti in formato cartaceo. 
 
 
Per le Imprese che partecipano singolarmente: 
Ferme le modalità e le prescrizioni previste per il confezionamento del plico e delle buste, i 
tre CD-Rom dovranno recare su una delle due facce la denominazione o ragione sociale 
dell’Impresa partecipante. 
 
Per le Imprese che partecipano in R.T.I., costituiti o costituendi, ovvero i Consorzi: 
Ferme le modalità e le prescrizioni previste del plico e delle buste, i tre CD-Rom dovranno 
recare su una delle due facce la denominazione o ragione sociale : 

• dell’Impresa mandataria, sia  in caso di RTI già costituito che da costituirsi,  
• del Consorzio, in caso di Consorzio. 
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Si precisa che qualunque tipo di danneggiamento che possa subire il supporto, durante la fase 
di trasporto, sarà di completa responsabilità dell’Impresa concorrente. Si consiglia pertanto di 
produrre i supporti ottici entro contenitori che, ferme le prescrizioni su espresse in tema di 
confezionamento del plico e delle buste, siano idonei a  proteggerli da rotture accidentali. 
In merito alla produzione della documentazione sottoscritta digitalmente, si rimanda a quanto 
espresso nell’Allegato 1 – Documenti, nell’Allegato 2 – Offerta tecnica e nell’Allegato 3 - 
Offerta economica. 
 
Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto del Bando di gara, del 
presente Disciplinare di gara, dello Schema di Convenzione, del Capitolato Tecnico e degli 
altri documenti di gara, potranno essere richiesti alla Consip S.p.A.: le richieste, formulate in 
lingua italiana, dovranno essere trasmesse dal lunedì al venerdì a mezzo fax al n 
(+39)06.85449288 ovvero via mail all’indirizzo e-mail centrali.telefoniche@acquistinretepa.it  
e dovranno pervenire entro e non oltre il termine delle ore 12:00 del giorno 09/05/2005. 
 
I chiarimenti e/o le rettifiche agli atti gara verranno inviati via fax a chi avrà ritirato la 
documentazione ufficiale in formato cartaceo (a tal fine, all’atto del ritiro della 
documentazione, le imprese dovranno riempire un apposito modulo di ricevuta nel quale 
dovrà essere indicato, tra l’altro, il proprio numero di fax) nonché a chi, avendo scaricato la 
versione elettronica firmata digitalmente, ne faccia esplicita richiesta a mezzo fax al numero 
sub 1.1 specificando i dati necessari per consentire l'invio, e pubblicati in formato elettronico, 
anche firmato digitalmente, sui siti di cui al punto I.1 del Bando di gara. 
Eventuali rettifiche al Bando di gara verranno anche pubblicate secondo le modalità di legge. 
 
5.  MODALITÀ DI AGGIUDICAZIONE DELLA GARA 
 
Ciascun singolo Lotto della presente gara verrà aggiudicato ai sensi dell’art.19, comma 1, 
lettera b), del D.Lgs. n.358/1992 e successive modifiche, a favore dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa, secondo i criteri e le modalità di seguito stabilite. 
 

CRITERIO PUNTEGGIO MASSIMO 
OFFERTA TECNICA (PUNTEGGIO TECNICO - PT) 50 
OFFERTA ECONOMICA (PUNTEGGIO ECONOMICO - PE) 50 

TOTALE 100 
 
Saranno esclusi dalla gara i concorrenti che presentino offerte nelle quali fossero sollevate 
eccezioni e/o riserve di qualsiasi natura alle condizioni di fornitura specificate nello Schema 
di Convenzione e/o nel Capitolato Tecnico, ovvero che siano sottoposte a condizione, nonché 
offerte incomplete e/o parziali.  
 
Saranno altresì esclusi i concorrenti che offrano prodotti che non possiedano le caratteristiche 
e/o le prestazioni minime stabilite nel Capitolato Tecnico, ovvero che offrano la prestazione 
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dei servizi connessi e dei servizi opzionali con modalità difformi, in senso peggiorativo, da 
quanto stabilito nel Capitolato Tecnico e/o nello Schema di Convenzione. 
 
Saranno, inoltre, esclusi i concorrenti che offrano un prezzo complessivo (“Valore 
complessivo” come sotto definito e determinato) eccedente l’importo massimo posto a base 
d’asta stabilito pari a: 
Lotto 1:  Euro  8.000.000,00= (ottomilioni/00), IVA esclusa, 
Lotto 2:  Euro  22.000.000,00= (ventiduemilioni/00), IVA esclusa, 
Lotto 3:  Euro  15.000.000,00= (quindicimilioni/00), IVA esclusa. 
 
Si precisa che: 
- in caso di discordanza tra quanto indicato in cifre e quanto indicato in lettere, prevarrà 

quanto più favorevole all’Amministrazione; 
- la Consip S.p.A. si riserva il diritto a) di non procedere all’aggiudicazione nel caso in cui 

nessuna delle offerte presentate venga ritenuta idonea, b) di procedere all’aggiudicazione 
anche in presenza di una sola offerta valida, ai sensi dell’art. 69 R.D. n.827/1924; c) di 
procedere all’aggiudicazione anche di un singolo Lotto, d) di sospendere, reindire o non 
aggiudicare la gara o un Lotto, motivatamente; 

- ai sensi dell’art. 15, D.Lgs. n. 358/1992 e successive modifiche, la Consip S.p.A. e/o la 
Commissione giudicatrice si riserva di richiedere ai concorrenti di completare o di fornire 
chiarimenti in ordine al contenuto della documentazione e delle dichiarazioni presentate; 

- le offerte anormalmente basse saranno sottoposte a verifica ai sensi dell’art. 19, D.Lgs. n. 
358/1992, anche in base a quanto stabilito dall’art. 1, Legge n. 327/2000, richiedendo alle 
imprese concorrenti di fornire precisazioni e giustificazioni al riguardo, con facoltà di 
Consip S.p.A. e/o della Commissione giudicatrice di assegnare un termine perentorio, 
entro cui le imprese concorrenti devono far pervenire le dette precisazioni e/o 
giustificazioni, pena l’esclusione dalla gara; 

- gli offerenti sono vincolati alle offerte presentate per un periodo di 180 giorni naturali e 
consecutivi dalla data di scadenza del termine di presentazione delle offerte; 

- l’aggiudicatario provvisorio ha la facoltà di indicare uno sconto da applicare all’intero 
listino indicato in offerta, da applicare alle Amministrazioni Contraenti che verseranno gli 
importi indicati nelle fatture mediante bonifico permanente (RID); l’aggiudicatario 
provvisorio potrà altresì indicare un ulteriore sconto da applicare all’intero listino indicato 
in offerta, da applicare alle Amministrazioni Contraenti che, all’atto dell’invio 
dell’Ordinativo di Fornitura avranno preventivamente riconosciuto al Fornitore la facoltà 
di cedere i crediti derivanti dalla regolare esecuzione del contratto di fornitura secondo le 
modalità e nei termini indicati nello Schema di Convenzione; 

- saranno esclusi i partecipanti che abbiano omesso di presentare i documenti richiesti, che 
non si siano attenuti alle modalità ed alle formalità previste, ovvero che abbiano reso false 
dichiarazioni; 

- la Consip S.p.A., in ottemperanza a quanto previsto dall’ articolo 2, comma 3, del 
D.P.C.M. 11 novembre 2004, n. 325, ha adottato una “Direttiva sui tempi e le modalità di 
divulgazione delle informazioni ai soggetti interessati”, che è consultabile sul sito internet 
www.consip.it; 
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- la Consip si riserva di valutare l’eventuale realizzazione nella presente gara di pratiche e/o 
intese restrittive della concorrenza e del mercato vietate ai sensi della normativa 
applicabile, ivi inclusi gli articoli 81 e ss. del Trattato CE e gli articoli 2 e ss. della Legge 
n. 287/1990, nell’ambito delle successive procedure di gara indette da Consip ed aventi il 
medesimo oggetto della presente gara, al fine della motivata esclusione dalla 
partecipazione nelle stesse procedure, anche ai sensi dell’articolo 11, comma 1, lettera c), 
D.Lgs. n. 358/92 e dell’articolo 68, R.D. n. 827/1924. Consip si riserva, altresì, di 
segnalare all’Autorità Giudiziaria l’eventuale realizzazione nella presente gara di pratiche 
e/o intese restrittive della concorrenza e del mercato anche al fine della verifica della 
sussistenza di eventuali fattispecie penalmente rilevanti, provvedendo a mettere a 
disposizione delle dette autorità qualsiasi documentazione utile in suo possesso. 

 
La gara sarà dichiarata aperta da un’apposita Commissione, nominata dalla Consip S.p.A., la 
quale, il giorno 06/06/2005, con inizio alle ore 15,00 presso gli uffici della Consip S.p.A. in 
Via Isonzo, n. 19/E, Roma, procederà: 
• alla verifica dell’integrità e della tempestività della ricezione dei plichi pervenuti, nonché 

all’apertura dei plichi medesimi, alla verifica della presenza e dell’integrità delle buste 
“A”, “B” e “C”;  

• all’apertura delle buste “A” di tutte le offerte ed alla constatazione della presenza dei 
documenti ivi contenuti. In caso di produzione dei documenti firmati digitalmente su 
supporto ottico (CD-Rom), si procederà alla verifica del contenuto dello stesso. 

 
A tale seduta della Commissione, nonché alle successive sedute aperte al pubblico (di seguito 
indicate) potrà assistere un incaricato di ciascun concorrente il cui nominativo, in 
considerazione delle procedure riguardanti l’accesso di terzi presso la sede della Consip 
S.p.A., dovrà essere comunicato mediante fax da trasmettere al n. 06-85449288 entro il giorno 
precedente la data di seduta, con allegata fotocopia di un documento di identificazione con 
fotografia, nonché con l’indicazione dei relativi poteri o degli estremi della procura speciale. 
  
L’accesso e la permanenza dei rappresentanti del concorrente nei locali ove si procederà alle 
operazioni di gara sono subordinati all’assoluto rispetto delle procedure di accesso e di 
sicurezza in vigore presso la Consip S.p.A. ed all’esibizione dell’originale del documento di 
identificazione. Al fine di consentire al personale della Consip S.p.A. di procedere alla sua 
identificazione, l’incaricato del concorrente dovrà presentarsi all’ingresso visitatori almeno 15 
(quindici) minuti prima degli orari fissati per ciascuna delle sedute aperte al pubblico. 
  
La Commissione, riunita in apposite sedute riservate, procederà, quindi, all’esame del 
contenuto dei documenti delle buste “A”; in caso di irregolarità formali, non compromettenti 
la “par condicio” fra i concorrenti e nell’interesse della Consip S.p.A., il concorrente verrà 
invitato, a mezzo di opportuna comunicazione scritta, anche solo a mezzo fax, a completare o 
a fornire i chiarimenti in ordine ai documenti presentati, anche ai sensi dell’art. 15, D.Lgs. n. 
358/1992.  
 
Al termine della verifica dei documenti delle buste “A”, la Commissione, riunita in apposite 
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sedute riservate, procederà all’apertura delle buste “B” per accertare l’esistenza e la regolarità 
dei documenti in esse contenuti.  
Successivamente, la Commissione procederà a verificare la rispondenza delle 
caratteristiche/requisiti minime/i dichiarate/i nell’Offerta Tecnica con quelle/i previste/i nel 
Capitolato Tecnico, a pena d’esclusione.  
L’accertamento delle/dei caratteristiche/requisiti minime/i e delle caratteristiche migliorative 
saranno svolte esclusivamente sulla documentazione tecnica presentata dai concorrenti nella 
busta “B”. 
 
Terminata la fase di accertamento del possesso delle caratteristiche/requisiti minime/i 
richieste/i, la Commissione procederà ad attribuire, relativamente a ciascun singolo Lotto e 
con riguardo a ciascuna offerta ammessa, un punteggio parziale in base al criterio “Offerta 
tecnica” in ragione, per ciascun singolo Lotto, dello schema di punteggio di seguito riportato. 
 
La valutazione dell’offerta tecnica sarà effettuata assegnando il punteggio massimo alle 
corrispondenti parti dell’Offerta Tecnica indicate in tabella, in ragione della rispondenza, 
ricchezza e completezza delle soluzioni riportate, rispetto alle specifiche indicate nel presente 
Capitolato Tecnico. Il risultato finale verrà riportato con due decimali. 
 
Si riportano di seguito le tabelle di valutazione nelle quali, per alcuni punteggi (ove indicato 
con Parte 2), si farà riferimento all’utilizzo della seguente formula di calcolo, per misurare 
grandezze la cui diminuzione indica migliore qualità: 
 

xP = maxP (SM - xv  )/(SM-Sm), se xv  < SM 

xP  =0, se xv  >=SM  

xP = maxP se xv  <= Sm 
 
Dove 

maxP = punteggio massimo assegnato al parametro valutato 

xv    =    risposta del concorrente relativa al parametro valutato 

xP    =    punteggio assegnato all’occorrenza del parametro valutato 
SM =  valore di soglia massima 
Sm  =  valore di soglia minimo 
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LOTTO 1 
Parte 1 

Riferimento al 
paragrafo del 

Capitolato Tecnico 
Elemento di Valutazione Punteggio 

Massimo 

§ 2.1.1 Organizzazione e presenza sul territorio nazionale 2 
§ 2.2 Referenze e risultati operativi 2 
§ 3.2 Architettura 3 
§ 3.2.1.1 Ridondanza 2 
§ 3.2.1.2 Continuità del servizio 2 
§ 3.2.2 Ingombri ed alimentazione 0,5 
§ 3.3.1.1 Reti magliate 1 
§ 3.3.1.2 Reti master-satelliti 1 
§ 3.3.2 Reti non-omogenee utilizzanti la rete telefonica pubblica 0,5 
§ 3.3.3 Reti utilizzanti il protocollo IP 0,5 
§ 3.5.1 Servizi di utente/sistema 2 
§ 3.5.4 Servizio di Least Cost Routing (LCR) 1 
§ 3.5.5 Servizio di messaggistica vocale 1,5 
§ 3.6.1 Posti operatore 1,5 
§ 3.6.2 Operatori non vedenti 1,5 
§ 3.7.1 Terminali BCA 1 
§ 3.7.2.1 Terminali digitali - tipo 1 1 
§ 3.7.2.2 Terminali digitali - tipo 2 0,5 
§ 3.7.2.3 Terminali digitali - tipo 3 0,2 
§ 3.7.3.1 Terminali IP - tipo 1 0,5 
§ 3.7.3.2 Terminali IP - tipo 2 0,3 
§ 3.7.3.3 Terminali IP - soft-phones 0,5 
§ 3.7.3.4 Adattatori IP per terminali BCA/ISDN 0,5 
§ 3.8.1.1 Terminali DECT da tavolo 1 
§ 3.9 Unified Messaging 1 
§ 3.10.1 Piattaforma di gestione 1,5 
§ 3.10.2 Prestazioni dell'element manager 2 
§ 4.1 Configurazioni tipo 1 
§ 4.2 Configuratore on-line 1 
§ 5.3 Formazione 0,5 
§ 5.4.2.4 Telegestione dei sistemi 0,5 

 
LOTTO 1 

Parte 2 
SLA di Help Desk e manutenzione (Tabella 13 

del Capitolato Tecnico) 
Punteggio 
Massimo 

SM sm 

Tempo di attesa all'Help Desk - fascia 
LP (secondi) 0,5 120 80 
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Tempo di attesa all'Help Desk - fascia 
MP (secondi) 0,5 60 45 
Percentuale di chiamate entranti perdute 
- fascia LP 0,5 5% 3% 
Percentuale di chiamate entranti perdute 
- fascia MP 0,5 3% 1% 
Tempo di risposta al disservizio - fascia 
LP (ore) 0,6 8 4 
Tempo di risposta al disservizio - fascia 
MP (ore) 0,6 4 2 
Tempo di risoluzione per severity code 1 
- fascia LP (ore) 1,5 12 6 
Tempo di risoluzione per severity code 1 
- fascia MP (ore) 1,5 6 3 
Tempo di risoluzione per severity code 2 
- fascia MP (ore) 1 12 6 
Tempo di intervento su chiamata per 
manutenzione - fascia LP (ore) 0,8 8 4 
Tempo di intervento su chiamata per 
manutenzione - fascia MP (ore) 1,2 4 2 
Tempo di intervento su chiamata per 
gestione - fascia LP (ore) 0,8 12 6 
Tempo di intervento su chiamata per 
gestione - fascia MP (ore) 1 8 4 
Tempo di telegestione - fascia LP (ore) 0,6 8 4 
Tempo di telegestione - fascia MP (ore) 0,8 4 2 

SLA di Continuità del servizio (Tabella 16 e 
Tabella 17 del Capitolato Tecnico) 

Punteggio 
Massimo 

SM sm 

Tempo di sospensione del servizio 
(minuti) 0,6 5 1 
100% – (Percentuale di sospensione del 
servizio nel tempo limite, %) 0,6 5% 1% 

SLA del configuratore on-line (Tabella 18 del 
Capitolato Tecnico) 

Punteggio 
Massimo 

SM sm 

100% – (Disponibilità del configuratore 
on-line, %) 1,4 5% 1% 

 

Riepilogo punteggio tecnico Lotto 1 
Punteggio massimo Parte 1 35 
Punteggio massimo Parte 2 15 
Totale punteggio massimo  50 
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LOTTO 2 
Parte 1 

Riferimento al 
paragrafo del 

Capitolato Tecnico 
Elemento di Valutazione Punteggio 

Massimo 

§ 2.1.1 Organizzazione e presenza sul territorio nazionale 2 
§ 2.2 Referenze e risultati operativi 2 
§ 3.2 Architettura 3 
§ 3.2.1.1 Ridondanza 1,5 
§ 3.2.1.2 Continuità del servizio 1,5 
§ 3.2.2 Ingombri ed alimentazione 0,5 
§ 3.3.1.1 Reti magliate 1 
§ 3.3.1.2 Reti master-satelliti 1 
§ 3.3.2 Reti non-omogenee utilizzanti la rete telefonica pubblica 1 
§ 3.3.3 Reti utilizzanti il protocollo IP 0,5 

§ 3.4 
Dispositivi di compressione vocale per collegamenti 
ISDN/CDN 0,5 

§ 3.5.1 Servizi di utente/sistema 1,2 
§ 3.5.2 Servizi di RPV 0,7 
§ 3.5.3 Servizi di elenco telefonico 0,7 
§ 3.5.4 Servizio di Least Cost Routing (LCR) 0,5 
§ 3.5.5 Servizio di messaggistica vocale 1 
§ 3.6.1 Posti operatore 1 
§ 3.6.2 Operatori non vedenti 0,5 
§ 3.6.3 Operatore multimediale 0,5 
§ 3.7.1 Terminali BCA 0,5 
§ 3.7.2.1 Terminali digitali - tipo 1 1 
§ 3.7.2.2 Terminali digitali - tipo 2 0,5 
§ 3.7.2.3 Terminali digitali - tipo 3 0,3 
§ 3.7.3.1 Terminali IP - tipo 1 0,7 
§ 3.7.3.2 Terminali IP - tipo 2 0,3 
§ 3.7.3.3 Terminali IP - soft-phones 0,6 
§ 3.7.3.4 Adattatori IP per terminali BCA/ISDN 0,5 
§ 3.8.1.1 Terminali DECT da tavolo 0,5 
§ 3.8.1.2 Sistemi DECT 0,5 
§ 3.9 Unified Messaging 1 
§ 3.10.1 Piattaforma di gestione 1 
§ 3.10.2 Prestazioni dell'element manager 2 
§ 4.1 Configurazioni tipo 1 
§ 4.2 Configuratore on-line 1 
§ 5.3 Formazione 1 
§ 5.4.2.4 Telegestione dei sistemi 2 
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LOTTO 2 
Parte 2 

SLA di Help Desk e manutenzione (Tabella 13 
del Capitolato Tecnico) 

Punteggio 
Massimo 

SM sm 

Tempo di attesa all'Help Desk - fascia LP 
(secondi) 0,4 120 80 
Tempo di attesa all'Help Desk - fascia 
MP (secondi) 0,6 60 45 
Tempo di attesa all'Help Desk - fascia HP 
(secondi) 0,4 30 20 
Percentuale di chiamate entranti perdute - 
fascia LP 0,4 5% 3% 
Percentuale di chiamate entranti perdute - 
fascia MP 0,6 3% 1% 
Percentuale di chiamate entranti perdute - 
fascia HP 0,4 1% 0,5% 
Tempo di risposta al disservizio - fascia 
LP (ore) 0,4 8 4 
Tempo di risposta al disservizio - fascia 
MP (ore) 0,6 4 2 
Tempo di risposta al disservizio - fascia 
HP (ore) 0,4 1 0,5 
Tempo di risoluzione per severity code 1 
- fascia LP (ore) 0,5 12 6 
Tempo di risoluzione per severity code 1 
- fascia MP (ore) 0,8 6 3 
Tempo di risoluzione per severity code 1 
- fascia HP (ore) 1 3 1,5 
Tempo di risoluzione per severity code 2 
- fascia MP (ore) 0,5 12 6 
Tempo di risoluzione per severity code 2 
- fascia HP (ore) 0,8 6 3 
Tempo di risoluzione per severity code 3 
- fascia HP (ore) 0,3 10 5 
Tempo di intervento su chiamata per 
manutenzione - fascia LP (ore) 0,4 8 4 
Tempo di intervento su chiamata per 
manutenzione - fascia MP (ore) 0,5 4 2 
Tempo di intervento su chiamata per 
manutenzione - fascia HP (ore) 0,6 2 1 
Tempo di intervento su chiamata per 
gestione - fascia LP (ore) 0,3 12 6 
Tempo di intervento su chiamata per 
gestione - fascia MP (ore) 0,4 8 4 
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Tempo di intervento su chiamata per 
gestione - fascia HP (ore) 0,5 4 2 
Tempo di telegestione - fascia LP (ore) 0,3 8 4 
Tempo di telegestione - fascia MP (ore) 0,5 4 2 
Tempo di telegestione - fascia HP (ore) 0,8 1 0,5 

SLA di Continuità del servizio (Tabella 16 e 
Tabella 17 del Capitolato Tecnico) 

Punteggio 
Massimo 

SM sm 

Tempo di sospensione del servizio 
(minuti) 0,7 15 10 
100% – (Percentuale di sospensione del 
servizio nel tempo limite, %) 0,7 5% 1% 

SLA del configuratore on-line (Tabella 18 del 
Capitolato Tecnico) 

Punteggio 
Massimo 

SM sm 

100% – (Disponibilità del configuratore 
on-line, %) 1,2 5% 1% 

 

Riepilogo punteggio tecnico Lotto 2 
Punteggio massimo Parte 1 35 
Punteggio massimo Parte 2 15 
Totale punteggio massimo  50 
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LOTTO 3 
Parte 1 

Riferimento al 
paragrafo del 

Capitolato Tecnico 
Elemento di Valutazione Punteggio 

Massimo 

§ 2.1.1 Organizzazione e presenza sul territorio nazionale 2 
§ 2.2 Referenze e risultati operativi 2 
§ 3.2 Architettura 3 
§ 3.2.1.1 Ridondanza 1,5 
§ 3.2.1.2 Continuità del servizio 1,5 
§ 3.2.2 Ingombri ed alimentazione 0,5 
§ 3.3.1.1 Reti magliate 1 
§ 3.3.1.2 Reti master-satelliti 1 
§ 3.3.2 Reti non-omogenee utilizzanti la rete telefonica pubblica 1 
§ 3.3.3 Reti utilizzanti il protocollo IP 1 

§ 3.4 
Dispositivi di compressione vocale per collegamenti 
ISDN/CDN 0,5 

§ 3.5.1 Servizi di utente/sistema 2 
§ 3.5.2 Servizi di RPV 0,5 
§ 3.5.3 Servizi di elenco telefonico 0,5 
§ 3.5.4 Servizio di Least Cost Routing (LCR) 0,5 
§ 3.5.5 Servizio di messaggistica vocale 1,5 
§ 3.6.1 Posti operatore 0,6 
§ 3.6.2 Operatori non vedenti 0,5 
§ 3.6.3 Operatore multimediale 0,5 
§ 3.7.1 Terminali BCA 0,2 
§ 3.7.2.1 Terminali digitali - tipo 1 0,8 
§ 3.7.2.2 Terminali digitali - tipo 2 0,5 
§ 3.7.2.3 Terminali digitali - tipo 3 0,2 
§ 3.7.3.1 Terminali IP - tipo 1 0,8 
§ 3.7.3.2 Terminali IP - tipo 2 0,2 
§ 3.7.3.3 Terminali IP - soft-phones 0,5 
§ 3.7.3.4 Adattatori IP per terminali BCA/ISDN 0,5 
§ 3.8.1.1 Terminali DECT da tavolo 0,2 
§ 3.8.1.2 Sistemi DECT 0,5 
§ 3.8.2.1 Sistemi Wi-Fi 0,5 
§ 3.9 Unified Messaging 0,5 
§ 3.10.1 Piattaforma di gestione 1 
§ 3.10.2 Prestazioni dell'element manager 2 
§ 4.1 Configurazioni tipo 1 
§ 4.2 Configuratore on-line 1 
§ 5.3 Formazione 1 
§ 5.4.2.4 Telegestione dei sistemi 2 
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LOTTO 3 

Parte 2 
SLA di Help Desk e manutenzione (Tabella 13 

del Capitolato Tecnico) 
Punteggio 
Massimo 

SM sm 

Tempo di attesa all'Help Desk - fascia 
MP (secondi) 0,5 60 45 
Tempo di attesa all'Help Desk - fascia HP 
(secondi) 0,5 30 20 
Percentuale di chiamate entranti perdute - 
fascia MP 0,5 3% 1% 
Percentuale di chiamate entranti perdute - 
fascia HP 0,5 1% 0,5% 
Tempo di risposta al disservizio - fascia 
MP (ore) 0,6 4 2 
Tempo di risposta al disservizio - fascia 
HP (ore) 0,6 1 0,5 
Tempo di risoluzione per severity code 1 
- fascia MP (ore) 1 6 3 
Tempo di risoluzione per severity code 1 
- fascia HP (ore) 1 3 1,5 
Tempo di risoluzione per severity code 2 
- fascia MP (ore) 0,8 12 6 
Tempo di risoluzione per severity code 2 
- fascia HP (ore) 1 6 3 
Tempo di risoluzione per severity code 3 
- fascia HP (ore) 0,6 10 5 
Tempo di intervento su chiamata per 
manutenzione - fascia MP (ore) 0,8 4 2 
Tempo di intervento su chiamata per 
manutenzione - fascia HP (ore) 1 2 1 
Tempo di intervento su chiamata per 
gestione - fascia MP (ore) 0,8 8 4 
Tempo di intervento su chiamata per 
gestione - fascia HP (ore) 0,8 4 2 
Tempo di telegestione - fascia MP (ore) 0,6 4 2 
Tempo di telegestione - fascia HP (ore) 0,8 1 0,5 

SLA di Continuità del servizio (Tabella 16 e 
Tabella 17 del Capitolato Tecnico) 

Punteggio 
Massimo 

SM sm 

Tempo di sospensione del servizio 
(minuti) 0,6 30 15 
100% – (Percentuale di sospensione del 
servizio nel tempo limite, %) 0,6 5% 1% 
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SLA del configuratore on-line (Tabella 18 del 
Capitolato Tecnico) 

Punteggio 
Massimo 

SM sm 

100% – (Disponibilità del configuratore 
on-line, %) 1,4 5% 1% 

 

Riepilogo punteggio tecnico Lotto 3 
Punteggio massimo Parte 1 35 
Punteggio massimo Parte 2 15 
Totale punteggio massimo  50 

 
 
Le modalità di valutazione e di attribuzione dei singoli punteggi sono meglio dettagliate nel 
Capitolato Tecnico; con riferimento a ciascuna delle predette voci di valutazione tecnica, 
verranno apprezzate la rispondenza, la ricchezza, la completezza e la chiarezza documentale 
delle soluzioni riportate rispetto alle specifiche indicate nel Capitolato Tecnico. 
 
Terminato l’esame delle offerte tecniche, sarà fissata un’apposita seduta della Commissione 
aperta al pubblico per procedere alla apertura delle buste “C” ed alla lettura dei prezzi offerti. 
 
Successivamente, la Commissione procederà in seduta riservata all’esame e verifica delle 
offerte economiche presentate, alla verifica dell’esistenza di eventuali offerte anormalmente 
basse, anche in base a quanto stabilito dall’art.1, Legge n. 327/2000, ai sensi dell’art. 19 del 
D.Lgs. n. 358/1992, nonché all’attribuzione dei relativi punteggi parziali relativi all’offerta 
economica. 
 
In particolare, con riferimento a ciascun singolo Lotto, il punteggio relativo al criterio 
“Offerta economica” sarà determinato come segue: 
� verrà preliminarmente determinato il “Valore complessivo” di ciascuna offerta:  

� tale “Valore complessivo” di ciascuna offerta è calcolato quale sommatoria dei prodotti 
ottenuti moltiplicando i pesi per gli importi di offerta corrispondenti alle configurazioni 
tipo (paragrafi 4.1 e 9.3 del Capitolato Tecnico) ed agli altri dispositivi e componenti 
accessori e servizi opzionali oggetto di valutazione (paragrafo 9.3 del Capitolato 
Tecnico) riprodotte nella Dichiarazione d’offerta (Allegato 3 del presente Disciplinare 
di gara); 
le configurazioni tipo sono formulate ed offerte ai soli fini della valutazione e 
comparazione delle offerte e non sono vincolanti ai fini contrattuali, atteso che in caso 
di aggiudicazione il Fornitore si impegna a prestare ogni fornitura dei sistemi e 
componenti accessori (anche in configurazione diversa rispetto a quelle “tipo” purché 
nei limiti delle caratteristiche e delle funzionalità stabilite nel Capitolato Tecnico o, se 
migliorative, nell’Offerta Tecnica), sino a concorrenza dell’importo massimo 
complessivo stabilito per il Lotto di riferimento; tali configurazioni tipo, pertanto, sono 
utilizzate come meccanismo deterministico per il confronto delle offerte economiche, e 
non sono in alcun modo impegnative circa l’effettiva fornitura nell’ambito della 
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Convenzione, 
� ottenuto il “Valore complessivo” di ciascuna offerta economica, verrà determinato lo 

ScontoOff, ovvero lo sconto proposto dal concorrente rappresentato rapportando l’importo 
del “Valore complessivo” rispetto all’importo a base d’asta; in particolare, lo ScontoOff è 
calcolato in ragione della seguente formula: 

 
















 −= 100*
'

'
astaBased

lessivoValoreCompastaBasedScontoOff  

 
ove base d’asta è pari a:   
Lotto 1:  Euro  8.000.000,00= (ottomilioni/00), IVA esclusa, 
Lotto 2:  Euro  22.000.000,00= (ventiduemilioni/00), IVA esclusa, 
Lotto 3:  Euro  15.000.000,00= (quindicimilioni/00), IVA esclusa. 
 

 
� ottenuto lo sconto proposto, verrà attribuito a ciascuna offerta il relativo punteggio 

calcolato tenuto delle seguenti formula: 
 

se ScontoOff >  60  
verrà attribuito all’offerta il massimo punteggio pari a 50 punti 
 
se ScontoOff ≤   60 
il punteggio da attribuire sarà determinato applicando la seguente formula: 
 

( )( ) 60
1*

11 ∗

















+
−=

KScontoOff
PE  

 
dove K rappresenta un coefficiente pari allo 0,083 
 

 
Saranno considerate le prime due cifre dopo la virgola. 
 
Al termine dei lavori la Commissione procederà alla somma di tutti i punteggi parziali 
attribuiti alle diverse offerte (PT + PE), attribuendo il punteggio complessivo a ciascuna 
offerta. 
Infine, la Commissione procederà relativamente a ciascun singolo Lotto alla formulazione 
della relativa graduatoria provvisoria.  
 
In caso di parità in graduatoria, si procederà, in conformità a quanto previsto dall’articolo 18, 
comma 5, del D.M. 28 ottobre 1985: a tal fine si rappresenta l’opportunità che alla relativa 
seduta partecipi un rappresentante del concorrente munito di un documento attestante i poteri 
di rappresentare l’impresa e di modificare l’offerta. 
In ogni caso, qualora l’ipotesi di parità in graduatoria sia determinata da un pari punteggio 
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tecnico (PT) ed, al contempo, un pari punteggio economico (PE), l’aggiudicazione verrà 
determinata in favore del concorrente che abbia offerto il prezzo complessivo (“Valore 
complessivo” come sopra definito e calcolato) più basso. 
 
 

***** 
Le sedute della Commissione, diverse da quelle di apertura delle buste “A”, delle buste “C” e 
di quella eventuale per l’espletamento delle operazioni di cui all’art.18, comma 5, del D.M. 28 
ottobre 1985 di aggiudicazione provvisoria, si svolgeranno a porte chiuse. 
 
Le sedute aperte al pubblico, diverse da quella iniziale di apertura dei plichi, saranno 
comunicate ai concorrenti a mezzo fax, con congruo anticipo. La partecipazione del 
rappresentante del concorrente è regolata da quanto espresso in precedenza. 
 
La Consip S.p.A. provvederà all’aggiudicazione provvisoria di ciascun singolo Lotto 
fornendo tempestiva comunicazione, anche ai sensi dell’articolo 21, comma 1, del D.Lgs. 
358/92 e successive modifiche, al concorrente risultato primo nella graduatoria, al concorrente 
che nella graduatoria stessa sarà risultato secondo, ed ai concorrenti che seguono in 
graduatoria, relativamente ad ogni Lotto. 
 
Successivamente alla ricezione della suddetta comunicazione, sarà possibile, ai sensi 
dell’art.22 della Legge n. 241/1990 s.m.i., fare istanza di accesso agli atti di gara, inviando il 
modulo di cui all’Allegato 9 del presente Disciplinare, secondo quanto previsto dal 
“Regolamento contenente misure organizzative sul diritto di accesso ai documenti 
amministrativi, formati o comunque rientranti nelle attribuzioni della Consip S.p.A., in 
attuazione della Legge 7 agosto 1990, n. 241 e del D.P.R. 27 giugno 1992, n. 352” e dal 
“Regolamento per la disciplina delle categorie di documenti sottratti al diritto di accesso, 
formati o comunque rientranti nelle attribuzioni della Consip S.p.A., in attuazione dell’art. 24 
della Legge 7 agosto 1990, n. 241, e dell’art. 8 del D.P.R. 27 giugno 1992, n. 352”, pubblicati 
sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 161 del 12 luglio 2004 e sui siti 
www.consip.it e www.acquistinretepa.it. 
 
6. SUBAPPALTO 
 

È ammesso il subappalto nella misura non superiore al 30% dell’importo della Convenzione 
relativa a ciascun singolo Lotto, nel rispetto dei limiti e delle altre disposizioni di cui 
all’art.18, Legge n. 55/90. 
 
Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri dell’aggiudicatario 
che rimane unico e solo responsabile nei confronti delle Amministrazioni e della Consip 
S.p.A. di quanto subappaltato. 
 
L’affidamento in subappalto è sottoposto, ai sensi dell’art.18 della Legge n.55/90 e successive 
modificazioni, alle seguenti condizioni: 
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• il concorrente deve indicare, all’atto dell’offerta le attività e/o le forniture e/o i 
servizi che intende subappaltare; 

• l’appaltatore deve depositare presso la Consip S.p.A. copia autentica del contratto 
di subappalto almeno venti giorni prima dell’inizio dell’esecuzione delle attività 
subappaltate;  

• con il deposito del contratto di subappalto l’appaltatore deve trasmettere, altresì, la 
certificazione attestante il possesso da parte del subappaltatore dei requisiti previsti 
dalla vigente normativa in materia di qualificazione delle imprese, nonché la 
certificazione comprovante il possesso dei requisiti, richiesti dal Bando di Gara e 
dalla normativa vigente, per lo svolgimento delle attività a lui affidate (iscrizione 
nel Registro delle Imprese con dicitura antimafia, certificati o dichiarazioni 
sostitutive di: casellario giudiziale, ottemperanza ex art. 17 L. n.68/99, inesistenza 
cause di esclusione ex art.11 D.Lgs 358/1992 nonché la non sussistenza delle 
cause di esclusione di cui all’art. 1 bis della Legge n. 383/2001 come modificata 
dal D.L. 210/2002, convertito in Legge n. 266/2002; dichiarazione – resa nelle 
forme di legge – circa la sussistenza o meno di eventuali forme di controllo o di 
collegamento ai sensi dell’art. 2359 c.c. con l’impresa aggiudicataria del 
subappalto ecc…) 

• che non sussista, nei confronti del subappaltatore, alcuno dei divieti previsti 
dall’art.10 della Legge n.575/65 e successive modificazioni. 

È fatto obbligo all’aggiudicatario, ai sensi dell’art. 18, comma 3-bis, Legge n. 55/90, di 
trasmettere all’Amministrazione contraente entro 20 giorni dalla data di ciascun pagamento 
effettuato nei suoi confronti, copia delle fatture quietanzate relative ai pagamenti da essa via 
via corrisposti al subappaltatore con l’indicazione delle ritenute di garanzia effettuate. 
 
Nella contrattazione e nella stipula del contratto di subappalto il Fornitore prenderà 
attentamente in considerazione e pondererà in maniera adeguata le condizioni ed i termini di 
pagamento stabiliti nello schema di convenzione allegato. 
 
Si applicano, in quanto compatibili, le altre disposizioni dell’art. 18 della Legge n. 55/90. 
Conformemente alla segnalazione dell’Autorità garante della concorrenza e del mercato S536 
ed alla Deliberazione dell’autorità di vigilanza sui lavori pubblici nr. 14 del 15 ottobre 2003, 
al fine di consentire un più ampio confronto concorrenziale tra le imprese, e fermi i limiti 
previsti dalla legge 55/1990, non verrà autorizzato l’affidamento in subappalto ad imprese che 
singolarmente possiedano i requisiti economici e tecnici per la partecipazione al singolo lotto 
della gara, come definito al paragrafo 3 del disciplinare; né comunque ad imprese che abbiano 
effettivamente partecipato alla gara medesima.   
 
7. ADEMPIMENTI PER LA STIPULA DELLA CONVENZIONE 
 
Nel termine di 15 (quindici) giorni solari dalla comunicazione di aggiudicazione provvisoria il 
provvisorio aggiudicatario dovrà, a pena di revoca dell’aggiudicazione, far pervenire alla 
Consip S.p.A. la seguente documentazione (in originale o in copia autenticata e in regolare 
bollo laddove previsto dalla normativa vigente): 
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a) dichiarazione ai sensi dell’art. 46 Legge n. 445/2000 attestante “di non aver riportato 

condanne penali e di non essere destinatario di provvedimenti che riguardano 
l’applicazione di misure di prevenzione, di decisioni civili e di provvedimenti 
amministrativi iscritti nel casellario giudiziale ai sensi della vigente normativa”, nonché 
“di non essere a conoscenza di essere sottoposto a procedimenti penali”, resa: 
� per le ditte individuali: dal titolare, 
� per le società in nome collettivo: da tutti i soci, 
� per le società in accomandita semplice: dai soci accomandatari, 
� per gli altri tipi di società: dagli amministratori muniti di poteri di rappresentanza e da 

tutti i componenti l’organo di amministrazione; 
in caso di cittadini stranieri sarà necessario produrre un certificato equipollente; 
 il modulo per la presentazione della predetta dichiarazione verrà inviato al momento della 
comunicazione di aggiudicazione; 

 
b) dichiarazione sostituiva ex art. 10, comma 4, D.P.R. 3 giugno 1998 n.252, o per le 

Imprese straniere non aventi sede in Italia, certificato equipollente; il modulo per la 
presentazione della predetta dichiarazione verrà inviato al momento della comunicazione 
di aggiudicazione; 

 
c) idoneo documento comprovante la prestazione di una cauzione definitiva in favore della 

Consip S.p.A. e delle Amministrazioni contraenti, a garanzia degli impegni contrattuali, 
secondo le modalità e condizioni indicate nei paragrafi 1 e 9 del presente Disciplinare di 
gara, di importo pari a: 
Euro    800.000,00= per il Lotto 1, 
Euro 2.200.000,00= per il Lotto 2, 
Euro 1.500.000,00= per il Lotto 3; 

 
d) idoneo documento comprovante la prestazione di una cauzione in favore della Consip 

S.p.A. a garanzia del pagamento delle verifiche ispettive effettuate da Organismi di 
Ispezione accreditati secondo la norma EN 45004, secondo le modalità e condizioni 
indicate nei paragrafi 1 e 9 del presente Disciplinare di gara, di importo pari a: 
Euro 16.000,00= per il Lotto 1, 
Euro 20.000,00= per il Lotto 2, 
Euro 14.000,00= per il Lotto 3; 

 
e) polizza assicurativa a copertura di tutti i rischi connessi alle attività contrattuali, secondo 

le modalità e condizioni indicate nel paragrafo 1 del presente Disciplinare di gara; 
 
f) copia dell’autorizzazione di cui all’art. 3 comma 1 del D.M. 23 maggio 1992 n. 314, e 

successive modifiche, per installazione, allacciamento e manutenzione di apparecchiature 
terminali abilitate a comunicare con la rete pubblica di telecomunicazioni, ovvero per le 
imprese aventi sede in altri Stati della UE, certificati equivalenti; 
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g) copia conforme dei Bilanci consuntivi, compresi gli allegati, relativi agli esercizi 
finanziari  2003 e 2004, ovvero altro documento considerata idoneo dalla Consip S.p.A., 
ai sensi dell’art. 13, comma 3, D. Lgs. 358/1992; 

 
h) dichiarazione resa dal soggetto o organo preposto al controllo contabile della società (sia 

esso il Collegio sindacale, il revisore contabile o la società di revisione), con allegata 
copia del documento di identità del sottoscrittore, attestante la misura e la tipologia del 
fatturato di cui al punto III.2.1.2), lett. b) del Bando di gara; 

 
i) dichiarazione sostitutiva ovvero certificato di regolarità contributiva di cui all’art. 2 D.L. 

210/2002, come modificato dalla Legge di conversione n. 266/2002; 
 
j) dichiarazione rilasciata ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 D.P.R. 445/2000 con le 

modalità di cui all’art. 38 D.P.R. 445/2000 in cui si attesti che all’impresa non è stata 
irrogata alcuna delle sanzioni interdittive o delle misure cautelari di cui al D.Lgs. n. 
231/01 che le impediscano di contrattare con le Pubbliche Amministrazioni. 

 
k) (facoltativo) dichiarazione del legale rappresentante con cui viene indicato uno sconto da 

calcolare relativamente ai prezzi espressi in offerta, da applicare alle Amministrazioni 
Contraenti che verseranno gli importi indicati nelle fatture mediante bonifico permanente 
(RID) ed un ulteriore sconto, da applicare alle Amministrazioni Contraenti che, all’atto 
dell’invio dell’Ordinativo di Fornitura avranno preventivamente riconosciuto al Fornitore 
la facoltà di cedere i crediti derivanti dalla regolare esecuzione del contratto di fornitura 
secondo le modalità e nei termini indicati nello Schema di Convenzione. 

 
l) per le Imprese non residenti, senza stabile organizzazione in Italia, la nomina, nelle forme 

di legge, del rappresentante fiscale ai sensi degli articoli 17, comma 2, e 53, comma 3, 
D.P.R. n. 633/72. 

 
In caso di R.T.I. e di Consorzi: 
-  la documentazione di cui ai precedenti punti a), b),g), h), i) e j) dovrà essere presentata da 

tutte le Imprese raggruppate, ovvero sia da tutte le Imprese consorziate che dal Consorzio;  
-  la documentazione di cui ai precedenti punti c), d), e) e k) dovrà essere presentata 

dall’Impresa mandataria o dal Consorzio;  
-  la documentazione di cui al precedente punto f) dovrà/anno essere presentata/e da tutte le 

Imprese raggruppate o consorziate che presteranno la relativa attività;  
-  la documentazione di cui al precedente punto l) dovrà essere presentata da tutte le Imprese 

raggruppate o consorziate non residenti senza stabile organizzazione in Italia; 
-  dovranno inoltre essere prodotti: 

• copia autentica del mandato speciale irrevocabile con rappresentanza alla Impresa 
capogruppo, ovvero dell’atto costitutivo del Consorzio; 

• dichiarazione, firmata dal legale rappresentante o da persona munita di comprovati 
poteri di firma, dell’Impresa mandataria ovvero del Consorzio, che attesti le prestazioni 
che verranno fornite dalle singole Imprese raggruppate o consorziate. 
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A seguito della comunicazione di aggiudicazione definitiva da parte della Consip S.p.A., con 
l’aggiudicatario definitivo di ciascun singolo Lotto verrà stipulata una Convenzione, 
conforme allo Schema di Convenzione allegato al presente Disciplinare di gara. 
 
L’aggiudicatario, all’atto della stipula della Convenzione, dovrà comprovare i poteri del 
rappresentante che sottoscriverà la Convenzione medesima, mediante produzione di idoneo 
documento autenticato nelle forme di legge, se non acquisito già nel corso della procedura. 
 
Poiché la ricezione della documentazione di cui sopra nel termine fissato è condizione 
essenziale per la stipulazione della Convenzione, qualora l’aggiudicatario non produca, entro 
15 (quindici) giorni solari dal ricevimento della comunicazione di aggiudicazione provvisoria, 
quanto richiesto, ovvero non risulti in possesso dei requisiti dichiarati con l’offerta, la Consip 
S.p.A. potrà procedere all’aggiudicazione provvisoria della gara al secondo classificato, 
rivalendosi in ogni caso sulla cauzione prestata a garanzia dell’offerta. 
Resta ferma la necessità di acquisire nei confronti dell’aggiudicatario definitivo la 
documentazione di legge in materia di “antimafia”. 
 
Con riferimento a ciascun singolo Lotto, entro 30 (trenta) giorni dalla comunicazione di 
aggiudicazione provvisoria l’aggiudicatario dovrà consegnare alla Consip S.p.A. un elenco 
definitivo dei centri di assistenza tecnica, di cui alla punto III.2.1.3, lettera b), del Bando di 
gara, con specifica ubicazione dei medesimi; in difetto di costituzione dei predetti centri di 
assistenza l’aggiudicazione è soggetta a revoca, e, qualora sia stata stipulata la Convenzione, 
la stessa potrà essere risolta dalla Consip S.p.A..   
 
 
8. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
  
Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” 
(di seguito la “Legge”), la Consip S.p.A. fornisce le seguenti informazioni sul trattamento dei 
dati personali alla stessa forniti. 
 
Finalità del trattamento 
� I dati inseriti nelle buste “A”, “B” e “C” vengono acquisiti dalla Consip S.p.A. per 

verificare la sussistenza dei requisiti necessari per la partecipazione alla gara ed in 
particolare delle capacità amministrative e tecnico-economiche dei concorrenti richieste 
per l’esecuzione della fornitura nonché per l’aggiudicazione e, per quanto riguarda la 
normativa antimafia, in adempimento di precisi obblighi di legge. 

� I dati forniti dal concorrente aggiudicatario vengono acquisiti dalla Consip S.p.A. ai fini 
della stipula della convenzione, per l’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, 
oltre che per la gestione ed esecuzione economica ed amministrativa della convenzione 
stesso. 

� Tutti i dati acquisiti dalal Consip S.p.A. potranno essere trattati anche per fini di studio e 
statistici. 
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Natura del conferimento 
Il conferimento dei dati ha natura facoltativa, tuttavia, il rifiuto di fornire i dati richiesti dalla 
Consip S.p.A. potrebbe determinare, a seconda dei casi, l’impossibilità di ammettere il 
concorrente alla partecipazione alla gara o la sua esclusione da questa o la decadenza 
dall'aggiudicazione. 
 
Dati sensibili e giudiziari 
Di norma i dati forniti dai concorrenti e dall’aggiudicatario non rientrano tra i dati 
classificabili come “sensibili” e “giudiziari”, ai sensi dell’articolo 4, comma 1, lettere d) ed e) 
del D.Lgs. 196/2003. 
 
Modalità del trattamento dei dati 
Il trattamento dei dati verrà effettuato dalla Consip S.p.A. in modo da garantirne la sicurezza e 
la riservatezza e potrà essere attuato mediante strumenti manuali, informatici e telematici 
idonei a trattarli nel rispetto delle regole di sicurezza previste dalla Legge e/o dai Regolamenti 
interni. 
 
Ambito di comunicazione e di diffusione dei dati 
I dati potranno essere comunicati: 
- al personale di Consip S.p.A. che cura il procedimento di gara o a quello in forza ad altri 

uffici della società che svolgono attività ad esso attinente, nonché al personale in forza 
all’Ufficio Studi interno alla società; 

- a collaboratori autonomi, professionisti, consulenti, che prestino attività di consulenza od 
assistenza alla Consip S.p.A. in ordine al procedimento di gara o per studi di settore o fini 
statistici; 

- ai soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, facenti parte delle 
Commissioni di aggiudicazione e di collaudo che verranno di volta in volta costituite; 

- al Ministero dell’Economia e delle Finanze, relativamente ai dati forniti dal concorrente 
aggiudicatario; 

- ad altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara nei limiti 
consentiti ai sensi della legge 7 agosto 1990 n. 241. 

I dati conferiti dai concorrenti, trattati in forma anonima, nonché il nominativo del 
concorrente aggiudicatario della gara ed il prezzo di aggiudicazione della fornitura, potranno 
essere diffusi tramite i siti internet www.consip.it e www.acquistinretepa.it. 
 
Diritti del concorrente interessato 
Al concorrente, in qualità di interessato, vengono riconosciuti i diritti di cui all’articolo 7 del 
D.Lgs. 196/2003. 
 
Titolare del trattamento 
Titolare del trattamento è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo n. 19/E.  
Responsabile per il riscontro all’interessato in caso di esercizio dei diritti di cui all’art. 7 del 
D.Lgs. 196/2003 è il Responsabile della Direzione Affari Legali e Societari al quale ci si potrà 
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rivolgere scrivendo al seguente indirizzo di posta elettronica 
esercizio.diritti.privacy@tesoro.it, fermo restando che l’elenco aggiornato dei responsabili è 
sempre a disposizione per la consultazione presso la Direzione Organizzazione e Risorse 
Umane o la Direzione Affari Legali e Societari. 
 
Consenso del concorrente interessato 
Acquisite, ai sensi dell’articolo 13 del D.Lgs. 196/2003, le sopra riportate informazioni, con la 
presentazione dell’offerta e/o la sottoscrizione della convenzione, il concorrente acconsente 
espressamente al trattamento dei dati personali come sopra definito. 
Il concorrente potrà specificare nelle premesse della Relazione tecnica (busta “B” Offerta 
tecnica) se e quale parte della documentazione presentata, ritiene coperta da riservatezza, con 
riferimento a marchi, know-how, brevetti ecc.: in tal caso Consip S.p.A. non consentirà 
l’accesso a tale documentazione in caso di richiesta di altri concorrenti. Sul resto della 
documentazione tecnica Consip S.p.A. consentirà l’accesso, ma non l’estrazione di copia. 
 
 

9. CAUZIONI PER LA STIPULA DELLA CONVENZIONE 
 
Le cauzioni di cui alle lettere c) e d) del precedente paragrafo 7, dovranno essere prestate in 
numerario ovvero mediante fideiussione bancaria o polizza assicurativa; in particolare 
dovranno essere conformi rispettivamente al facsimile di cui all’Allegato 6 – Mod. 1 e Mod. 2 
– ed avere sottoscrizione autenticata da notaio, essere incondizionate, irrevocabili, prevedere 
espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, 
nonché la sua operatività su semplice richiesta scritta delle Amministrazioni e/o della Consip 
S.p.A., anche per il recupero delle penali contrattuali (tale condizione vale unicamente per la 
cauzione di cui al Mod. 1). In caso di cauzione in numerario il relativo versamento dovrà 
essere effettuato sul conto corrente bancario n. 50214 (codice ABI 05584, codice CAB 
03230), intestato alla Consip S.p.A., presso la Banca Popolare di Milano, Corso d’Italia n. 
32/F, 00198 Roma. 
 
Le cauzioni saranno svincolate al momento in cui tutte le obbligazioni contrattuali (nascenti 
dalla Convenzione e dai singoli contratti di fornitura) a garanzia delle quali sono state prestate 
saranno state adempiute. 
 

10. CODICE DEONTOLOGICO 

Nello svolgimento delle attività oggetto della Convenzione, l’aggiudicatario di ciascun 
singolo Lotto dovrà uniformarsi ai principi e doveri etici richiamati nel Codice Deontologico 
in vigore presso la Consip S.p.A..  
A tal fine, a seguito della comunicazione di aggiudicazione e prima della stipulazione della 
Convenzione, l’aggiudicatario ha l’onere di prendere visione del predetto Codice 
Deontologico, a disposizione presso gli uffici della Consip S.p.A. e, comunque, disponibile in 
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rete sul sito www.consip.it 
 
 
 
11. ALLEGATI 
  
Sono parte integrante del presente Disciplinare di gara i seguenti allegati: 
• Allegato 1 – Dichiarazione ex artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 
• Allegato 2 – Offerta tecnica 
• Allegato 3 – Offerta economica 
• Allegato 4 – Schema di Convenzione  
• Allegato 5 – Capitolato Tecnico (e relative Appendici) 
• Allegato 6 – Facsimile di cauzioni per la stipula della Convenzione (Mod. 1 e Mod. 2) 
• Allegato 7 – Condizioni di assicurazione 
• Allegato 8 – Modulo di richiesta per l’accesso ai documenti amministrativi 
 
  

CONSIP S.p.A. 
L’Amministratore Delegato 
DOTT. FERRUCCIO FERRANTI 


