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Allegato 3 Tabella obiettivi annuali 2024 per Centri di Responsabilità1 

GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL' OPERA DEL MINISTRO – Obiettivi di 1° livello - Anno 2024 - Ciclo della Performance 

 

Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore  
1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 1° 
liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

580.1 COORDINAMENTO PARTECIPAZIONE MEF 
CONFERENZA UNIFICATA STATO-REGIONE 
E STATO-CITTÀ - PARTECIPAZIONE A 
RIUNIONI TECNICHE 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO CAPACITÀ DI AGGIORNARE L'APPLICATIVO DEL 
MONITOR. DELL'ATTIVITÀ DI GOVERNO - 
PARTECIPAZIONE A RIUNIONI TECNICHE - PARERI 
PER PROVV. ISCRITTI ALL'ODG DI COMPETENZA 
MEF SU PROVV. ISCRITTI ALL'ODG DI 
COMPETENZA MEF 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

PERCENTUALE APPLICATIVO 
MONITORAGGIO MEF - 
SISTEMA RED 

COMPRESO 90,00 100,00 90,00 

580.2 COORDINAMENTO GESTIONE RISORSE 
FINANZIARIE E STRUMENTALI ASSEGNATE 
AGLI UDCAP 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO NUMERO DELLE AUTORIZZAZIONI DI SPESA 
PREDISPOSTE/NUMERO SPESE RICHIESTE 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

QUANTITATIVO SISTEMA RED MINORE-
UGUALE 

80,00  80,00 

NUMERO BENI/SERVIZI ACQUISTATI RISPETTO A 
QUELLI RICHIESTI NEL RISPETTO DELLE 
DOTAZIONI FINANZIARIE ASSEGNATE 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

QUANTITATIVO MEPA MINORE-
UGUALE 

80,00  80,00 

RICHIESTE DI MISSIONE AUTORIZZATE RISPETTO 
ALLE NOTE AUTORIZZATIVE EFFETTIVAMENTE 
PAGATE 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

PERCENTUALE RED/SICOGE-INIT COMPRESO 90,00 100,00 90,00 

580.3 COORDINAMENTO GESTIONE RISORSE 
UMANE ASSEGNATE AGLI UDCAP 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO CAPACITÀ DI PORRE IN ESSERE TUTTI GLI 
ADEMPIMENTI DERIVANTI DALLA GESTIONE 
DELLO STATO MATRICOLARE, GIURIDICO ED 
ECONOMICO 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

QUANTITATIVO SPRING - RED COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

580.4 PRESIDIO E MONITORAGGIO LAVORI 
PARLAMENTARI 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO PRESIDIO DEI DISEGNI DI LEGGE DI CUI SI SEGUE 
L'ITER RISPETTO AL NUMERO DEI DISEGNI DI 
LEGGE DI COMPETENZA MEF 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

PERCENTUALE RED UGUALE 100,00 
 

100,00 

580.5 ISTRUTTORIA ATTI DI PROVENIENZA DEI 
DIPARTIMENTI DEL MINISTERO 
ECONOMIA E FINANZE 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO NUMERO DEGLI ATTI ESAMINATI E SOTTOPOSTI 
ALLA FIRMA/NUMERO DEGLI ATTI PERVENUTI 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 70,00 100,00 70,00 

583.1 MONITORAGGIO DELL'ATTUAZIONE DEI 
PROVVEDIMENTI DI NATURA 
GOVERNATIVA 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

CAPACITÀ DI AGGIORNARE L'APPLICATIVO 
DEDICATO AL MONITORAGGIO DELL'ATTIVITÀ DI 
GOVERNO, AL FINE DI RENDERLO FUNZIONALE 
RISPETTO ALL'OBIETTIVO DI ADOZIONE DEI 
PROVVEDIMENTI NEI TERMINI PREVISTI CON LE 
PRIORITÀ DATE 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

PERCENTUALE APPLICATIVO MONITOR 
PCM 

COMPRESO 90,00 100,00 90,00 

583.2 MONITORAGGIO DELL'UTILIZZO DEL SISTEMA DI 
GESTIONE DOCUMENTALE DA PARTE DEGLI 
UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE 
ALL'AUTORITA' POLITICA 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO NUMERO ATTI ADOTTATI CON FIRMA DIGITALE NEL 
NUOVO SISTEMA DI GESTIONE DOCUMENTALE RISPETTO 
AL NUMERO DEGLI ATTI PROTOCOLLATI IN USCITA 

INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

PERCENTUALE SISTEMA RED COMPRESO 75,00 100,00 75,00 

3980.1 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI 
DEL GABINETTO DEL MINISTRO E DEGLI 
UDCAP 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI 

TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTA 

PIATTAFORMA DEI CREDITI 
COMMERCIALI - PCC -, DOVE 
SONO DISPONIBILI I REPORT 
RELATIVI AI DATI SINTETICI 
DELLE STRUTTURE DEL MEF -
UFFICIO-DG-CDR- PER I RITARDI 

MINORE - 
UGUALE 

0  4 

 

1 Fonte sistema SisP 
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DEI TEMPI DI PAGAMENTO 
PONDERATO PER IL VOLUME 
DELLE FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO 

DIPARTIMENTO DEL TESORO- Obiettivi di 1° livello - Anno 2024 - Ciclo della Performance 
 

Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

3066.1 SVILUPPARE L'ANALISI MACROECONOMICA 
CONGIUNTURALE E STRUTTURALE 
DELL'ECONOMIA ITALIANA, ANCHE AI FINI 
DELLA VALUTAZIONE DEGLI EFFETTI DI BREVE-
MEDIO PERIODO DELLE RIFORME E DELLE 
MISURE DI POLITICA ECONOMICA, CON 
PARTICOLARE RIFERIMENTO A PNRR, 
TASSAZIONE, COMPOSIZIONE DELLA SPESA 
PUBBLICA, MERCATO DEL LAVORO, 
INVESTIMENTI, CREDITO E POLITICHE 
ENERGETICHE ED AMBIENTALI, CON 
L'OBIETTIVO DI SUPPORTARE IL DECISORE 
POLITICO NELLE SCELTE FUNZIONALI A 
GARANTIRE LA STABILITÀ E LA CRESCITA 
SOSTENIBILE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE 
METODOLOGICHE E PUBBLICAZIONI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATI FORNITI 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

INDICE DI ATTENDIBILITÀ DELLE PREVISIONI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 70,00 80,00 70,00 

3066.2 ANALIZZARE GLI IMPATTI DI SCENARI FUTURI 
AVVERSI E DEI PRINCIPALI TREND A LIVELLO 
INTERNAZIONALE CHE IMPATTANO 
SULL'ECONOMIA ITALIANA 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PERCENTUALE DI SCENARI DI RISCHIO INCLUSI NEI 
DOCUMENTI DI PROGRAMMAZIONE ECONOMICA. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 70,00 90,00 70,00 

PERCENTUALE DI ANALISI DEL CONTESTO 
INTERNAZIONALE E DELLE PRINCIPALI SFIDE DI POLICY 
INCLUSE NEI DOCUMENTI DI PROGRAMMAZIONE 
ECONOMICA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 70,00 90,00 70,00 

3066.3 PRODURRE QUANTIFICAZIONI DEGLI IMPATTI 
DEGLI INVESTIMENTI IN AMBITO PNRR E 
SVILUPPARE ANALISI SULLE PRINCIPALI AREE 
CRITICHE SOTTOSTANTI L'IMPLEMENTAZIONE 
DELLE RIFORME 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE 
METODOLOGICHE APPROFONDIMENTI E PARERI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

INDICE DI ATTENDIBILITÀ E CONGRUITÀ METODOLOGICA 
DELLE STIME 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

3066.4 ANALISI, COORDINAMENTO E SUPPORTO 
ALL'ATTUAZIONE DELLA RETE DI STRUMENTI 
FINANZIARI FONDO SURE, RECOVERY AND 
RESILIENCE FACILITY E ALTRI STRUMENTI 
NELL'AMBITO DEL NEXT GENERATION EU PER 
IL SUPERAMENTO DELLA CRISI DETERMINATA 
DALLA PANDEMIA COVID-19 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

PREDISPOSIZIONE E ANALISI DI REPORT DOCUMENTI DI 
BACKGROUND, NOTE DI ANALISI E APPROFONDIMENTO 
E SPUNTI DI INTERVENTO DA UTILIZZARE NELLE 
OPPORTUNE SEDI COMUNITARIE E NAZIONALI, CON LA 
PRODUZIONE DI OUTPUT IN LINEA CON LE ASPETTATIVE, 
NEL RISPETTO DELLE SCADENZE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
ANALISI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

3066.5 ANALIZZARE GLI IMPATTI DELLE POLITICHE 
PUBBLICHE SUGLI INDICATORI DI BENESSERE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 

INDICE DI ATTENDIBILITÀ DELLE PREVISIONI DEGLI 
IMPATTI SU UN PANIERE DI INDICATORI DI BES 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 

COMPRESO 70,00 80,00 70,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

EQUO E SOSTENIBILE INSERITI NEL CICLO DI 
PROGRAMMAZIONE ECONOMICO-
FINANZIARIA SECONDO QUANTO PREVISTO 
DALLA LEGGE 163 DEL 2016 ANCHE 
ATTRAVERSO LO SVILUPPO DELLA RELATIVA 
STRUMENTAZIONE DI ANALISI E PREVISIONE 

AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

STRUTTURA 
COMPETENTE 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
DOCUMENTI DI ANALISI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3066.7 SVILUPPARE LE ATTIVITÀ DI ANALISI ED 
INDIVIDUARE LE MISURE VOLTE AL 
RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI 
DELL'AGENDA 2030, CON PARTICOLARE 
RIFERIMENTO AI BENI PUBBLICI GLOBALI 
SALUTE, CONTRASTO AL CAMBIAMENTO 
CLIMATICO E ENERGIA E AL SOSTEGNO A 
PAESI VULNERABILI IN AMBITO 
INTERNAZIONALE. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
DOCUMENTI DI ANALISI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

INDICE DI ATTENDIBILITÀ DELLE PREVISIONI SULLA 
VARIAZIONE DEGLI INDICATORI DI SVILUPPO 
SOSTENIBILE A LIVELLO GLOBALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 70,00 90,00 70,00 

3066.8 SVILUPPARE L'ANALISI DEI SETTORI 
PRODUTTIVI DELL'ECONOMIA ITALIANA NEL 
CONTESTO COMPETITIVO GLOBALE ALLO 
SCOPO DI MIGLIORARE L'ANALISI E LA 
PREVISIONE MACROECONOMICA 
DELL'ECONOMIA ITALIANA E DI SUPPORTARE 
LE DECISIONI DELL'ORGANO POLITICO 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

GRADO DI UTILIZZO DEI MODELLI PRODOTTI PER LA 
VALUTAZIONE DEGLI IMPATTI DELLE POLITICHE SU 
DETERMINATI SETTORI PRODUTTIVI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 70,00 100,00 70 

INDICE DI ATTENDIBILITÀ DELLE PREVISIONI SUL TOTAL 
FACTORY PRODUCTIVITY DI DETERMINATI SETTORI 
PRODUTTIVI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 70,00 100,00 70 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE 
METODOLOGICHE E PUBBLICAZIONI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 90,00 100,00 90 

3068.1 RAPPRESENTARE EFFICACEMENTE GLI 
INTERESSI ECONOMICI DELL'ITALIA 
ATTRAVERSO UN RUOLO PROPOSITIVO NEL 
CPE DELL'OCSE, NEI SOTTOGRUPPI DEL CPE 
DELL'UNIONE EUROPEA E NEGLI ALTRI 
ORGANISMI INTERNAZIONALI E RELATIVI 
SOTTOGRUPPI, ANCHE IN RELAZIONE ALLE 
INIZIATIVE DI REVISIONE DELLA GOVERNANCE 
EUROPEA E DI APPROFONDIMENTO 
DELL'UNIONE, CON IL COSTANTE CONTROLLO 
DEI CONTENUTI E IL MIGLIORAMENTO 
QUALITATIVO DELLE COMUNICAZIONI E 
DELL'ANALISI ECONOMICA AD ESSE 
SOTTOSTANTE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
DOCUMENTI DI ANALISI RICHIESTI DAGLI ORGANI E 
DAGLI UFFICI, INTERNI ED ESTERNI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

CONGRUITA' E TEMPESTIVITA' NELLA PREDISPOSIZIONE 
DI STUDI/PAPER/MOZIONI PRESENTATI NEI CONTESTI 
INTERNAZIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 70,00 100,00 70,00 

3068.2 RAPPRESENTARE EFFICACEMENTE E 
PUNTUALMENTE LA POSIZIONE ITALIANA IN 
TEMA GOVERNANCE ECONOMICA DELLA UE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
DOCUMENTI DI ANALISI RICHIESTI DAGLI ORGANI E 
DAGLI UFFICI, INTERNI ED ESTERNI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

3068.3 RAFFORZAMENTO DEL GOVERNO 
ECONOMICO EUROPEO PER UN PIÙ EFFICACE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI 
DOCUMENTI DI BACKGROUND/SPUNTI DI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

COORDINAMENTO EX ANTE DELLE POLITICHE 
ECONOMICHE NAZIONALI. COORDINAMENTO 
DELLE ATTIVITÀ CONNESSE ALLA FILIERA 
ECOFIN, INCLUSE QUELLE RELATIVE A NGEU E 
AL PNRR. 

AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

INTERVENTO/NOTE DI ANALISI E DI 
APPROFONDIMENTO/PROPOSTE DI DRAFTING SU TESTI 
CONDIVISI IN MATERIA DI PARTECIPAZIONE AI LAVORI DI 
ORGANISMI COMUNITARI 

STRUTTURA 
COMPETENTE 

3068.4 ANALISI E COORDINAMENTO DELLE ATTIVITÀ 
PER LA DEFINIZIONE DELLA POSIZIONE 
ITALIANA NELL'AMBITO DELLE RIUNIONI 
G7/G20, FMI, OCSE, CLUB DI PARIGI E DI 
BANCHE E FONDI MULTILATERALI DI SVILUPPO 
E ELABORAZIONE DI PROPOSTE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE 
DI ANALISI E APPROFONDIMENTO/DOCUMENTI DI 
BACKGROUND/SPUNTI DI INTERVENTO A SUPPORTO 
DELLE POSIZIONI ITALIANE A LIVELLO INTERNAZIONALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

3068.5 RAPPRESENTARE IN MODO PUNTUALE ED 
EFFICACE LE POSIZIONI DELL'ITALIA NEI 
CONTESTI INTERNAZIONALI. ASSICURARE 
ADEGUATA E ATTIVA PARTECIPAZIONE AI 
PROCESSI DI GOVERNANCE DELLE ISTITUZIONI 
FINANZIARIE INTERNAZIONALI E DI BANCHE E 
FONDI MULTILATERALI DI SVILUPPO. 
RAFFORZARE LA PRESENZA DELL'ITALIA IN 
RUOLI DI INDIRIZZO O COORDINAMENTO DI 
ATTIVITÀ INTERNAZIONALI 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

NUMERO E RILEVANZA DI 
STUDI/PAPER/MOZIONI/PROPOSTE PRESENTATI A 
SOSTEGNO DELLA POSIZIONE ITALIANA E CONDIVISI DAI 
PARTNER INTERNAZIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

NUMERO E RILEVANZA DI CONTRIBUTI E POSIZIONI A 
TITOLARITÀ ITALIANA IN RUOLI DI INDIRIZZO E 
COORDINAMENTO DI PROCESSI INTERNAZIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 70,00 100,00 70,00 

3069.1 ASSICURARE LA COPERTURA DEL FABBISOGNO 
FINANZIARIO DELLO STATO IN CORSO D'ANNO 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PROGRAMMA DI 
EMISSIONE IN CORSO D'ANNO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3069.2 COMPOSIZIONE DI UN PORTAFOGLIO DI 
EMISSIONI OBIETTIVO PEO BASATO SU 
INTERVALLI MIN-MAX PER TUTTE LE DIVERSE 
CATEGORIE DI STRUMENTI E PER SCADENZA 
COERENTE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

GRADO DI REALIZZAZIONE DEL PORTAFOGLIO EMISSIONI 
OBIETTIVO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

90,00 

3069.3 MONITORAGGIO E GESTIONE DELLE 
DISPONIBILITÀ LIQUIDE DEL MEF, MIRATI AD 
UN'EFFICIENTE GESTIONE DEL SALDO 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

INDICE DI PERFORMANCE/REDDITIVITÀ DEGLI IMPIEGHI 
CONTRO IL TASSO APPLICATO DALLA BCE SUI DEPOSITI 
GOVERNATIVI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

90,00 

3072.1 COORDINAMENTO DEI LAVORI DEL COMITATO 
DI SICUREZZA FINANZIARIA, COMPRESO 
L'AGGIORNAMENTO DELLA VALUTAZIONE 
NAZIONALE DEI RISCHI E DELLE 
VULNERABILITÀ RELATIVE ALL'UTILIZZO DEL 
SISTEMA FINANZIARIO PER FINI ILLEGALI. 
DEFINIZIONE DELLE LINEE STRATEGICHE PER 
MITIGARE I RISCHI E LE VULNERABILITÀ DEL 
SISTEMA FINANZIARIO. CONTRASTO 
ALL'UTILIZZO DEL SISTEMA FINANZIARIO PER 
FINI ILLEGALI, ATTRAVERSO IL 
RAFFORZAMENTO DEI PRESIDI DI 
PREVENZIONE DEL RICICLAGGIO E DEL 
FINANZIAMENTO DEL TERRORISMO. 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PIANO DI DEFINIZIONE 
DELLE STRATEGIE PER MITIGARE I RISCHI E LA 
VULNERABILITÀ DEL SISTEMA FINANZIARIO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELLA DEFINIZIONE DELLE 
NORMATIVE PREVISTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

DECRETI ED ALTRI PROVVEDIMENTI EMESSI 
NELL'AMBITO DELL'ATTIVITÀ SANZIONATORIA 
AMMINISTRATIVA RISPETTO AI PROCEDIMENTI 
AMMINISTRATIVI IN SCADENZA NELL'ANNO DI 
RIFERIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3072.2 FAVORIRE LA POSIZIONE ITALIANA IN AMBITO 
CYBERSECURITY A LIVELLO EUROPEO E 
INTERNAZIONALE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE, 
DOCUMENTI DI ANALISI E DI BACKGROUND/SPUNTI DI 
INTERVENTO/PROPOSTE DI DRAFTING SU TESTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 

UGUALE 100,00 
 

100,00 



5 
 

Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

CONDIVISI IN MATERIA DI PARTECIPAZIONE AI LAVORI DI 
ORGANISMI EUROPEI E INTERNAZIONALI 

STRUTTURA 
COMPETENTE 

SIGNIFICATIVITÀ, INCISIVITÀ E NUMERO DI 
EVENTI/INCONTRI INTERNAZIONALI ORGANIZZATI E/O A 
CUI SI PARTECIPA PER FAVORIRE LE POSIZIONI ITALIANE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3111.1 ASSICURARE IL PIENO FUNZIONAMENTO DEL 
NUOVO ASSETTO ORGANIZZATIVO DEL 
DIPARTIMENTO ATTRAVERSO LA 
DIGITALIZZAZIONE DEI SERVIZI, LA 
VALORIZZAZIONE DEL CAPITALE UMANO, LA 
STRUTTURAZIONE DEI PROCESSI DI 
PRIORITIZZAZIONE E PIANIFICAZIONE NONCHÉ 
LA MASSIMIZZAZIONE DELLA TRASVERSALITÀ 
DELL'AZIONE AMMINISTRATIVA 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PIANO PER I PERCORSI DI 
SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE E DEI 
RELATIVI STRUMENTI DI INCENTIVAZIONE A SUPPORTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PIANO PER 
L'EVOLUZIONE DEL PROCESSO DI PIANIFICAZIONE 
STRATEGICA E DI MONITORAGGIO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PIANO PER LA 
GOVERNANCE DELLE ATTIVITÀ TRASVERSALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PIANO PER LA 
RIPROGETTAZIONE DEGLI SPAZI DEL DIPARTIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3111.9 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI 
CONSULENZA, STUDI E RICERCA NELLE 
MATERIE DI COMPETENZA 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO D'AZIONE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COOMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3111.2 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI 
PIANIFICAZIONE STRATEGICA E CONTROLLO DI 
GESTIONE 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO D'AZIONE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3111.3 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI 
COORDINAMENTO DELL'ATTIVITÀ 
AMMINISTRATIVA DI SUPPORTO AL DGT 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO D'AZIONE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3111.4 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI 
COORDINAMENTO E GESTIONE DELLE RISORSE 
UMANE E STRUMENTALI 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO D'AZIONE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

3111.5 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI 
INNOVAZIONE E INFORMATICA 
DIPARTIMENTALE 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO D'AZIONE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3111.6 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI SEGRETERIA 
E COORDINAMENTO A SUPPORTO DEL DGT 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO DI 
AZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3111.14 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI 
CONSULENZA, STUDI E RICERCA A SUPPORTO 
DELL'ATTUAZIONE DEI PROGETTI PREVISTI DAL 
PNRR E DEI PROGETTI STRATEGICI CHE 
RIGUARDANO INVESTIMENTI PUBBLICI E 
PRIVATI, NONCHÈ PER LE ESIGENZE CONNESSE 
ALLE FUNZIONI ISTITUZIONALI DEL DGT, FRA 
CUI IL SUPPORTO AI PROGETTI TRASVERSALI 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO D'AZIONE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 100 

3111.15 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI AFFARI 
LEGALI E GESTIONE DEL CONTENZIOSO 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO D'AZIONE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 100 

3111.16 PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE IN UN'OTTICA DI COSTANTE 
MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ DEI 
PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA IN MATERIA DI 
COMUNICAZIONE SUI TEMI ECONOMICO 
FINANZIARI 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO D'AZIONE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 100 

3071.1 CONTRIBUIRE ALLA DISCUSSIONE A LIVELLO 
EUROPEO SU: - COMPLETAMENTO E 
RAFFORZAMENTO DELL'UNIONE BANCARIA E 
DELL'UNIONE DEI MERCATI DEI CAPITALI - 
FINANZA SOSTENIBILE E DIGITALE E 
SOLUZIONI FINTECH - REGOLAMENTAZIONE 
DELLE VALUTE DIGITALI DI BANCA CENTRALE 
CBDCS - ACCESSO AL CREDITO PER LE PMI - 
RAFFORZAMENTO DEL SISTEMA BANCARIO 
ITALIANO - STRATEGIA EVOLUTIVA DELLE 
GACS - ANALISI E PRESIDIO DEI RISCHI PER LA 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

GRADO DI AVANZAMENTO DELLA STRATEGIA ITALIANA E 
DELLE INIZIATIVE FUNZIONALI ALLA PROMOZIONE DEL 
FINTECH 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

GRADO DI AVANZAMENTO DELLA STRATEGIA ITALIANA E 
DELLE INIZIATIVE FUNZIONALI ALL'UNIONE BANCARIA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

GRADO DI AVANZAMENTO DELLA STRATEGIA ITALIANA E 
DELLE INIZIATIVE FUNZIONALI ALL'UNIONE DEI MERCATI 
DEI CAPITALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

STABILITÀ DEL SISTEMA FINANZIARIO 
ITALIANO 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE 
METODOLOGICHE IN TEMA DI CENTRAL BANK DIGITAL 
CURRENCIES 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

GRADO DI AVANZAMENTO DELLA STRATEGIA ITALIANA E 
DELLE INIZIATIVE FUNZIONALI ALLA VALORIZZAZIONE DEI 
MERCATI FINANZIARI ITALIANI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

GRADO DI AVANZAMENTO DELLA STRATEGIA ITALIANA E 
DELLE INIZIATIVE FUNZIONALI AL CONSEGUIMENTO 
DEGLI OBIETTIVI DI SOSTENIBILITÀ PREVISTI A LIVELLO 
EUROPEO E MONDIALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

GRADO DI AVANZAMENTO DELLA NORMATIVA ITALIANA 
RISPETTO AGLI STANDARD INTERNAZIONALI A PRESIDIO 
DEL SISTEMA FINANZIARIO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3071.2 FAVORIRE L'ADOZIONE DA PARTE DELLA UE 
DELLA POSIZIONE ITALIANA IN TEMA DI 
UNIONE BANCARIA E UNIONE DEI MERCATI 
DEI CAPITALI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
DOCUMENTI DI ANALISI E DI BACKGROUND/SPUNTI DI 
INTERVENTO/PROPOSTE DI DRAFTING SU TESTI 
CONDIVISI IN MATERIA DI PARTECIPAZIONE AI LAVORI DI 
ORGANISMI EUROPEI E INTERNAZIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

SIGNIFICATIVITÀ E INCISIVITÀ DI EVENTI/INCONTRI 
EUROUNITARI E INTERNAZIONALI ORGANIZZATI PER 
FAVORIRE LE POSIZIONI ITALIANE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3071.3 FAVORIRE LA POSIZIONE ITALIANA IN AMBITO 
CBDCS A LIVELLO EUROPEO E 
INTERNAZIONALE CON PARTICOLARE 
RIFERIMENTO ALLA REGOLAMENTAZIONE 
DELL'EURO DIGITALE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
DOCUMENTI DI ANALISI E DI BACKGROUND/ SPUNTI DI 
INTERVENTO/ PROPOSTE DI DRAFTING SU TESTI 
CONDIVISI IN MATERIA DI PARTECIPAZIONE AI LAVORI DI 
ORGANISMI EUROPEI E INTERNAZIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

SIGNIFICATIVITÀ E INCISIVITÀ DI EVENTI/INCONTRI 
EUROUNITARI E INTERNAZIONALI ORGANIZZATI PER 
FAVORIRE LE POSIZIONI ITALIANE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3071.4 FAVORIRE LA POSIZIONE ITALIANA IN AMBITO 
FINANZA SOSTENIBILE A LIVELLO EUROPEO ED 
INTERNAZIONALE 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
DOCUMENTI DI ANALISI E DI BACKGROUND/SPUNTI DI 
INTERVENTO/PROPOSTE DI DRAFTING SU TESTI 
CONDIVISI IN MATERIA DI PARTECIPAZIONE AI LAVORI DI 
ORGANISMI COMUNITARI E INTERNAZIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

SIGNIFICATIVITÀ E INCISIVITÀ DI EVENTI/INCONTRI 
EUROUNITARI E INTERNAZIONALI ORGANIZZATI PER 
FAVORIRE LE POSIZIONI ITALIANE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3894.1 ORGANIZZAZIONE E SVOLGIMENTO DELLA 
PRESIDENZA ITALIANA DI TURNO DEL G7: 
DEFINIZIONE DELL'AGENDA DEI MINISTRI 
FINANZIARI, ANALISI E PREDISPOSIZIONE DI 
DOCUMENTAZIONE PER GLI INCONTRI 
RAFFORZAMENTO DELLE RELAZIONI ANCHE 
BILATERALI TRA I PAESI G7 PROPOSTA E 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

INDICE DI TEMPESTIVITÀ NELL'ELABORAZIONE DI NOTE E 
DOCUMENTI DI ANALISI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA 
STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

REALIZZAZIONE DI INIZIATIVE PER SOSTENERE 
LA RESILIENZA DELLE ECONOMIE E 
RAFFORZARE IL SOSTEGNO VERSO I PAESI 
TERZI, CON PARTICOLARE RIGUARDO AI PAESI 
DEL CONTINENTE AFRICANO 

3983.1 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DEL 
MEF 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

TEMPO MEDIO DI RITARDO NEI PAGAMENTI INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA 
DEI CREDITI 
COMMERCIALI 
PCC, DOVE SONO 
DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI 
AI DATI SINTETICI 
DELLE 
STRUTTURE DEL 
MEF 
UFFICIO/DG/CDR 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER 
IL VOLUME 
DELLE FATTURE 
ED IL LORO 
IMPORTO. 

MINORE - 
UGUALE 

0  -10 

3983.2 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DEL 
MEF 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

TEMPO MEDIO DI RITARDO NEI PAGAMENTI INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA 
DEI CREDITI 
COMMERCIALI 
PCC, DOVE SONO 
DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI 
AI DATI SINTETICI 
DELLE 
STRUTTURE DEL 
MEF 
UFFICIO/DG/CDR 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER 
IL VOLUME 
DELLE FATTURE 
ED IL LORO 
IMPORTO. 

MINORE - 
UGUALE 

0  -10 

3983.3 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DEL 
MEF 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

TEMPO MEDIO DI RITARDO NEI PAGAMENTI INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA 
DEI CREDITI 
COMMERCIALI 
PCC, DOVE SONO 
DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI 
AI DATI SINTETICI 
DELLE 

MINORE - 
UGUALE 

0  -10 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

STRUTTURE DEL 
MEF 
UFFICIO/DG/CDR 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER 
IL VOLUME 
DELLE FATTURE 
ED IL LORO 
IMPORTO. 

3983.4 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DEL 
MEF 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

TEMPO MEDIO DI RITARDO NEI PAGAMENTI INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA 
DEI CREDITI 
COMMERCIALI 
PCC, DOVE SONO 
DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI 
AI DATI SINTETICI 
DELLE 
STRUTTURE DEL 
MEF 
UFFICIO/DG/CDR 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER 
IL VOLUME 
DELLE FATTURE 
ED IL LORO 
IMPORTO. 

MINORE - 
UGUALE 

0  -10 
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DIPARTIMENTO DELL’ECONOMIA - Obiettivi di 1° livello - Anno 2024 - Ciclo della Performance 
 

Codic
e Sisp 
1° liv. 

Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 
Tipologia 

Indicatore 1° 
liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

3070.1 MIGLIORARE LE POLITICHE DI VALORIZZAZIONE 
DEL PATRIMONIO PUBBLICO, CON 
PARTICOLARE RIFERIMENTO A IMMOBILI, 
PARTECIPAZIONI E CONCESSIONI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

PERCENTUALE DEGLI ATTI-PROVVEDIMENTI ADOTTATI 
CON RIFERIMENTO AI FONDI INVIMIT RISPETTO ALLE 
RICHIESTE PERVENUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75,00 

PERCENTUALE DEI DOCUMENTI ISTRUITI DA PARTE 
DELL'UFFICIO RISPETTO ALLE RICHIESTE PERVENUTE 
AL MEF DA PARTE DELL'AGENZIA DEL DEMANIO AI 
SENSI DEL CONTRATTO DI SERVIZI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 90,00 

PERCENTUALE DEI PROCEDIMENTI TRATTATI RISPETTO 
ALLE RICHIESTE PERVENUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 90,00 100,00 90,00 

PERCENTUALE DELLE ANALISI PRODOTTE RISPETTO 
ALLE ANALISI RICHIESTE IN MATERIA DI CONCESSIONI 
DI BENI PUBBLICI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75,00 

3070.2 MODIFICARE LA NORMATIVA RELATIVA ALLA 
VENDITA DEGLI IMMOBILI AL FINE DI 
AGEVOLARNE LA VALORIZZAZIONE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

PERCENTUALE DELLE INIZIATIVE DI MODIFICA 
NORMATIVA RISPETTO A QUANTO RICHIESTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75,00 

3070.3 VALORIZZARE I PRESIDI DI GOVERNO 
SOCIETARIO, SIA IN AMBITO DI SOCIETÀ CHE 
OPERANO SUL MERCATO, SIA DI SOCIETÀ 
INTERORGANICHE ALLA PA. MIGLIORARE IL 
MONITORAGGIO E CONTROLLO 
SULL'ATTUAZIONE DEL D.LGS. 19 AGOSTO 
2016, N. 175, ANCHE MEDIANTE ANALISI DEI 
DATI E DELLE INFORMAZIONI ACQUISITI 
ATTRAVERSO L'APPLICATIVO INFORMATICO 
PARTECIPAZIONI DEL PROGETTO PATRIMONIO 
DELLA PA 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

PERCENTUALE DELLE ELABORAZIONI E DEGLI 
APPROFONDIMENTI SVOLTI RISPETTO A QUELLI 
RICHIESTI O NECESSARI, ANCHE AI FINI DEL 
MIGLIORAMENTO DEGLI ASSETTI SOCIETARI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75,00 

PERCENTUALE DEGLI ORIENTAMENTI, INDICAZIONI, 
APPROFONDIMENTI, PROPOSTE NORMATIVE, 
EMENDAMENTI ESAMINATI E RELATIVI PARERI 
RISPETTO AI PROFILI PROBLEMATICI SOTTOPOSTI AD 
ESAME 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75,00 

PERCENTUALE DELLE VERIFICHE EFFETTUATE IN 
MERITO AGLI ADEMPIMENTI A CARICO DELLE SOCIETÀ 
E/O DELLE AMMINISTRAZIONI SOGGETTE AL TUSP 
SULLA BASE DELLE ANALISI EFFETTUATE DALL'UFFICIO 
E DELLE SEGNALAZIONI PERVENUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75,00 

PERCENTUALE DELLE ANALISI DEI DOCUMENTI 
SOCIETARI PER LESERCIZIO DEI DIRITTI DI AZIONISTA 
RISPETTO ALLE RICHIESTE PERVENUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75 

3070.4 CURA DELLE ATTIVITA' PROPEDEUTICHE ALLA 
COSTITUZIONE E AL COODINAMENTO DEL 
SISTEMA INFORMATIVO E DI RILEVAZIONE 
DELLE CONCESSIONI DI BENI PUBBLICI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

PERCENTUALE DI ATTIVITÀ PRODOTTE RISPETTO ALLE 
ATTIVITÀ RICHIESTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75,00 
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Codic
e Sisp 
1° liv. 

Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 
Tipologia 

Indicatore 1° 
liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

3070.5 MIGLIORARE LA CONOSCENZA DEGLI 
IMMOBILI PUBBLICI PER FAVORIRNE LA 
VALORIZZAZIONE. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
MEDIA E ORGANI DI INFORMAZIONE 

STATO DI AVANZAMENTO DEL PROGETTO INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75,00 

3070.6 POTENZIARE L'ATTIVITÀ DI VIGILANZA SULLE 
FONDAZIONI DI ORIGINE BANCARIA PREVISTA 
DAL D.LGS. 153 DEL 1999. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

PERCENTUALE DELLE RICHIESTE DI AUTORIZZAZIONE 
EVASE, PER MODIFICHE STATUTARIE DELLE 
FONDAZIONI, RISPETTO AL TOTALE DELLE ISTANZE 
PRESENTATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75 

PERCENTUALE DELLE RICHIESTE DI AUTORIZZAZIONE 
EVASE, RELATIVE AD OPERAZIONI AVENTI AD 
OGGETTO TITOLI DELLA SOCIETÀ BANCARIA 
CONFERITARIA DELLE FONDAZIONI, RISPETTO AL 
TOTALE DELLE PROPOSTE DI AUTORIZZAZIONE 
PRESENTATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75 

PERCENTUALE DELLE MODIFICHE NELLA 
COMPOSIZIONE DEGLI ORGANI DELLE FONDAZIONI 
ANALIZZATE RISPETTO AL TOTALE DELLE MODIFICHE 
INTERCORSE NEL PERIODO DI RIFERIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 90,00 75 

3067.3 ANALISI DEI POSSIBILI INTERVENTI DELLO 
STATO NELL'ECONOMIA, ANCHE MEDIANTE 
RILASCIO DELLA GARANZIA PUBBLICA, CON 
PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLO SVILUPPO 
DEI SETTORI GREEN, AL POTENZIAMENTO 
DEGLI STRUMENTI DI AGEVOLAZIONE 
FINANZIARIA PER LE IMPRESE E AGLI 
INVESTIMENTI, NELL'AMBITO ALTRESÌ DEL 
PNRR. ATTUAZIONE DEL MODELLO DI 
ASSICURAZIONE DELLO STATO PER IL 
SOSTEGNO PUBBLICO ALL'EXPORT E 
ALL'INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE 
IMPRESE, PER FAVORIRE CRESCITA E 
OCCUPAZIONE, ANCHE NELL'AMBITO DEL 
PNRR. 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’ AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

GRADO DI REALIZZAZIONE DELLE PROPOSTE DI 
INTERVENTI FINANZIARI DELLO STATO 
NELL'ECONOMIA, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AL 
POTENZIAMENTO DEGLI STRUMENTI DI 
AGEVOLAZIONE FINANZIARIA PER LE IMPRESE, 
INCLUSE LE INIZIATIVE DI SUPPORTO ALLA 
REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI PNRR E IL 
SOSTEGNO FINANZIARIO PUBBLICO 
ALL'ESPORTAZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATI FORNITI 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 100,00 75,00 

EFFICACIA DEL MODELLO DI COASSICURAZIONE DELLO 
STATO PER IL SOSTEGNO FINANZIARIO PUBBLICO 
ALL'EXPORT E ALL'INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE 
IMPRESE ITALIANE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATI FORNITI 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 100,00 75,00 

3067.4 POTENZIAMENTO DELLA GOVERNANCE IN 
TEMA DI GARANZIA DELLO STATO CON LA 
FINALITÀ DI RENDERE MAGGIORMENTE 
EFFICACI GLI INTERVENTI FINANZIARI 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, SISTEMA DELLE 
PROFESSIONI REGOLAMENTATE - 
AVVOCATI, NOTAI, DOTTORI 
COMMERCIALISTI, REVISORI LEGALI, ECC. 
- DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PIANO DI 
RAFFORZAMENTO DELLA BASE DATI E DELLE SINERGIE 
CON GLI ATTORI ISTITIZIONALI IN MATERIA DI 
CONTINGENT LIABILITIES 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 100,00 75,00 
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Codic
e Sisp 
1° liv. 

Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 
Tipologia 

Indicatore 1° 
liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

3067.5 DEFINIRE E IMPLEMENTARE UNA STRATEGIA DI 
GESTIONE DELLE GARANZIE CHE COMPRENDA 
MODELLI DI VALUTAZIONE DELLE PERDITE 
ATTESE 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PIANO DI 
REALIZZAZIONE DEL MODELLO DI GESTIONE DEL 
RISCHIO RELATIVO ALLE GARANZIE PUBBLICHE VOLTO 
ALLA MINIMIZZAZIONE DELLE PERDITE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 75,00 100,00 75,00 

3067.6 CONTRIBUTO ALL'ANALISI, DISEGNO, 
VALUTAZIONE DELLE POLITICHE INDUSTRIALI 
DI SETTORE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PIANO DI 
REALIZZAZIONE DELLE PROPOSTE DI POLITICHE 
INDUSTRIALI DI SETTORE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

UGUALE 100,00 
 

100,00 

3783.3 SUPPORTO NELL'ATTUAZIONE DEI PROGETTI 
PREVISTI DAL PNRR E DEI PROGETTI 
STRATEGICI SU INVESTIMENTI PUBBLICI E 
PRIVATI, NONCHÉ PER LE ESIGENZE CONNESSE 
ALL'ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA NEXT 
GENERATION UE. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO 
D'AZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 80 

3783.4 ASSICURARE LA VERIFICA DEGLI ASPETTI 
LEGALI E NORMATIVI A SUPPORTO DELLE 
ATTIVITÀ DEL DIPARTIMENTO IN UN'OTTICA DI 
COSTANTE MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ 
DEI PROCESSI E DELL'EFFICACIA DELL'AZIONE 
AMMINISTRATIVA. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL PIANO 
D'AZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATO FORNITO 
DALLA STRUTTURA 
COMPETENTE 

COMPRESO 80,00 100,00 80 

3984.1 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DEL 
MEF 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

TEMPO MEDIO DI RITARDO NEI PAGAMENTI INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA DEI 
CREDITI 
COMMERCIALI PCC, 
DOVE SONO 
DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI 
AI DATI SINTETICI 
DELLE STRUTTURE 
DEL MEF 
UFFICIO/DG/CDR 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER IL 
VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL 
LORO IMPORTO 

MINORE - 
UGUALE 

0  0 

3984.2 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DEL 
MEF 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

TEMPO MEDIO DI RITARDO NEI PAGAMENTI INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA DEI 
CREDITI 
COMMERCIALI PCC, 
DOVE SONO 
DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI 
AI DATI SINTETICI 
DELLE STRUTTURE 
DEL MEF 

MINORE - 
UGUALE 

0  0 
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Codic
e Sisp 
1° liv. 

Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 
Tipologia 

Indicatore 1° 
liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicato
re 1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

UFFICIO/DG/CDR 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER IL 
VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL 
LORO IMPORTO 
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DIPARTIMENTO DELLA RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO - Obiettivi di 1° livello - Anno 2024 - Ciclo Piano della Performance 
 

Codic
e Sisp 
1° liv. 

Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 
Tipologia 
Indicatore 

1° liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 

Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

274.1 MIGLIORAMENTO PERFORMANCE DELLATTIVITA 
RELATIVA AL CONTROLLO PREVENTIVO SU 
DECRETI DI IMPEGNO, ORDINI DI PAGARE E 
DECRETI DI ASSEGNAZIONE FONDI IN 
ATTUAZIONE D. LGS. 30.06.2011 N. 123 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

TEMPI MEDI DI LAVORAZIONE, ESPRESSI IN GIORNI, 
DELL'ATTVITA' DI CONTROLLO PREVENTIVO RELATIVO A 
DECRETI DI IMPEGNO EORDINI DI PAGARE 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

MINORE-
UGUALE 

30  30 

274.2 MIGLIORAMENTO PERFORMANCE 
DELL'ATTIVITA RELATIVA AL CONTROLLO 
SUCCESSIVO SUI RENDICONTI, CONTI 
GIUDIZIALI, E PAGAMENTI SPESE DEL 
PERSONALE GESTITE DA NOIPA ANCHE 
ATTRAVERSO LO SVILUPPO DI IDONEI 
PROGRAMMI ANNUALI DI CONTROLLO IN 
ATTUAZIONE DELL'ART. 11 E SEGUENTI DEL 
DECRETO LEGISLATIVO 30 GIUGNO 2011, N. 123 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, DIPENDENTI 
PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI SINDACALI 

PROVVEDIMENTI LAVORATI/PROVVEDIMENTI PERVENUTI 
RELATIVAMENTE AGLI ATTI SOTTOPOSTI AL CONTROLLO 
SUCCESSIVO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

COMPRESO 60 90 60 

274.3 VALUTAZIONE DELLE PROBLEMATICHE 
EVIDENZIATE DAGLI UCB ATTRAVERSO NOTE 
FORMALI ED E-MAIL, IN ORDINE ALLE ATTIVITA 
ISTITUZIONALI DI TALI UFFICI. PARTECIPAZIONE 
GRUPPI DI LAVORO PER LO STUDIO DI 
PARTICOLARI ASPETTI TECNICO OPERATIVI 
CORRELATI ALL'INTRODUZIONE DI NUOVE 
NORME O ALL'ATTUAZIONE DI QUELLE 
PREESISTENTI. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

RISPOSTE A QUESITI / QUESITI PERVENUTI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

COMPRESO 85 100 85 

282.4 ASSICURARE LO SVILUPPO DI UN SISTEMA 
INFORMATICO GESTIONALE INTEGRATO A 
SUPPORTO DEI PROCESSI CONTABILI DELLA PA 
INTEGRATI CON EVOLUTI STRUMENTI DI ANALISI 
E BUSINESS INTELLIGENCE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, FORNITORI DI BENI 
E SERVIZI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI E LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA 
STESSA AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

ATTIVITA' PROGETTUALI REALIZZATE NELL'ANNO RISPETTO 
ALLE ATTIVITA' PROGETTUALI PREVISTE NELL'ANNO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

GRADO DI IMPLEMENTAZIONE DELLE INIZIATIVE DI 
ACCOMPAGNAMENTO E DI CHANGE MANAGEMENT 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

282.6 ANALISI, SVILUPPO E REALIZZAZIONE DI NUOVI 
SISTEMI DI ESPOSIZIONE DEL BILANCIO DI 
PREVISIONE E DEL RENDICONTO GENERALE 
DELLO STATO, IVI INCLUSA L'IMPLEMENTAZIONE 
DEI RELATIVI SISTEMI INFORMATIVI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ORGANI POLITICI E 
DI GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

NUOVE FUNZIONALITÀ E IMPLEMENTAZIONE DI QUELLE GIÀ 
ESISTENTI PER I SISTEMI INFORMATIVI ATTI ALLA 
RAPPRESENTAZIONE DELLE ENTRATE E DELLE SPESE DEL 
BILANCIO DELLO STATO. ELABORAZIONE DEI PROSPETTI 
RELATIVI AGLI ATTI DOVUTI DISEGNO DI LEGGE DI BILANCIO, 
NOTE DI VARIAZIONE E TUTTI I RELATIVI ALLEGATI IN 
CONSEGUENZA DELLE RIFORME DEL BILANCIO CON 
PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLINTRODUZIONE 
DELLIMPEGNO PLURIENNALE AD ESIGIBILITÀ 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA RGS COMPRESO 30 60 30 

282.1 INFORMATIZZAZIONE PROCEDURE DI 
TESORERIA 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

GRADO DI IMPLEMENTAZIONE E AGGIORNAMENTO DELLE 
PROCEDURE DI TESORERIA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
INFORMATIVO IGICS 

COMPRESO 50 80 50 



15 
 

Codic
e Sisp 
1° liv. 

Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 
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Indicatore 

1° liv. 
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Misura 
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liv. 
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Fonte Dato 

Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 
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Max. 

Indicatore 
1° liv. 
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1° liv. 

282.3 GARANTIRE IL SUPPORTO METODOLOGICO E 
L'ASSISTENZA TECNICA PER LO SVILUPPO DI 
SISTEMI DI ANALISI E VALORIZZAZIONE DEI DATI 
NONCHE' AMPLIARE I SERVIZI OFFERTI DA RED A 
SUPPORTO DELLE STRUTTURE UCB E RTS DEL 
DIPARTIMENTO RGS. 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI 

REALIZZAZIONE DI INIZIATIVE DI SUPPORTO, ASSISTENZA E 
INTERLOCUZIONE CON GLI UTENTI E GLI STAKEHOLDERS 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 3 8 3 

GRADO DI DEFINIZIONE DEL PORTING APPLICATIVO DEL 
SISTEMA RED PER LE STRUTTURE DIPARTIMENTALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
INFORMATIVO IGICS 

COMPRESO 90 100 90 

282.5 REALIZZAZIONE DI BANCHE DATI, CRUSCOTTI E 
PORTALI AD USO INTERNO ED ESTERNO 
DELL'ISPETTORATO PER IL CONTROLLO DELLE 
PRINCIPALI VARIABILI DI FINANZA PUBBLICA, 
PARTECIPAZIONE AI TAVOLI PER LA 
REALIZZAZIONE DI BANCHE DATI DELLA RGS 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

NUMERO DI RILASCI DELLE RELEASE DELLE BANCHE DATI 
DELL’I.GE.CO.FI. P. SU NUMERO DI RILASCI PROGRAMMATI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PORTALE RGS, GASP, 
RESOCONTI 
RIUNIONI GRUPPO 
LAVORO TESORERIA 

COMPRESO 50 60 50 

282.8 PRESIDIARE IL PROGRAMMA DI REALIZZAZIONE 
E LE ATTIVITA' DI SVILUPPO DEL PORTALE AREA 
RGS 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

ATTIVITA' PROGETTUALI REALIZZATE NELL'ANNO RISPETTO 
ALLE ATTIVITA' PROGETTUALI PREVISTE NELL'ANNO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85 100 85 

282.7 MIGLIORAMENTO DELL'EFFICIENZA OPERATIVA 
E DELLA SICUREZZA INFORMATICA DEL 
DIPARTIMENTO RGS ATTRAVERSO LA 
DEFINIZIONE DELLA POLITICA DI UTILIZZO 
GENERALE DELLE POSTAZIONI DI LAVORO 
PORTATILI E DEL BACKUP CENTRALIZZATO DELLE 
STESSE 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO DELL'INIZIATIVA INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE CRUSCOTTO HELP 
DESK DI 
MONITORAGGIO 

COMPRESO 40 100 40 

283.4 ATTUAZ. DELLE DISPOSIZ. RECATE DAI PROVVED. 
DI RIFORMA DEL BILANCIO DELLO STATO. 
ANALISI DELLE MISSIONI E DEI PROGRAMMI 
PERFEZIONANDO LA REVISIONE DEL BILANCIO IN 
SENSO FUNZIONALE E RACCORDABILE CON 
ALTRE CLASSIFICAZIONI INTERNAZ. ARMONIZZ. 
DEI SIST. CONTAB. E DEGLI SCHEMI DI BILANCIO 
DELLE AA.PP. - IMPLEMENTAZ. AZIONI MIRATE A 
UNA MAGGIORE FRUIBILITA DEL BILANCIO 
TRAMITE PUBBL.SUL SITO DELLA RGS - 
REALIZZAZ. DI STUDI E ANALISI FUNZIONALI 
ALL'ATTUAZIONE DELLA RIFORMA DEL BILANCIO 
DELLO STATO 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

STUDIO ED ANALISI SU MISSIONI, PROGRAMMI ED AZIONI 
DELLE AMMINISTRAZIONI CENTRALI DELLO STATO 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMI RGS UGUALE 1  1 

RACCORDO BILANCIO DELLO STATO - TESORERIA DELLO 
STATO 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMI RGS UGUALE 1  1 

CLASSIFICAZIONE DELLA SPESA PER FINALITÀ DA PARTE 
DELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE, SECONDO LE 
CLASSIFICAZIONI PER MISSIONI E PROGRAMMI E AZIONI E 
COFOG 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 85 100 85 

283.2 VALUTAZIONE DELL'IMPATTO NORMATIVO E 
FINANZIARIO DELLE PROPOSTE PERVENUTE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

CONCERTI E INTESE SU PROVVEDIMENTI AMMINISTRATIVI IN 
MATERIA DI PERSONALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 80 100 80 

PARERI, CONCERTI E INTESI SU SCHEMI DI REGOLAMENTI DI 
ORGANIZZAZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE INTERNA COMPRESO 80 100 80 

283.1 COORDINAMENTO, REALIZZAZIONE E 
MONITORAGGIO DEGLI ADEMPIMENTI IN 
MATERIA DI GESTIONE AMMINISTRATIVO 
CONTABILE DEL DISCIPLINARE RGS SOGEI 
CONNESSI ALL'ATTUAZIONE DEL POA 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA 

PROVVEDIMENTI AMMINISTRATIVO-CONTABILI EMESSI A 
FRONTE DEL CORRISPONDENTE NUMERO DI DOCUMENTI IN 
ENTRATA ACQUISITI NEI TERMINI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 95 100 95 

289.1 ATTIVITA DI MONITORAGGIO INERENTE AI 
PAGAMENTI DEI DEBITI COMMERCIALI DELLE 
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, FORNITORI DI BENI 
E SERVIZI, IMPRESE DESTINATARIE DEI 

NOTE E REPORT PRODOTTI SULL'ANDAMENTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO E DEI DEBITI COMMERCIALI DELLE PA/NOTE E 
REPORT PROGRAMMATII E RICHIESTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 80 100 80 
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Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 

Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
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SERVIZI RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

290.1 PREDISPOSIZIONE DECRETI AUTORIZZATIVI DI 
IMPEGNO E/O PAGAMENTO IN FAVORE DI 
REGIONI, CDP, ED ENTI VARI PUBBLICI E PRIVATI 
ED EMISSIONE DEI RELATIVI TITOLI DI SPESA. 
ELABORAZIONE DI PREVISIONI DI BILANCIO PER I 
CAPITOLI IN GESTIONE. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

PERCENTUALE DI UTILIZZO DEGLI STANZIAMENTI DI 
BILANCIO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS - 
SISTEMA SICOGE 

COMPRESO 85 100 85 

290.3 PREDISPOSIZIONE ATTIVITA NECESSARIE PER 
EFFETTUARE PAGAMENTI DI TESORERIA, 
PRELEVAMENTI DAI C/ TESORERIA, PAGAMENTI 
C/SOSPESO E ANTICIPAZIONI. ATTIVITA 
FINALIZZATA AL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI 
ALLA BANCA D'ITALIA PER L'APERTURA, 
CHIUSURA E MODIFICAZIONE DI CONTABILITA' 
DI TESORERIA SULLA BASE DELLE RICHIESTE 
PERVENUTE DA ENTI VARI 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

NUMERO PAGAMENTI EFFETTUATI/NUMERO PAGAMENTI 
DA EFFETTUARE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

COMPRESO 80 90 80 

NUMERO RICHIESTE EVASE NELL'ANNO INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

COMPRESO 80 100 80 

290.4 RILEVAZIONE DATI PER ELABORAZIONE CONTO 
RIASSUNTIVO DEL TESORO. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

NUMERO CONTI RIASSUNTIVI DEL TESORO NELL'ANNO INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

COMPRESO 11 13 11 

290.16 MIGLIORAMENTO PERFORMANCE 
DELL'ATTIVITA DI LAVORAZIONE DEI DECRETI DI 
VARIAZIONE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

PROVVEDIMENTI LAVORATI/NUMERO PROVVEDIMENTI 
PERVENUTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

COMPRESO 85 100 85 

290.6 ASSICURARE LA DETERMINAZIONE E LA 
GESTIONE DEGLI STANZIAMETI DEL SERVIZIO 
SANITARIO NAZIONALE, SIA CORRENTE CHE IN 
CONTO CAPITALE, NONCHE' LE ATTIVITA' 
RELATIVE AL SISTEMA DELLA TESSERA 
SANITARIA 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

ATTI ADOTTATI / ATTI ADOTTABILI O RICHIESTI, 
RELATIVAMENTE ALLA GESTIONE DEGLI STANZIAMENTI DEL 
SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE, SIA CORRENTE CHE IN 
CONTO CAPITALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA RGS COMPRESO 70 100 70 

ATTI ADOTTATI / ATTI ADOTTABILI O RICHIESTI, 
RELATIVAMENTE ALLA GESTIONE CONTABILE DEI CAPITOLI DI 
SPESA N. 7585, N. 2715 E N. 2716 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA RGS COMPRESO 70 100 70 

290.9 ASSICURARE TUTTI GLI ADEMPIMENTI RELATIVI 
ALLA PREDISPOSIZIONE, GESTIONE E 
RENDICONTAZIONE DEGLI STATI DI PREVISIONE 
DEL BILANCIO ALLA LUCE DELLE DISPOSZIONI 
DELLA LEGGE 196/09 E SMI, COMPRESA 
L'ELABORAZIONE DEL CONTO DEL BILANCIO, DEL 
CONTO DEL PATRIMONIO, DELLE RELATIVE 
NOTE INTEGRATIVE, NONCHÈ 
DELL'ELABORAZIONE DEL BUDGET ECONOMICO, 
REVISIONE DEL BUDGET E DEL RENDICONTO 
ECONOMICO. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

BILANCIO DI GENERE SPERIMENTALE SUL RENDICONTO 
DELLO STATO 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

UGUALE 1  1 

ELABORAZIONE DEI DOCUMENTI PREVISTI DALLA 
NORMATIVA SECONDO LA TEMPISTICA STABILITA 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

UGUALE 1  1 

290.13 RACCORDO TRA DATI DEL BILANCIO DELLO 
STATO E CONTO ECONOMICO CONSOLIDATO 
DELLA P.A. 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI 
EUROPEE E INTERNAZIONALI 

ATTIVITA' RELATIVE ALL'ELABORAZIONE MENSILE DEL 
QUADRO DI COSTRUZIONE DEL SETTORE STATALE 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

UGUALE 12  12 
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290.14 ANALISI E MONITORAGGIO DEI DATI CONTABILI 
SIOPE E DELLE ALTRE MODALITA DI 
PAGAMENTO RIGUARDANTI LE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI. ESAME DEI 
PAGAMENTI DI CASSA SECONDO LA CODIFICA 
DEL PIANO DEI CONTI INTEGRATO, MODULO 
FINANZIARIO. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PREDISPOSIZIONE DI DOCUMENTI SU BASE TRIMESTRALE ED 
ANNUALE DI ANALISI DI DATI 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

UGUALE 5  5 

290.2 PUNTUALE TRASFERIMENTO RISORSE ALLE 
AUTONOMIE SPECIALI, DISPOSIZIONE 
PAGAMENTI NEL RISPETTO DELLE 
AUTORIZZAZIONI DI SPESA E SCADENZE 
PREVISTE. ELABORAZIONI PREVISIONI DI 
BILANCIO PER CAPITOLI GESTITI. 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO PERCENTUALE DI UTILIZZO DEGLI STANZIAMENTI DI 
BILANCIO PER TRASFERIMENTO RISORSE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
PROTOCOLLO RGS 

COMPRESO 80 90 80 

290.17 EMANAZIONE PARERI DI NATURA 
INTERPETATIVA ED APPLICATIVA IN MATERIA DI 
TESORERIA NONCHE’ AGGIORNAMENTO 
DELL’ANAGRAFE DELLA TESORERIA 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

NUMERO RICHIESTE PER ANAGRAFE TESORERIA LAVORATE / 
NUMERO RICHIESTE PER ANAGRAFE TESORERIA PERVENUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 80 100 80 

NUMERO PARERI RILASCIATI / NUMERO RICHIESTE DI 
PARERE PERVENUTE SULLA TESORERIA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

291.20 ASSICURARE LA VERIFICA DELLA COMPATIBILITA' 
FINANZIARIA DEI PROVVEDIMENTI NORMATIVI 
(DISEGNO DI LEGGE, DECRETI LEGGE, DECRETI 
LEGISLATIVI E DECRETI ATTUATIVI) 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PARERI NORME DI ATTUAZIONE RILASCIATI/PARERI 
RICHIESTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE LEGIT/RED COMPRESO 80 90 80 

RELAZIONI TECNICHE VERIFICATE SU RELAZIONI TECNICHE 
DA VERIFICARE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

MAGGIORE-
UGUALE 

90  90 

291.21 ASSICURARE IL SUPPORTO NELLA FASE 
PARLAMENTARE DEL PERCORSO LEGISLATIVO 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO PARERI ATTI CAMERA E ATTI SENATO RILASCIATI RISPETTO AI 
CORRISPETTIVI PARERI RICHIESTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
INFORMATIVO RGS 

MAGGIORE-
UGUALE 

90  90 

291.22 GARANTIRE LA VERIFICA DELLA CORRETTA 
APPLICAZIONE DELLE NORME IN MATERIA DI 
PERSONALE, IL COORDINAMENTO DEL 
PROCESSO DELL'ARMONIZZAZIONE CONTABILE 
DEGLI ENTI TERRITIORIALI, LA COMPATIBILITA' 
COSTITUZIONALE DELLE NORME REGIONALI E LA 
CORRETTA APPLICAZIONE DELLE NORME IN 
MATERIA DI FINANZA LOCALE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PREDISPOSIZIONE DI PARERI E MEMORIE SU QUESITI DI 
NATURA INTERPRETATIVA E/O APPLICATIVA ANCHE IN 
RELAZIONE A CONTENZIOSI IN ATTO RELATIVI AL PERSONALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

MAGGIORE-
UGUALE 

80  80 

ESAME E VERIFICA DI LEGGI REGIONALI SU ASPETTI 
CONNESSI AL LAVORO PUBBLICO E AL PERSONALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

MAGGIORE-
UGUALE 

80  80 

PROCESSO FINALIZZATO A FAVORIRE ED ACCOMPAGNARE IL 
PERCORSO DEGLI EETT VERSO L'ARMONIZZAZIONE DEI 
RISPETTIVI SISTEMI CONTABILI 

INDICATORE 
DI 
EFFICIENZA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

MAGGIORE-
UGUALE 

8  8 

PARERI RILASCIATI IN MATERIA DI FINANZA LOCALE / 
QUESITI PERVENUTI IN MATERIA DI FINANZA LOCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 80 90 80 

VERIFICA DELLA COMPATIBILITÀ COSTITUZIONALE DELLE 
LEGGI REGIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 80 90 80 

291.6 GARANTIRE IL SUPPORTO PER LA CORRETTA 
APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA EUROPEA 

ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

ANALISI DELL'IMPATTO FINANZIARIO CONTENZIOSO ITALIA - 
UE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

UGUALE 2  2 

292.3 MIGLIORAMENTO PERFORMANCE AREA 
CONTROLLO SUCCESSIVO 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PROVVEDIMENTI LAVORATI/PROVVEDIMENTI PERVENUTI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO RGS - 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

COMPRESO 60 80 60 

292.2 MIGLIORAMENTO PERFORMANCE AREA 
CONTROLLO PREVENTIVO. 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PROVVEDIMENTI LAVORATI/PROVVEDIMENTI PERVENUTII INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO RGS - 
CONTROLLO DI 
GESTIONE - 

COMPRESO 80 100 80 
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292.4 VALUTAZIONE DELLE PROBLEMATICHE 
EVIDENZIATE DALLE RTS ATTRAVERSO NOTE 
FORMALI ED E-MAIL, IN ORDINE ALLE ATTIVITA 
ISTITUZIONALI DI TALI UFFICI. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

RISPOSTE A QUESITI / QUESITI PERVENUTI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO RGS - 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

COMPRESO 85 100 85 

292.1 GESTIONE COMPETENZE DELLE SOPPRESSE DTEF 
PENSIONI - STIPENDI - CONTENZIOSO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, DIPENDENTI 
PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI SINDACALI 

NUMERO DOCUMENTI LAVORATI/NUMERO DOCUMENTI 
PERVENUTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO RGS - 
CONTROLLO DI 
GESTIONE - 

COMPRESO 70 90 70 

293.1 ASSICURARE L'EFFICACE ESPLETAMENTO DELLA 
FUNZIONE DI AUDIT E LA VERIFICA 
DELL'AVANZAMENTO DELLE ATTIVITÀ DELLE 
AUTORITÀ DI AUDIT DEI PROGRAMMI UE 

ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

NUMERO DELLE ATTIVITÀ DI AUDIT DI SISTEMA O DI 
CONTROLLO SULLE OPERAZIONI SVOLTE / NUMERO DELLE 
ATTIVITÀ DI AUDIT PREVISTE NEL PERIODO CONTABILE DI 
RIFERIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS UGUALE 100  100 

GRADO DI ELABORAZIONE E DIVULGAZIONE DI MANUALI E 
DI STRUMENTI METODOLOGICI A SUPPORTO DELLE 
FUNZIONI DI AUDIT 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS UGUALE 100  100 

GRADO DI COMPLETAMENTO DELL'ISTRUTTORIA RELATIVA 
ALLA PREDISPOSIZIONE DELLA RELAZIONE ANNUALE 
RIEPILOGATIVA DEI PRINCIPALI INDICATORI DI 
AVANZAMENTO DELLE ATTIVITÀ DELLE AUTORITÀ DI AUDIT 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS UGUALE 100  100 

293.5 PROVVEDERE ALL'EFFICACE GESTIONE DEL 
FLUSSO DELLE RISORSE RELATIVE AI 
PROGRAMMI NAZIONALI COMPLEMENTARI 
ALLA PROGRAMMAZIONE EUROPEA 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

AMMONTARE DELLE RISORSE EROGATE DA IGRUE PER I 
PROGRAMMI COMPLEMENTARI / AMMONTARE DELLE 
RELATIVE RICHIESTE DI EROGAZIONE PERVENUTE 
NELL'ANNO DI RIFERIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SAP - SICOGE MAGGIORE 70  70 

293.4 VALUTARE E QUANTIFICARE GLI EFFETTI 
FINANZIARI DERIVANTI DALL'ATTUAZIONE IN 
ITALIA DEGLI INTERVENTI DI POLITICA EUROPEA. 
PROVVEDERE ALL'EFFICACE GESTIONE DEL 
FLUSSO DELLE RISORSE RELATIVE AI 
PROGRAMMI FINANZIATI DAL FONDO PER LO 
SVILUPPO E LA COESIONE 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

AMMONTARE DELLE RISORSE EROGATE DA IGRUE PER I 
PROGRAMMI FSC / AMMONTARE DELLE RELATIVE RICHIESTE 
DI EROGAZIONE PERVENUTE NELL'ANNO DI RIFERIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 70 90 70 

PERCENTUALE DI COPERTURA FINANZIARIA ASSICURATA 
RISPETTO ALLE ALLE PREVISIONI ANNUALI DEI PROGRAMMI 
A CARICO DEL FONDO DI ROTAZIONE, DI CUI ALLA L. 
183/1987 FESR FSE FEASR FEAMP 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 70,00 90,00 70,00 

PERCENTUALE DI COPERTURA FINANZIARIA ASSICURATA 
RISPETTO ALLE RICHIESTE DI FINANZIAMENTO IN POSSESSO 
DEI REQUISITI PER L'ACCESSO AL FONDO DI ROTAZIONE, DI 
CUI ALLA L. 183/1987 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI IGRUE 

COMPRESO 70 90 70 

293.2 ASSICURARE LA DIVULGAZIONE DEI DATI 
RIGUARDANTI I FLUSSI FINANZIARI E 
L'ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI UE E LA 
PUNTUALE ED ESAURIENTE GESTIONE E 
RENDICONTAZIONE ANNUALE DEL FONDO DI 
ROTAZIONE PER L'ATTUAZIONE DELLE 
POLITICHE EUROPEE EX ART.5 DELLA LEGGE 16 
APRILE 1987, N.183. PROVVEDERE AGLI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 

NUMERO DELLE PUBBLICAZIONI ISITUZIONALI, DELLE 
RELAZIONI E DELLE NOTE INFORMATIVE SUI DATI FINANZIARI 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATICI RGS 

MAGGIORE-
UGUALE 

10  10 

NUMERO RAPPORTI BIMESTRALI DI MONITORAGGIO INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATICI RGS 

UGUALE 6  6 
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ADEMPIMENTI OPERATIVI E DI PRELEX INERENTI 
I VERSAMENTI DEI CONTRIBUTI DELL'ITALIA AL 
BILANCIO UE E ALL'EFFICACE GESTIONE DEI 
FLUSSI FINANZIARI INTERCORRENTI TRA L'ITALIA 
E L'UE 

ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

MONITORAGGIO E RENDICONTAZIONE DEI CONTI CORRENTI 
UTILIZZATI PER LA GESTIONE DEL FONDO DI ROTAZIONE DA 
INVIARE ALLA CORTE DEI CONTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS UGUALE 100  100 

RISORSE PRELEVATE, CONTABILIZZATE E RENDICONTATE 
RISPETTO AL PERIODO DI RIFERIMENTO / RISORSE DA 
PRELEVARE, DA CONTABILIZZARE E DA RENDICONTARE 
RISPETTO AL PERIODO DI RIFERIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATICI RGS 

COMPRESO 70 80 70 

PERCENTUALE DI TRASFERIMENTO SOMME AL FONDO DI 
ROTAZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 70 80 70 

RAPPORTO TRA L'AMMONTARE DEI VERSAMENTI 
DELL'ITALIA ALL'UE SU CONTRIBUTI DOVUTI ALL'UE A TITOLO 
DI RISORSA IVA E RNL, CONTRIBUTO SULLA PLASTICA NON 
RICICLATA ED ALTRESÌ PER I DIRITTI DOGANALI ACCERTATI E 
RISCOSSI DALL'ITALIA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS UGUALE 100  100 

AMMONTARE DELLE RISORSE TRASFERITE DA IGRUE QUOTA 
UE POR E PON / ACCREDITI UE PERVENUTI PER I POR E PON 
NELL'ANNO DI RIFERIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 60 80 60 

293.3 GARANTIRE GLI ADEMPIMENTI CONNESSI ALLA 
PARTECIPAZIONE AI COMITATI DI 
SORVEGLIANZA - EX ART. 47 DEL 
REGOLAMENTO UE N. 1303/2013 - 
SULL'ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI 
COFINANZIATI DAI FONDI SIE. MONITORAGGIO 
SULLA PROGRAMMMAZIONE ED ATTUAZIONE 
DEGLI INTERVENTI DI SVILUPPO REGIONALE 
COMUNITARIO E NAZIONALE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

NUMERO DI PARTECIPAZIONI AI COMITATI DI 
SORVEGLIANZA E/O ISTRUTTORIA PROCEDURE SCRITTE / 
NUMERO DELLE CONVOCAZIONI DEI COMITATI DI 
SORVEGLIANZA O AVVIO DI PROCEDURE SCRITTE 
PERVENUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS UGUALE 100  100 

DOCUMENTAZIONE PRODOTTA / RICHIESTE PERVENUTE NEL 
PERIODO DI RIFERIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATICI RGS 

COMPRESO 80 90 80 

294.2 ASSICURARE IL COORDINAMENTO 
DELL'ATTIVITÀ AMMINISTRATIVA E CONTABILE, 
DI PRELEGISLATIVA NONCHÉ LA GESTIONE DEGLI 
AFFARI GENERALI E DEL PERSONALE 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

GRADO DI TEMPESTIVITA’ NELLO SVOLGIMENTO DELLE 
COMPETENZE ASSEGNATE IN MATERIA DI PERSONALE E 
NELLE ATTIVITA DI COORDINAMENTO DI ADEMPIMENTI 
AMMINISTRATIVO-CONTABILI 

INDICATORE 
DI 
EFFICIENZA 

QUANTITATIVO RED MINORE-
UGUALE 

48  48 

294.4 GARANTIRE IL PERSEGUIMENTO DELLA MISSION 
ISTITUZIONALE ATTRAVERSO LA GESTIONE, 
ANCHE IN MODALITA DI LAVORO AGILE, DELLE 
ATTIVITA DI COORDINAMENTO, DI 
PRELEGISLATIVA E DI CONTROLLO 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PERCENTUALE DELLE GIORNATE SVOLTE DAL PERSONALE IN 
SMART WORKING RISPETTO AL TOTALE DELLE GIORNATE DI 
SERVIZIO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED MAGGIORE-
UGUALE 

20,00  20 

294.3 ATTUARE LE DISPOSIZIONI NORMATIVE IN TEMA 
DI ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA 
CONTENUTE NEL PIANO TRIENNALE DI 
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA 
TRASPARENZA 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI 

NUMERO DI OSSERVAZIONI/RILIEVI PROVENIENTI DAI 
COMPETENTI ORGANI DI CONTROLLO RISPETTO ALLA 
TOTALITÀ DEI PROVVEDIMENTI EMESSI NELL'AMBITO 
DELL'ATTIVITA' ACQUISIZIONI BENI, SERVIZI E LAVORI E IN 
QUELLI RELATIVI ALLA SCELTA DI EVENTUALI COMPONENTI 
DELLE COMMISSIONI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 0,00 5,00 0,00 

294.1 GARANTIRE IL SUPPORTO AL VERTICE DELLA 
STRUTTURA E LA DIREZIONE DELL'ISPETTORATO. 
SUPPORTO ALL'ATTIVITÀ NORMATIVA 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

GRADO DI TEMPESTIVITA NELLO SVOLGIMENTO DELLE 
COMPETENZE ASSEGNATE 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO RED MINORE-
UGUALE 

48  48 

GRADO DI TEMPESTIVITA RELATIVO AL SUPPORTO 
ALLATTIVITA NORMATIVA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED MINORE-
UGUALE 

60  60 

294.5 REINGEGNERIZZAZIONE DEI PROCESSI RELATIVI 
ALLE ATTIVITÀ DEL SISTEMA DELLE RAGIONERIE 
PER MIGLIORANE EFFICIENZA ED EFFICACIA 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI STANDARDIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ AFFERENTI 
AL SISTEMA DELLE RAGIONERIE MEDIANTE NOTE, CIRCOLARI 
OPERATIVE E/O LINEE GUIDA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO RED/MAIL COMPRESO 2,00 4,00 2,00 
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3000.2 POTENZIAMENTO DELL'INFRASTRUTTURA 
NAZIONALE PER L'INTEROPERABILITÀ INI FRA I 
FASCICOLI SANITARI ELETTRONICI FSE 
REGIONALI, NELL'AMBITO DEL SISTEMA TESSERA 
SANITARIA DEL MEF-RGS ART. 1, COMMA 382, 
383 E 384 LEGGE BILANCIO 2017 PER IL 
POTENZIAMENTO DEGLI STRUMENTI DI 
MONITORAGGIO DELLA SPESA SANITARIA. 
ESTENSIONE DELLA DEMATERIALIZZAZIONE 
DELLE RICETTE MEDICHE, PER IL RECEPIMENTO 
DEI NUOVI LEA. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

MONITORAGGIO DEI MEDICI, FARMACIE E STRUTTURE 
SANITARIE INVIANTI RICETTE MEDICHE SU NUMERO TOTALE 
DEI MEDICI, FARMACIE E STRUTTURE SANITARIE COLLEGATI 
AL SISTEMA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 85 100 85 

N. NUOVE FUNZIONALITÀ RELATIVE ALLA RICETTA 
DEMATERIALIZZATA REALIZZATE RISPETTO A QUELLE 
PREVISTE DAI DECRETI ATTUATIVI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 85 100 85 

NUMERO FUNZIONALITÀ PER IL POTENZIAMENTO 
DELL’INFRASTRUTTURA NAZIONALE PER 
L’INTEROPERABILITA’ (INI) DEL FSE RESE DISPONIBILI / 
NUMERO FUNZIONALITÀ ATTESE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 85 100 85 

3000.1 ANALISI DEI DATI DI SPESA SANITARIA PRIVATA 
ART. 3, COMMI 2, 3, 4 E 5 D. LGS. 175/2014 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

N. INDICATORI ALIMENTATI/N. INDICATORI DEFINITI PER 
L'ANALISI DELLE RILEVAZIONI DELLA SPESA SANITARIA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA TESSERA 
SANITARIA 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

3000.3 ATTIVITÀ DI COMPETENZA DEL SISTEMA 
TESSERA SANITARIA PER GLI INVESTIMENTI 
PNRR M6C2-1.3.1 (C.D. PROGETTI IN ESSERE - 
INERENTE IL FASCICOLO SANITARIO 
ELETTRONICO(FSE)) ED M1C1-1.3.2 (INERENTE 
LE FUNZIONI DI STAMPA E RICHIESTA 
DUPLICATO DELLA TEAM PER L'ATTUAZIONE DEL 
SINGLE DIGITAL GATEWAY (SDG)) 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PERCENTUALE DI REALIZZAZIONE DI ATTI (NOTE, VERBALI 
RIUNIONE, DOCUMENTI, ACCORDI) INERENTI 
ALL’ATTUAZIONE DEGLI INTERVENTI PNRR DI COMPETENZA 
NEI TERMINI PREVISTI. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED, SICOGE, 
DOCUMENTAZIONE 
INTERNA PRODOTTA 

COMPRESO 75 100 75 

3271.2 GARANTIRE IL SUPPORTO, TRAMITE ATTIVITÀ 
ISTRUTTORIA E DI SEGRETERIA TECNICA, AL 
COMITATO SCIENTIFICO DI CUI ALL'ARTICOLO 9, 
COMMA 8, DEL DECRETO-LEGGE N. 152 DEL 
2021, DEDICATO ALLE ATTIVITÀ INERENTI ALLA 
REVISIONE DELLA SPESA 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

PREDISPOSIZIONE DI DOCUMENTI ISTRUTTORI E ANALISI 
NELL'AMBITO DELLE FUNZIONI DI SEGRETERIA TECNICA DEL 
COMITATO SCIENTIFICO PER LE ATTIVITÀ INERENTI ALLA 
REVISIONE DELLA SPESA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

UGUALE 4,00  4,00 

3271.1 ATTIVITÀ DI ANALISI E VALUTAZIONE DELLA 
SPESA VOLTE ALLA PROGRAMMAZIONE 
FINANZIARIA 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI 
EUROPEE E INTERNAZIONALI 

ELABORAZIONE DELLE NOTE DI ANALISI DEGLI OBIETTIVI E 
INDICATORI ASSOCIATI DAI MINISTERI AI PROGRAMMI DI 
SPESA NELLE NOTE INTEGRATIVE INVIATE ALLE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI INTERESSATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

UGUALE 15,00  15,00 

NUMERO DI RAPPORTI E RELAZIONI INFORMATIVE 
PRODOTTE SULLA PARTECIPAZIONE E SUL SUPPORTO AI 
GRUPPI DI LAVORO PER L'APPLICAZIONE DEGLI STANDARD 
INTERNAZIONALI DI CONTABILITÀ PUBBLICA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 4,00 5,00 4,00 

5000.1 GARANTIRE IL MONITORAGGIO DEGLI 
INTERVENTI PNRR 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 

NUMERO DI REPORT PRODOTTI NELL'ANNO INDICATORE 
DI 
RISULTATO - 
OUTPUT 

QUANTITATIVO REGIS UGUALE 12,00  12,00 

PREDISPOSIZIONE DEI PARERI, SU BASE SEMESTRALE, 
RELATIVI AL MONITORAGGIO DEL CONSEGUIMENTO DELLE 
MILESTONE E DEI TARGET PREVISTI DAL PNRR 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE REGIS UGUALE 100,00  100,00 
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 ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

VARIAZIONE POSITIVA DELLA PERCENTUALE COMPLESSIVA 
DI PROGETTI CUP CON CORREDO INFORMATIVO BASE 
COMPILATO IN REGIS RISPETTO ALLA DATA OSSERVAZIONE 
DEFINITA PER IL 2023 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE REGIS/ANAC COMPRESO 70,00 100,00 70,00 

5000.2 PRESIDIARE I SERVIZI DI SUPPORTO AI PROCESSI 
DEL PNRR AL FINE DI FORNIRE, SIA ALLO STATO 
MEMBRO CHE ALLE ISTITUZIONI COMUNITARIE, 
UN CONTINUO E TEMPESTIVO PRESIDIO 
SULL’INSIEME DEI PROGETTI CHE CIASCUNA 
MISURA FINANZIERÀ E SUL LORO 
AVANZAMENTO FINANZIARIO, PROCEDURALE E 
FISICO, INTEGRATO CON L’ANALOGO QUADRO 
DI ALTRI PROGETTI IN CORSO DI REALIZZAZIONE 
CON ALTRE FONTI. 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI 
EUROPEE E INTERNAZIONALI 

VERIFICA DEI PROVVEDIMENTI DI ATTUAZIONE PNRR INDICATORE 
DI 
RISULTATO - 
OUTPUT 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 90 80 

REALIZZAZIONE DI INIZIATIVE TECNICHE A SUPPORTO DELLE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI PER IL CARICAMENTO DEI DATI 
DEI PROGETTI DEL PNRR NELLA PIATTAFORMA 
INFORMATICA UNICA DI GESTIONE, CONTROLLO E 
MONITORAGGIO REGIS” 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO INTERNA COMPRESO 5 10 5 

PERCENTUALE DI PIANIFICAZIONE DI INTERVENTI IT 
STRATEGICI, TECNICI E OPERATIVI PER LA RENDICONTAZIONE 
E IL MONITORAGGIO DEL PNRR 

INDICATORE 
DI 
RISULTATO - 
OUTPUT 

PERCENTUALE INTERNA COMPRESO 70 80 70 

5000.3 ASSICURARE IL PRESIDIO DEL PROCESSO DI 
EROGAZIONE DELLE RISORSE ALLE 
AMMINISTRAZIONI TITOLARI DEGLI INTERVENTI 
PNRR 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

NUMERO DI REPORT PRODOTTI NELL'ANNO INDICATORE 
DI 
RISULTATO - 
OUTPUT 

QUANTITATIVO REGIS MAGGIORE-
UGUALE 

40,00  40,00 

5000.4 ASSICURARE IL SOSTEGNO ALLA REALIZZAZIONE 
DEGLI INVESTIMENTI DEL PIANO NAZIONALE 
PER GLI INVESTIMENTI COMPLEMENTARI AL 
PNRR (PNC) 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI 
EUROPEE E INTERNAZIONALI 

MONITORAGGIO DELLO STATO DI ATTUAZIONE DEGLI 
INVESTIMENTI ATTRAVERSO SISTEMA DI APPOSITI REPORT 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

DECRETI PREDIPOSTI/DECRETI PREVISTI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

MAGGIORE-
UGUALE 

80,00  80,00 

5000.5 GARANTIRE IL CONTROLLO SULL'ASSENZA DI 
CONFLITTO DI INTERESSI E DOPPIO 
FINANZIAMENTO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

PERCENTUALE DI RENDICONTI DI MISURA CONTROLLATI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 80,00 100,00 80,00 

3804.10 ATTIVITÀ VOLTA ALLA DEFINIZIONE DELLE 
QUESTIONI RIGUARDANTI I PREGRESSI 
RAPPORTI DI LAVORO CON GLI ENTI DISCIOLTI DI 
CUI ALLA L. 1404/1956 E GESTIONE DEL 
RELATIVO CONTENZIOSO NONCHÉ ATTIVITÀ 
LEGALE E GESTIONE DEL CONTENZIOSO NELLE 
MATERIE DI COMPETENZA DELL'IGF. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

RAPPORTI O RELAZIONI LEGALI ALL'AVVOCATURA ERARIALE 
O AGLI UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE 
TRASMESSI/CONTROVERSIE LEGALI RICEVUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85 100 85 

SISTEMAZIONI CONTRIBUTIVE EFFETTUATE/RICHIESTE 
PERVENUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85 100 85 

BILANCI E TRANSAZIONI ESAMINATI/BILANCI E TRANSAZIONI 
PERVENUTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

3804.24 PREDISPOSIZIONE SCHEMI DI DISPOSIZIONI IN 
TEMA DI REVISIONE LEGALE DEI CONTI.CURA 
ADEMPIMENTI PREVISTI DA LEGGI E 
REG.,RAPPORTI E VIGILANZA SU SOCIETA 
DEPUTATA AD APPLICATIVI INFORMATICI PER 
GESTIONE REGISTRI,ACCERTAMENTO 
ESATTEZZA INFO ACQUISITE E CURA 
PROCEDURE.ESAME POSIZIONI ISCRITTI A 
REGISTRO E VERIFICA AGGIORNAMENTO INFO 
ACQUISITE,RISCONTRO VERIDICITA E 
COMPLETEZZA INFO,VALUTAZIONE RAPPORTO 
CON SOCIETA DI REVISIONE PER RISPETTO 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

NUMERO CONTESTAZIONI AGLI ISCRITTI/NUMERO 
IRREGOLARITÀ ACCERTATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 85 100 85 

NUMERO DOMANDE ISCRIZIONE TRATTATE/NUMERO 
DOMANDE ISCRIZIONE PRESENTATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 85 100 85 

NUMERO PRINCIPI PROFESSIONALI PUBBLICATI SU NUMERO 
DI PRINCIPI PROFESSIONALI ELABORATI DAI GRUPPI DI 
LAVORO PREVISTI DAGLI ARTICOLI 9 E SEGUENTI DEL D.LVO 
39/2010 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 85 100 85 
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TERMINI,NORME E PRINCIPI VIGENTI,AVVIO 
EVENTUALI PROCEDIMENTI 

3804.18 COORDINARE L'ATTIVITA DI STUDIO E DI 
RIECERCA NEL SETTORE DELLA PROTEZIONE 
SOCIALE. VALUTARE L'IMPATTO 
DELL'INVECCHIAMENTO DELLA POPOLAZIONE, 
DELLE TRASFORMAZIONI OCCUPAZIONALI E 
DELLE DINAMICHE MIGRATORIE SULLA 
SOSTENIBILITA DELLA SPESA PUBBLICA NEL 
MEDIO-LUNGO PERIODO. PARTECIPARE A 
GRUPPI DI LAVORO NAZIONALI E 
INTERNAZIONALI ATTINENTI ALLE SUDDETTE 
MATERIE E SUPPORTARE LA RAPPRESENTANZA 
ITALIANA NELLE DIVERSE SEDI ISTITUZIONALI IN 
MATERIA DI PROTEZIONE SOCIALE. 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

ADEMPIMENTO ESPRESSO IN PERCENTUALE DELLE DIVERSE 
FASI INERENTI ALL’AGGIORNAMENTO DEL MODELLO DI 
PREVISIONE DELLA SPESA PUBBLICA NEL MEDIO-LUNGO 
PERIODO PER LA PREDISPOSIZIONE DEL RAPPORTO RGS E 
PER LA FORNITURA DEI CONTRIBUTI PER L'AGEING REPORT 
DELLA COMM 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

3804.9 ASSICURARE LA VIGILANZA E PROFIQUITA' DELLE 
AMMINISTRAZIONI, DEGLI ENTI E DEGLI 
ORGANISMI PUBBLICI ATTRAVERSO LA 
SELEZIONE DEI REVISORI/SINDACI E L'ESAME DEI 
DOCUMENTI DI BILANCIO E DEI VERBALI DEI 
COLLEGI. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

NUMERO BILANCI ESAMINATI/NUMERO BILANCI PERVENUTI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85 100 85 

NUMERO VERBALI ESAMINATI/NUMERO VERBALI 
PERVENUTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85 100 85 

NUMERO DESIGNAZIONI - NOMINE EFFETTUATE/NUMERO 
DESIGNAZIONI - NOMINE PREVISTE DA DISPOSIZIONI 
NORMATIVE E/O REGOLAMENTI, STATUTI ECC. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85 100 85 

3804.14 RICERCHE, STUDI E SUPPORTO ALLO SVILUPPO E 
ALL'INTEGRAZIONE DI BANCHE DATI E 
PUBBLICAZIONI IN MATERIA DI FINANZA 
PUBBLICA NONCHE MONITORAGGIO E 
VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE DELLE 
POLITICHE PUBBLICHE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

N. NOTE PRODOTTE/N.NOTE PROGRAMMATE RELATIVE ALLA 
PERFORMANCE DELLE POLITICHE PUBBLICHE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

N. NOTE TEMATICHE PRODOTTE/NOTE TEMATICHE 
PROGRAMMATE RELATIVE ALLA FINANZA PUBBLICA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED / FONTE 
INTERNA RGS 

COMPRESO 80 100 80 

3804.16 POTENZIAMENTO, AGGIORNAMENTO E 
GESTIONE DEI MODELLI DI PREVISIONE DI 
MEDIO-LUNGO PERIODO DELLA SPESA 
SANITARIA E SOCIO-ASSISTENZIALE E DELLA 
SPESA PENSIONISTICA E DI ALCUNE 
COMPONENTI DELLA SPESA PER ALTRE 
PRESTAZIONI SOCIALI IN DENATO AI FINI 
DELL'ANALISI DELLA SOSTENIBILITA DEL 
SISTEMA SOCIO-SANITARIO PUBBLICO, DELLA 
PREDISPOSIZIONE DEI DOCUMENTI DI FINANZA 
PUBBLICA E DELL'ELABORAZIONE DEL 
RAPPORTO ANNUALE DELLA RGS 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI INTERNI 
ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE ALTRI 
UFFICI, PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

ADEMPIMENTO ESPRESSO IN PERCENTUALE DELLE DIVERSE 
FASI INERENTI ALL’AGGIORNAMENTO DEI MODELLI DI 
PREVISIONE DI MEDIO-LUNGO PERIODO DELLA SPESA 
PENSIONISTICA, L'ELABORAZIONE DELLE PREVISIONI E LA 
PREDISPOSIZIONE DEL RAPPORTO ANNUALE RGS 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE UFFICIO STATISTICO, 
MEF, INPS, 
MINISTERI 

COMPRESO 80 100 80 

ADEMPIMENTO ESPRESSO IN PERCENTUALE DELLE DIVERSE 
FASI INERENTI ALL'AGGIORNAMENTO DEI MODELLI DI 
PREVISIONE DI MEDIO-LUNGO PERIODO DELLA SPESA 
SANITARIA E SOCIO-ASSISTENZIALE, L'ELABORAZIONE DELLE 
PREVISIONI E LA PREDISPOSIZIONE DEL RAPPORTO RGS 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE UFFICIO STATISTICO, 
MEF, INPS, 
MINISTERI 

COMPRESO 80 100 80 

3804.23 VERIFICHE ISPETTIVE PRESSO AMMINISTRAZIONI 
STATALI, ENTI PUBBLICI ED ENTI LOCALI - 
VERIFICHE PER CONTO DI ALTRE 
AMMINISTRAZIONI PRESSO ENTI ED ORGANISMI 
PUBBLICI ANCHE SU RICHIESTA DELLA 
MAGISTRATURA - ESECUZIONE DI 
PROGETTI/ATTIVITA LEGATI ALL'ASSOLVIMENTO 
DI ATTIVITA DELEGATE DAL RAGIONIERE 
GENERALE DELLO STATO NONCHE' 
TRATTAZIONE DELLE VERIFICHE EFFETTUATE E 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

ATTIVITÀ DELEGATA ESEGUITA SU DELEGA DELLE 
MAGISTRATURE AMMINISTRATIVE O CONTABILI /ATTIVITÀ 
DELEGATA ESEGUIBILE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

NUMERO ISPEZIONI EFFETTUATE/NUMERO ISPEZIONI 
PROGRAMMATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

NUMERO ESPOSTI TRATTATI/NUMERO ESPOSTI RICEVUTI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

NUMERO TRATTAZIONI /NUMERO ISPEZIONI EFFETTUATE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 
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PREDISPOSIZIONE DI NOTE DI RISPOSTA ALLE 
CONTRODEDUZIONI DEGLI ENTI ED ORGANISMI 
VERIFICATI 

3804.15 ORGANIZZAZIONE SEMINARI E WORKSHOP 
DIPARTIMENTALI ANCHE INTERNAZIONALI 
NONCHE PARTECIPAZIONI A RIUNIONI DI 
GRUPPI DI LAVORO INTERDIPARTIMENTALI E 
CON LA CORTE DEI CONTI PER IL 
COORDINAMENTO DELLE ATTIVITA IN MATERIA 
DI SOCIETA A PARTECIPAZIONE PUBBLICA. 
ANALISI E STUDIO DELLE INFORMAZIONI 
RACCOLTE NELLA BANCA DATI DI CUI ALL'ART. 
17, COMMA 4, DEL DECRETO-LEGGE N. 90/2014, 
ANCHE IN RELAZIONE ALL'ANALISI DEI PROFILI 
REGOLATORI E GESTIONALI DELLE SOCIETA A 
PARTECIPAZIONE PUBBLICA 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI 
EUROPEE E INTERNAZIONALI 

ELABORAZIONE DATI, STUDIO E RICERCA INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 70 100 70 

N. SEMINARI REALIZZATI SU SEMINARI PROGRAMMATI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

3804.2 ANALISI TECNICO FINANZIARIA DELLE 
CONVENZIONI, DEGLI ACCORDI E CONTRATTI DI 
PROGRAMMA, DEI CONTRATTIDI SERVIZIO E 
DEGLI ATTI CONCESSORI 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, MEDIA E 
ORGANI DI INFORMAZIONE, UTENTI 
INTERNI ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE 
ALTRI UFFICI, PERSONALE 

PARERI FORNITI/PARERI LAVORABILI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 85 100 85 

3804.1 MONITORAGGIO DEI PROVVEDIMENTI, PREVISTI 
DALLA NORMATIVA PRIMARIA, CONNESSI AI 
PROGRAMMI DI INVESTIMENTO E DI INCENTIVI 
NEI DIVERSI SETTORI DELL'ECONOMIA, DI 
COMPETENZA DELL'IGAE. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

PROVVEDIMENTI MONITORATI/PROVVEDIMENTI PREVISTI 
DALLA NORMATIVA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED - SISTEMI 
INFORMATIVI 
INTERNI IGAE 

COMPRESO 85 100 85 

3804.13 MONITORAGGIO DEL COSTO DEL PERSONALE 
DELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

VERIFICA DEL RISPETTO DEL LIMITE DI SPESA DEL PERSONALE 
DEL SSN E DEI PROGRAMMI OPERATIVI CON RIFERIMENTO 
ALLE POLITICHE DEL PERSONALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 80 100 80 

COMPATIBILITÀ ECONOMICO-FINANZIARIA ED 
ORDINAMENTALE DELLA CONTRATTAZIONE E DEI 
PROCEDIMENTI NEGOZIALI, ANCHE IN RELAZIONE 
ALLATTUAZIONE DELLA LEGGE N. 124/2015 E DEI 
DISCENDENTI DECRETI ATTUATIVI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

MONITORAGGIO DELLA SPESA CONCERNENTE IL PERSONALE 
SCOLASTICO, LA PROGRESSIONE ECONOMICA E QUELLA 
RELATIVA AL FONDO PER IL RISARCIMENTO DI CUI AL 
COMMA 132, DELL'ART. 1, DELLA LEGGE 16 LUGLIO 2015, N. 
107, ANCHE AI FINI DELL'ELABORAZIONE DI MISURE 
CORRETTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

ELABORAZIONE DELLE PREVISIONI DELLA SPESA PER REDDITI 
DA LAVORO DIPENDENTE DELLE AMMINISTRAZIONI 
PUBBLICHE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO RED COMPRESO 80 100 80 

3804.22 ANALISI, ELABORAZIONE, MONITORAGGIO E 
DIFFUSIONE DI INFORMAZIONI E DATI 
SULL'ANDAMENTO INFRANNUALE E A 
CONSUNTIVO DELLE PRINCIPALI GRANDEZZE DI 
FINANZA PUBBLICA 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, MEDIA E 
ORGANI DI INFORMAZIONE 

MONITORAGGIO DEGLI INCASSI E DEI PAGAMENTI NONCHÉ 
DELLE VARIAZIONI DI BILANCIO RELATIVE ANCHE A 
PRELEVAMENTI DAI FONDI DI RISERVA E ALLE 
RIASSEGNAZIONI DI ENTRATA E RELATIVA VALUTAZIONE 
DELL'IMPATTO SUI SALDI DI FINANZA PUBBLICA 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO DIPARTIMENTO 
DEGLI AFFARI 
GENERALI E DEL 
PERSONALE- DCSI-
NOIPA 

UGUALE 16  16 

RICOSTRUZIONE IN SERIE STORICA DEI PROGRAMMI DI 
SPESA DEL BILANCIO DELLO STATO 

INDICATORE 
DI 

QUANTITATIVO DIPARTIMENTO 
DEGLI AFFARI 

UGUALE 2  2 
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REALIZZAZIO
NE FISICA 

GENERALI E DEL 
PERSONALE- DCSI-
NOIPA 

ANNUARIO STATISTICO DELLA RAGIONERIA GENERALE 
DELLO STATO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO DIPARTIMENTO 
DEGLI AFFARI 
GENERALI E DEL 
PERSONALE- DCSI-
NOIPA 

UGUALE 1  1 

SPESA STATALE REGIONALIZZATA E MUTUI CONTRATTI 
DAGLI ENTI TERRITORIALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO DIPARTIMENTO 
DEGLI AFFARI 
GENERALI E DEL 
PERSONALE- DCSI-
NOIPA 

UGUALE 3  3 

3804.8 PREDISPOSIZIONE CONTI MENSILI E 
TRIMESTRALI DI CASSA DI REGIONI, SANITA', 
CCIAA, AUTORITA' PORTUALI, IZS E ARS. ANALISI 
E VERIFICA DATI GESTIONALI SIOPE PER 
PREDISPOSIZIONE DEI RELATIVI CONTI MENSILI E 
TRIMESTRALI DI CASSA. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

N. 4 TRASMISSIONI DI CONTI TRIMESTRALI PER CIASCUN 
COMPARTO E N. 12 TRASMISSIONI DI CONTI MENSILI PER GLI 
IZS. 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO RED COMPRESO 14 16 14 

3804.7 MONITORAGGIO FABBISOGNO ANNUALE 
SETTORE UNIVERSITARIO SUPPORTO E PARERI 
SULL'ATTIVITA LEGISLATIVA DI SETTORE, STUDIO 
E PREDISPOSIZIONE DI PROCEDURE DI 
CONTROLLO INFORMATIZZATE VOLTE A 
MONITORARE GLI ANDAMENTI DEL COMPARTO 
NONCHE' MONITORAGGIO INVII BDAP BILANCI. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

GRADO DI REALIZZAZIONE DEI MONITORAGGI MENSILI INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 11,00 12,00 11,00 

MONITORAGGIO ENTI INVIO DATI BILANCIO INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 90,00 100,00 90,00 

3804.6 EMANAZIONE PARERI SU QUESITI DI NATURA 
INTERPRETATIVA ED APPLICATIVA DEL DECRETO 
SIOPE NONCHE' AGGIORNAMENTO 
DELL'ANAGRAFE SIOPE 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

NUMERO PARERI RILASCIATI SULL'APPLICAZIONE SIOPE / 
NUMERO RICHIESTE DI PARERE PERVENUTE 
SULL'APPLICAZIONE SIOPE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED - EMAIL COMPRESO 85 95 85 

NUMERO RICHIESTE PER ANAGRAFE SIOPE LAVORATE / 
NUMERO RICHIESTE PER ANAGRAFE SIOPE PERVENUTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE CASELLA DI POSTA 
IGEPARELCASSA 

COMPRESO 80 100 80 

3804.5 PREDISPOSIZIONE CONTI MENSILI E 
TRIMESTRALI DI CASSA ENTI LOCALI - 
UNIVERSITA ED ENTI DI RICERCA. ANALISI E 
VERIFICA DATI GESTIONALI SIOPE PER 
PREDISPOSIZIONE RELATIVE TRIMESTRALI DI 
CASSA. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

REALIZZAZIONE DEI CONTI MENSILI E TRIMESTRALI INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO DIPARTIMENTO 
DEGLI AFFARI 
GENERALI E DEL 
PERSONALE- DCSI-
NOIPA 

COMPRESO 11 12 11 

3804.4 MONITORAGGIO ANNUALE E CON CADENZA 
INFRANNUALE ANDAMENTO FINANZA 
TERRITORIALE RISPETTO AL PROSPETTO DI 
VERIFICA DEGLI EQUILIBRI DEGLI ENTI 
TERRITORIALI E ALLA CERTIFICAZIONE DEGLI 
INVESTIMENTI DELLE REGIONI A S.O. STUDIO E 
PREDISPOSIZIONE DI PROCEDURE DI 
CONTROLLO INFORMATIZZATO VOLTE A 
MONITORARE GLI ANDAMENTI DEL COMPARTO 
DEGLI ENTI TERRITORIALI 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

MONITORAGGIO DELL'OSSERVANZA DELLE PRESCRIZIONI 
INDICATE NEL DECRETO DA PARTE DELLE REGIONI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE APPLICATIVO 
PAREGGIO DI 
BILANCIO - 
DOCUMENTALE RED 

COMPRESO 70 100 70 

GRADO DI REALIZZAZIONE MONITORAGGIO ENTI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE APPLICATIVO 
PAREGGIO DI 
BILANCIO 

COMPRESO 70 100 70 

3804.3 ANALISI NELLA FASE ISTRUTTORIA DEGLI 
ASPETTI TECNICO FINANZIARI E DEGLI IMPATTI 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI INTERNI 

ANALISI EFFETTUATE/ANALISI RICHIESTE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 85 100 85 
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Codic
e Sisp 
1° liv. 

Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 
Tipologia 
Indicatore 

1° liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore 1° 
liv. 

Descrizione 
Fonte Dato 

Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

DELLE DELIBERE CIPE E DEGLI ATTI DELLE 
CONFERENZE 

ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE ALTRI 
UFFICI, PERSONALE 

3804.12 SODDISFARE I FABBISOGNI INFORMATICI NELL' 
AMBITO DELL' ATTIVITA' DI VIIGILANZA DEGLI 
ISPETTORATI DELLA RGS 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

ATTIVITA' PROGETTUALI REALIZZATE SU ATTIVITA' 
PROGETTUALI PREVISTE IN MERITO ALL'ADEGUAMENTO DEL 
SISTEMA INFORMATIVO DEL CONTO ANNUALE - SICO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 80 100 80 

ATTIVITA' PROGETTUALI REALIZZATE RISPETTO ALLE 
ATTIVITA' PROGETTUALI PREVISTE E ATTIVATE IN MERITO AL 
SISTEMA VALUTARIO ANTIRICICLAGGIO SIVA RGS 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE RED COMPRESO 75 85 75 

3804.11 MONITORAGGIO ADEGUAMENTO 
INFRASTRUTTURE RGS ALLE ATTIVITA 
INFORMATICHE DIPARTIMENTALI, ANCHE 
MEDIANTE LA DEFINIZIONE DI UN MODELLO DI 
GESTIONE DELLA QUALITA' PER I SISTEMI, LE 
APPLICAZIONI E LE INFRASTRUTTURE 
TECNOLOGICHE DEL DIPARTIMENTO RGS 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI AVANZAMENTO DEL PROGETTO REALIZZATIVO 
DEL MODELLO GENERALE PER LA GOVERNANCE DELLA 
QUALITA' DELLE SOLUZIONI IT 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA DI 
GOVERNANCE IT 

COMPRESO 60 100 60 

3804.27 ASSICURARE LO SVILUPPO DI UN SISTEMA DI 
MONITORAGGIO DELLE POLITICHE DI COESIONE 
A PARTIRE DAL CICLO DI PROGRAMMAZIONE 
2021/27 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

ATTIVITA' PROGETTUALI REALIZZATE NELL'ANNO RISPETTO 
ALLE ATTIVITA' PROGETTUALI PREVISTE NELL'ANNO 

INDICATORE 
DI 
EFFICIENZA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 70 100 70 

3804.21 ATTIVITA DI MONITORAGGIO MENSILE E 
ANNUALE RELATIVO ALLA SPESA PER 
PRESTAZIONI SOCIALI IN DENARO E ATTIVITA 
AFFERENTI AI CONSEGUENTI AGGIORNAMENTI 
DEI MODELLI PREVISIVI AI FINI DELLA 
PREDISPOSIZIONE DELLE PREVISIONI 
NELL'AMBITO DEI DOCUMENTI DI FINANZA 
PUBBLICA. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PERCENTUALE DI CONSEGNA DEI PRODOTTI DI OUTPUT 
(SCHEDE DI MONITORAGGIO E PREVISIONE) SECONDO LE 
SCADENZE PREVISTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PRODOTTI 
CONSEGNATI DA 
UFFICIO 

COMPRESO 90 100 90 

3804.20 ATTIVITA DI MONITORAGGIO TRIMESTRALE E 
ANNUALE DELLA SPESA SANITARIA A LIVELLO 
REGIONALE E NAZIONALE E ATTIVITA 
AFFERENTE ALL'AGGIORNAMENTO DELLE 
PREVISIONI DI BREVE PERIODO NELL'AMBITO 
DEI DOCUMENTI DI FINANZA PUBBLICA 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI INTERNI 
ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE ALTRI 
UFFICI, PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

ATTIVITA' DI MONITORAGGIO TRIMESTRALE DELLA SPESA 
SANITARIA NEL PRIMO ANNO DI PREVISIONE DEI 
DOCUMENTI DI FINANZA PUBBLICA RISPETTO A QUELLE 
PREVISTE 

INDICATORE 
DI 
EFFICIENZA 

PERCENTUALE DATI NSIS E 
CONTABILITÀ 
NAZIONALE 

COMPRESO 70 100 70 

REDAZIONE DELLE PREVISIONI PER I DOCUMENTI DI FINANZA 
PUBBLICA - CON RELATIVO COMMENTO - RISPETTO A 
QUELLE PREVISTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATI NSIS E 
CONTABILITÀ 
NAZIONALE 

COMPRESO 70 100 70 

3804.19 EFFICIENTE ED EFFICACE GESTIONE DEL 
PROCESSO DI ANALISI DELLE DELIBERE 
CONTENENTI MODIFICHE REGOLAMENTARI E 
DEI BILANCI TECNICI DEGLI ENTI PREVIDENZIALI 
DI DIRITTO PRIVATO: ESAME PRELIMINARE, 
ISTRUTTORIA E REDAZIONE DEI RELATIVI PARERI 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PARERI RESI SU DELIBERE DEGLI ENTI PREVIDENZIALI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 70 100 70 

3804.17 VALUTAZIONE ESITIDI ESERCIZIO REGIONALI SU 
BASE ANNUALE E TRIMESTRALE, VERIFICA 
ADEMPIMENTI REGIONALI E ATTIVITA DI 
AFFIANCAMENTO E MONITORAGGIO DEI PIANI 
DI RIENTRO REGIONALI IN AMBITO SANITARIO. 
ATTIVITA' ISTRUTTORIAE DI INDIRIZZO 
NELL'AMBITO DEI LAVORI DEL TAVOLO TECNICO 
PER LA VERIFICA DEGLI ADEMPIMENTI 
REGIONALI. 

IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

NUMERO REGIONI PER LE QUALI SI EFFETTUA LA 
VERIFICA/TOTALE REGIONI SOTTOPOSTE A PIANO DI 
RIENTRO. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE VERBALI RIUNIONI COMPRESO 80 100 80 

PERCENTUALE PARERI RESI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DOCUMENTAZIONE 
REGIONALE 

COMPRESO 70 100 70 

MONITORAGGIO EFFETTUATO SULLA SPESA SANITARIA 
ATTRAVERSO L'ANALISI DELLE TABELLE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE ELABORAZIONI SU 
DATI NSIS 

COMPRESO 85 100 85 

TABELLE REALIZZATE PER LA VALUTAZIONE DEI RISULTATI DI 
ESERCIZIO REGIONALI RISPETTO A QUELLE PREVISTE’ 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DATI NSIS COMPRESO 70 100 70 
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Codic
e Sisp 
1° liv. 

Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 
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Indicatore 

1° liv. 
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Misura 

Indicatore 1° 
liv. 
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Fonte Dato 

Indicatore 1° liv. 
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Indicatore 

1° liv. 

Misura 
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Indicatore 
1° liv. 
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Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

3804.25 GARANTIRE LO SVILUPPO DI SISTEMI DI ANALISI 
E VALORIZZAZIONE DEI DATI NECESSARI A 
MONITORARE IL CORRETTO UTILIZZO DELLE 
RISORSE PUBBLICHE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

ATTIVITA' PROGETTUALI REALIZZATE NELL'ANNO RISPETTO 
ALLE ATTIVITA' PROGETTUALI PREVISTE NELL'ANNO 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATIVI RGS 

COMPRESO 85 100 85 

3804.26 ASSICURARE IL COORDINAMENTO 
DELL'ATTIVITA DI PROGRAMMAZIONE DELLE 
RISORSE E DEI BUDGET NECESSARI ALLA 
REALIZZAZIONE DEI SISTEMI INFORMATICI DEL 
DIPARTIMENTO 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

PROVVEDIMENTI E NOTE EMESSE A FRONTE DEL NUMERO 
CORRISPONDENTE DI DOCUMENTI IN ENTRATA ACQUISITI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 95 100 95 

3805.1 ELABORAZIONE DEI CONTI DI CASSA 
CONSUNTIVI E DI PREVISIONE PER IL SETTORE 
PUBBLICO E PER SOTTOSETTORIDEI RACCORDI 
TRA GESTIONE DI BILANCIO E GESTIONE DI 
TESORERIA IN LINEA CON LA LEGGE DI 
CONTABILITÀ PUBBLICA E CON LE DIRETTIVE UE. 
PREVISIONI DEL CONTO DELLE 
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE E DEI 
SOTTOSETTORI IN COERENZA CON I PRINCIPI 
STATISTICI COMUNITARI E CON I CODICI DI 
CONDOTTA COMUNITARI. ANALISI IN MATERIA 
DI FINANZA PUBBLICA IN COORDINAMENTO 
CON ORGANISMI COMUNITARI E 
INTERNAZIONALI 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

NUMERO CONTI DI CASSA DEL SETTORE PUBBLICO, DEL 
SETTORE STATALE DEI CONTI ECONOMICI DELLE 
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE E DEI SOTTO SETTORI DELLE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI, AMMINISTRAZIONI LOCALI ED 
ENTI DI PREVIDENZA DI TAVOLE DI DATI FINALIZZATI ALLA 
VERIFICHE DELLE REGOLE DELLA GOVERNANCE ECONOMICA 
EUROPEA ELABORATI E PUBBLICATI NEI DOCUMENTI DI FI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO MAIL DI 
TRASMISSIONE 
DELLE 
ELABORAZIONI A 
UFFICIO 
RESPONSABILE PER 
LA PUBBLICAZIONE, 
SITO RGS, MAIL AL 
RAGIONIERE 
GENERALE 

COMPRESO 30,00 80,00 30,00 

3805.2 PARTECIPAZIONE ALLA GOVERNACE EUROPEA, 
ALLE RIUNIONI DEI GRUPPI DI LAVORO 
EUROSTAT, OCSE, COMMISSIONE UE, BEI IN 
MATERIA DI FINANZA PUBBLICA, 
PARTENARIATO PUBBLICO E PRIVATO E 
ARMONIZZAZIONE CONTABILE. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI 
EUROPEE E INTERNAZIONALI 

NUMERO DELLE PARTECIPAZIONI ALLE RIUNIONI EUROPEE, 
DEI QUESTIONARI COMPILATI, DEI DOSSIER ESAMINATI E 
DELLE TAVOLE DI NOTIFICA INVIATE SU NUMERO DI INVITI E 
QUESTIONARI RICEVUTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI 
INFORMATICI DELLA 
COMMISSIONE 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

3805.3 ELABORAZIONE E PUBBLICAZIONE DEI 
DOCUMENTI UFFICIALI DI FINANZA PUBBLICA. 
COORDINAMENTO, MONITORAGGIO E VERIFICA 
DELLE VOCI DI ENTRATA E DI SPESA RELATIVE AL 
RISPETTO DEI SALDI DI FINANZA PUBBLICA. 
PREVISIONE E MONITORAGGIO DEI DEPOSITI 
GOVERNATIVI E DEI FLUSSI DI CASSA E DEL 
SALDO DEL SETTORE STATALE A SUPPORTO 
DELLA POLITICA DI GESTIONE DEL DEBITO 
PUBBLICO. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
MEDIA E ORGANI DI INFORMAZIONE, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

NUMERO DI NOTE E RELAZIONI A SUPPORTO DELLA POLITICA 
DI GESTIONE DEL DEBITO PUBBLICO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO SIAP, MAIL, 
VIDEOCONFERENZE, 
SISTEMI 
INFORMATICI DELLA 
COMMISSIONE E 
CONFERENCE CALL 

COMPRESO 18,00 36,00 18,00 

NUMERO DELLE NOTE, RAPPORTI E PUBBLICAZIONI 
PRODOTTI SULLE VOCI DI ENTRATA E DI SPESA AI FINI DEL 
MONITORAGGIO DEI SALDI DI FINANZA PUBBLICA/ NUMERO 
DELLE NOTE, DEI RAPPORTI E DELLE PUBBLICAZIONI 
RICHIESTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE MAIL, 
PUUBLICAZIONI SUL 
SITO MEF/RGS 

COMPRESO 70,00 100,00 70,00 

NUMERO DEI DOCUMENTI DI FINANZA PUBBLICA PRODOTTI 
NELL'ANNO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO MAIL, PORTALE MEF 
E RGS 

COMPRESO 10 25 10 

3806.1 AUMENTO DELLA COPERTURA E DELLA QUALITÀ 
DEL MONITORAGGIO DELLA SPESA IN CONTO 
CAPITALE PER OPERE PUBBLICHE ATTRAVERSO 
IL RACCORDO CON LE BANCHE DATI DEL 
MINISTERO DELL'ECONOMIA E DELLE ALTRE 
AMMINISTRAZIONI QUALE STRUMENTO PER IL 
RAFFORZAMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE DI 
SETTORE, DELLA MIGLIORE ALLOCAZIONE DELLE 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

GRADO DI REALIZZAZIONE DELL'ATTIVITÀ RELATIVA AL 
MONITORAGGIO OPERE PUBBLICHE IN BDAP IN TERMINI DI 
VALORE DELLE OPERE MONITORATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO SISTEMI RGS COMPRESO 310,00 350,00 310,00 

GRADO DI REALIZZAZIONE DELL'ATTIVITÀ RELATIVA AL 
MONITORAGGIO OPERE PUBBLICHE IN BDAP IN TERMINI DI 
NUMERO OPERE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO SISTEMI RGS COMPRESO 250 280 250 
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1° liv. 

RISORSE, DELL'EFFETTIVO UTILIZZO DEI 
FINANZIAMENTI NEI TEMPI STABILITI E DELLA 
TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI 

3806.2 ANALISI, MONITORAGGIO E CONTROLLO DELLA 
FINANZA PUBBLICA E DELLE POLITICHE DI 
BILANCIO 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

LIVELLO DI COPERTURA RAGGIUNTO PER LA RILEVAZIONE 
DEL CONTO ANNUALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 80 100 80 

3806.3 ANALISI E MONITORAGGIO DEGLI INVESTIMENTI 
PUBBLICI NONCHÉ ATTIVITÀ DI SOSTEGNO 
ALL'EFFICIENZA DELLA SPESA PER INVESTIMENTI 
PUBBLICI ATTRAVERSO ASSISTENZA TECNICA 
PROGRAMMA INVEST EU 2020-2027 EIAH 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI 
EUROPEE E INTERNAZIONALI 

REDAZIONE NOTE DI MONITORAGGIO ATTIVITA DI 
SUPPORTO ALLE AMMINISTRAZIONI PER IL MIGLIORAMENTO 
DELLA GESTIONE DELLA REALIZZAZIONE DEGLI INVESTIMENTI 
PUBBLICI 

INDICATORE 
DI 
REALIZZAZIO
NE FISICA 

QUANTITATIVO SISTEMI RGS COMPRESO 10 13 10 

N. NOTE DI MONITORAGGIO PRODOTTE NELL'ANNO/ N. 
NOTE PROGRAMMATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMI RGS COMPRESO 80 100 80 

3806.4 ATTUAZIONE DELLA VERIFICA DELLA COERENZA 
DELLE OPERAZIONI DI ACQUISTO E DISMISSIONE 
IMMOBILIARE CON GLI OBIETTIVI DI FINANZA 
PUBBLICA E COI RELATIVI SALDI PER GLI ENTI DI 
PREVIDENZA AI SENSI DELL'ARTICOLO 8, 
COMMA 15 DEL DECRETO LEGGE 78/2010 E PER 
LE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI EX DL 
98/2010 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI 

NUMERO DEGLI ALLEGATI AI DECRETI DI AUTORIZZAZIONE 
DEI PIANI DI INVESTIMENTO IMMOBILIARE DEGLI ENTI 
TENUTI ALL'INVIO PREDISPOSTI SU NUMERO DEI PIANI 
INVIATI DALLE AMMINISTRAZIONI E DAGLI ENTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE SISTEMA 
DOCUMENTALE RED 

COMPRESO 80 100 80 

3978.1 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DELLA 
RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O POTENZIALI 
DEI SERVIZI E BENEFICIARI DELLE ATTIVITÀ 
DELL AMMINISTRAZIONE, IN FORMA 
SINGOLA O ASSOCIATA, FORNITORI DI BENI 
E SERVIZI 

TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI - RGS INDICATORE 
DI EFFICACIA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA DEI 
CREDITI 
COMMERCIALI PCC, 
DOVE SONO 
DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI AI 
DATI SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF 
UFFICIO/DG/CDR 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER IL 
VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO 

MINORE-
UGUALE 

0  0 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target Max. 
Indicatore 

1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

3386.1 RICOGNIZIONE DELLE SPESE FISCALI IN 
FUNZIONE DELLE POLITICHE VOLTE A 
DISEGNARE UN SISTEMA FISCALE PIÙ EQUO 
ED EFFICIENTE 

COMMISSIONE PER LA REDAZIONE DEL 
RAPPORTO ANNUALE SULLE SPESE FISCALI 

ATTO RICOGNITIVO DELLE SPESE FISCALI IN 
RELAZIONE ALLA FISSAZIONE DEI TETTI A 
SECONDA DELLA SPESA PRESA IN 
CONSIDERAZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

1,00  1 

3386.2 REVISIONE E RAZIONALIZZAZIONE DELLE 
SPESE FISCALI. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

STUDI E ANALISI PER LA REVISIONE, 
RAZIONALIZZAZIONE E RIDUZIONE DELLE SPESE 
FISCALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

2,00  2,00 

3387.1 ABILITARE IL PERSONALE DIPENDENTE 
ALL'UTILIZZO DEL CLOUD NELL'AMBITO DEI 
PROCESSI DI OFFICE AUTOMATION, 
CONDIVISIONE E COLLABORAZIONE 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI E LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA 
STESSA AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

PERCENTUALE DI ABILITAZIONI DEL PERSONALE 
DIPENDENTE ALL'UTILIZZO DI NUOVI STRUMENTI 
DI CONDIVISIONE E COLLABORAZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

60,00  60,00 

3387.2 GOVERNO DELLE INFRASTRUTTURE 
TECNOLOGICHE - HARDWARE E SOFTWARE - 
FINALIZZATE ALL'ESERCIZO E ALLO SVILUPPO 
RELATIVO ALLA DIGITALIZZAZIONE DEI 
PROCESSI E DEI SERVIZI DEL DF, ANCHE PER 
LE ATTIVITÀ DI SUPPORTO AL NEO 
COSTITUITO DIPARTIMENTO DELLA 
GIUSTIZIA TRIBUTARIA 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI E LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA 
STESSA AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

NUMERO DI INTERVENTI PROGRAMMATI INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

2,00  2,00 

3979.1 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DEL 
DIPARTIMENTO 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI. INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA DEI 
CREDITI COMMERCIALI - 
PCC -, DOVE SONO 
DISPONIBILI I REPORT 
RELATIVI AI DATI 
SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF -
UFFICIO-DG-CDR- PER I 
RITARDI DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER IL 
VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO 

MINORE - 
UGUALE 

0  25 

459.1 ACCRESCERE L'EFFICACIA, NELLE MATERIE DI 
COMPETENZA, DELLE RELAZIONI CON GLI 
ALTRI STATI E CON GLI ORGANISMI EUROPEI 
E INTERNAZIONALI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI DALL 
AMMINISTRAZIONE, SISTEMA DELLE 
PROFESSIONI REGOLAMENTATE - 
AVVOCATI, NOTAI, DOTTORI 
COMMERCIALISTI, REVISORI LEGALI, ECC. 
- DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI DALL 
AMMINISTRAZIONE, ALTRE 

ESITI, POSIZIONI, PARERI, ATTI ISTRUTTORI, 
SCHEDE ANALISI, DOSSIER. EVENTI GESTITI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO, EMAIL MAGGIORE-
UGUALE 

695,00  695,00 

ESITI, POSIZIONI, PARERI, NEGOZIATI, ATTI 
ISTRUTTORI, SCHEDE ANALISI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO, EMAIL MAGGIORE-
UGUALE 

48,00  48,00 

PARERI, ATTI ISTRUTTORI, ATTI DI 
COORDINAMENTO, NEGOZIATI, POSIZIONI, 
INFORMATIVE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO, LEGIT - 
DA QUANDO SARÀ 
ATTIVATO APPLICATIVO 
NEL QUALE TRANSITERÀ 
L'ATTIVITÀ PRE-
LEGISLATIVA -, EMAIL 

MAGGIORE-
UGUALE 

465,00  465,00 

DOCUMENTI PRODOTTI PER ATTUARE, 
MONITORARE, AGGIORNARE LE MISURE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

1,00  1,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target Max. 
Indicatore 

1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

GENERALI E/O SPECIFICHE DI GESTIONE DEI 
RISCHI CORRUTTIVI E DI PROMOZIONE DELLA 
TRASPARENZA A TUTELA DELLE ATTIVITÀ E DEL 
VALORE PUBBLICO 

459.2 ANALISI, ELABORAZIONE E VALUTAZIONE 
DELLE NORME TRIBUTARIE NONCHÉ DELLE 
NORME NAZIONALI SULLA FISCALITÀ 
TERRITORIALE NELL'ATTUAZIONE DEL 
FEDERALISMO FISCALE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, IMPRESE DESTINATARIE DEI 
SERVIZI RESI DALL AMMINISTRAZIONE, 
SISTEMA DELLE PROFESSIONI 
REGOLAMENTATE - AVVOCATI, NOTAI, 
DOTTORI COMMERCIALISTI, REVISORI 
LEGALI, ECC. - DESTINATARIE DEI SERVIZI 
RESI DALL AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

STUDI, SIMULAZIONI, PARERI, SCHEMI DI ATTI 
NORMATIVI E RELAZIONI PER L'ELABORAZIONE 
DELLA NORMATIVA TRIBUTARIA NONCHÉ PER LA 
VALUTAZIONE DELL'EFFICACIA E DELL'IMPATTO 
DELLA NORMATIVA. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

90 

ANALISI DELLA NORMATIVA VIGENTE PER 
INDIVIDUARE MISURE DI CONTRASTO A 
ELUSIONE ED EVASIONE FISCALE. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

90 

PARERI E RELAZIONI PER LA VALUTAZIONE E 
PREDISPOSIZIONE DI ELEMENTI AMMINISTRATIVI 
E TECNICI SU PROGETTI DI LEGGE, 
EMENDAMENTI PARLAMENTARI E ATTI DI 
SINDACATO ISPETTIVO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

90 

CIRCOLARI, RISOLUZIONI, NOTE PER 
L'EMANAZIONE DI DIRETTIVE INTERPRETATIVE 
DELLA LEGISLAZIONE TRIBUTARIA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

50,00 
 

50 

NOTE, PARERI TECNICI, RELAZIONI PER FORNIRE 
CONSULENZA IN MATERIA TRIBUTARIA -
ASSOCIAZIONI, CONTRIBUENTI ECC.- 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

20000,00 
 

20000 

NOTE, CERTIFICAZIONI, VERBALI RELATIVI 
ALL'ATTIVITÀ DIRETTA ALL'ISCRIZIONE DEI 
SOGGETTI NELL'ALBO PER L'ACCERTAMENTO E 
RISCOSSIONE DELLE ENTRATE DEGLI ENTI LOCALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

350,00 
 

350 

DOCUMENTI PRODOTTI PER ATTUARE, 
MONITORARE, AGGIORNARE LE MISURE 
GENERALI E/O SPECIFICHE DI GESTIONE DEI 
RISCHI CORRUTTIVI E DI PROMOZIONE DELLA 
TRASPARENZA A TUTELA DELLE ATTIVITÀ E DEL 
VALORE PUBBLICO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

2,00 
 

2,00 

459.3 ANALISI, ELABORAZIONE E VALUTAZIONE 
DELLE POLITICHE ECONOMICO-FISCALI, 
ELABORAZIONE E DIFFUSIONE DELLE 
STATISTICHE FISCALI 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

RELAZIONI TECNICHE, ANALISI E STUDI 
NELL'AMBITO DELLE VALUTAZIONI DELLE 
POLITICHE ECONOMICO-FISCALI ERARIALI, 
INCLUSE QUELLE TERRITORIALI, AMBIENTALI E IN 
AMBITO INTERNAZIONALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO UGUALE 100,00 
 

100 

ANALISI E MONITORAGGIO DEI FLUSSI DELLE 
ENTRATE TRIBUTARIE - ERARIALI E TERRITORIALI - 
E DATI STATISTICI INSERITI NEI BOLLETTINI 
MENSILI PUBBLICATI SUL SITO DEL 
DIPARTIMENTO. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 48,00 
 

48 

ELABORAZIONE DELLE PREVISIONI, 
CONSUNTIVAZIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE 
E ANALISI DEGLI SCOSTAMENTI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 3,00 
 

3 

STATISTICHE FISCALI PER LA DEFINIZIONE E 
VALUTAZIONE DELLE POLITICHE TRIBUTARIE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 12,00 
 

12 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target Max. 
Indicatore 

1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

ANALISI COMPARATE DELL'ANDAMENTO DELLE 
ENTRATE TRIBUTARIE INTERNAZIONALI E ANALISI 
ECONOMICO-STATISTICHE PER GLI ORGANISMI 
INTERNAZIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 23,00 
 

23,00 

DEFINIZIONE/IMPLEMENTAZIONE DELLE 
ATTIVITÀ VOLTE AD INDIVIDUARE LE RISORSE 
PROPRIE IVA ED ELABORAZIONE DELLE 
PREVISIONI IVA E RNL, VALUTAZIONE DEGLI 
EFFETTI DI GETTITO SULLE PROCEDURE DI 
INFRAZIONE SULL'IVA RISORSE PROPRIE E 
PREDISPOSIZIONE DI STUDI SULLE DINAMICHE 
DELL'IVA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 3,00 
 

3,00 

AGGIORNAMENTO E GESTIONE MODELLI DI 
SIMULAZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 10,00 
 

10,00 

DOCUMENTI PRODOTTI PER ATTUARE, 
MONITORARE, AGGIORNARE LE MISURE 
GENERALI E/O SPECIFICHE DI GESTIONE DEI 
RISCHI CORRUTTIVI E DI PROMOZIONE DELLA 
TRASPARENZA A TUTELA DELLE ATTIVITÀ E DEL 
VALORE PUBBLICO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

2,00 
 

2 

AGGIORNAMENTO E GESTIONE BANCHE DATI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

4,00 
 

1,00 

459.4 GOVERNANCE E VIGILANZA SULLE AGENZIE 
FISCALI PER ASSICURARE IL 
CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI DI 
SERVIZIO E DI CONTRASTO ALL'EVASIONE 
FISCALE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
SISTEMA DELLE PROFESSIONI 
REGOLAMENTATE - AVVOCATI, NOTAI, 
DOTTORI COMMERCIALISTI, REVISORI 
LEGALI, ECC. - DESTINATARIE DEI SERVIZI 
RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO 

PROPOSTA ATTO DI INDIRIZZO PER IL 
CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI DI POLITICA 
FISCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 1,00 
 

1,00 

SCHEMI DELLE CONVENZIONI CON LE AGENZIE 
FISCALI TRASMESSI AGLI UFFICI DI DIRETTA 
COLLABORAZIONE PER IL CONSEGUIMENTO 
DEGLI OBIETTIVI DI POLITICA FISCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 3,00 
 

3,00 

EROGAZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE 
DESTINATE AL FUNZIONAMENTO DELLE AGENZIE 
FISCALI ENTRO 30 GIORNI DAL VERIFICARSI DEI 
PRESUPPOSTI PREVISTI DALLE CONVENZIONI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

82,00 
 

82 

MONITORAGGIO E VERIFICA DEI RISULTATI DI 
GESTIONE DELLE AGENZIE - RAPPORTO DI 
VERIFICA - 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 3,00 
 

3,00 

ISTRUTTORIE - ESCLUSE QUELLE SUI BILANCI - 
SVOLTE ENTRO 30 GIORNI DALLA RICEZIONE 
DELLA DELIBERAZIONE, A FRONTE DEI 45 GIORNI 
PREVISTI DALL'ART 60 D.LGS N. 300. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

76,00 
 

76 

ANALISI E RISPOSTA IN MERITO ALLE QUESTIONI 
GIURIDICHE E AGLI AFFARI LEGALI ENTRO 30 
GIORNI DALLA RICEZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

70,00 
 

70,00 

VALUTAZIONE DI CONFORMITÀ DELL'OPERATO 
DELLE AGENZIE SOTTO IL PROFILO DELLA 
TRASPARENZA, IMPARZIALITÀ E CORRETTEZZA 
NELL'APPLICAZIONE DELLE NORME 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 3,00 
 

3,00 

ISTRUTTORIA SVOLTA ENTRO 30 GIORNI SULLE 
VALUTAZIONI E PARERI DI CARATTERE 
ECONOMICO-FINANZIARIO E TECNICO-GIURIDICO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

76,00 
 

76,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target Max. 
Indicatore 

1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

SULLE FUNZIONI ISTITUZIONALI DELLE AGENZIE E 
DEGLI ALTRI ENTI DELLA FISCALITÀ 

EROGAZIONE ENTRO 30 GIORNI TEMPO MEDIO 
DELLE RISORSE RICHIESTE DALLE AGENZIE, 
NECESSARIE AD ASSICURARE IL 
FUNZIONAMENTO DEL SISTEMA TRIBUTARIO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/SISTEMA 
DI CONTABILITÀ 
GESTIONALE/INIT 

UGUALE 70,00 
 

70,00 

DOCUMENTI PRODOTTI PER ATTUARE, 
MONITORARE, AGGIORNARE LE MISURE 
GENERALI E/O SPECIFICHE DI GESTIONE DEI 
RISCHI CORRUTTIVI E DI PROMOZIONE DELLA 
TRASPARENZA A TUTELA DELLE ATTIVITÀ E DEL 
VALORE PUBBLICO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

2,00 
 

2 

SEGNALAZIONI PROVENIENTI DAI CONTRIBUENTI 
LAVORATE ENTRO 30 GIORNI DALLA RICEZIONE. - 
TEMPO MEDIO - 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

82,00 
 

82,00 

459.5 GARANTIRE L' INTEGRAZIONE DEL SISTEMA 
INFORMATIVO DELLA FISCALITÀ 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, IMPRESE DESTINATARIE DEI 
SERVIZI RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

DIRETTIVE PER LA CORRETTA E UNIFORME 
GESTIONE DEI SERVIZI TRASVERSALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 2,00 
 

2 

AUTORIZZAZIONI/NULLA OSTA ALLA STIPULA DI 
CONTRATTI EXTRA HOUSE DA PARTE DI SOGEI 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO MINORE-
UGUALE 

30,00 
 

30,00 

STATO DI AVANZAMENTO DEGLI INTERVENTI DI 
ADEGUAMENTO DELL'INFRASTRUTTURA 
INFORMATICA DIPARTIMENTALE FINALIZZATI AD 
ABILITARE GLI UTENTI INTERNI DEL SISTEMA 
INFORMATIVO DELLA FISCALITÀ ALL'UTILIZZO DEI 
NUOVI STRUMENTI DI ARCHIVIAZIONE E DI 
CONDIVISIONE BASATI SU TECNOLOGIE DI TIPO 
CLOUD 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

70,00 
 

70,00 

PIANIFICAZIONE ANNUALE DELLE ATTIVITÀ 
INFORMATICHE DEL DIPARTIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 1,00 
 

1 

DIGITALIZZAZIONE DI PROCESSI E SERVIZI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 2,00 
 

2 

DOCUMENTAZIONE TECNICA SU MISURE DI 
SICUREZZA E PRIVACY, PROTEZIONE 
INFRASTRUTTURE E CONNETTIVITÀ PER IL DF E 
PER IL SIF 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 2,00 
 

1,00 

DOCUMENTI PRODOTTI PER ATTUARE, 
MONITORARE, AGGIORNARE LE MISURE 
GENERALI E/O SPECIFICHE DI GESTIONE DEI 
RISCHI CORRUTTIVI E DI PROMOZIONE DELLA 
TRASPARENZA A TUTELA DELLE ATTIVITÀ E DEL 
VALORE PUBBLICO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLI MAGGIORE-
UGUALE 

2,00 
 

2 

CREAZIONE ED IMPLEMENTAZIONE DI UN 
SISTEMA DI GESTIONE DELLA SICUREZZA DELLE 
INFORMAZIONI IN AMBITO SIF 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 1,00 
 

1,00 

459.6 INTEGRARE I PROCESSI LAVORATIVI 
ORIENTANDO LE COMPETENZE IN 
RELAZIONE ALLA STRATEGIA DELINEATA E 
ASSICURARE TEMPESTIVITÀ E QUALITÀ 
DELL'AZIONE CON IL COORDINAMENTO 
DELLE STRUTTURE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI 

NUMERO PRATICHE COORDINATE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

7000,00 
 

7000,00 

NUMERO DI MONITORAGGI RELATIVI 
ALL'ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA DI GOVERNO 
IN RIFERIMENTO ALLE MISURE DI POLITICA 
TRIBUTARIA E RELATIVI AL PROCESSO DI 
ADEGUAMENTO DEL SISTEMA GIURIDICO ALLA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 3,00 
 

3 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target Max. 
Indicatore 

1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

INTERNI ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE 
ALTRI UFFICI, PERSONALE 

NORMATIVA EUROPEA, EFFETTUATI 
ATTRAVERSO IL COORDINAMENTO DELLE 
STRUTTURE DIPARTIMENTALI. 

DOSSIER ISTRUITI PER IL SUPPORTO TECNICO AL 
DIRETTORE GENERALE DELLE FINANZE E ALLE 
STRUTTURE AD ESSO COLLEGATE PER LATTIVITÀ 
PRE-LEGISLATIVA RELATIVA ALLE PIÙ 
IMPORTANTI MISURE FISCALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

90 

NUMERO DI FASCICOLI PUBBLICATI, 
RIEPILOGATIVI SUI PRINCIPALI PROVVEDIMENTI 
DI NATURA FISCALE EMANATI DAL GOVERNO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

UGUALE 3,00 
 

3 

NUMERO DI PROVVEDIMENTI INSERITI PER 
L'IMPLEMENTAZIONE E L'AGGIORNAMENTO DI 
UN DATA BASE CONTENENTE LE PRINCIPALI 
NOVITÀ IN CAMPO TRIBUTARIO INTRODOTTE 
NEL CORSO DELLA LEGISLATURA. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

UGUALE 3,00 
 

3 

PERCENTUALE DI PUBBLICAZIONE DI 
COMUNICATI E DI DOCUMENTAZIONE RELATIVI 
ALLE ENTRATE TRIBUTARIE E ALLA NORMATIVA 
FISCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

99,00 
 

98,00 

PERCENTUALE DI PUBBLICAZIONE DI ATTI 
NORMATIVI DI INTERESSE DELLA BANCA DATI 
CERDEF RISPETTO A QUELLI PUBBLICATI NELLA 
GAZZETTA UFFICIALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE DOCUMENTAZIONE 
ISTITUZIONALE ESTERNA 

MAGGIORE-
UGUALE 

99,00 
 

98,00 

PIANO DEI FABBISOGNI FORMATIVI DEL 
DIPARTIMENTO E SVILUPPO INIZIATIVE IN 
MATERIA DI FORMAZIONE FISCALE/TRIBUTARIA 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO - EMAIL UGUALE 1,00 
 

1,00 

NUMERO DOCUMENTI PER ASSICURARE LE 
ATTIVITÀ DI SUPPORTO ALLA PREDISPOSIZIONE 
DEGLI ATTI DI PIANIFICAZIONE DIPARTIMENTALE, 
DELLE ATTIVITÀ DI MONITORAGGIO E 
CONSUNTIVAZIONE SULLO STATO DI 
ATTUAZIONE DEGLI OBIETTIVI. 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO - EMAIL MAGGIORE-
UGUALE 

9,00 
 

9,00 

CONTRIBUTO AL PIANO DEL FABBISOGNO 
RISORSE UMANE E STRUMENTALI E 
MONITORAGGIO SUA ATTUAZIONE IN MATERIA 
DI ANALISI PROGRAMMAZIONE E GESTIONE 
FABBISOGNO DIPARTIMENTALE DELLE RISORSE 
UMANE E STRUMENTALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 2,00 
 

2 

RELAZIONE SULL'ATTIVITÀ DI RACCORDO NELLE 
MATERIE DI COMPETENZA - RISORSE UMANE E 
STRUMENTALI - PER GLI UFFICI CENTRALI DEL 
DIPARTIMENTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 1,00 
 

1 

DOCUMENTI PRODOTTI PER ATTUARE, 
MONITORARE, AGGIORNARE, ANCHE MEDIANTE 
L'ELABORAZIONE DI UN MANUALE DEI PROCESSI 
DIPARTIMENTALI, LE MISURE GENERALI E/O 
SPECIFICHE DI GESTIONE DEI RISCHI CORRUTTIVI 
E DI PROMOZIONE DELLA TRASPARENZA A 
TUTELA DELLE ATTIVITÀ E DEL VALORE PUBBLICO 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO - EMAIL MAGGIORE-
UGUALE 

8,00 
 

8,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target Max. 
Indicatore 

1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

456.3 SUPPORTO NORMATIVO PER LA REVISIONE 
DELLA TASSAZIONE DI FAMIGLIE E IMPRESE 

SISTEMA DELLE PROFESSIONI 
REGOLAMENTATE - AVVOCATI, NOTAI, 
DOTTORI COMMERCIALISTI, REVISORI 
LEGALI, ECC. - DESTINATARIE DEI SERVIZI 
RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

STUDI, ANALISI, RELAZIONI, PARERI, DIRETTIVE 
INTERPRETATIVE, SCHEMI DI NORME 
PREDISPOSTI ANCHE IN ATTUAZIONE DELLA 
DELEGA FISCALE. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

90 

DECRETI PREDISPOSTI IN ATTUAZIONE DELLA 
DELEGA FISCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/DECRETI 
DELEGATI 

MAGGIORE-
UGUALE 

55,00 
 

55 

456.5 PREDISPOSIZIONE DI ANALISI E STIME A 
SUPPORTO DELLE POLITICHE DI FINANZA 
PUBBLICA A LIVELLO TERRITORIALE E 
AGGIORNAMENTO DELLA BANCA DATI 
INTEGRATA IMMOBILIARE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

ANALISI, STIME E AGGIORNAMENTO BANCA DATI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO DATI 
DICHIARATIVI/CATASTAL
I/VERSAMENTI E DA 
ARCHIVIO REGISTRO 

UGUALE 2,00 
 

2,00 

456.6 PREDISPOSIZIONE DI STUDI E ANALISI 
ECONOMICO-STATISTICI PER LA 
VALUTAZIONE DELLE POLITICHE TRIBUTARIE 
E DELLE MISURE DI FISCALITÀ AMBIENTALE E 
MIGLIORAMENTO DEGLI STRUMENTI DI 
ANALISI DELLE POLITICHE TRIBUTARIE. 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

SVILUPPO, AGGIORNAMENTO E 
IMPLEMENTAZIONE DEI MODELLI DI EQUILIBRIO 
ECONOMICO GENERALE -CGE -AGGIORNANDO LE 
BANCHE DATI SECONDO CRITERI STANDARD 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

UGUALE 2,00 
 

2,00 

SVILUPPO, AGGIORNAMENTO E 
IMPLEMENTAZIONE DEI MODELLI DI 
MICROSIMULAZIONE AGGIORNANDO LE BANCHE 
DATI SECONDO CRITERI STANDARD 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

UGUALE 4,00 
 

4,00 

STUDI E ANALISI IN MATERIA DI ACCISE E 
FISCALITÀ AMBIENTALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

UGUALE 2,00 
 

2,00 

STUDI E ANALISI FINALIZZATI AL 
MIGLIORAMENTO DEGLI STRUMENTI A 
SUPPORTO DEGLI INTERVENTI DI POLITICA 
TRIBUTARIA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO BANCHE DATI UGUALE 3,00 
 

3,00 

456.7 SUPPORTO NORMATIVO PER LA 
SEMPLIFICAZIONE DEGLI ADEMPIMENTI 
TRIBUTARI PER LE PERSONE FISICHE, 
SOCIETÀ ED IMPRESE, NONCHÉ DEI 
RAPPORTI CON I CONTRIBUENTI ANCHE 
NELL'AMBITO DELLA FISCALITÀ LOCALE E 
REGIONALE 

SISTEMA DELLE PROFESSIONI 
REGOLAMENTATE - AVVOCATI, NOTAI, 
DOTTORI COMMERCIALISTI, REVISORI 
LEGALI, ECC. - DESTINATARIE DEI SERVIZI 
RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

STUDI, ANALISI, RELAZIONI, PARERI, DIRETTIVE 
INTERPRETATIVE, SCHEMI DI NORME 
PREDISPOSTI ANCHE IN ATTUAZIONE DELLA 
DELEGA FISCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

90 

DECRETI PREDISPOSTI IN ATTUAZIONE DELLA 
DELEGA FISCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/DECRETI 
DELEGATI 

MAGGIORE-
UGUALE 

55,00 
 

0,0 

457.23 PIANIFICAZIONE VOLTA A GARANTIRE LA 
GESTIONE E LA VALORIZZAZIONE DEL 
PATRIMONIO IMMOBILIARE STATALE, NELLA 
PROSPETTIVA DEL CONTENIMENTO DELLA 
SPESA E DELLA RIDUZIONE DEL DEBITO 
PUBBLICO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 

PIANO DELLE ATTIVITÀ PREVISTO DALLA 
CONVENZIONE CON L'AGENZIA DEL DEMANIO, 
PRESIDIANDO IN PARTICOLARE LA 
REALIZZAZIONE DEL PIANO DEGLI INTERVENTI 
IMMOBILIARI NELLA PROSPETTIVA DEL 
CONTENIMENTO DELLA SPESA PUBBLICA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTCOLLO/MAIL UGUALE 1,00 
 

1,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target Max. 
Indicatore 

1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

457.18 SUPPORTO TECNICO PER IL CONTRASTO 
DELL'EVASIONE E DELL'ELUSIONE FISCALE E 
PER FAVORIRE LA TAX COMPLIANCE 

ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

STUDI E ANALISI PER IL CONTRASTO 
DELL'EVASIONE E DELL'ELUSIONE FISCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO UGUALE 1,00 
 

1,00 

MONITORAGGIO DELLE MISURE VOLTE A 
FAVORIRE LA COMPLIANCE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO BANCHE DATI UGUALE 1,00 
 

1,00 

STUDI E ANALISI PER IL CONTRASTO 
ALL'ELUSIONE FISCALE IN AMBITO 
INTERNAZIONALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/ALTRE 
REGISTRAZIONI 

MAGGIORE-
UGUALE 

95,00 
 

95,00 

457.19 SUPPORTO AI CONTRIBUTI NELL'AMBITO 
DEGLI INTERVENTI IN MATERIA DI 
TASSAZIONE EUROPEA E INTERNAZIONALE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL AMMINISTRAZIONE, SISTEMA DELLE 
PROFESSIONI REGOLAMENTATE - 
AVVOCATI, NOTAI, DOTTORI 
COMMERCIALISTI, REVISORI LEGALI, ECC. 
- DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI DALL 
AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

STUDI, DOSSIER, FOCUS TEMATICI - SUI TEMI 
DELLA TASSAZIONE INTERNAZIONALE VOLTI 
ANCHE AD ASSICURARE I LAVORI PREPARATORI 
PER LA PRESIDENZA G7 DEL 2024. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

9,00 
 

5,00 

STUDI, ANALISI, RELAZIONI, PARERI, DIRETTIVE 
INTERPRETATIVE, SCHEMI DI NORME 
PREDISPOSTI IN ATTUAZIONE DELLA DELEGA 
FISCALE. DECRETI PREDISPOSTI IN ATTUAZIONE 
DELLA DELEGA FISCALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

95,00 
 

95,00 

457.20 SUPPORTO AL CONTRASTO ALL'EVASIONE 
ED ELUSIONE FISCALE IN AMBITO EUROPEO 
E INTERNAZIONALE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI DALL 
AMMINISTRAZIONE, SISTEMA DELLE 
PROFESSIONI REGOLAMENTATE - 
AVVOCATI, NOTAI, DOTTORI 
COMMERCIALISTI, REVISORI LEGALI, ECC. 
- DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI DALL 
AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO, 
ISTITUZIONI E ORGANIZZAZIONI EUROPEE 
E INTERNAZIONALI 

BOZZE DI RICHIESTA/RICHIESTE/NOTE 
TECNICHE/POSIZIONI/ESITI/QUESTIONARI/RELAZI
ONI/PROPOSTE/STATISTICHE/NEGOZIAZIONI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

29,00 
 

9,00 

N. ATTI ISTRUTTORI E DI GESTIONE/N.DRAFT 
NEGOZIALI DI CONVENZIONI CONTRO LE DOPPIE 
IMPOSIZIONI E TIEA/DRAFT DI CONVENZIONI 
CONSOLIDATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

6,00 
 

6,00 

STUDI/POSIZIONI/ESITI/PARERI FINALIZZATI 
ALL'INTRODUZIONE E ALL'IMPLEMENTAZIONE 
DELLA TASSAZIONE MINIMA DELLE 
MULTINAZIONALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

10,00 
 

00 

457.21 PRESIDIARE LA POSIZIONE ITALIANA IN 
AMBITO EUROPEO ED INTERNAZIONALE IN 
MATERIA DI RIFORMA DELLA TASSAZIONE 
FINANZIARIA, DI TASSAZIONE 
DELL'ECONOMIA DIGITALE, DELL'IVA, DELLE 
ACCISE E DELLE IMPOSTE AMBIENTALI 
NELLAMBITO DEL GREEN DEAL EUROPEO. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI, ISTITUZIONI 
E ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

POSIZIONI, ESITI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

12,00 
 

12 

QUESTIONARI / POSIZIONI / PARERI SULLE 
PROPOSTE NORMATIVE DELLA COMMISSIONE UE 
E NELL'AMBITO DEI LAVORI OCSE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO PROTOCOLLO/E-MAIL MAGGIORE-
UGUALE 

2,00 
 

1 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 1° 

liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target Max. 
Indicatore 

1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

457.22 ESERCIZIO DELLA GOVERNANCE SULLE 
AGENZIE FISCALI ORIENTATA AL LORO 
EFFICIENTAMENTO E ALLA TAX COMPLIANCE 
DEI CONTRIBUENTI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE, ORGANI POLITICI E DI 
GOVERNO, ISTITUZIONI E 
ORGANIZZAZIONI EUROPEE E 
INTERNAZIONALI 

EFFICIENTAMENTO DEI COSTI DI RISCOSSIONE 
DELLE ENTRATE AMMINISTRATE DALLA AGENZIA 
DELLE ENTRATE 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

BINARIO RAPPORTO DI VERIFICA UGUALE SI 
 

NO 

EFFICIENTAMENTO DEI COSTI DI RISCOSSIONE 
DELLE ENTRATE AMMINISTRATE DALLA AGENZIA 
DELLE DOGANE E DEI MONOPOLI 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

BINARIO RAPPORTO DI VERIFICA UGUALE SI 
 

NO 
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DIPARTIMENTO DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA - Obiettivi di 1° livello - Anno 2024 - Ciclo Piano della Performance 
 

Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte 
Dato Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

461.2 SUPPORTO ISTRUTTORIO AL CONSIGLIO DI 
PRESIDENZA DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

SUPPORTO ISTRUTTORIO AL PLENUM DEL CONSIGLIO DI 
PRESIDENZA DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA O AL 
COMITATO DI PRESIDENZA PER LA DISCUSSIONE DELLE 
QUESTIONI POSTE ALL'ORDINE DEL GIORNO. 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIV
O 

PROTOCOLLO MINORE-
UGUALE 

6,00 
 

6,00 

461.3 SUPPORTO ALLA FUNZIONE GIURISDIZIONALE 
ED INFORMATIZZAZIONE DEL PROCESSO 
TRIBUTARIO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
SISTEMA DELLE PROFESSIONI 
REGOLAMENTATE - AVVOCATI, NOTAI, 
DOTTORI COMMERCIALISTI, REVISORI 
LEGALI, ECC. - DESTINATARIE DEI SERVIZI 
RESI DAL’ AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

ABBINAMENTO DELLE CONTRODEDUZIONI TELEMATICHE 
AL RICORSO O APPELLO NEL TERMINE DI 20 GIORNI DAL 
DEPOSITO PRESSO LA CORTE DI GIUSTIZIA TRIBUTARIA. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE BUSINESS 
INTELLIGENCE 

MAGGIORE-
UGUALE 

75,00 
 

0,00 

DIGITALIZZAZIONE ED INSERIMENTO NEL FASCICOLO 
TELEMATICO, NEL TERMINE DI 20 GIORNI DAL DEPOSITO, 
DEI PROVVEDIMENTI DEFINITORI E NON DEFINITORI 
EMANATI DAGLI ORGANI GIUDICANTI IN MODALITÀ 
ANALOGICA. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE BUSINESS 
INTELLIGENCE 

MAGGIORE-
UGUALE 

75,00 
 

0,00 

CLASSIFICAZIONE DELLE SENTENZE DEPOSITATE DAGLI 
ORGANI GIUDICANTI, AI FINI DELL'AGGIORNAMENTO 
DELLA BANCA DATI DIPARTIMENTALE DELLA 
GIURISPRUDENZA TRIBUTARIA DI MERITO. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE BUSINESS 
INTELLIGENCE 

MAGGIORE-
UGUALE 

85,00 
 

0,00 

461.4 MIGLIORAMENTO DELL'EFFICIENZA 
DELL'ORGANIZZAZIONE DEGLI UFFICI DI 
SEGRETERIA DELLE CORTI DI GIUSTIZIA 
TRIBUTARIA E VERIFICA DEL CORRETTO 
SVOLGIMENTO DEI RELATIVI PROCESSI. 
GARANZIA DEL DIRITTO DI DIFESA DEL 
CONTRIBUENTE. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
SISTEMA DELLE PROFESSIONI 
REGOLAMENTATE - AVVOCATI, NOTAI, 
DOTTORI COMMERCIALISTI, REVISORI 
LEGALI, ECC. - DESTINATARIE DEI SERVIZI 
RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

CONTROLLO DELLE DICHIARAZIONI DI 
AUTOCERTIFICAZIONE AI SENSI DEL DPR N. 445/2000 
RESE, AI FINI DELL'ABILITAZIONE ALL'ASSISTENZA 
TECNICA DEL CONTRIBUENTE NELL'AMBITO DEL 
PROCESSO TRIBUTARIO, DAI SOGGETTI DI CUI ALL'ART. 
12, CO. 3, LETT. D, E, F, G E H, DEL D.LGS. N. 546/1992. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

0,00 

AUDIT DI CONFORMITÀ SUGLI UFFICI DI SEGRETERIA 
DELLE CORTI DI GIUSTIZIA TRIBUTARIA. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIV
O 

PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

10,00 
 

0,00 

461.5 SUPPORTO ALL'AUTORITÀ POLITICA IN 
MATERIA DI GIUSTIZIA TRIBUTARIA, SUPPORTO 
ALLA FUNZIONE GIURISDIZIONALE. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
SISTEMA DELLE PROFESSIONI 
REGOLAMENTATE - AVVOCATI, NOTAI, 
DOTTORI COMMERCIALISTI, REVISORI 
LEGALI, ECC. - DESTINATARIE DEI SERVIZI 
RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

PARERI TECNICI E PREDISPOSIZIONE DI ELEMENTI 
AMMINISTRATIVI E TECNICI SU DISEGNI DI LEGGE, 
EMENDAMENTI PARLAMENTARI E ATTI DI SINDACATO 
ISPETTIVO, ANCHE ACQUISENDO INFORMAZIONI DAGLI 
ENTI IMPOSITORI. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

0,00 

SCHEMI DI DECRETO CONCERNENTI LA NOMINA, LA 
REVOCA DI NOMINA, LA DECADENZA E L'IRROGAZIONE 
DI SANZIONI DISCIPLINARI RELATIVI AL PERSONALE 
GIUDICANTE. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

90,00 
 

0,00 

MEMORIE ALL'AVVOCATURA DELLO STATO 
CONCERNENTI I CONTENZIOSI INSTAURATI PRESSO LA 
CORTE DI CASSAZIONE IN MATERIA DI CONTRIBUTO 
UNIFICATO TRIBUTARIO. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

80,00 
 

0,00 

461.6 IMPLEMENTAZIONE DELLA BUSINESS 
INTELLIGENCE DEL SISTEMA INFORMATIVO 
DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA, IN LINEA CON 
L'EVOLUZIONE NORMATIVA, E PUBBLICAZIONE 
DEI DATI STATISTICI SUL CONTENZIOSO 
TRIBUTARIO. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
SISTEMA DELLE PROFESSIONI 
REGOLAMENTATE - AVVOCATI, NOTAI, 
DOTTORI COMMERCIALISTI, REVISORI 
LEGALI, ECC. - DESTINATARIE DEI SERVIZI 
RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 

PUBBLICAZIONE DEI RAPPORTI TRIMESTRALI 
SULL'ANDAMENTO DEL CONTENZIOSO TRIBUTARIO E 
DEL RAPPORTO ANNUALE SULLO STATO DEL 
CONTENZIOSO TRIBUTARIO E SULL'ATTIVITÀ DELLE 
CORTI DI GIUSTIZIA TRIBUTARIA. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIV
O 

PROTOCOLLO UGUALE 5,00 
 

0,00 

ANALISI DEI REQUISITI E REALIZZAZIONE DEGLI 
INTERVENTI EVOLUTIVI DELLA BUSINESS INTELLIGENCE 
DEL SISTEMA INFORMATIVO DELLA GIUSTIZIA 
TRIBUTARIA, IN COERENZA CON LA RIFORMA DELLA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIV
O 

PROTOCOLLO / 
BUSINESS 
INTELLIGENCE 

MAGGIORE-
UGUALE 

2,00 
 

0,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte 
Dato Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

GIUSTIZIA TRIBUTARIA DI CUI AL DECRETO LEGISLATIVO 
N. 220/2023. 

3977.1 PREDISPOSIZIONE DI STUDI, ANALISI E PARERI 
TECNICI RELATIVI A SCHEMI NORMATIVI DI 
INIZIATIVA GOVERNATIVA O PARLAMENTARE 
RIGUARDANTI L'ATTUAZIONE DELLA RIFORMA 
ORDINAMENTALE E PROCESSUALE DELLA 
GIUSTIZIA TRIBUTARIA DI CUI ALLA LEGGE 
N.111/2023, NONCHÉ ANALISI DEI REQUISITI 
PER LA REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI 
EVOLUTIVI DEL SIGIT COERENTEMENTE CON 
L'ATTUAZIONE DELLA RIFORMA DEL 
CONTENZIOSO TRIBUTARIO E DEL PNRR. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI, 
ORGANI POLITICI E DI GOVERNO 

STUDI, ANALISI, RELAZIONI E PARERI TECNICI 
RIGUARDANTI LA RIFORMA ORDINAMENTALE E 
PROCESSUALE DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE PROTOCOLLO MAGGIORE-
UGUALE 

90  0 

IMPLEMENTAZIONE DI NUOVE FUNZIONALITA' NEL 
SISTEMA INFORMATIVO DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA 
CON CONTESTUALE ADEGUAMENTO ALLE NUOVE 
TECNOLOGIE INFORMATICHE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIV
O 

PROTOCOLLO / SIGIT MAGGIORE-
UGUALE 

3  0 

3981.1 ADOZIONE DI IDONEE MISURE ORGANIZZATIVE 
VOLTE A GARANTIRE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI DEL 
DIPARTIMENTO DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA 
DEL MEF. 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI DEL 
DIPARTIMENTO DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA - 
DIREZIONE I, CON RIGUARDO AGLI ACQUISTI DI BENI E 
SERVIZI CORRELATI ALLO SVOLGIMENTO DEI CONCORSI 
PER L'ASSUNZIONE DI MAGISTRATI TRIBUTARI. 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA DEI 
CREDITI 
COMMERCIALI - PCC - 
DOVE SONO 
DISPONIBILI I REPORT 
RELATIVI AI DATI 
SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF - 
UFFICIO/DG/CDR/ - 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER IL 
VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO. 

MINORE-
UGUALE 

0  0 

TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI DEL 
DIPARTIMENTO DELLA GIUSTIZIA TRIBUTARIA - 
DIREZIONE II, CON RIGUARDO ALL'ACQUISTO DI BENI E 
SERVIZI CORRELATI AI CAPITOLI DI SPESA NON 
ASSEGNATI IN GESTIONE UNIFICATA CON ALTRI 
DIPARTIMENTI DEL MEF. 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA DEI 
CREDITI 
COMMERCIALI - PCC - 
DOVE SONO 
DISPONIBILI I REPORT 
RELATIVI AI DATI 
SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF - 
UFFICIO/DG/CDR/ - 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER IL 
VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO. 

MINORE-
UGUALE 

0  0 

TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI DEGLI 
UFFICI DI SEGRETERIA DELLE CORTI DI GIUSTIZIA 
TRIBUTARIA E DEL CONSIGLIO DI PRESIDENZA DELLA 
GIUSTIZIA TRIBUTARIA, CON RIGUARDO ALL'ACQUISTO 
DI BENI E SERVIZI CORRELATI AL FUNZIONAMENTO 
ORDINARIO DELLE SEDI GIUDIZIARIE TRIBUTARIE E 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTO 

PIATTAFORMA DEI 
CREDITI 
COMMERCIALI - PCC - 
DOVE SONO 
DISPONIBILI I REPORT 
RELATIVI AI DATI 

MINORE-
UGUALE 

0  0 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia Misura 
Indicatore 1° liv. 

Descrizione Fonte 
Dato Indicatore 1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

DELL'ORGANO DI AUTOGOVERNO DELLA 
MAGISTRATURA TRIBUTARIA. 

SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF - 
UFFICIO/DG/CDR/ - 
PER I RITARDI DEI 
TEMPI DI 
PAGAMENTO 
PONDERATO PER IL 
VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO. 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore  
1° liv. 

Descrizione Fonte 
Dato Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

2369.3 PARTECIPAZIONE AD INIZIATIVE DI 
INNOVAZIONE IN AMBITO EUROPEO 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI PARTECIPAZIONE AD INIZIATIVE DI 
INNOVAZIONE IN AMBITO EUROPEO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
PARTECIPAZIONE AD 
INIZIATIVE DI 
INNOVAZIONE IN 
AMBITO EUROPEO 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2369.5 ACCRESCERE L'UTILIZZAZIONE DELLA 
TECNOLOGIA CLOUD PER I SISTEMI DEL DAG 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

LIVELLO DI UTILIZZO DELLA INFRASTRUTTURA 
CLOUD 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE LIVELLO DI UTILIZZO 
DELLA 
INFRASTRUTTURA 
CLOUD 

COMPRESO 50,00 80,00 50,00 

2369.6 REALIZZAZIONE E GESTIONE DI UN NUOVO 
RAPPORTO CONVENZIONALE CON LA SOGEI 
NELL'AMBITO DEL NUOVO CONTESTO 
TECNOLOGICO 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

GRADO DI LAVORAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE 
TECNICA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
LAVORAZIONE DELLA 
DOCUMENTAZIONE 
TECNICA 

COMPRESO 60,00 80,00 60,00 

2369.7 ASSICURARE LA REALIZZAZIONE DEGLI 
INTERVENTI PROGRAMMATI DI 
CYBERSECURITY AL FINE DI GARANTIRE LA 
SICUREZZA DEI SISTEMI E LA CONTINUITA' 
DELL'ESERCIZIO 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI 
INTERNI ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE 
ALTRI UFFICI, PERSONALE 

GRADO DI REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI 
PROGRAMMATI NEL PIANO IT IN AMBITO 
SICUREZZA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
REALIZZAZIONE DEGLI 
INTERVENTI 
PROGRAMMATI NEL 
PIANO IT IN AMBITO 
SICUREZZA 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2371.1 AVVIO IN ESERCIZIO DEL SISTEMA 
CLOUDIFYPA E PROSECUZIONE DELLE 
ATTIVITA DI SVILUPPO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

NUMERO MODULI REALIZZATI NELL'ANNO INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO NUMERO MODULI 
REALIZZATI 
NELL'ANNO 

COMPRESO 1,00 2,00 1 

2371.2 PUBBLICAZIONE DI DATA SET IN FORMATO 
LINKED OPEN DATA NELLAMBITO DEI 
SERVIZI NOIPA/CLOUDIFY 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

NUMERO DI DATA SET OPEN DATA FRUIBILI DA 
PORTALE NOIPA 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO NUMERO DI DATA SET 
OPEN DATA FRUIBILI 
DA PORTALE NOIPA 

COMPRESO 18,00 19,00 18 

2371.4 AGGIORNAMENTO E ADEGUAMENTO 
SISTEMATICO DEL SISTEMA NOIPA ALLE 
DISPOSIZIONI INTRODOTTE DAI NUOVI 
CONTRATTI COLLETTIVI NAZIONALI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI AGGIORNAMENTO E ADEGUAMENTO 
DELLE DISPOSIZIONI EMANATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
AGGIORNAMENTO E 
ADEGUAMENTO DELLE 
DISPOSIZIONI 
EMANATE 

COMPRESO 85,00 100,00 85 

2371.5 SVILUPPO DI STRUMENTI E REALIZZAZIONE 
DI INIZIATIVE A SUPPORTO 
DELL'EFFICIENTAMENTO DEL SERVIZIO 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

NUMERO DI INIZIATIVE FORMATIVE ED 
INFORMATIVE A BENEFICIO DEGLI OPERATORI 
DELL'ASSISTENZA NOIPA E DI STRUMENTI PER 
L'OTTIMIZZAZIONE DELL'ATTIVITA' DI ASSISTENZA 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO NUMERO DI 
INIZIATIVE FORMATIVE 
ED INFORMATIVE A 
BENEFICIO DEGLI 
OPERATORI 
DELL'ASSISTENZA 
NOIPA E DI 
STRUMENTI PER 
L'OTTIMIZZAZIONE 
DELL'ATTIVITA' DI 
ASSISTENZA 

COMPRESO 3,00 4,00 3 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore  
1° liv. 

Descrizione Fonte 
Dato Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

2377.1 ATTUARE LE MISURE INDIVIDUATE NELLA 
SEZIONE RISCHI CORRUTTIVI E 
TRASPARENZA DEL PIAO ANCHE 
ATTRAVERSO IL MONITORAGGIO DELLE 
MISURE STESSE 

UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI EFFICACIA DELLE MISURE ATTUATE IN 
AMBITO MEF 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

PERCENTUALE GRADO DI EFFICACIA 
DELLE MISURE 
ATTUATE IN AMBITO 
MEF 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

GRADO DI EFFICACIA DELLE MISURE MONITORATE 
IN AMBITO MEF 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EFFICACIA 
DELLE MISURE 
MONITORATE IN 
AMBITO MEF 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2644.1 ASSICURARE L'EFFICACE EVASIONE DEL 
CONTENZIOSO RELATIVO A PENSIONI DI 
GUERRA, PP, KZ 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI EVASIONE DEI QUESITI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DEI QUESITI 

COMPRESO 95,00 100,00 95,00 

GRADO DI EVASIONE DEL CONTENZIOSO INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DEL CONTENZIOSO 

COMPRESO 95,00 100,00 95,00 

3002.1 SMALTIMENTO DEL NUMERO DI PRATICHE 
PERVENUTE PER INGIUSTIFICATO RITARDO 
DEI PROCESSI CD. LEGGE PINTO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI EVASIONE DEGLI ORDINI DI PAGAMENTO 
DA EMETTERE IN RELAZIONE AI PROVVEDIMENTI 
GIURISDIZIONALI PERVENUTI PROCESSO LEGGE 
PINTO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DEGLI ORDINI DI 
PAGAMENTO DA 
EMETTERE IN 
RELAZIONE AI 
PROVVEDIMENTI 
GIURISDIZIONALI 
PERVENUTI PROCESSO 
LEGGE PINTO 

COMPRESO 80,00 90,00 80,00 

3002.2 MANTENIMENTO DELL'EFFICACIA NELLA 
GESTIONE DEI PAGAMENTI DELLE SENTENZE 
CEDU 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI REALIZZAZIONE DEL PROGETTO DI 
REINGEGNERIZZAZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
REALIZZAZIONE DEL 
PROGETTO DI 
REINGEGNERIZZAZION
E 

COMPRESO 80,00 90,00 80,00 

2361.1 MANTENERE IL LIVELLO DI EFFICACIA NELLE 
GESTIONE E RESTITUZIONE DEI DEPOSITI 
DEFINITIVI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI EVASIONE DELLE PRATICHE PER LA 
RESTITUZIONE DEI DEPOSITI DEFINITIVI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DELLE PRATICHE PER 
LA RESTITUZIONE DEI 
DEPOSITI DEFINITIVI 

COMPRESO 90,00 100,00 90,00 

2361.3 MANTENERE IL LIVELLO DI EFFICACIA 
NELL'ASSEGNAZIONE DEI FONDI PER IL 
RIMBORSO DI SOMME ERRONEAMENTE 
VERSATE ALLO STATO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI EVASIONE DELLE RICHIESTE DI 
ASSEGNAZIONI FONDI PER SOMME 
ERRONEAMENTE VERSATE ALL'ERARIO 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DELLE RICHIESTE DI 
ASSEGNAZIONI FONDI 
PER SOMME 
ERRONEAMENTE 
VERSATE ALL'ERARIO 

COMPRESO 90,00 95,00 90,00 

2367.1 GARANTIRE I SERVIZI LOGISTICI, DI 
APPROVVIGIONAMENTO E SERVIZI 
GENERALI PER IL FUNZIONAMENTO DEL 
MINISTERO NONCHÉ LE ATTIVITÀ DI 
PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO E 
VERIFICA ANCHE AI FINI DELLA 
SOSTENIBILITA' AMBIENTALE E 
DELL'EFFICIENTAMENTO ENERGETICO 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, FORNITORI DI BENI E SERVIZI, 
IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI 
INTERNI ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE 
ALTRI UFFICI, PERSONALE 

GRADO DI EFFICACIA DI EROGAZIONE DEI SERVIZI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EFFICACIA 
DI EROGAZIONE DEI 
SERVIZI 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2367.2 INTERVENTI DI RAZIONALIZZAZIONE DEGLI 
SPAZI DESTINATI AD AMBIENTI DI LAVORO 
DELLE SEDI MEF ANCHE AL FINE DI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 

GRADO DI REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL 
PIANO D'AZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
REALIZZAZIONE DELLE 
ATTIVITÀ DEL PIANO 
D'AZIONE 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore  
1° liv. 

Descrizione Fonte 
Dato Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

GARANTIRE ELEVATI STANDARD DI 
INNOVAZIONE TECNOLOGICA 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, FORNITORI DI BENI E SERVIZI, 
IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI 
INTERNI ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE 
ALTRI UFFICI, PERSONALE 

2367.3 REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI TESI A 
GARANTIRE, PER LE SEDI DEL MINISTERO, IL 
RISPETTO DELLA NORMATIVA IN MATERIA 
DI SICUREZZA ED ELABORAZIONE DI 
PROGETTI ANCHE PER LA SOSTENIBILITA' 
AMBIENTALE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, FORNITORI DI BENI E SERVIZI, 
IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI 
INTERNI ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE 
ALTRI UFFICI, PERSONALE 

GRADO DI REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL 
PIANO D'AZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
REALIZZAZIONE DELLE 
ATTIVITÀ DEL PIANO 
D'AZIONE 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

GRADO DI EFFICACIA DEGLI ADEMPIMENTI 
RICHIESTI AI SENSI DEL D. LGS. 81/2008 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EFFICACIA 
DEGLI ADEMPIMENTI 
RICHIESTI AI SENSI DEL 
D. LGS. 81/2008 

COMPRESO 80,00 90,00 80,00 

NUMERO DI AZIONI DIRETTE ALLA SOSTENIBILITA' 
AMBIENTALE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO NUMERO DI AZIONI 
DIRETTE ALLA 
SOSTENIBILITA' 
AMBIENTALE 

COMPRESO 3,00 4,00 3,00 

RISPARMIO SUL CONSUMO ANNUO DI ENERGIA 
PRIMARIA 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

PERCENTUALE RISPARMIO SUL 
CONSUMO ANNUO DI 
ENERGIA PRIMARIA 

COMPRESO 5,00 8,00 0,00 

2367.4 MIGLIORARE IL LIVELLO DI 
EFFICIENTAMENTO DELLA SPESA ANCHE 
ATTRAVERSO IL MONITORAGGIO DEI TEMPI 
DEI PAGAMENTI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, FORNITORI DI BENI E SERVIZI, 
IMPRESE DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, UTENTI 
INTERNI ALLA STESSA AMMINISTRAZIONE 
ALTRI UFFICI, PERSONALE 

NUMERO DI RELAZIONI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO NUMERO DI 
RELAZIONI 

COMPRESO 3,00 4,00 3,00 

2363.1 GESTIONE EFFICACE DELLE ATTIVITÀ 
ISTRUTTORIE RIGUARDANTI LE CAUSE DI 
SERVIZIO ANCHE PER EQUIPARATI VITTIME 
DEL DOVERE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI EVASIONE DELLE DOMANDE PERVENUTE INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DELLE DOMANDE 
PERVENUTE 

COMPRESO 80,00 90,00 80 

2366.1 COORDINARE ED ATTUARE LE ATTIVITÀ DI 
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE ED IL 
PROGRAMMA DI COMUNICAZIONE 
INTEGRATA DEL MINISTERO AL FINE DI 
MIGLIORARE L'INFORMAZIONE, LA 
CONDIVISIONE E LA DIFFUSIONE DELLE 
INIZIATIVE DEL MEF. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, MEDIA 
E ORGANI DI INFORMAZIONE, ORGANI 
POLITICI E DI GOVERNO 

GRADO DI PRMOZIONE DELLE INIZIATIVE DI 
COMUNICAZIONE ESTERNA 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
PRMOZIONE DELLE 
INIZIATIVE DI 
COMUNICAZIONE 
ESTERNA 

COMPRESO 85,00 100,00 85 

GRADO DI ATTUAZIONE DEGLI INTERVENTI SUI 
PORTALI MEF E DAG 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
ATTUAZIONE DEGLI 
INTERVENTI SUI 
PORTALI MEF E DAG 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2366.2 COORDINARE ED ATTUARE LE ATTIVITÀ DI 
COMUNICAZIONE INTERNA PER FAVORIRE 
UNA COMUNITÀ PROFESSIONALE PIÙ 
DIGITALE E DIFFUSA, NONCHÉ PER 
RAFFORZARE IL SENSO DI APPARTENENZA E 
LA PARTECIPAZIONE DI TUTTO IL PERSONALE 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI E LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA 
STESSA AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI PROMOZIONE DEGLI INITERVENTI DI 
COMUNICAZIONE INTERNA SULLA INTRANET 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
PROMOZIONE DEGLI 
INITERVENTI DI 
COMUNICAZIONE 
INTERNA SULLA 
INTRANET 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore  
1° liv. 

Descrizione Fonte 
Dato Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

MEF. ATTUARE, ALTRESÌ, LE INIZIATIVE DI 
COMUNICAZIONE INTERNA VOLTE A 
PROMUOVERE IL BENESSERE PERSONALE E 
ORGANIZZATIVO DELLA COMUNITÀ 
PROFESSIONALE MEF. 

2366.3 PROMUOVERE CAMPAGNE INFORMATIVE E 
SONDAGGI SULLE ATTIVITÀ E SERVIZI DEL 
MEF, NONCHÉ SVILUPPARE E MIGLIORARE 
LE RELAZIONI CON I CITTADINI E GLI 
STAKEHOLDER MEDIANTE MODALITÀ DI 
INTERAZIONE, OPPORTUNITÀ DI 
PARTECIPAZIONE E DI ACCESSO GESTITE IN 
OTTICA DI MULTICANALITÀ. 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, IMPRESE DESTINATARIE DEI 
SERVIZI RESI DALL’AMMINISTRAZIONE, 
MEDIA E ORGANI DI INFORMAZIONE, 
UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI REALIZZAZIONE DI QUESTIONARI SU 
CUSTOMER SATISFACTION 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
REALIZZAZIONE DI 
QUESTIONARI SU 
CUSTOMER 
SATISFACTION 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

GRADO DI EVASIONE DEGLI ACCESSI ALL'URP INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DEGLI ACCESSI 
ALL'URP 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2368.1 GARANTIRE L'ATTUAZIONE ED IL 
MONITORAGGIO DEL PROGRAMMA DI 
RAZIONALIZZAZIONE DEGLI ACQUISTI NELLA 
P.A., ANCHE PREVEDENDO IL 
POTENZIAMENTO DEGLI STRUMENTI 
TRANSAZIONALI 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA, 
FORNITORI DI BENI E SERVIZI, IMPRESE 
DESTINATARIE DEI SERVIZI RESI 
DALL’AMMINISTRAZIONE, ALTRE 
AMMINISTRAZIONI CENTRALI E LOCALI 

NUMERO DI RELAZIONI INDICATORE 
DI EFFICACIA 

QUANTITATIVO NUMERO DI 
RELAZIONI 

COMPRESO 1,00 2,00 1,00 

2356.2 GARANTIRE L'EFFICACIA DELL'EROGAZIONE 
DEI SERVIZI DEL TRATTAMENTO GIURIDICO 
AL PERSONALE DEL MINISTERO 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI E LOCALI 

RISPETTO DELLA TEMPISTICA RINNOVO INCARICHI 
DIRIGENZIALI 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO RISPETTO DELLA 
TEMPISTICA RINNOVO 
INCARICHI 
DIRIGENZIALI 

COMPRESO 35,00 40,00 35,00 

OTTIMIZZAZIONE DELLE PROCEDURE PER 
CONFERIMENTI INCARICHI DIRIGENZIALI PER IL 
SUCCESSIVO INVIO AGLI OO.CC. GG MEDI 

INDICATORE 
DI EFFICIENZA 

QUANTITATIVO OTTIMIZZAZIONE 
DELLE PROCEDURE 
PER CONFERIMENTI 
INCARICHI 
DIRIGENZIALI PER IL 
SUCCESSIVO INVIO 
AGLI OO.CC. GG MEDI 

COMPRESO 6,00 7,00 7,00 

GRADO DI EFFICACIA DELLE SENTENZE, DEI RICORSI 
E DELLE TRATTAZIONI ESEGUITE ANCHE 
DIGITALMENTE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EFFICACIA 
DELLE SENTENZE, DEI 
RICORSI E DELLE 
TRATTAZIONI 
ESEGUITE ANCHE 
DIGITALMENTE 

COMPRESO 85,00 95,00 85,00 

EFFICIENTAMENTO DELLE PROCEDURE PER LA 
GESTIONE DEI PERMESSI PER IL DIRITTO ALLO 
STUDIO DEL PERSONALE MEF 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE EFFICIENTAMENTO 
DELLE PROCEDURE 
PER LA GESTIONE DEI 
PERMESSI PER IL 
DIRITTO ALLO STUDIO 
DEL PERSONALE MEF 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

AGGIORNAMENTO DELLO STATO MATRICOLARE DEI 
VINCITORI DELLE PROCEDURE DI PROGRESSIONE 
TRA LE AREE, PREVIA VERIFICA DI TUTTI I TITOLI 
PRESENTATI NELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE. 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE AGGIORNAMENTO 
DELLO STATO 
MATRICOLARE DEI 
VINCITORI DELLE 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore  
1° liv. 

Descrizione Fonte 
Dato Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 
1° liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

CLASSIFICAZIONE, SCANSIONE ED INSERIMENTO 
DEGLI ATTI A SISTEMA SPRING 

PROCEDURE DI 
PROGRESSIONE TRA LE 
AREE, PREVIA 
VERIFICA DI TUTTI I 
TITOLI PRESENTATI 
NELLA DOMANDA DI 
PARTECIPAZIONE. 
CLASSIFICAZIONE, 
SCANSIONE ED 
INSERIMENTO DEGLI 
ATTI A SISTEMA 
SPRING 

2356.3 ASSICURARE I LIVELLI DI SERVIZIO PER IL 
TRATTAMENTO ECONOMICO AL PERSONALE 
DEL MINISTERO E SERVIZI AGLI UTENTI PER 
CESSAZIONI 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI E LOCALI 

GRADO DI EFFICACIA DELLE LAVORAZIONI DELLE 
POSIZIONI PENSIONISTICHE LAVORATE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EFFICACIA 
DELLE LAVORAZIONI 
DELLE POSIZIONI 
PENSIONISTICHE 
LAVORATE 

COMPRESO 90,00 99,00 90,00 

GRADO DI EFFICACIA DELLE LAVORAZIONI SULLE 
PARTITE STIPENDIALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EFFICACIA 
DELLE LAVORAZIONI 
SULLE PARTITE 
STIPENDIALI 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

GRADO DI EFFICACIA DELLE VERIFICHE SULLE 
ELABORAZIONI STIPENDIALI 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EFFICACIA 
DELLE VERIFICHE 
SULLE ELABORAZIONI 
STIPENDIALI 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2356.5 DIGITALIZZAZIONE DEL PROCESSO DI 
PAGAMENTO DELLE INDENNITA' CORRELATE 
AL FONDO RISORSE DECENTRATE 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI E LOCALI 

GRADO DI REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA 
PREVISTE NEL PIANO DAZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
REALIZZAZIONE DELLE 
ATTIVITA PREVISTE 
NEL PIANO DAZIONE 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2356.6 COMPLETAMENTO DELLE PROCEDURE DI 
RECLUTAMENTO AVVIATE ED 
ESPLETAMENTO ATTIVITA' PROPEDEUTICHE 
ALL'AVVIO DI NUOVE INIZIATIVE, 
NELL'AMBITO DEL FABBISOGNO 
ASSUNZIONALE DEL PERSONALE DELLE AREE 
AUTORIZZATO NEL TRIENNIO ANCHE IN 
CONSIDERAZIONE DEL QUADRO 
NORMATIVO 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI E LOCALI 

GRADO DI REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA' INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI 
REALIZZAZIONE DELLE 
ATTIVITA' 

COMPRESO 85,00 100,00 85,00 

2362.2 MANTENIMENTO DELL'EFFICACIA NELLA 
GESTIONE DELLE PRATICHE RELATIVE AI 
RISARCIMENTI PER INGIUSTA DETENZIONE 

CITTADINI, UTENTI EFFETTIVI O 
POTENZIALI DEI SERVIZI E BENEFICIARI 
DELLE ATTIVITÀ DELL AMMINISTRAZIONE, 
IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA 

GRADO DI EVASIONE DELLE RICHIESTE PER 
INGIUSTA DETENZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DELLE RICHIESTE PER 
INGIUSTA 
DETENZIONE 

COMPRESO 80,00 90,00 80,00 

GRADO DI EVASIONE DELLE ISTRUTTORIE PER 
INGIUSTA DETENZIONE 

INDICATORE 
DI EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI EVASIONE 
DELLE ISTRUTTORIE 
PER INGIUSTA 
DETENZIONE 

COMPRESO 80,00 90,00 80,00 
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Codice 
Sisp 1° 

liv. 
Denominazione Obiettivo 1° liv. Stakeholder 1° liv. Denominazione Indicatore 1° liv. 

Tipologia 
Indicatore 1° 

liv. 

Tipologia 
Misura 

Indicatore  
1° liv. 

Descrizione Fonte Dato 
Indicatore  

1° liv. 

Operatore 
Indicatore 

1° liv. 

Misura 
Valore 

Indicatore 1° 
liv. 

Target 
Max. 

Indicatore 
1° liv. 

Baseline 
1° liv. 

3445.1 POTENZIARE LA FORMAZIONE DEL 
PERSONALE FINALIZZATA 
ALL'ACCRESCIMENTO DELLE CAPACITA' E 
AL POTENZIAMENTO ANCHE DELLE SKILLS 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, FORNITORI DI BENI E SERVIZI, 
ALTRE AMMINISTRAZIONI CENTRALI E 
LOCALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

GRADO DI COPERTURA DELLE ATTIVITA 
FORMATIVE RICHIESTE PER IL PERSONALE 

INDICATORE DI 
EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI COPERTURA 
DELLE ATTIVITA 
FORMATIVE RICHIESTE PER 
IL PERSONALE 

COMPRESO 75,00 80,00 75,00 

GRADO DI COPERTURA DELLE ATTIVITA 
FORMATIVE PER IL PERSONALE NEOASSUNTO 

INDICATORE DI 
EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI COPERTURA 
DELLE ATTIVITA 
FORMATIVE RICHIESTE PER 
IL PERSONALE 

COMPRESO 75,00 80,00 75,00 

GRADO DI COPERTURA DELLE ATTIVITA 
FORMATIVE RICHIESTE PER IL PERSONALE CHE 
NON HA FRUITO DI FORMAZIONE NELLULTIMO 
TRIENNIO 

INDICATORE DI 
EFFICACIA 

PERCENTUALE GRADO DI COPERTURA 
DELLE ATTIVITA 
FORMATIVE RICHIESTE PER 
IL PERSONALE 

COMPRESO 55,00 60,00 55,00 

3903.1 CONSOLIDAMENTO E/O 
L'IMPLEMENTAZIONE DEI MODELLI 
ORGANIZZATIVI DI SVOLGIMENTO DELLA 
PRESTAZIONE LAVORATIVA 

DIPENDENTI PUBBLICI E ORGANIZZAZIONI 
SINDACALI, UTENTI INTERNI ALLA STESSA 
AMMINISTRAZIONE ALTRI UFFICI, 
PERSONALE 

NUMERO DI MODELLI ORGANIZZATIVI 
CONSOLIDATI E/O IMPLEMENTATI 

INDICATORE DI 
EFFICACIA 

PERCENTUALE NUMERO DI MODELLI 
ORGANIZZATIVI 
CONSOLIDATI E/O 
IMPLEMENTATI 

COMPRESO 2,00 3,00 2,00 

3982.1 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI 
DEL DIPARTIMENTO 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTA 

PIATTAFORMA DEI CREDITI 
COMMERCIALI - PCC -, 
DOVE SONO DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI AI DATI 
SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF -
UFFICIO-DG-CDR- PER I 
RITARDI DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO PONDERATO 
PER IL VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO 

MINORE - 
UGUALE 

0  -15 

3982.2 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI 
DEL DIPARTIMENTO 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTA 

PIATTAFORMA DEI CREDITI 
COMMERCIALI - PCC -, 
DOVE SONO DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI AI DATI 
SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF -
UFFICIO-DG-CDR- PER I 
RITARDI DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO PONDERATO 
PER IL VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO 

MINORE - 
UGUALE 

0  -16 

3982.3 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI 
DEL DIPARTIMENTO 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTA 

PIATTAFORMA DEI CREDITI 
COMMERCIALI - PCC -, 
DOVE SONO DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI AI DATI 
SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF -
UFFICIO-DG-CDR- PER I 
RITARDI DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO PONDERATO 
PER IL VOLUME DELLE 

MINORE - 
UGUALE 

0  -13 
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FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO 

3982.4 ASSICURARE IL RISPETTO DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO DEI DEBITI COMMERCIALI 
DEL DIPARTIMENTO 

FORNITORI DI BENI E SERVIZI TEMPO MEDIO DI RITARDO DEI PAGAMENTI INDICATORE DI 
EFFICIENZA 

VALORE 
ASSOLUTA 

PIATTAFORMA DEI CREDITI 
COMMERCIALI - PCC -, 
DOVE SONO DISPONIBILI I 
REPORT RELATIVI AI DATI 
SINTETICI DELLE 
STRUTTURE DEL MEF -
UFFICIO-DG-CDR- PER I 
RITARDI DEI TEMPI DI 
PAGAMENTO PONDERATO 
PER IL VOLUME DELLE 
FATTURE ED IL LORO 
IMPORTO 

MINORE - 
UGUALE 

0  6 
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