
Servizio erogato

Modalità di erogazione

Tipologia di utenti

Dimensioni Sottodimensioni Descrizione indicatore Formula indicatore Valore programmato

Accessibilità Accessibilità virtuale

Accesso al sito internet del Dipartimento

www.finanze.gov.it - Sezione Entrate

Tributarie

Numero di giornate di 

accessibilità alla sezione 

entrate tributarie/365

100%

Tempestività Tempestività

Diffusione dei dati entro secondo il calendario

delle pubblicazioni presente sul sito del

Dipartimento delle Finanze

N° delle pubblicazioni 

effettuate il giorno previsto / 

N° totale delle pubblicazioni 

effettuate

100%

Responsabili

Direzione Studi e Ricerche Economico -

Fiscali - Ufficio 2 - Monitoraggio entrate

tributarie

Numero di giorni necessari 

per l'aggiornamento del sito 

internet

1 giorno

Conformità

Conformità della pubblicazione ai requisiti di

accessibilità raccomandati dall'Agenzia per

l'italia Digitale

Numero di pubblicazioni 

conformi ai requisiti AGID
80%

Affidabilità Correttezza dei dati pubblicati

Numero di richieste di 

correzione dei dati pubblicati 

pervenute alla Direzione o 

evidenziate dalla Direzione /  

numero tabelle pubblicate

0%

Compiutezza

Esaustività della prestazione erogata rispetto

all'esigenza informativa dell'utente, perseguita

attraverso la messa a disposizione di strumenti

di analisi dei dati pubblicati

Numero delle pubblicazioni 

corredate da metadati (es. 

note tecniche,variazioni 

normative, analisi dei dati) 

90%

Efficacia

Scheda Standard Qualità

Entrate tributarie:  nota tecnica mensile delle entrate tributarie - bollettino mensile (open data) 

pubblicazione sul sito internet del Dipartimento delle finanze www.finanze.it

cittadini, ricercatori, giornalisti, utenti professionali e specializzati

Trasparenza


