
 Curriculum vitae

INFORMAZIONI PERSONALI Tempesta Tiziana

 (+39) 0647615681    

 tiziana.tempesta@mef.gov.it 

POSIZIONE RICOPERTA in servizio presso il Ministero dell'Economia e delle Finanze - 
Dipartimento dell'Amministrazione Generale del Personale e dei 
Servizi - Direzione dei Sistemi Informativi e dell'Innovazione - Ufficio 
IV - Inquadramento Terza Area fascia retributiva F2

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

2017–alla data attuale Componente del Gruppo di Lavoro del Programma Cloudify NoiPA - il sistema di 
gestione del personale pubblico, Programma Operativo Complementare (POC) al 
programma Operativo nazionale (PON) Governance e Capacità istituzionale 2014
- 2020 FESR di cui la DSII è divenuta beneficiario

2017 Redazione dei requisiti di business secondo la metodologia Agile per la 
realizzazione del nuovo sistema Cloudify NoiPA. Di particolare importanza la 
redazione delle Feature dell’Epica Retribuzione e dell’Epica relativa agli 
Adempimenti correlati alla gestione della Retribuzione.

2017 Gestione dei rapporti istituzionali con le amministrazioni che si avvalgono del 
sistema NoiPA e con nuovi possibili clienti (Prospect) attraverso la partecipazione 
al coordinamento di workshop e User experiences con le stesse .

2017 Partecipazione al tavolo per la realizzazione del prototipo del nuovo Portale 
nell’ambito del progetto di reingegnerizzazione del sistema NoiPA

2017 In attuazione del programma assegnatole con il conferimento della posizione 
organizzativa ha effettuato l’Analisi degli impatti organizzativi e normativi 
finalizzata all’individuazione delle possibili tipologie di soggetti Intermediari 
nell’erogazione dei servizi, da gestire nel sistema NoiPA. L’Analisi ha portato alla 
definizione di 3 modelli di intermediazione, individuati sulla base del perimetro dei 
servizi offerti attraverso il soggetto Intermediario.

2017 Determina del Capo Dipartimento degli Affari Generali e dei Servizi, n. 147048 del 
22/2/2017 per il conferimento di posizione organizzativa per la realizzazione del 
programma “Analisi per l’individuazione di un modello di servizi intermediato per la
gestione giuridica ed economica del personale delle PAL nell’ambito dell’obiettivo 
strategico: “Avviare la reingegnerizzazione del sistema NoiPA per lo sviluppo di 
nuovi servizi e il miglioramento di quelli esistenti, con l’obiettivo di estendere il 
sistema progressivamente a tutta la PA, in coerenza con il progetto noipa 2.0 
sviluppato nell'ambito delle strategie di e-government della UE

2016 Gestione delle relazioni Istituzionali con le amministrazioni servite, da acquisire e 
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con gli Enti partner; programmazione delle diverse attività dell'ufficio IV e 
coordinamento delle risorse in un'ottica costante di problem Solving. Competenze 
specifiche in ambito previdenziale e contributivo

2016 Referente, per l’ufficio IV, per la gestione dei rapporti e per la soluzione delle 
criticità emerse nella gestione dei processi con INPS.

2016 Responsabile dell’obiettivo “Contribuzione Figurativa e contribuzione su 
retribuzione virtuale

2016 Componente del Gruppo di Lavoro "SUNFISH" - Secure Information Sharing in 
federated heterogeneous private clouds - finanziato dalla comunità 
Europeatramite il Programma Horizon 2020 e finalizzato a realizzare un sistema 
Cloud federato per le Pubbliche Amministrazioni

2014 Responsabile del Progetto di acquisizione e gestione del personale della Polizia di
Stato nel sistema NoiPA.

2014 Responsabile per il coordinamento delle attività di formazione per l'utilizzo del 
sistema NoiPA erogata agli operatori del Dipartimento della Polizia di Stato e 
componente stessa del gruppo dei formatori

2013 Componente del gruppo progetto per l’acquisizione della Regione Lazio e delle 
Aziende del Comparto Sanità.

2012 Componente del Gruppo di lavoro per la realizzazione e l'erogazione del servizio 
di assistenza fiscale diretta con la nuova procedura "730 Web"

2012 Componente del Gruppo di progetto per la realizzazione delle procedure per il 
servizio di Anagrafica Unica

2012 Componente del Gruppo di progetto per l’integrazione del prodotto di Identity and 
Access Management del dominio di sicurezza NoiPA (JIANO) con i domini di 
cooperazione MIUR e MEF e per la realizzazione di servizi ad hoc per il Sistema 
Spring del MEF.

2012 Componente del Gruppo di lavoro per la realizzazione del Portale NoiPA e dei 
servizi connessi

2011 Componente del gruppo di redazione della newsletter della Direzione

2011 Referente dell'Ufficio per la Comunicazione istituzionale (predisposizione delle 
Circolari e dei Messaggi, dell’aggiornamento dei contenuti del Portale ecc.).

2010 Inquadramento nella Terza Area - Fascia Retributiva F1 - nel ruolo unico del 
personale del Ministero dell'Economia e delle Finanze as seguito della procedura 
di selezione nazionale per il passaggio tra le aree professionali presso la 
Direzione dei Sistemi Informativi e dell'Innovazione
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2010 Componente del gruppo di lavoro per l'analisi dei processi amministrativi e delle 
procedure informatiche per la realizzazione del Cedolino unico delle competenze, 
costituito con decreto Direttoriale n. 6383 del 12 maggio 2010.

2009 Responsabile dell'obiettivo di adeguamento delle procedure informatiche per il 
passaggio da EMENS a Uniemens di INPS

2008 Componente del gruppo di lavoro per la realizzazione delle procedure per la 
predisposizione di una nuova funzione in SPT Web denominata “Scadenziere”.

2008 Responsabile dell'obiettivo per la realizzazione della procedura VX per la 
trasmissione dei dati sui compensi accessori erogati al personale gestito nel 
sistema SPT dal 1992

2007 Responsabile del progetto di Evolutiva della Procedura “Importi di Diritto”

2006 Responsabile dell’evolutiva “Note e Messaggi a cedolino” nell’ambito 
dell’applicativo SPTweb

2006 Componente del Gruppo di lavoro per la realizzazione delle procedure per la 
gestione del cedolino elettronico "E-cedolino" come da disposizioni della Legge 
30/12/2004 n. 311(Legge Finanziaria 2005)

2005 Componente del Gruppo di Lavoro per la realizzazione del nuovo sistema 
stipendiale SPT WEB

2005 Partecipazione alla realizzazione del Portale Stipendi del Service Personale 
Tesoro e referente per le attività di aggiornamento della Sezione per gli Uffici 
Responsabili in materia Previdenziale

2005 Componente del gruppo di Lavoro per la realizzazione delle procedure relative 
alla trasmissione del Flusso mensile EMENS all'INPS

2005 Componente del gruppo di Lavoro per la realizzazione delle procedure 
informatiche relative alla trasmissione del Flusso mensile DMA all’INPDAP

2004 Componente del Gruppo di lavoro per l’avvio della procedura del DM10 telematico
all’INPS

2004 Componente del Progetto per la razionalizzazione e semplificazione delle 
procedure amministrative ed informatiche utilizzate per il pagamento dei contributi 
previdenziali del personale delle amministrazioni statali e referente per l’INPS e 
l’INPDAP

2004 Componente del Gruppo di Lavoro per l’unificazione dei codici di ritenuta INPDAP

2004 Componente del Gruppo di Lavoro per l’esame e la soluzione delle problematiche
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amministrative, e tecnico-informatiche connesse al passaggio delle 
Amministrazioni Centrali nella procedura dei pagamenti con telematici.

2004 Componente del Gruppo di Lavoro per la realizzazione del Progetto avviato per la 
cartolarizzazione dei crediti INPDAP

01/12/2003 Trasferita nei ruoli centrali del Ministero dell’Economia e delle Finanze – IV 
Dipartimento – Servizio Centrale per il sistema Informativo Integrato (attuale DSII):

01/03/1991–30/11/2003 immissione nei ruoli del Ministero del Tesoro nel Profilo di Assistente 
Amministrativo – VI Qualifica funzionale – presso la Direzione Provinciale dl 
Tesoro di Roma (poi Direzioni Territoriali, successivamente soppresse) , settore 
stipendi del Ministero dell'Istruzione, Università e ricerca. Per tutta la carriera 
lavorativa presso la Direzione Territoriale del MEF si è occupata della trattazione 
di tutte le aree attinenti la gestione del trattamento economico del personale del 
comparto Scuola e dell'AFAM. In particolare, nel corso del 1991 e parte del 1992 
ha partecipato ad un Gruppo Speciale di lavoro per la trattazione dei ruoli di 
variazione relativi al Personale del Ministero dell’Istruzione

01/10/1985–28/02/1991 inquadrata nel II Livello del Contratto Edilizia con contratto a tempo indeterminato 
presso la sede di Roma della Società PORTO OTTIOLU a r.l. (sede legale in 
Nuoro, via Peppino Catte).

10/09/1983–30/09/1985 Collaborazione coordinata e continuativa presso la società FINCASA VACANZE a
r.l.

06/10/1981–31/01/1983 Inquadramento nel III Livello del Contratto Commercio con contratto a tempo 
indeterminato con mansione di Operatore Turistico presso la società NOVITALIA 
Viaggi e Turismo con sede in Roma, via Romeo Romei

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

27/07/1981 Diploma di OPERATORE TURISTICO conseguito con la votazione 
di Sessanta/sessantesimi
ISTITUTO VITTORINO DA FELTRE, ROMA (ITALIA) 

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

inglese B2 B2 B1 B1 B1

Certificazione PET 

Francesce B2 B2 B1 B1 B1

Spagnolo B2 B2 A1 A1

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 
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Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione
delle

informazioni
Comunicazione

Creazione di
Contenuti

Sicurezza
Risoluzione di

problemi

Utente avanzato Utente avanzato Utente avanzato Utente autonomo Utente autonomo

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 

ULTERIORI INFORMAZIONI

Certificazioni ▪ 2011 - PRINCE2 FOUNDATION

▪ 2005 - PRELIMINARY ENGLISH TEST (PET)

▪ 2004 - EUROPEAN COMPUTER DRIVING LICENCE

Corsi ha partecipato a diversi corsi di formazione previsti dalla DSII:

▪ procedimento amministrativo;

▪ processo amministrativo 

▪ ICT e Privacy

▪

▪ Metodologie e tecniche di Governance dei Sistemi Informativi presso la Scuola Superiore del MEF 

▪ Corso di formazione per Formatori erogato dalla Società RSO

▪ Partecipazione IN Qualità DI "Uditore" al Master II Livello in Governance e Audit dei Sistemi 
Informativi presso l'Università "la Sapienza di Roma" della durata di un anno.

Riconoscimenti e premi ▪ 2011 - Attestato rilasciato dal Direttore Generale in data 8/11/2011 per aver svolto lodevole servizio 
dal 1/1/2010 per la partecipazione alla realizzazione del progetto "Cedolino Unico" di grande 
impatto e complessità e ritenuto un notevole evento di modernizzazione.

▪ 2017 - Onorificenza di "Cavaliere" dell'Ordine al Merito della Repubblica Italiana conferito dal 
Presidente della Repubblica su proposta del Ministro dell'Economia e delle Finanze, in occasione 
della promulgazione della Costituzione Italiana, ricorrenza del 27 dicembre 2016

DOCENZE ▪ 2014/2015 - Erogazione della formazione per l'utilizzo degli applicativi del sistema NoiPA agli 
operatori del Dipartimento della Polizia di Stato presso la Scuola di Polizia di Nettuno e presso la 
Direzione dei Sistemi Informativi e dell'Innovazione. 

▪ 2010/2011 - Incarichi di docenza conferiti da IRASE di Bari ai Seminari di Formazione sul 
"Cedolino unico" per gli operatori delle operatori delle scuole della Regione Puglia, nelle città di Bari
e Foggia

▪ 2006 - Incarico di docenza presso l'Ufficio Centrale degli Archivi Notarili per un corso articolato su 
tre giornate di studio relativo a "Tematiche Fiscali e Contributive"

▪ 2005 . Relatrice per la presentazione del Progetto "SPT WEB" alle Amministrazioni Centrali.

Trattamento dei dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali.
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