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1 PREMESSA

Il presente Capitolato Tecnico descrive I'oggetto dell'appalto relativo all’acquisizione di
licenze d’uso di prodotti software Microsoft con un accordo di tipo “Enterprise
agreement” da stipularsi con Sogei per le esigenze proprie e delle strutture organizzative
del Ministero dell’Economia e delle Finanze e della Corte dei Conti, della Guardia di
Finanza e di ACT .

1.1 Definizioni ed abbreviazioni

| termini, le espressioni e le abbreviazioni seguenti, evidenziati in grassetto corsivo nel
presente documento, assumono il significato indicato di seguito:

ACT
Agenzia per la Coesione Territoriale

Additional products
prodotti oggetto di fornitura che non rientrano nella Piattaforma Enterprise facenti
parte della componente base .

Amministrazione : indica il Ministero dell’Economia e delle Finanze, che e proprietario
dell'intero capitale di Sogei, con riferimento alle proprie strutture organizzative
destinatarie dei servizi erogati dalla Sogei sia attraverso infrastrutture proprietarie che
attraverso infrastrutture proprietarie delle singole strutture organizzative; rientrano nella
presente definizione le altre Amministrazioni, ivi compresi gli Enti e le Societa Pubbliche
per cui Sogei svolge e/o svolgera attraverso le proprie infrastrutture informatiche, per
disposizione legislativa o amministrativa (decreto ministeriale, decreto di natura
normativa o decreto presidenza consiglio dei ministri), ogni altra attivita di natura
informatica.

CAL
Client Access License.

CdC
Corte dei Conti.

Committente
Sogei S.p.A., Societa Generale di Informatica.

Core CAL
Insieme delle licenze CAL (Client Access License) necessarie per I'accesso alle principali
applicazioni server Microsoft.

Core CAL suite
Tutte le CAL che contribuiscono a formare la Core CAL.
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Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
4di28



DAG
Dipartimento dell'Amministrazione Generale, del Personale e dei Servizi del MEF.

Data di accettazione

La data della verifica di conformita con esito positivo della fornitura relativa al primo
ordinativo e di conseguente accettazione della fornitura, da cui decorre la durata
contrattuale.

Data di consegna

La data di ricezione della PEC contenente le indicazioni per scaricare il software e le
informazioni per usufruire del servizio di software assurance ovvero nel caso di fruizione
di software in modalita “cloud” la data di ricezione della e-mail contenente la notifica di

disponibilita del serivizio on “line”.

Direttore dell’esecuzione
Soggetto che svolge il ruolo di coordinamento generale e di figura unica di riferimento
per conto del Committente.

Dispositivo Qualificato

indica un dispositivo che viene utilizzato dalla Committente o dall’Amministrazione e
puo essere: (1) un personal computer desktop, un computer portatile, una workstation,
laptop o dispositivo simile in grado di eseguire Windows Professional localmente (in un
ambiente fisico o virtuale del sistema operativo) o (2) un dispositivo utilizzato per
accedere a un’infrastruttura di desktop virtuale (Virtual Desktop Infrastructure o “VDI”).
| Dispositivi Qualificati non comprendono alcun dispositivo che: (1) sia designato come
server e non sia utilizzato come personal computer o (2) sia un Industry Device o (3) non
sia gestito (nella modalita definita nella Lista dei Prodotti alla data di entrata in vigore
del periodo di validita iniziale applicabile o del periodo di rinnovo dell’Iscrizione)
nell’ambito dell’Organizzazione della Committente. A sua discrezione, la Committente
potra designare qualsiasi dispositivo escluso sopra (ad esempio, I'Industry Device) che
viene utilizzato dalla propria Organizzazione o a suo beneficio come Dispositivo
Qualificato per tutti o per una parte dei Prodotti Enterprise o dei Servizi Online che ha
scelto.

Dual Use Right
Facolta della Committente e dell’Amministrazione di poter utilizzare il software in
modalita di installazione tradizionale o in modalita di fruizione «Cloud».

DvcCAL
Client Access License in modalita per device.

EA
Enterprise Agreement.
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Fornitore
I'impresa, RTl o Consorzio che risultera aggiudicatario dell'appalto cui il presente
Capitolato Tecnico si riferisce.

LicSAPkLicense
Software Assurance Pack licenza d’uso perpetua di un prodotto software, inclusiva della
SA.

MEF
Ministero dell'Economia e delle Finanze.

MEF/Economia:

Dipartimento del Tesoro

Ragioneria Generale dello Stato (RGS)

Dipartimento dell'’Amministrazione Generale, del Personale e dei Servizi (DAG)
Corte dei Conti (Avvocatura dello Stato e CNEL)

MEF/Finanze:

Sogei

Dipartimento delle Finanze

Agenzia delle Entrate

Agenzia del Demanio

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Equitalia Giustizia

Guardia di Finanza

Agenzia per la Coesione Territoriale

Ordinativo/i successivo
Ordine avente ad oggetto I'acquisto di licenze aggiuntive per prodotti non inclusi
nell’ordine iniziale della “Piattaforma Enterprise” e/o degli additional products.

Periodo di integrazione

Numero di mesi intercorrenti fra la scadenza del contratto in essere (iscrizione) di
un’Amministrazione per licenze Microsoft e I'attivazione del contratto stipulato dalla
Committente a seguito della presente procedura.

Piattaforma Enterprise

insieme di licenze desktop Office/Office 365, Windows Upgrade e Core CAL ed EMS (
Enterprise Mobility Security) che I'EA prevede che vengano acquistati per tutte le
postazioni di lavoro del cliente ovvero per tutti gli utenti (nel caso di sottoscrizione per
utente).
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Primo ordinativo o ordinativo iniziale

Ordine avente ad oggetto prodotti della “Piattaforma Enterprise” ed un insieme di
additional products inclusi nella componente base della fornitura.

In fase di stipula sara ricontrollato I'esatto perimetro del primo ordinativo per tener
conto degli eventuali TU verificatisi medio tempore.

Responsabile della Fornitura
Soggetto che svolge il ruolo di coordinamento generale e di figura unica di riferimento
per conto del Fornitore.

RGS
Ragioneria Generale dello Stato.

SA
Software assurance: manutenzione evolutiva cioé fornitura degli aggiornamenti alle
nuove versioni del software e altri vantaggi relativi ai Prodotti gia acquistati.

Iscrizione
Adesione della specifica Amministrazione al contratto principale che determinalil
perimetro di licenze/servizi disponibili o acquistabili.

SASU
Step-up: pacchetto “licenza d’uso e software assurance” di “innalzamento di edizione” di
una licenza d’uso alla Licenza d’uso EA della edizione piu alta dello stesso prodotto.

Stazione appaltante
Consip S.p.A.

SubsVL

Subscription: Modalita di acquisto, dietro pagamento di un canone, di licenze d’uso dei
prodotti valide per la durata del contratto.

Le “subscription” prevedono il concetto di “Tenant”, ovvero: il nome con il quale si
definisce 'ambiente utente nel quale sono rese disponibili le sottoscrizioni acquistate.

True-up (TU)

Acquisizione in corso di fornitura alle condizioni riportate nel LISTINO TRUE UP di licenze
aggiuntive per software inclusi nella “Piattaforma enterprise” e “Additional products” —
nonché per i prodotti opzionali e addizionali.

Transition Back

Facolta della Committente e dell' Amministrazione, nel caso di utilizzo del prodotto in
modalita "Cloud" di poter, senza alcun costo aggiuntivo, tornare ad utilizzare il prodotto
in modalita "installazione locale" al termine della scadenza contrattuale potendo
disporre della ultima versione del software disponibile al momento di esercizio della
facolta.

Tale modalita e fruibile solamente se all’atto della sottoscrizione del Contratto la
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Committente e '’Amministrazione disponeva della licenza d’uso corrispondente al
servizio “on line” attivato.usrCAL
Client Access License in modalita per user.

Utente qualificato

Indica una persona, ad esempio un dipendente, un consulente, un membro dello staff
occasionale, che: (1) € un utente di un Dispositivo Qualificato o (2) accede a qualsiasi
software server che richiede una Licenza CAL per Prodotti Enterprise o a qualsiasi
Servizio Online Enterprise.
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2 CONTESTO

2.1 Committente e stazione appaltante

Sogei (Societa Generale di Informatica) opera per conto del MEF, della Corte dei Conti,
della Guardia di Finanza, di ACT, attraverso specifiche convenzioni e/o accordi che hanno
per oggetto prevalente la prestazione di servizi informatici strumentali all’esercizio delle
funzioni pubbliche attribuite ai predetti soggetti, nonché di tutti quelli ricompresi nella

definizione di Amministrazione.

Consip, societa per azioni il cui azionista unico & il Ministero dell'Economia e delle Finanze,
comprende tra i suoi compiti quello di migliorare e rendere piu rapide e trasparenti le
procedure di acquisto della Pubblica Amministrazione, svolgendo le attivita di
realizzazione del Programma di razionalizzazione degli acquisti, di centrale di committenza

e di e-procurement.

Sogei e Consip, ai sensi dell'art. 4, comma 3 ter del decreto legge 6 luglio 2012, n. 95,
convertito dalla legge 7 agosto 2012, n. 135, hanno stipulato una convenzione per lo
svolgimento di attivita in tema di acquisizione di beni e servizi. In virtu di tale convenzione
la Consip S.p.A., nella sua qualita di centrale di committenza, opera come stazione
appaltante svolgendo per conto di Sogei le attivita relative all'esecuzione delle procedure

di scelta del contraente.

2.2 Contesto tecnologico

La Committente e ' Amministrazione utilizzano diversi prodotti software della Microsoft,
avendo acquistato nel corso degli anni le relative licenze d’uso attraverso la sottoscrizione
di contratti del tipo EA.

La modalita di licensing di tipo EA € riservata alle organizzazioni con un numero di
postazioni di lavoro superiore ai 250 client e prevede di norma il rispetto delle seguenti
condizioni minime:

- lindividuazione di tutte le postazioni di lavoro e/o utenti che ricadono nel cosi

detto perimetro Enterprise;

- per tutte le postazioni del perimetro enterprise € obbligatorio I'acquisto di
almeno uno dei componenti seguenti: Windows, Office, Office365, EMS, e CALs,

nelle versioni on premises e/o on line .

Per le acquisizioni previste nella fornitura saranno creati, laddove non disponibili ad oggi,
singole iscrizioni afferenti alle specifiche Amministrazioni.

Tutte le postazioni di lavoro, identificate come dispositivi qualificati, rientrano nell’EA. |
dispositivi qualificati non comprendono le postazioni di lavoro utilizzate come server e

non come personal computer.
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L'oggetto della fornitura potra comprendere diversi tipi di licenze per i prodotti Microsoft,
indicate nel seguito, nei limiti previsti per le quantita ed i massimali di spesa indicati nel

capitolato tecnico e nel contratto.

2.2.1 Strumenti a supporto

A seguito della stipula, su richiesta, il Fornitore mettera a disposizione delle singole
Amministrazioni, nonché della Sogei, un servizio “on line” di gestione semplificata delle

sottoscrizioni/licenze acquisite al fine di facilitare la gestione degli asset contrattuali.

2.3 Contesto organizzativo

Gli enti coinvolti nella iniziativa in oggetto sono Sogei, le Strutture Organizzative del MEF,
le Agenzie fiscali, la Corte dei Conti, la Guardia di Finanza e I’ACT nonché tutti isoggetti,

ricompresi nella definizione di “Amministrazione”.
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3

3.1

DEFINIZIONE DELLA FORNITURA

Oggetto

La fornitura prevede I'acquisto di licenze d’uso di prodotti software Microsoft a favore

della Committente e delle strutture del MEF nonché tutti i soggetti ricompresi nella

definizione di Amministrazione.

L'oggetto della fornitura comprende una componente iniziale di base, che da luogo al

Primo ordinativo, e pil componenti opzionali che includono i prodotti il cui acquisto potra

eventualmente avvenire attraverso ordinativi Contestuali o successivi come illustrato di

seguito:

Componente base, che consiste prevalentemente nell’ approvvigionamento delle
licenze “Dual Use Right” e della SA per le seguenti Amministrazioni:
MEF/Finanze (Sogei, Dipartimento delle Finanze, Agenzia delle Entrate, Agenzia
del Demanio, Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, Equitalia Giustizia, , Agenzia
per la Coesione Territoriale ) e MEF/Economia (Dipartimento del Tesoro,
Ragioneria Generale dello Stato (RGS) Dipartimento dell'Amministrazione
Generale e del Personale e dei Servizi (DAG).

Componenti opzionali alla fornitura base, che comprendono nuove licenze dei
prodotti per ulteriori postazioni di lavoro e/o utenti (a seconda della tipologia di
licenza: device/user) e per prodotti Server dedicate ad eventuali future esigenze
della Committente e delle Amministrazioni di cui al punto A, nonché dei soggetti
ricompresi nella definizione di Amministrazione.

Componente Addizionale, che consiste, in caso di adesione da parte di Corte dei
Conti e Guardia di Finanza alla presente iniziativa, nell’ approvvigionamento di
nuove licenze e nuove sottoscrizioni “on line” e rinnovo della SA e dei “Cloud”
attualmente previsti nei contratti in corso.

| prodotti inclusi nella fornitura di base e nelle componenti opzionali sono illustrati piu in

dettaglio nei paragrafi successivi.

Ogni software dovra essere originale e conforme a quanto dichiarato nella

documentazione Microsoft.
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3.1.1 Tipologie di licenze

La Committente, per i prodotti di cui gia dispone di licenza d’uso, acquistera la SA per
tutta la durata contrattuale.

Nel caso di acquisti di nuovi prodotti, la licenza potra essere acquisita come LicSAPk,
SubsVL, Step-up (Upgrd/SU) o SASU in funzione del prodotto e della modalita di

esecuzione.

Il modello di licensing Microsoft prevede due opzioni:

1. per “dispositivo “ che associa ciascuna licenza d’uso al dispositivo sul quale

viene installata;

2. per “utente” che associa ciascuna licenza d’uso al singolo utente, che potra

installare il prodotto su piu apparecchiature.

3.1.2 Denominazione prodotti

L'individuazione univoca dei prodotti Microsoft avviene tramite un codice identificativo a
cui é associata una denominazione standard “parlante” che, attraverso una sequenza di
stringhe, indica il nome del prodotto ed alcune caratteristiche specifiche dell’'oggetto di
acquisizione (tipo di licenza, localizzazione linguistica, ecc.).

Per rendere piu chiara la lettura delle tabelle riportate nel seguito in cui sono elencati i

prodotti oggetto della fornitura, si sono adottate le seguenti convenzioni:

- icodici relativi al tipo di licenza (a titolo esemplificativo SA, LicSAPk, ecc.) sono
evidenziati in una apposita colonna denominata “tipo di licenza” e sono omessi

dalla denominazione;

- icodici che esprimono specifiche relative alle localizzazioni linguistiche ed al
licensing multivolume (ALNG e MVL), che sono previsti per tutti i prodotti oggetto
di acquisizione, vanno considerati come sempre presenti e vengono pertanto

omessi nelle denominazioni per semplicita di lettura.
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Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
12di28



3.1.3  Componente base della fornitura

Componente base, che consiste prevalentemente nell’ approvvigionamento delle licenze
“Dual Use Right” e della SA per le seguenti Amministrazioni:

MEF/Finanze (Sogei, Dipartimento delle Finanze, Agenzia delle Entrate, Agenzia del
Demanio, Agenzia delle Dogane e dei i Monopoli, Equitalia Giustizia, , Agenzia per la
Coesione Territoriale) e MEF/Economia (Dipartimento del Tesoro, Ragioneria Generale
dello Stato (RGS) Dipartimento dell'Amministrazione Generale e del Personale e dei Servizi
(DAG).

Di seguito viene indicata per specifica Amministrazione la lista completa dei

prodotti/servizi oggetto di acquisizione.

In considerazione della gestione centralizzata delle licenze acquisite dalla Sogei per i propri
fabbisogni e per quelli delle Amministrazioni appartenenti all’Area MEF/Finanze, si
rappresenta la necessita di ricondurre le licenze Office 365 ad un’unica iscrizione, con la
possibilita di prevedere tenant differenziati, in considerazione delle diverse

Amministrazioni e/o aree Omogenee a cui associare le sottoscrizioni “Dual Use Right”

3.1.3.1 Componente base /MEF/Finanze — Sogei

- .. Codice . Durata
Cliente Descrizione prodotio Quantita {Anni/mesi)
SOGEI SPA
ENTERPRISE PRODUCTS
|M365 E3 FromSA ShrdSvwr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAD-33200 2250 | 36 |
ADDITIODNAL PRODUCTS

PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr NK4-D0002 15 36
ExchgSvrEnt ALNG 54 MVL 395-02504 23 3
ExchgSvrStd ALNG 54 MVL 31202257 7 3
SfESwr ALNG SA MYVL SHU-00216 2 3
EfESvrPlusCAL ALNG 54 MWL DwecCAL YEG-00328 400 3
SharePointivr ALNG 34 MYL HO4-00268 g 3
S0LSvrEntCore ALNG A MVL 2Lic Corelic 7J0-00343 220 3
WizioPro ALNG 5A MVL 08701153 313 3
WizioStd ALNG SA MVL D86-01253 1 3
WinRghtsMgmtSrvesCAL WinNT ALNG SA MVL DveCAL T38-00738 1 3
WinRmtDsktpSrvcsExtConn ALNG 5A MVL X C-00295 1 3
WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG SA MVL DwveCAL EVC-01253 801 3
WinSvrExtConn ALNG 5A MVL R32-00336 6 3
WinSvrDCCore ALNG SA MWL 2Lic Corelic SEA-00273 1448 3
WinSvrSTDCore ALNG SA MVL ZLic Corelic 3EM-00270 7472 3
CIS5teDCCore ALNG 5A MVL ZLic Corelic 3G5-00135 80 3
SysCtrDatactrCore ALNG 54 MVL 2Lic CoreLic SEP-00208 1448 3
SysCtrStdCore ALNG 54 MWL 2Lic Corelic 3EN-00138 1920 3
ProjOninProf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr 7L5-00002 15 36
ProjOninProfFrom5A ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr 7ME-D0002 400 36
ProjOninPrem ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr 75Y-00002 15 36
PrictSvr ALNG 54 MVL H22-00475 2 3
ProjOninEs=sntls ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 30200002 200 36
WSEntSubMSDN ALNG 5A MVL M¥3-00117 126 3
WSProSubMSDN ALNG SA MVL 77000111 2 3
AzureDevOpsServer ALNG 54 MVL 125-030124 4 3
AzureDevOpsServerCAL ALNG 5A MVL DwcCAL 12600183 650 3
AzureDevOpsServerCAL ALNG SA MVL UsrCAL 126-00156 1 3
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3.1.3.2 Componente base /MEF/Finanze - Agenzia delle Entrate

Tipologia Prodotto Codice prodotto Quantita Durata (Anni/mesi)
EMNTERPRISE PRODUCTS
0365PraPlusFromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr D7U-00002 35000 36
Q365E1 ShrdSwr ALNG SubsVL MVL Perlsr TeA-00024 35000 36
CoreCALBridge0365 ALNG SubsVL MVL Perllsr AfA-12414 35000 36
ADDITIONAL PRODUCTS
SysCtrStdCore ALNG S3A MVL 2Lic Corelic 9EN-00198 3088 3
ProjOninProfFromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MWL PerUsr TMK-00002 30 36
ProjOninProf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr 7L5-00002 5 36

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
14 di 28



3.1.3.3 Componente base /MEF/Finanze - Agenzia del Demanio

Tipologia Prodotto Descrizione Codice prodotto Quantita Durata (Annif/mesi)
ENTERPRISE PRODUCTS
0365ProPlusFromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perlsr C7U-00002 11590 36
O365EL ShrdSwr ALNG SubsVL MVL PerUsr TeA-00024 1190 36
CoreCALBridge0365 ALNG SubsVL MVL PerUsr AMA-12414 11590 36
ADDITIONAL PRODUCTS
SFBSwrPlusCAL ALNG SA MVL DwcCAL YEG-00398 110 3

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.

Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
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3.1.3.4  Componente base /MEF/Finanze - Dipartimento delle Finanze

Tipologia Prodotto Codice prodotto  Quantita Durata (Anni/mesi)
ENTERPRISE PRODUCTS
0365ProPlusFromSA ShrdSvr ALNG SubsWL MVL PerUsr D7U-00002 2400 36
0365E1 Shrdswr ALNG SubsVL MVL PerUsr TeA-00024 2400 36
CoreCALBridge365 ALNG SubsVL MVL Perllsr AAA-12414 2400 36
OfficeProPlus ALNG Lik+5A MWL 268-05623 266 3
CoreCAL ALNG Lik+SA MVL DwcCAL WO6-00022 266 5
ADDITIONAL PRODUCTS
ProjOninProf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 7L5-00002 15 36
Visiostd ALNG 34 MVL DB6-01253 4 3
SysCtrStdCore ALNG 54 MVL 2Lic Corelic SEN-00198 24 3

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
16di 28



3.1.3.5 Componente base /MEF/Finanze - Agenzia delle Dogane e Amministrazione autonoma

dei monopoli di Stato.

Tipologia Prodotto Codice prodotto Quantita Durata (Annifmesi)
ENTERPRISE PRODUCTS
0365ProPlusFromSA ShrdSwr ALNG SubsWL MWL PerUsr D7U-00002 3290 36
WinE3FromSA ALNG SubsWL MVL Pltfrm PerUsr ARA-107T7 3290 36
0365E1 ShrdSwr ALNG SubsVL MVL Perllsr TEA-00024 3290 36
CoreCALBridge0365 ALNG SubsVL MWL Pltfrm Perlsr ARA-12415 3290 36
ADDITIONAL PRODUCTS
SysCtrStdCore LicSAPK MVL 2Lic Corelic SEN-00494 16 3

Tipologia Prodotto Codice prodotte  Quantita Durata (Annifmesi)
EMTERPRISE PRODUCTS
0365ProPlusFromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr D7U-00002 13500 36
WinE3FromSA ALNG SubsVL MVL Pltfrm Perlsr AAA-10777 13500 36
0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perlsr TEA-00024 13500 36
CoreCALBridge0365 ALNG SubsVL MVL Pltfrm PerUsr AAA-12415 13500 36
ADDITIONAL PRODUCTS
ProjOninProf ShrdSwr ALNG SubsWL MVL PerlUsr 7L5-00002 150 36
SysCtrStdCore ALNG SA MVL 2Lic Corelic OEN-00198 32 3
VisioStd ALNG SA MVL D86-01253 20 3
SFBSWrPIusCAL ALNG SA MWL DvecCAL YEG-00398 50 3

3.1.3.6 Componente base /MEF/Finanze- Equitalia Giustizia

Tipologia Prodotto Codice prodotto Quantita Durata (Annifmesi)
ENTERPRISE PRODUCTS
365 E3 FromSA ShrdSwr ALNG SubsVL MVL Perlsr AAD-33200 330 36
ADDITIONAL PRODUCTS
S0LSwrEntCore ALNG SA& MVL 2Lic Corelic 710-00343 1 3
VisicPro ALNG SA MWL D&7-01152 12 3
WinRmtDsktpSrvcsCAL ALNG 54 MVL DweCAL 6VC-01253 10 3
ProjOninProfFromSa ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerlUsr TMEK-00002 14 36

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
17di 28



3.1.3.7 Componente base /MEF/Finanze- Agenzia per la coesione territoriale

Tipologia Prodotto Descrizione Codice prodotto Quantita Durata (Annifmesi)
EMTERPRISE PRODUCTS

M365 E3 Unified ShrdSwr ALNG SubsVL MVL Perllsr | AAD-33204 400 36

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
18 di 28



3.1.3.8 Componente base /MEF/Economia - Dipartimento del Tesoro

L'Amministrazione, in fase di stipula, indichera quale dei due perimetri alternativi attivare

(perimetro A oppure perimetro B).

Profile A

EHTERFRISE PRODUCTS
EntCAL ALMG 54 RWYL PItfrm UsrCAL wirecs TE&-00016 164 3
Q3E5ProPlusFromEA ShrdSer ALNG SubsYL MWL Perlly DTU-00002 164 36
WinE3FromEA ALNG SubshL MWL Pltfrm Perllsr A4A-10TTT 1164 36

ADDITIOHAL PRODUCTS
ExchgSvrEnt ALMG SA MYL F95-02504 10 3
SFESvr ALMG 24 MYL SHU-00216 2 3
SharePointZur ALMG 24 MWL HO4-00265 3 3
SRLZvwrEntCore ALMG 24 MYL 2Lic Careliz TIR-003435 32 3
VisioPro ALNG 24 MYL D&T-01153 20 3
winRmtDzktpErvcsCAL ALNG 24 MYL DucCAL EWC-01253 24 3
WinZerSTDCore ALNG 24 MYL 2Lic Corelic SEM-00270 120 3
ClEgreDCCore ALMG £4 MWL 2Lic Corelic AGE-00135 285 3
SyzCritdCore ALMG 54 MYL 2Lic Carelic SEM-00135 Eul 3
ProjOnlnPrafFromEd ShrdSer ALNG SubsWL MWL Perll ThK-D0002 20 36
PrictSwr ALMG 54 WYL H22-00475 1 3
SFESvrPluzCAL ALNG 52 MYL ForECAL DvcCAL VEG-00633 150 3
WEProZubME0MN ALNG E4 MWL TT0-00111 20 3

Profile B

EHTERFRISE FRODUCTS
RAS6S ES FromEa ShrdSvr ALNG SubsYL MYL Perllsr AA0-33200 1164 36

ADDITIDHAL FRODUCTS
ExchgZvrEnt ALMG 24 MYL F95-02504 10 3
SFEEvr ALMG 24 MYL SHU-00216 2 3
SharePointTur ALMG 24 MWL HO4-00265 3 3
SERLSvrEntCore ALMG 54 MYL 2Lic Caorelic TIR-00343 32 3
VizioPro ALNG £4 MYL DaT-01153 20 3
“winRimtDzktpSrvcsCAL ALNG 54 MYL DveCAL EYC-01253 24 3
WinSerSTDCore ALNG 54 MYL 2Lic Corelic SEM-00270 120 3
ClEEteDCCore ALMNG 54 MYL 2Lic Corelic AGEE-00135 265 3
SysCritdCore ALMG 34 MYL 2Lic Corelic SEM-00135 a0 3
ProjOnlnProfFromsa ShrdEer ALNG SubsWL MYL Perlld ThK-D0002 a0 36
PrictSvr ALMG 24 WYL HZ2-00473 1 3
SFESvrPlusCAL ALMG 33 MYL forECAL DycCAL TEG-00633 150 3
WEProEubMEDN ALNG B4 MWL TT0-00111 20 3

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
19di 28



3.1.3.9 Componente base /MEF/Economia - Ragioneria Generale dello Stato

L'Amministrazione, in fase di stipula, indichera quale dei due perimetri alternativi attivare

(perimetro A oppure perimetro B).

Profilo A
ENTERPRISE FRODUCTS
O365PraPusFramSa SkhrdSwr ALMG SubsWL MYL Perlis O7U-00002 E300 36
O365PraPlus ShrdSwr ALNG SubsML MWL Perlsr SJ-00003 100 36
CoreCAL ALMNG 54 MYL UsiCAL \WOG-00445 E400 3
ADDITIONAL PRODUCTS
SIBORIRPZ ShrdSwr ALMNG SubsWL ML Perlzr T34-00005 70 36
SOLSurStdCore ALNG S8 MVL ZLic Corelis TMNO-00292 5 3
SharePaintSwr ALNG 58 ML HO4-00268 32 3
SOLSwrEntCore ALMG 54 MYL 2Lic Carelic TJE-00343 32 3
VigioPro ALNG Sa MJL 0a7-011=5a 15 3
‘winSwhCCaore ALMG SA MYL ZLic Corelic JEA-O0278 36 3
'wWinSwSTOCare ALNG S8 MVL ZLic Caorelic SEM-00270 136 ]
SyzCtrStdCore ALMG SA ML ZLic Corelic SEM-00138 164 3
ProjOnlnPraf ShrdSwer ALMG Subs'sL MWL PerUsr TLS-00002 15 36
Profilo B |
ENTERFPRISE FPRODUCTS
O365PraPusFramS8 ShrdSur ALNG SubsWL MYL Perlls O7U-00002 E300 36
I O365PraPlus ShrdSur ALMG SubsWL ML Perlzr 3JJ-00003 100 36
O3EEETFromSA ShrdSwr ALMG SubsWL MUYL Perlsr TR7-00002 E400 36
EntMobandSecE3FromSaA ShrdSur ALNG SubsVL MWL H A8A8-10760 E400 36
;xcngunlnl—'lan hrd=wr AL SO RV ExchaUninFTanT TEA-00005 B400 a6
ADDITIONAL PRODUCTS
SfBORIAPZ ShrdSwr ALMG SubsWL MYL Perlsr T3A-00005 0 36
SOLSwrStdCore ALNG S8 MVL 2Lic Corelic THNO-00232 2 3
SharePaintSwer ALNG 58 ML HO4-00268 32 3
SOLSwEntCare ALNG S MVL ZLic Corelic TJE-00343 32 3
WigioPro ALMG Sa MuL 0a7-011sa 15 3
WinSwOCCore ALMG SA MYL ZLic Corelic SEA-O0278 9E 3
‘wWinSwSTOCore ALNG S& MVL ZLic Corelic JEM-00270 136 3
SysCtriStdCore ALMG SA MYL ZLic Corelic SEM-00135 164 3
ProjOninPraf ShrdSur ALMG Subs'sL MWL PerUsr TLS-00002 15 36

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.

Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
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3.1.3.10 Componente base /MEF/Economia - Dipartimento dell'Amministrazione Generale, del

Personale e dei Servizi

L'Amministrazione, in fase di stipula, indichera quale dei due perimetri alternativi attivare
(perimetro A oppure perimetro B).

Tipelegia Prodotto Descrizione p'r:::-::o Hwantitd [.ﬁ.:lu.ir:::si]
Profile A
EHTERFRISE PRODUCTS
CoreCAL ALNG 24 MWL Pltfrm UsrCAL WwiE-01072 1500 3
QZEEPraPlusFromEa ShedZvr ALNG SubsVL MYL Perlld DTU-00002 1500 36
WinE3FramEa ALMG SubsVL MWL Pltfrm Perllzr AAS-10TTT 1500 36
ADDITIOHAL FRODUCTS
SRLEvrEedCore ALMG 4 RVL 2Lic Corelic THE-00232 3 3
ZharePointZver ALNG 24 MVL HO4-00265 1 3
ECLEwrEntCore ALMG 24 MVL 2Lic Corelic TJG-00343 4 3
EyzCerEtdCore ALMG 34 MYL 2Lic Corelic AEN-00135 & 3
FrojOninProfFromEA ShrdEer ALNG SubsVL MYL Perlly  TRK-00002 20 36
PrictZvr ALMG 24 MYL H22-00475 1 3
I Praj0ninEzsntls ShrdSvr ALNG SubsWL WL Parllar FE2-00002 50 36
WEProZubMEDN ALNG E4 MYL TTO-00111 1 3
SRLEwrEntCore ALMG LicZAPK PYL 2Lic Corelic TJE-00341 10 3
WindwrDSCore ALMG LicEAPK MWL 2Lic Corelic AEA-00033 146 3
AaureDevOpsEerverCal ALMG 24 MYL UzrCal 126-00136 an 3
WinBerETDCore ALMNG LicEAPE MYL 2Lic Corelic AEM-00562 128 3
wWinBmtDskepSreczCAL ALMG LicZAPK MYL UsrCAL EYC-01252 20 3
Frofilo B |
EHTERFRISE PRODUCTS
| M35 ES From3a Ehrd3er ALMNG ZubsVL MWYL Perlsr | AAD-33200 1500 36
ADDTIOHAL FRODUCTS
SRLEvrEedCore ALMG 4 RVL 2Lic Corelic THE-00232 3 3
ZharePointEver ALNG 24 MVL HOL-002ES 1 3
ZCLEwrEntCore ALMG 34 MVL 2Lic Corelic TJG-00343 4 3
FyzCerEtdCore ALMG 34 MYL 2Lic Corelic AEN-0013E S <]
FrojOninProfFromEA ShrdEer ALNG SubsVL MYL Perlly  TRK-00002 20 36
PrictZer ALMG 24 MYL H22-00475 1 3
FrojOnlnEzsntls ShrdSer ALNG SubsWL WL Perllsr FE2-00002 50 36
WEProFubMEDN ALNG Z4 MYL TTO-00111 1 <]
SRLEwrEntCore ALMG LicZAPK PYL 2Lic Corelic TJE-00341 10 3
WinZerDCCore ALMG Lic2APK MWL 2Lic Corelic AEA-O0033 145 3
AaureDevOpsEerverCAL ALMG 34 MYL UsrCAL 126-00135 &n 3
WinderETOCore ALMNG LicEAPK MYL 2Lic Corelic JEM-00562 128 <]
winPmtDskepSrvcsCAL ALMG LicEAPK MYL UsrCAL ENVC-01252 20 3

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
21di28



3.1.3.11  Componenti opzionali alla fornitura base

Sogei e le Amministrazioni, nel corso di validita del contratto e sulla base delle esigenze
proprie e/o delle Amministrazioni, potranno acquistare licenze ulteriori rispetto a quelle
incluse nella componente base della fornitura, alle condizioni previste dall’offerta
economica e nel Listino True up.

La Committente ha la facolta di acquistare anche solo una parte dei prodotti indicati
pertanto le quantita indicate sono da intendersi come stime orientative e costituiscono
limiti massimi, non impegnativi per la Committente.

Le licenze saranno inclusive di SA fino alla scadenza del contratto.

Di seguito vengono indicate le componenti opzionali della fornitura.

Codice
prodotto

O3ESExtraFiledtorage ShrdSvr ALNG Subs¥L MYL Addin XtraltrglGE £ T-00001 50000 24 [ o0 [ 1 116.370,00
Streamtrg ShrdFvr ALNG Subs¥L MYL Addin XtraStrgS00GE EYN-00004 10 24 | 4353 [ | 1.300,77
OSESATE ShrdSvr ALNG Suba¥L MYL Parllar KF5-00002 215 24 | 105 [ 1 6.527,04
OSESATE ShrdSvr ALNG Suba¥L MYL Parllar KF5-00002 220 24 | 105 [ 1 SAB1ET
Andio Conf ShrdSvr ALNG SubsWL MVL Perlar TJT-00001 B 24 | 134 [ 1 3310
OSESATP ShrdSvr ALNG Subs¥L MYL Perllor KF5-00002 1356 24 [ 103 | | 45555 57
O365E14ddOn ThrdTur ALNG Subs¥L WYL AddOn touserCoreCAL EUE-00004 1300 36 1 165 | 1 475.047.36 | Rimuovere in cazo di profilo B
EntMoband3ecES Shared Alng Addon TellsrCroal AdE-12556 Ta00 36 1 246 |1 635.685,45 | Rimuovers in cazo di profilo B
O365EFwloProPlusAddOn ShrdSvr ALNG SubsWL MYL AddOn touserECAL EYVE-00002 164 36 1 207 (1 #6.631.00 | Rimuovere in cazo di profilo B
OSESATP ShrdSvr ALNG Subs¥L MYL Parllzr KF5-00002 2250 36 1 105 | 1 53.786,40
EntMaband$cES Shared Alng Addan TallserECAL AdA-IZEFS 164 36 1 155 | 1 65.015,25
WinES ALNG SubsWL WYL Parllar AdAAOTET 13340 36 | a7 [ 1 2,205 555,55
WINENTperDV G ALNG UpgrdSAPK MYL Annc 1 KN 3-00351 341 1 1 352 | | 5637563
WINENTperDVC ALNG UpgrdSAPK MYL Anno 2 KN 3-00351 341 1 1 1505 | | 4568557
WINENTperDVC ALNG UpgrdSAPK MYL Anno 5 KN 3-00351 341 1 1 an26 | | F4E4RIT
OSE5ES ShrdSer ALNG SU WYL DFFSESE1 Parllar AdA-DI06 3500 36 | 7,35 [ 1 10011311

[2385E5 Shrdser ALNG SU MYL D365PET Perllar FY3-00005 2250 36 | 16,62 | 1 1.345.613,05
OSESES Shrd3vr ALNG SU MYL O365FES Parllar FY3-00006 2250 36 | 566 | | 01T
ind ESLI 2021 Alng Per Device A4D-50073 3100 1 | a0 | | 1.073.500,00
Wind ESL 2022 Alng Per Davice A4D-50050 4100 1 | 236,00 [ | B6T600,00
ExchalninPlant ShrdSvr ALNG Subs¥L MYL Parllzr TRA-0004T 1000 36 1 207 [ 1 T4ATE,50
ExchgOninPlan2 Shrd3er ALNG Subs'L ML Perlst TEA-00001 25 36 1 4011 FE0TAT
ExchgOninPlan2 ShrdZur ALNG SU MYL ExchgOninPland Perlsr TaA-00005 38512 36 1 200 (1 2.752.546,66 | Rimuovere in cazo di profila B
CI35teStdTore ALNG LicEAPK MYL 2Lic Corelicsign in 3GA-00006 100 E | 53,15 | | 20.752,65
CI35teStdTore ALNG LicSAPK MYL 2Lic Corelic Anno 1 3GA-00006 100 1 | 183,35 | | 19.395,00
CI35teStdTors ALNG LicSAPK MYL 2Lic Corelic Anno & 3GA-00006 100 1 | w252 | | 16.231,50
CI35teStdTors ALNG LicSAPK MYL 2Lic Corelic Anno 3 3GA-00006 100 1 | 135,05 | | 13.317,30
VizioGtd ALNG LicBAPK MYL DEE-0HTS 15 E | 3527 | | 4.422,06
Frit ALNG LicSaPk MYL 0T6-01776 25 E | 213,51 | | 16.485.75
IdentityhgrCAL ALNG LicSAPK MYVL UsrCAL HET-D0065 1550 E 1 552 1 27.056,03
Exchgvritd ALNG Lic3APk MVL 202177 10 E 1 253,63 | | 1.196,13
ExchgSvrEnt ALNG LicSaPk WYL 335-02412 10 E | 1.456,30 | | 44553,
FRLEWENCore ALNG LicsAPK MYL 2Lic CoreLic [ o A P ) [P—
WinFmtDsktpErvcs CAL ALNG LicS ARk WYL DveCAL R at A e ) P

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
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3.1.3.12  Componente addizionale della fornitura.
In caso di adesione alla presente iniziativa, nel corso di validita contrattuale, da parte della
Corte dei Conti e della Guardia di Finanza di seguito sono riportare i perimetri e le configurazioni
per Amministrazione che saranno adottate. Tale adesione si intende facoltativa, opzionale ed
avviene sotto la piena responsabilita delle Amministrazioni eventualmente aderenti.
In merito alle c.d. “subscription” il pagamento sara proporzionale ai mesi di godimento del
servizio.

Classificazione Consip Public
Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.

Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
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3.1.3.13 Componente addizionale /MEF/Finanze — Guardia di Finanza

Cliente

Descrizione

Codice
prodotto

Quantita

Durata
[Annilmesil

GUARDIA DI FINANZA
ENTERFPRISE PRODUCTS

ADDITIONAL PRODUCTS

WINESperDWC ALNG Sa ML Pltirm KA'3-00353 TS 30
OfficeProPlus ALMNG S8 ML Pltfrm 263-12442 75 30
ErtCAL ALNG SASUMVYL fromCore CAL Pltfrm DwcCAL wSies TEA-00001 4545 30
CareCAL ALNG S ML Plfrm DweCal 'wOE-01063 454535 30
ErtCAL ALNG S& MVYL Plfrm OweCAL wSes TEA-D00013 2E00 30
WINEMTperDWVC ALMG UpgrdSark ML KA'3-00351 20655 30
CoreCAL ALNG S MVYL DweCAL WwO6-00021 20655 30
AdvancedThreatfnlcsChMgiLic ALNG 5S4 MVL PerOSE MH3-00121 1300 30
ExchgSwiEnt ALMG 54 MWL 335-02504 10 30
ExchgSwrStd ALMG SASU MYL ExchgSwrSid 335-03033 5 30
ExnchgSwrStd ALNG SA MWL F2-02257 s 30
SEESur ALMG S MWL SHU-00216 n 30
SharePaintSur ALMG S MWL HO4-00265 g 30
SOLSwrEntCore ALMG 58 MWL 2Lic Corelic TJO-00343 57 30
SOLSwrEntCore ALMG LicSAPkK ML 2Lic Corelic TJO-00341 133 30
SOLSwrStdCore ALNG SASUMVL 2lic SOLSwStdCore Carelic | TJE-00445 n 30
SOLSwrStdCare ALNG 54 MVL ZLic Corelic THO-00232 10 30
WVSEmSubMSOM ALNG Sa ML M= 3-0017 L 30
WSEnSubMSOM ALNG LicSAPK MWL M= 3-00115 T 30
WinRmtDsktpSrecsCAL ALNG 5S4 MUL UsiCAL BWC-01254 380 30
winRmtOzktpSrucsCAL ALNG LicSAPK ML license UsrCAL GWC-01252 Ta 30
SuzCrrDatactrCare ALNG 54 MYL 2Lic Carelic JEP-00Z05 216 3.0
'WinSurOCCore ALNG 5S4 ML 2Lic Corelic JEA-DODZ7E 216 30
WinSwrSTOCore ALMNG 54 MVL ZLic Corelic 3EM-00Z70 803 30
SyzCirStdCore ALNG LicSAPK MYL ELic Carelic JEN-00434 05 3.0

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.

Seconda edizione.
Capitolato Tecnico
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3.1.3.14  Componente addizionale /MEF/Economia — Corte dei Conti

Tipologia Prodotto Codice prodotte Quantita  Durata [Anni/mesi)
CORTE DEI CONTI
ENTERPRISE PRODUCTS
M38E5 ES From SAShrdSvr ALMG SubsVL MVL PerlUsr— AAD-33177 3040 36
M385 ES From SAShrdSvr ALMG SubsVL MYL Perlsr AAD-3316E 260 36
03265E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr TeA-00024 75 36
0365E1 Shrd3vr ALNG SubsVL MVL Perllsr TeA-D0024 25 36
CMEL
0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr Tea-00024 100 36
WinES ALNG SubsVL MVL Perlsr AAM P35S 100 36
EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA1DT732 200 36
03265E3 EhrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr AAS10B42 100 36
WinES ALNG SubsVL MVL Pltfrm PerlUsr AAA-23380 100 36
AVVOCATURA
0365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perllsr AAS-10842 1426 36
WinES ALMG SubsVL MVL Pltfrm PerUsr AAS-223E80 1426 36
EntMobandSecE3Full ShrdSwr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAS-10732 1426 36
ADDITIONAL PRODUCTS
Corte dei Conti ExchgOninPlanl ShrdSvr ALNG SubsWL MVL PerUsr TRA-DD047 250 36
Avvocatura ExchglnlinPlanl ShrdSvr ALNG Subs¥L MVL PerUsr TRA-DDO4T 148 36
CMEL ExchgOninPlanl Shrd&vr ALNG SubsWL MVL PerlUsr TRA-DDD4T 20 E1
Corte dei Conti VETstProSubMSDN ALNG SA MVL L5D-00162 1 3
Corte dei Conti MSDNPItfrms ALNG 5A MVL 3VU-00044 1 3
Corte dei Conti SharePointSvr ALNG 5A MWL HO4-D0263 2 3
Corte dei Conti E0LEvrEntCore ALNG 34 MWL 2Lic CorelLic 710003432 23 3
Corte dei Conti VizioPro ALNG 24 MVL Da701159 10 3
Corte dei Conti WinRmtDsktpSrvcsCAL ALNG SA MVL DweCAL 6WC-01253 500 3
Corte dei Conti ClsSteStdCore ALNG 54 MWVL ZLic Corelic 3GA00313 256 3
Corte dei Conti CI55teDCCore ALNG 5A MVL 2Lic Corelic 9G5-00135 264 3
Corte dei Conti ProjOninProfFromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MYL PerUsr TME-00002 10 E1
Corte dei Conti WEENtEubMEDN ALNG SA MVL Mx3-00117 4 3

L’attuale contratto di Corte dei Conti &€ composto di una Iscrizione contrattuale (enrollment) e un
totale di 4 tenant separati:

1. CNEL

2. Corte dei Conti

3. Collaudo di Corte dei Conti (ITCDC)

4. Avvocatura dello Stato

In caso di adesione di Corte dei Conti, si precisa che si dovranno mantenere i 4 tenant in elenco
per garantire una gestione autonoma delle licenze acquisite e la corretta assegnazione delle
sottoscrizioni “Dual Use Right” al tenant Office 365 attualmente in uso.

Classificazione Consip Public

Gara per I'acquisto di licenze d'uso e rinnovo della manutenzione dei prodotti software Microsoft per Sogei.
Seconda edizione.

Capitolato Tecnico
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3.2

33

3.4

3.5

Durata

La durata della fornitura relativa al Primo Ordinativo ¢ di 36 (trentasei) mesi come
definito nell’Articolo 2 S delle Condizioni Speciali del Contratto.

L’/Gli ordinativi/o successivi/o avranno durata pari al periodo intercorrente dalla data di
accettazione del relativo ordinativo alla scadenza del contratto.

Indirizzi e-mail per le comunicazioni formali

La Committente ed il Fornitore indicheranno, alla data di sottoscrizione del contratto, i
rispettivi indirizzi di posta elettronica certificata a cui far riferimento per le comunicazioni

formali relative alla fornitura.

Ordinativi

Gli ordinativi saranno inviati dalla Committente al Fornitore utilizzando gli indirizzi di posta
elettronica certificata di cui al precedente paragrafo.

Il Fornitore potra non accettare I'ordine di integrazione di eventuali prodotti qualora
questi non siano piu presenti nei Listini Microsoft o non siano ordinabili nel caso di “fuori
produzione della Licenza medesima” o in caso modifica del modello di Licensing.

Qualora la Corte dei Conti e/o la Guardia di Finanza dovessero manifestare, sotto la
propria responsabilita, la volonta di subentrare nella presente iniziativa, Sogei potra
chiedere di integrare i prodotti inclusi in precedenti e distinti contratti (di seguito
Iscrizioni) gia sottoscritti dagli Enti o Dipartimenti interessati, nell’Ordine della

Committente secondo le seguenti modalita e condizioni:

a) La Committente si impegna a trasmettere al Fornitore formale richiesta di

integrazione per ciascun Ente o Dipartimento.

b) Lasuddetta integrazione all’interno dell’Ordinativo della Committente avra
durata pari al periodo di Integrazione, a decorrere dalla data di scadenza della

relativa Iscrizione per ciascun Ente o Dipartimento.

c) Tuttii prodotti inclusi nelle Iscrizioni sottoscritte da ciascun Ente o Dipartimento

dovranno essere ricompresi nel relativo ordine.

d) La SA peril periodo di Integrazione sara quotata per l'intero numero di mesi
intercorrenti fra la scadenza della Iscrizione di ciascun Ente o Dipartimento e la

scadenza dell’Ordine della Committente.

Consegna

Per effettuare la consegna in esecuzione di ciascun ordinativo, il Fornitore dovra attivare,
entro 3 (tre) giorni lavorativi dal ricevimento dell’ordinativo stesso, la procedura per
consentire a Sogei e/ o all Amministrazione di effettuare il download dei (o I'accesso ai)
prodotti richiesti e di fruire dei relativi servizi; il Fornitore inviera contestualmente una
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comunicazione formale via PEC, alla casella di posta asset_sw@sogei.it, di avvenuta

consegna alla Committente; la data di ricezione di tale pec rappresenta la data di

consegna della fornitura relativa all’ordinativo.

La Committente, nei termini di legge effettuera la verifica di conformita, come descritto al
successivo paragrafo 3.6.

Il non superamento della verifica di conformita comportera I'applicazione delle penali,

come previsto dal contratto.

3.6 \Verifiche di conformita

La verifica di conformita della fornitura da svolgersi a cura della Committente, in
occasione dell’ordinativo iniziale e degli eventuali ordinativi successivi come specificato
nel contratto, riguardera:

a) [leffettiva disponibilita del download del software e delle sottoscrizioni

Microsoft sul sito web indicato dal Fornitore;
b) la corrispondenza del software rispetto a quanto ordinato.

La Committente si riserva inoltre di verificare la disponibilita, durante la durata
contrattuale, degli aggiornamenti e dei servizi previsti dalla SA.

3.7 Referenti

Il Committente nominera il Direttore dell’esecuzione che svolgera le attivita di controllo

sull’esecuzione dei servizi e sull’andamento della fornitura.
Il Direttore dell’esecuzione rappresenta la Committente nei rapporti con il Fornitore.

Il Fornitore nominera il Responsabile della Fornitura, che assume il ruolo di responsabile e

referente per tutte le attivita previste dal contratto.

Il Fornitore comunichera il nominativo del Responsabile della Fornitura alla Committente
entro i tempi stabiliti nel contratto.
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4 QUALITA DELLA FORNITURA

4.1 Indicatori di qualita

Il profilo di qualita richiesto dalla fornitura ed i relativi indicatori di qualita sono descritti

nel seguito.

La Committente, attraverso comunicazioni formali trasmesse al Fornitore, pud emettere
rilievi in relazione ad inadempienze o inefficienze rilevate nello svolgimento delle attivita
previste contrattualmente. Ciascun rilievo non comporta di per sé I'applicazione di penali,

ma costituisce un avvertimento su aspetti critici della fornitura.

I rilievi, se reiterati ed accumulati, danno luogo all’applicazione di penali, secondo quanto

previsto nel contratto.

I rilievi sono formalizzati dal Direttore dell’esecuzione, attraverso messaggi di posta
elettronica certificata o altre modalita eventualmente concordate, e vengono conteggiati
a partire dalla data di stipula.

Qualora il Fornitore ritenga di procedere alla richiesta di annullamento di un rilievo dovra,
entro 3 giorni lavorativi dall’emissione del rilievo, sottoporre alla Committente un

documento con elementi oggettivi ed opportune argomentazioni che saranno valutati

dalla Committente.

Caratteristica Efficacia Sottocaratteristica Efficacia
Aspetto da valutare Numero di rilievi emessi

Unita di misura Rilievo Fonte dati Lettere di rilievo

Semestre precedente

Periodo di riferimento Frequenza di misurazione NEWEIES

la misurazione

Dati elementari e . I
) Numero Rilievi emessi (Nrilievi).
da rilevare

[i{Le[o)[Xe [Nale [l (o) lelaal Ik (e M Si considerano tutti i rilievi formalizzati al fornitore nel periodo di riferimento.

Formula IQRO1 =Nrilievi

Valore di soglia IQRO1 < 3
L’applicazione delle penali, come specificato nel contratto, a partire dalla data
Azioni contrattuali di stipula del contratto.
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