Oggetto: Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs.163/2006 e s.m.i. per l’acquisizione dei servizi di
e-learning del Ministero dell’Economia e delle Finanze - Dipartimento della Ragioneria Generale dello
Stato - ID 637

I chiarimenti della gara sono visibili anche sul sito www.mef.gov.it sotto la dicitura Concorsi e Bandi
- Gare in Corso, sul sito www.consip.it

It TRANCHE

1) Domanda

Con riferimento alla richiesta di chiarimento da noi gia formulata e alla Vs. risposta (entrambe riportate di
seguito): .

RICHIESTA 01 CHIARIMENTO: Con riferimento al Disciplinare di Gara - paragrafo 6 - pago 32, si legge
"qualora llmpresa non abbia accesso alle certificazioni o non possa attenerle nei tempi prescritti":
Premesso che:

« la nostra Societa e in possesso del certificato del Sistema Qualita 0SQ n' 9175.STRA;

« che tale certificato ha come campo di applicazione i settori EA 35 e EA 37;

« che gia in data 27/0712010 abbiamo formalizzalo una richiesta di estensione al Settore EA 33 con
oggetto la dicitura richiesta come da disciplinare (pag. 32),

« che entro le prime due settimane di Novembre 2010 e prevista la verifica ispettiva dellEnte di
Certificazione

Si chiede, é sufficiente una dichiarazione dell'ente Certificatore che attesta tutto quanto premesso
sopra? .

VOSTRA RISPOSTA: Se ’'impresa non é in grado di ottenere la certificazione richiesta nel bando al 111.2.3
lettera a) nei tempi prescritti ci consente la partecipazione mediante la produzione di attestazione
rilasciata dall’Ente Certificatore che l'Azienda adotta misure equivalenti alla nonna EN ISO 9001 nel
settore "EA 33 - tecnologia dell'informazione': avente ad oggetto "Servizi di progettazione, produzione,
installazione ed assistenza agli utenti di prodotti software e progettazione, produzione ed erogazione di
servizi di formazione In modalita e-learning” in quanto e gia certificala per il settore "EA 35" ed "EA 37"
ed ha Intrapreso il percorso di certificazione per l'estensione al settore "EA 33" per i servizi di cui sopra.
La predetta attestazione dovra esplicitare che il soggetto non puo ottenere la certificazione in tempo
utile per la partecipazione a/la gara

SI chiede se la dichiarazione di seguito riportata soddisfa la condizioni di cui al 111.2.3 lettera a) del Bando:
DICHIARAZIONE DI VALIDITA'

Con riferimento ai ns. archivi, si attesta che la societa XXXXX - VIA XXXXXXXXXX - XXXXXX é in possesso
del Certificato del Sistema Qualita CSQ n° 9175.STRA in corso di validita a fronte della norma UNI EN I1SO
9001:2000. '

Precisiamo inoltre che lazienda ha formalmente richiesto in data 27.7.2010 estensione al seguente
processo: Servizi di progettazione, produzione, installazione ed assistenza utenti di: software. Materiali
multimediali, formazione e-learning, sistemi knowledge-management (EA 33).

La verifica di estensione, congiuntamente al passaggio alla edizione del 2008 della norma UNI EN ISO
9001, verra effettuata entro le prime due settimane di novembre 2010,

Risposta .

Si ribadisce che, ai sensi di quanto previsto dall’art.43 del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i., € consentita la
partecipazione mediante la produzione di attestazione rilasciata dall’Ente certificatore attestante che
I’Azienda adotta misure equivalenti alla norma EN ISO 9001 nel settore “EA 33 - tecnologia
dell’informazione”, avente ad oggetto “Servizi di progettazione, produzione, installazione ed assistenza
agli utenti di prodotti software e progettazione, produzione ed erogazione di servizi di formazione in
modalita e-learning” e che la stessa non € in grado di ottenere la certificazione richiesta nel Bando al

i11.2.3 lettera a) nei tempi prescritti.
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