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PREMESSA  

 

L’Accordo Quadro, ai sensi dell’art. 59, comma 8, del Codice dei contratti pubblici, consente alla Stazione 
Appaltante di selezionare i migliori cinque offerenti a cui vincolarsi per tutti gli appalti specifici. 
La procedura consiste di due fasi e più precisamente: 

- una gara pubblica, con applicazione dei criteri di aggiudicazione di cui agli artt. 81 e seguenti, per 
la selezione dei fornitori e per la predeterminazione delle clausole relative; 

- un confronto negoziale, ovvero rilancio competitivo, per l’aggiudicazione dei contratti relativi ai 
singoli appalti. 

 
Per l’affidamento dei singoli appalti la Consip S.p.A. consulta per iscritto gli operatori, tramite l’invio 
della Richiesta di Offerta.  
 
Il presente documento disciplina le condizioni, modalità e termini per la partecipazione alla gara a 
procedura aperta, indetta da Consip S.p.A. a socio unico, per conto del Ministero dell’Economia e delle 
Finanze - Dipartimento del Tesoro (di seguito per brevità anche solo Amministrazione), per la conclusione 
di un Accordo Quadro con più operatori economici, sul quale basare l’aggiudicazione di appalti specifici 
per la fornitura di cui al successivo paragrafo 1.1, di cui al Bando di gara inviato per la pubblicazione sulla 
Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea in data 03/02/2009 e sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica 
Italiana e sui siti internet www.mef.gov.it, www.consip.it, nonché per estratto sui seguenti quotidiani:  
 
Il Corriere della Sera,  
Il Sole 24 Ore,  
Il Messaggero,  
La Repubblica. 
 
La documentazione ufficiale di gara è disponibile in duplice formato: (i) elettronico, firmato digitalmente, 
scaricabile dai siti www.mef.gov.it. e www.consip.it; (ii) cartaceo, ritirabile presso Consip S.p.A. 
all'indirizzo sub I.1 del Bando di gara, nei giorni feriali dalle 9:00 alle 12:30, in copia conforme.  
Per la lettura della documentazione firmata digitalmente è necessario dotarsi dell'apposito software per la 
verifica della firma elettronica digitale, rilasciato da certificatori iscritti all'Elenco di cui all’articolo 29 
del D. Lgs. n. 82/2005, disponibile sul sito www.cnipa.gov.it.  
Sul profilo del committente e sui siti Internet di cui alla precedente lettera (i), è disponibile la versione 
elettronica della documentazione non firmata digitalmente. In caso di discordanza tra le due versioni in 
formato elettronico, ovvero tra la versione in formato elettronico firmata digitalmente e quella in formato 
cartaceo, prevale – in entrambi i casi - la versione firmata digitalmente. 
 
Per la presente procedura è designato quale Responsabile del Procedimento, ai sensi e per gli effetti 
dell’art. 10 del D.Lgs. n. 163/2006, l’Ing. Federico Alker. 
 
Ai sensi del combinato disposto dall’articolo 2, comma 2, della L. 241/1990, e dell’art. 11, comma 6, del 
D. Lgs. n. 163/2006 il termine del procedimento per la conclusione dell’Accordo Quadro è fissato in 180 
giorni naturali e consecutivi dalla data di scadenza del termine di presentazione delle offerte. 
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1.  ELEMENTI COSTITUTIVI DELL’ACCORDO QUADRO 
 
1.1. OGGETTO  

 
La presente procedura individuerà le Imprese idonee ad erogare le seguenti categorie di servizi in 
conformità a quanto prescritto nel Capitolato Tecnico allegato al presente Capitolato D’Oneri:  

1. Sviluppo e manutenzione evolutiva (MEV) di software relativi a:  
1.1  software ad hoc;  
1.2 parametrizzazioni e personalizzazioni di software commerciale e/o riuso di software 

esistente; 
2. Gestione applicativi e basi dati;  
3. Manutenzione Adeguativa e Correttiva (MAC); 
4. Supporto Specialistico; 
5. Supporto al ridisegno dei processi 

sui sistemi informativi del Dipartimento del Tesoro del Ministero dell’Economia e delle Finanze come 
dettagliatamente descritti nel Capitolato tecnico. 
 
Le Imprese, una volta conseguita l’aggiudicazione definitiva, stipuleranno “l’Accordo Quadro” con la 
Consip S.p.A. 
 
L’Accordo Quadro che verrà stipulato stabilisce tutte le condizioni, alcune delle quali fisse, le restanti da 
fissare, nel rispetto dei limiti indicati nel medesimo Accordo Quadro, al fine di aggiudicare i singoli appalti 
specifici a seguito del confronto competitivo tra gli operatori economici aggiudicatari dell’Accordo 
Quadro. 
 
Il presente Capitolato d’Oneri disciplina le regole per l’aggiudicazione della presente procedura e per la 
stipula dell’Accordo Quadro, in particolare: 

� i requisiti necessari per la partecipazione (di cui al Bando di gara ed al successivo 
paragrafo 2.3 del presente Capitolato d’Oneri), 

� il contenuto e le modalità di presentazione dell’offerta (di cui al successivo capitolo 3 del 
presente Capitolato d’Oneri), 

� il criterio di aggiudicazione e relative modalità (di cui al successivo capitolo 4 del presente 
Capitolato d’Oneri). 

 
Con la stipula dell’Accordo Quadro, gli operatori economici aggiudicatari della presente procedura, di 
seguito anche solo Fornitori, si impegnano a partecipare al confronto competitivo per l’aggiudicazione 
dei singoli appalti specifici su invito (mediante invio della Richiesta di offerta) della Consip S.p.A.  
All’esito di detto confronto, il Fornitore aggiudicatario del singolo appalto specifico stipulerà un 
“Contratto di fornitura” con la Consip S.p.A., in ragione delle specifiche richieste dalla medesima.  
 
 
1.2. VALORE MASSIMO STIMATO DELL’ACCORDO QUADRO 

 
Il valore massimo stimato della presente procedura è di Euro 31.389.610,00 

(trentunomilionitrecentoottantanovemilaseicentodieci/00) IVA esclusa. 
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Il suddetto stimato valore massimo dell’Accordo Quadro, determinato ai sensi dell’art. 29, comma 13, 
D.Lgs. n. 163/2006, è rappresentativo della sommatoria del valore presunto degli appalti specifici che 
ipoteticamente verranno aggiudicati in virtù dell’Accordo Quadro medesimo, fatta esclusione 
dell’eventuale incremento di un quinto, ai sensi dell’art. 27, comma 3 del D.M. 28 ottobre 1985.  
 
La predetta stima è effettuata in ragione della previsione del fabbisogno dell’Amministrazione ed è 
determinata al meglio delle possibilità e conoscenze attuali sulle presunte necessità dei servizi nell’arco 
temporale di durata dell’Accordo Quadro; pertanto, detta stima non è in alcun modo impegnativa, né 
vincolante.  
L’aggiudicazione e la stipula dell’Accordo Quadro, infatti, non sono fonte di alcuna obbligazione della 
Consip S.p.A. nei confronti dei Fornitori, salvo quelle espressamente alla stessa riferite, costituendo 
l’Accordo Quadro unicamente la regolamentazione per l’aggiudicazione degli appalti specifici, nel rispetto 
di quanto stabilito all’art. 59 del D. Lgs. n. 163/2006. 
 
 
1.3.  DURATA  

 
L’Accordo Quadro che verrà stipulato con gli operatori economici aggiudicatari della presente procedura 
ha una durata di quattro anni, decorrenti dalla data di stipula del medesimo Accordo Quadro. 
Per durata dell’Accordo Quadro si intende il periodo entro il quale la Consip S.p.A. può rilanciare il 
confronto competitivo tra i Fornitori (invio della Richiesta di offerta) per l’aggiudicazione del singolo 
appalto specifico. 
 
 
2. CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE  
 
2.1.  SOGGETTI AMMESSI  

 

Sono ammessi a partecipare alla presente procedura i soggetti individuati all’art. 34, comma 1, D. Lgs. n. 
163/2006, fatto salvo quanto previsto dall’art. 13 della Legge 248/2006 e s.m.i. 
 
È fatto divieto ad una medesima impresa di partecipare alla presente procedura in forma individuale e in 
forma associata (quale componente di un R.T.I. o di un Consorzio), così come è fatto divieto ad una 
medesima impresa di partecipare in diversi R.T.I. o in diversi Consorzi, pena l’esclusione, in ogni caso, 
dell’impresa e del/i concorrente/i in forma associata al quale l’impresa stessa partecipa. 
 
Inoltre, anche ai sensi dell’art. 34, comma 2, del D. Lgs. n. 163/2006, non è ammessa, pena l’esclusione 
dalla procedura, la partecipazione in concorrenza alla presente procedura di imprese, anche in forma 
associata (R.T.I. o Consorzio): 

a) che si trovino fra di loro in una delle situazioni di controllo e/o collegamento di cui all’art. 2359 
cod.civ.; 

b) per i quali si accerti che le relative offerte siano imputabili ad un unico centro decisionale, sulla 
base di univoci elementi. 
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2.2.  R.T.I. E CONSORZI  

 
È ammessa la partecipazione di imprese temporaneamente raggruppate o raggruppande con l’osservanza 
della disciplina di cui all’art. 37 del D. Lgs. n. 163/2006, ovvero per le imprese stabilite in altri Stati 
membri dell’UE, nelle forme previste nei Paesi di stabilimento. 
 
Conformemente alle segnalazioni dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato AS251 del 
30/01/2003 (bollettino n. 5/2003) e S536 del 18/01/2005, e in ragione della ratio riconosciuta all’istituto 
del R.T.I., da individuarsi nell’ampliamento del novero dei partecipanti alla gara, non è ammessa la 
partecipazione in R.T.I. di due o più imprese che – anche avvalendosi di società terze nelle modalità 
riportate al successivo paragrafo 2.4 – siano in grado di soddisfare singolarmente i requisiti economici e 
tecnici di partecipazione richiesti per cui si presenta offerta, pena l’esclusione dalla gara del R.T.I. così 
composto. 
 
È ammessa la partecipazione di Consorzi di imprese con l’osservanza della disciplina di cui agli articoli 34, 
35, 36 e 37 del D.Lgs. n. 163/2006. 
 
I consorzi di cui all’art. 34, comma 1, lettera b) e c) del D. Lgs. n. 163/2006, sono tenuti ad indicare, in 
offerta e con le modalità indicate nella Dichiarazione di cui al successivo paragrafo 3.2.1.1, per quali 
consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi è fatto divieto di partecipare alla procedura in qualsiasi 
altra forma (individuale o associata) pena l’esclusione sia del consorzio che dei consorziati. 
 
Conformemente alla richiamata segnalazione dell’Autorità garante della concorrenza e del mercato S536, 
al fine di consentire un più ampio confronto concorrenziale tra le imprese, non è ammessa la 
partecipazione di consorzi di imprese, costituiti ai sensi dell’articolo 2602 cod.civ., nei casi in cui due o 
più delle singole imprese consorziate siano in grado di soddisfare singolarmente i requisiti economici e 
tecnici di partecipazione richiesti, pena l’esclusione dalla gara del consorzio così composto.  
 
È invece ammessa, senza limitazione, la partecipazione dei consorzi di cui all’art. 34, comma 1, lettere b) 
e c) del D. Lgs. n. 163/2006. Per quanto riguarda i consorzi di cui all’art. 34, comma 1, lettera c), è 
necessario che i consorziati abbiano stabilito (con delibera dei rispettivi organi deliberativi, da produrre in 
offerta con le modalità nel seguito indicate), di operare esclusivamente in modo congiunto per un periodo 
di tempo non inferiore a 5 anni. 
 
In considerazione della circostanza che i divieti sopra citati, relativi alla partecipazione in R.T.I. o in 
consorzio tra imprese in grado di soddisfare singolarmente i requisiti economici e tecnici di partecipazione 
hanno tutti finalità pro-competitiva, tali divieti non operano tra imprese controllate ai sensi dell’articolo 
2359 del cod. civ., e comunque tra imprese che rappresentano, ai fini della partecipazione alla gara, un 
unico centro decisionale. 
 
 
2.3.  REQUISITI NECESSARI PER LA PARTECIPAZIONE 

 
Ferme restando le modalità di presentazione dell’offerta di cui oltre, ai fini dell’ammissione alla gara il 
concorrente dovrà dichiarare il possesso dei requisiti prescritti nel Bando di gara, e segnatamente: 
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a) i requisiti relativi alla situazione personale richiesti al punto III.2.1) del Bando di gara, 
b) i requisiti relativi alla capacità economico-finanziaria richiesti al punto III.2.2) del Bando di gara,  
c) i requisiti relativi alla capacità tecnica richiesti al punto III.2.3) del Bando di gara. 

 
Il possesso dei predetti requisiti deve essere dichiarato in sede di offerta, a pena d’esclusione, con le 
modalità di seguito indicate. 
 
In caso di partecipazione in R.T.I o consorzio, i requisiti di partecipazione di cui al Bando di gara dovranno 
essere così posseduti: 

a) relativamente alla situazione personale, i requisiti di cui alle lettere a) e b) del punto III.2.1) del 
Bando di gara dovranno essere posseduti da tutte le imprese componenti il R.T.I. sia costituito sia 
costituendo; in caso di Consorzio costituendo ai sensi dell’art. 37, comma 8, del D.lgs. 
n.163/2006, da tutte le imprese che ne prendono parte; in caso di Consorzio ordinario di cui alla 
lettera e) dell’art. 34, D.lgs. n. 163/2006 dal Consorzio medesimo e da tutte le imprese 
consorziate; in caso di Consorzio di cui alle lettere b) e c) dell’art. 34, D.Lgs. n. 163/2006, dal 
Consorzio medesimo e dalle Imprese che con esso partecipano alla presente procedura; 

b) relativamente alla capacità economica e finanziaria: 
- il requisito di cui alla lettera a) del punto III.2.2) del Bando di gara, dovrà essere posseduto in 

caso di R.T.I. costituendo o costituito, ovvero, di Consorzi non ancora costituiti, da tutte le 
imprese che ne prendono parte; in caso di Consorzi di cui alle lettere b), c), e) dell’art. 34, D.Lgs. 
n.163/2006 dal Consorzio medesimo; 

-  i requisiti di cui alla lettera b) del punto III.2.2) del Bando di gara, dovranno essere posseduti, 
in caso di RTI – costituito o costituendo - o Consorzio, cumulativamente per l’intero 100%; la 
relativa dichiarazione dovrà essere resa: da ciascuna impresa partecipante al RTI (costituito o 
costituendo), nel caso di Consorzio dal Consorzio; 

c) relativamente alla capacità tecnica: 
- i requisiti di cui alle lettere a) e b) del punto III.2.3) del Bando di gara, dovranno essere 

posseduti dall’impresa/e (raggruppande/raggruppate/consorziate o consorziande) che 
svolgerà/anno l’attività oggetto della certificazione; 

- il requisito di cui alla lettera c) del punto III.2.3) del Bando di gara dovrà essere posseduto per 
intero da una o più delle imprese (raggruppande/raggruppate/consorziate o consorziande) mentre 
in caso di consorzio, dal Consorzio stesso; 

- il requisito di cui alla lettera d) del punto III.2.3) del Bando di gara dovrà essere posseduto in 
caso di RTI – costituito o costituendo - o Consorzio, cumulativamente per l’intero 100%; 

- il requisito di cui alla lettera e) del punto III.2.3) del Bando di gara dovrà essere posseduto in 
caso di RTI – costituito o costituendo - o Consorzio, cumulativamente per l’intero 100%; 

- il requisito di cui alla lettera f) del punto III.2.3) del Bando di gara dovrà essere posseduto per 
intero da una o più delle imprese (raggruppande/raggruppate/consorziate o consorziande) mentre 
in caso di consorzio, dal Consorzio stesso. 

 
 
2.4. AVVALIMENTO 

 
Ai sensi e secondo le modalità e condizioni di cui all’articolo 49 del D.Lgs n. 163/2006, il concorrente - 
singolo o consorziato o raggruppato ai sensi dell’art. 34 del D.Lgs. n. 163/2006 - può soddisfare la 
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richiesta relativa al possesso dei requisiti economico-finanziari e/o tecnici, avvalendosi dei requisiti di un 
altro soggetto.  
In conformità a quanto stabilito all’articolo 49, comma 2, del D.Lgs. n. 163/2006, il concorrente che 
intenda far ricorso all’avvalimento dovrà produrre in offerta, con le modalità sopra indicate, la specifica 
documentazione richiesta al successivo paragrafo 3.2.1.4. 
Il concorrente e l’impresa ausiliaria sono responsabili in solido delle obbligazioni assunte con la stipula 
dell’Accordo Quadro. 
A tale fine, si ricorda che l’appalto è in ogni caso eseguito dall’impresa avvalente e l'impresa ausiliaria 
può assumere il ruolo di subappaltatore nei limiti dei requisiti prestati. 
 
Si precisa inoltre, che, in caso di ricorso all’avvalimento: 

- non è ammesso, ai sensi dell’art. 49, comma 8, del D.Lgs. n. 163/2006, che della stessa 
impresa ausiliaria si avvalga più di un concorrente, pena l’esclusione di tutti i concorrenti 
che si siano avvalsi della medesima impresa; 

- non è ammessa, ai sensi del richiamato art. 49, comma 8, del D.Lgs. n. 163/2006, la 
partecipazione contemporanea alla gara dell’impresa ausiliaria e di quella che si avvale dei 
requisiti di quest’ultima, pena l’esclusione di entrambe le imprese; 

- è ammesso che il concorrente possa avvalersi di più imprese ausiliarie per il medesimo 
requisito, ai sensi dell’art. 49, comma 6, del D.Lgs. n. 163/2006. 

 
Al fine di consentire un più ampio confronto concorrenziale tra le imprese, in conformità alla ricordata 
segnalazione dell’Autorità garante della concorrenza e del mercato S536, non è ammessa l’utilizzazione 
dei requisiti tecnici e/o economici mediante avvalimento tra due o più imprese in grado di soddisfare 
singolarmente i requisiti economici e tecnici di partecipazione richiesti, pena l’esclusione dalla gara. 
 
In considerazione della circostanza che i divieti sopra citati, relativi all’utilizzazione dell’avvalimento tra 
imprese in grado di soddisfare singolarmente i requisiti economici e tecnici di partecipazione hanno tutti 
finalità pro-competitiva, tali divieti non operano tra imprese controllate ai sensi dell’articolo 2359 del 
cod. civ., e comunque tra imprese che rappresentano, ai fini della partecipazione alla gara, un unico 
centro decisionale. 
 
 
3. OFFERTA 
 
3.1. PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA  

 
L’offerta, redatta in lingua italiana, dovrà pervenire a Consip S.p.A. Via Isonzo, 19/e – 00198 Roma, entro 
e non oltre il termine perentorio delle ore 12,00 del giorno 31/03/2009, pena la sua irricevibilità e 
comunque la non ammissione alla procedura. 
La suddetta offerta, pena l’esclusione, deve:  

a) essere contenuta in un plico, chiuso, sigillato con ceralacca o con una striscia di carta incollata o 
nastro adesivo sui lembi di chiusura, o sigillatura equivalente;  

b) recare all’esterno, ai fini della identificazione della provenienza del plico, le indicazioni del 
mittente, ovvero la denominazione e l’indirizzo e dovrà recare all’esterno la firma e/o la sigla del 
legale rappresentante o del procuratore speciale all’uopo incaricato dall’Impresa offerente;  
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c) essere inviato a mezzo raccomandata a.r., tramite corriere o consegnato a mano da un incaricato 
dell’impresa con l’indicazione sulla busta della seguente dicitura: “Gara a procedura aperta per 
l’affidamento, mediante l’utilizzo dell’accordo quadro di cui all’art. 59 comma 8 del d.lgs. 

n. 163/2006, dei servizi di sviluppo, manutenzione, gestione e supporto al ridisegno dei 

processi sui sistemi informativi del dipartimento del Tesoro del Ministero dell’Economia e 

delle Finanze” alla Consip S.p.A., via Isonzo 19/e - 00198 Roma. 
 

L’invio del plico contenente l’offerta è a totale ed esclusivo rischio del mittente; restando esclusa 
qualsivoglia responsabilità della Consip S.p.A. ove per disguidi postali o di altra natura, ovvero, per 
qualsiasi motivo non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza all’indirizzo di 
destinazione. 
Non saranno in alcun caso presi in considerazione i plichi pervenuti oltre il suddetto termine perentorio di 
scadenza, anche indipendentemente dalla volontà del concorrente ed anche se spediti prima del termine 
medesimo; ciò vale anche per i plichi inviati a mezzo raccomandata a.r., a nulla valendo la data di 
spedizione risultante dal timbro postale dell’agenzia accettante. Tali plichi non verranno aperti e 
verranno considerati come non consegnati.  
 
Per i RTI e per i Consorzi costituiti e costituendi in riferimento alla suindicata lettera b), sul plico devono 
essere riportate le indicazioni del mittente, ovvero denominazione ed indirizzo: dell’Impresa mandataria e 
della/e Impresa/e mandanti, sia in caso di RTI costituito che costituendo, o di tutte le imprese che 
partecipano congiuntamente in caso di consorzi costituendi; del Consorzio in caso di Consorzio. 
 
All’interno del plico dovranno essere inserite, a pena di esclusione, tre diverse buste confezionate 
secondo le modalità  suindicate (chiusura e denominazione). In particolare: 

- BUSTA “A” - Gara a procedura aperta per l’affidamento, mediante l’utilizzo dell’accordo quadro 

di cui all’art. 59 comma 8 del d.lgs. n. 163/2006, dei servizi di sviluppo, manutenzione, gestione 

e supporto al ridisegno dei processi sui sistemi informativi del dipartimento del Tesoro del 

Ministero dell’Economia e delle Finanze - Documentazione amministrativa;  

- BUSTA “B” - Gara a procedura aperta per l’affidamento, mediante l’utilizzo dell’accordo quadro 

di cui all’art. 59 comma 8 del d.lgs. n. 163/2006, dei servizi di sviluppo, manutenzione, gestione 

e supporto al ridisegno dei processi sui sistemi informativi del dipartimento del Tesoro del 

Ministero dell’Economia e delle Finanze -  Offerta tecnica; 

- BUSTA “C” - Gara a procedura aperta per l’affidamento, mediante l’utilizzo dell’accordo quadro 

di cui all’art. 59 comma 8 del d.lgs. n. 163/2006, dei servizi di sviluppo, manutenzione, gestione 

e supporto al ridisegno dei processi sui sistemi informativi del dipartimento del Tesoro del 

Ministero dell’Economia e delle Finanze -  Offerta economica. 

 

 
3.2. CONTENUTO DELL’OFFERTA  
 

3.2.1. BUSTA “A” - DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 
 
Il concorrente dovrà presentare la seguente Documentazione amministrativa, e in particolare, dovrà 
produrre: 

- dichiarazione necessaria per l’ammissione alla gara (di cui al successivo paragrafo 3.2.1.1); 
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- almeno un’idonea dichiarazione bancaria rilasciata da Istituto di credito o intermediario 
autorizzato ai sensi del D.Lgs. n. 385/1993; 

- copia del documento attestante il versamento del contributo all’Autorità per la Vigilanza sui 
contratti pubblici di lavori, servizi e forniture ai sensi dell’art. 1, comma 65 e 67 della Legge 23 
dicembre 2005, n. 266(di cui al successivo paragrafo 3.2.1.2); 

- cauzione provvisoria;  
- impegno del fideiussore a rilasciare la cauzione definitiva (di cui al successivo paragrafo 3.2.1.6); 
- copia autentica del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza (per RTI già costituito), 

ovvero dell’atto costitutivo del Consorzio (per Consorzio); 
- fotocopia del documento di riconoscimento del sottoscrittore, per le dichiarazioni ai sensi 

dell’art. 47 del D.P.R. 445/2000; 
- copia autentica conforme all’originale di una certificazione del proprio Sistema di Gestione della 

Qualità  (SGQ), di conformità alla norma EN ISO 9001:2000 (O EN ISO 9001:2008) nel settore “EA 
33 - tecnologia dell’informazione”, avente ad oggetto “servizi di progettazione, produzione ed 
installazione dei prodotti software”, rilasciata da un ente di certificazione accreditato SINCERT, 
o da altro ente di accreditamento firmatario degli accordi di mutuo riconoscimento SGQ o il 
possesso di un certificato equivalente alla certificazione EN ISO 9001 o attestazione relativa 
all’impiego di misure di qualità equivalenti a quelle della serie EN ISO 9000 qualora l'Impresa non 
abbia accesso alle certificazioni o non possa ottenerle nei tempi prescritti, riferita, in particolare, 
alle unità operative che verranno impegnate nell’esecuzione del contratto; 

- copia autentica conforme all’originale di una certificazione del proprio Sistema di Gestione della 
Qualità  (SGQ), di conformità alla norma EN ISO 9001:2000 (O EN ISO 9001:2008) nel settore “EA 
33 - tecnologia dell’informazione” avente ad oggetto “servizi di progettazione, produzione ed 
erogazione dell’assistenza agli utenti nell’utilizzo dei prodotti software”, rilasciata da un ente 
di certificazione accreditato SINCERT, o da altro ente di accreditamento firmatario degli accordi 
di mutuo riconoscimento SGQ o il possesso di un certificato equivalente alla certificazione EN ISO 
9001 o attestazione relativa all’impiego di misure di qualità equivalenti a quelle della serie EN ISO 
9000 qualora l'Impresa non abbia accesso alle certificazioni o non possa ottenerle nei tempi 
prescritti, riferita, in particolare, alle unità operative che verranno impegnate nell’esecuzione del 
contratto; 

- copia del Manuale della qualità descrittivo del sistema di qualità applicato, firmato in originale 
dal soggetto interno all’azienda che ha il potere di firmare ed approvare il manuale stesso; in caso 
di documenti redatti in lingua diversa dall’italiano, è obbligatoria anche la dichiarazione giurata. 

 
Il concorrente dovrà, altresì, presentare la documentazione di seguito indicata, qualora sussistano i 
presupposti che rendano obbligatorio tale ulteriore produzione di documenti: 

- procura (di cui al successivo paragrafo 3.2.1.3.), 
- documentazione relativa all’avvalimento (di cui al successivo paragrafo 3.2.1.4.), 
- atti relativi al RTI e Consorzi (di cui al successivo paragrafo 3.2.1.5). 

 
 

3.2.1.1. DICHIARAZIONE NECESSARIA PER L’AMMISSIONE ALLA GARA 

 
Il concorrente dovrà presentare, a pena di esclusione dalla procedura, una dichiarazione denominata 
“Dichiarazione necessaria per l’ammissione alla gara”, resa ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 
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445/2000”, conforme al fac-simile di cui all’allegato 1 del presente Capitolato d’Oneri. 
Con la predetta dichiarazione il concorrente dovrà dichiarare il possesso dei requisiti di cui ai punti III.2.1, 
III.2.2 e III.2.3 del Bando di gara, nonché ulteriori informazioni. 
La predetta dichiarazione contiene, inoltre, attestazioni relative ai dati del soggetto che sottoscrive la 
dichiarazione, i dati della concorrente e la forma di partecipazione.  
Detta dichiarazione dovrà essere, a pena di esclusione dalla procedura, sottoscritta dal legale 
rappresentante del concorrente (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà 
essere debitamente prodotta come nel seguito meglio indicato). 
 
In caso di partecipazione in forma associata (RTI o Consorzio) ciascuna singola impresa in raggruppamento 
dovrà formulare autonoma “Dichiarazione necessaria per l’ammissione alla gara”, che dovrà, a pena di 
esclusione dalla procedura del RTI o Consorzio, essere sottoscritta dal legale rappresentante (o persona 
munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere debitamente prodotta, come nel seguito 
meglio indicato) della singola impresa in raggruppamento.  
 
 

3.2.1.2. PAGAMENTO DEL CONTRIBUITO ALL’AVCP 

 
Il concorrente dovrà presentare, a pena di esclusione dalla procedura, copia del documento attestante 
l’avvenuto pagamento del contributo di cui all’art. 1, comma 65 e 67, della Legge 23 dicembre 2005, n. 
266, recante evidenza del codice di identificazione cui si intende partecipare CIG: 0261080A05 di cui al 
punto VI.3.1 del Bando di gara.  
Le istruzioni operative relative al pagamento della suddetta contribuzione sono pubblicate e consultabili 
al seguente indirizzo internet:  http://www.avcp.it/riscossioni2008.html. 
 
In particolare, si segnala che il pagamento relativo al contributo di cui sopra potrà avvenire mediante: 

- versamento on line, collegandosi al portale web "Sistema di riscossione" all'indirizzo 
www.avcp.it/riscossioni2008.html, seguendo le istruzioni disponibili su detto portale.  
In questo caso, a riprova dell'avvenuto pagamento, il concorrente deve inviare copia dell'e-mail di 
conferma, trasmessa dal sistema di riscossione;  

ovvero, in alternativa  
- versamento sul conto corrente postale n. 73582561, intestato a "AUT. CONTR. PUBB.", Via di 

Ripetta n. 246, 00186 Roma (codice fiscale 97163520584).  
In questo caso la causale del versamento deve riportare esclusivamente il codice fiscale del partecipante 
ovvero il CIG che identifica la procedura. Gli estremi del versamento effettuato presso gli uffici postali 
devono essere comunicati al sistema on-line di riscossione all'indirizzo 
http://www.avcp.it/riscossioni2008.html. 
A comprova dell'avvenuto pagamento, il concorrente deve inviare la ricevuta in originale del versamento 
ovvero fotocopia dello stesso corredata da dichiarazione di autenticità, sottoscritta  dal legale 
rappresentante del concorrente, e copia di un documento di identità in corso di validità. In caso di 
partecipazione di RTI e Consorzi, la predetta dichiarazione di autenticità dovrà essere sottoscritta: a) in 
caso di RTI, sia costituito che costituendo, dal legale rappresentante dell’Impresa mandataria del 
raggruppamento stesso; b) in caso di consorzio costituito dal legale rappresentante del consorzio stesso. 
Consip S.p.A., e per essa la Commissione all’uopo nominata, si riserva di richiedere l'originale di tale 
documento. 
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3.2.1.3. PROCURA 

 
Qualora le dichiarazioni e/o attestazioni e/o offerta tecnica e/o offerta economica siano sottoscritte da 
un soggetto diverso dal legale rappresentante dell’impresa, come risultante dalla dichiarazione sostitutiva 
del certificato di iscrizione al Registro delle imprese (contenuta nella dichiarazione di cui al precedente 
punto 3.2.1.1), quindi da un procuratore (generale o speciale) la cui procura (riferimenti dell’atto 
notarile), nonché l’oggetto della procura medesima, non siano attestati nel certificato di iscrizione al 
Registro delle imprese, il concorrente dovrà produrre, a pena di esclusione dalla procedura, copia della 
procura (generale o speciale) che attesti i poteri del sottoscrittore. 
La Consip S.p.A. si riserva di richiedere al concorrente, in ogni momento della procedura, la consegna di 
copia autentica o di copia conforme all’originale della procura. 
 
 

3.2.1.4. DOCUMENTAZIONE RELATIVA ALL’AVVALIMENTO  

 
In caso di ricorso all’avvalimento, nei limiti e secondo quanto stabilito nel precedente paragrafo 2.4 del 
presente Capitolato d’Oneri, in conformità all’articolo 49, comma 2, del D. Lgs. n. 163/2006, il 
concorrente deve inviare, a pena di esclusione dalla procedura, la seguente documentazione: 

a) dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa concorrente, attestante 
l’avvalimento dei requisiti necessari per la partecipazione alla gara, con specifica indicazione dei 
requisiti di cui ci si intende avvalere e dell’impresa ausiliaria; 

b) dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa ausiliaria attestante il possesso 
da parte di quest’ultima dei requisiti generali di cui all’articolo 38 del D.Lgs. n. 163/2006; 

c) dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa ausiliaria con cui quest’ultima si 
obbliga verso il concorrente e verso Consip S.p.A. a mettere a disposizione per tutta la durata 
dell’Accordo Quadro e degli Appalti Specifici le risorse necessarie di cui è carente il concorrente; 

d) dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa ausiliaria con cui quest’ultima 
attesta che non partecipa alla gara in proprio o associata o consorziata ai sensi dell’articolo 34 del 
D.Lgs. n. 163/2006, né si trova in una delle situazioni di cui al medesimo articolo 34, comma 2, 
con una delle altre imprese che partecipano alla presente procedura; 

e) copia autentica del contratto in virtù del quale l’impresa ausiliaria si obbliga nei confronti del 
concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per tutta la durata 
dell’Accordo Quadro e degli Appalti Specifici ovvero, in caso di avvalimento nei confronti di 
un’impresa che appartiene al medesimo gruppo, dichiarazione sostitutiva sottoscritta attestante il 
legame giuridico ed economico esistente nel gruppo, dal quale discendono i medesimi obblighi 
previsti dall’articolo 49, comma 5, del D.Lgs. n. 163/2006 (obblighi previsti dalla normativa 
antimafia). 

 
La Consip S.p.A., e per essa la Commissione di gara, si riserva la facoltà, ai sensi dell’articolo 46 del D. 
Lgs. n. 163/2006, di richiedere nel corso della procedura ogni ulteriore documentazione qualora quella 
presentata non fosse ritenuta idonea e/o sufficiente. 
Si precisa che, nel caso di dichiarazioni mendaci, ferma restando l’applicazione dell’articolo 38, lettera 
h),  del D. Lgs. n. 163/2006, e di quant’altro stabilito dall’art. 49, comma 3, del Decreto stesso, si 
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procederà all’esclusione del concorrente e all’escussione della cauzione provvisoria. 
Il concorrente e l’impresa ausiliaria sono responsabili in solido delle obbligazioni assunte con la stipula del 
Contratto. 
 
 

3.2.1.5. ATTI RELATIVI A R.T.I. E CONSORZI  

 
In caso di partecipazione in RTI o Consorzio, costituiti già dal momento della presentazione dell’offerta, il 
concorrente deve, a pena di esclusione dalla procedura, produrre copia dell’atto notarile di mandato 
speciale irrevocabile con rappresentanza all’impresa capogruppo, ovvero dell’atto costitutivo del 
Consorzio. 
In caso di partecipazione nelle forme di cui all’art. 34, comma 1, lett. c), del D. Lgs. n. 163/2006, il 
concorrente deve, a pena di esclusione dalla procedura, inviare copia della delibera dell’organo 
deliberativo. 
La Consip S.p.A., e per essa la Commissione di gara, si riserva la facoltà, ai sensi dell’articolo 46 del D. 
Lgs. n. 163/2006, di richiedere nel corso della procedura ogni ulteriore documentazione qualora quella 
presentata non fosse ritenuta idonea e/o sufficiente. 
 
 

3.2.1.6. CAUZIONE PROVVISORIA ED IMPEGNO DEL FIDEIUSSORE  

 
Il concorrente dovrà produrre nella Busta “A”, pena l’esclusione dalla procedura, una cauzione 
provvisoria ai sensi dell’art. 75 del D.Lgs. n. 163/2006, di importo pari a: € 627.792,20 
(seicentoventisettemilasettecentonovantadue/20), pari al 2% (due per cento) dell’importo complessivo 
stimato dell’Accordo Quadro; tale cauzione dovrà avere una durata di almeno 180 (centottanta) giorni 
dalla data di scadenza per la presentazione delle offerte. 
La cauzione potrà essere:  

- in contanti o in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato al corso del giorno del deposito, 
presso una sezione di tesoreria provinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno, a 
favore della Consip S.p.A.. In caso di contanti, il relativo versamento dovrà essere effettuato sul 
conto corrente bancario n. 50214 (cod. IBAN IT06Q0558403230000000050214), intestato alla 
Consip S.p.A., presso la Banca Popolare di Milano, Agenzia 447, Corso d’Italia n. 32/F, 00198 
Roma. 

 
La fideiussione potrà essere:  

- bancaria o assicurativa o rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nell’elenco speciale di cui 
all’articolo 107 del decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385, che svolgono in via esclusiva o 
prevalente attività di rilascio di garanzie, a ciò autorizzati dal Ministero dell’Economia e delle 
Finanze. 

 
A pena di esclusione, la fideiussione bancaria o assicurativa dovrà presentare la sottoscrizione autenticata 
da notaio.  
Si precisa che, sempre a pena di esclusione, ove la cauzione contenga anche degli allegati, l’autentica 
notarile dovrà essere apposta in calce all’intero documento comprensivo degli allegati. 
Sempre a pena di esclusione, la fideiussione bancaria o assicurativa dovrà prevedere: (i) la rinuncia 
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espressa al beneficio della preventiva escussione del debitore principale; (ii) la rinuncia espressa 
all’eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2, del codice civile; (iii) la sua operatività entro quindici 
giorni su semplice richiesta scritta della Consip S.p.A. 
L’importo della cauzione provvisoria è ridotto del cinquanta per cento (50%) per i concorrenti ai quali 
venga rilasciata, da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della serie EN ISO/IEC 17000, la 
certificazione del sistema di qualità conforme alle norme europee della serie EN ISO 9000.  
Per fruire di tale beneficio, il concorrente deve produrre, nella Busta “A” – Documentazione 
amministrativa”, la seguente documentazione: 
- la certificazione di qualità conforme alle norme europee EN ISO 9000, (ovvero copia conforme 
all’originale della detta certificazione), 
- o, altrimenti, la dichiarazione, di cui all’art. 75, comma 7, del D.Lgs. n. 163/2006, resa ai sensi 
dell’art. 47 del D.P.R. n. 445/2000. 
 
Si precisa che in caso di partecipazione in RTI e/o Consorzio, il concorrente potrà godere del beneficio 
della riduzione della garanzia solo nel caso in cui tutte le imprese che lo costituiscono siano in possesso 
della predetta certificazione, attestata da ciascuna impresa secondo le modalità sopra previste. 
 
Inoltre, ai sensi dell’art. 75, comma 8, del D.Lgs. n. 163/2006, il concorrente, pena l’esclusione dalla 
procedura, dovrà produrre l'impegno di un fideiussore (istituto bancario o assicurativo o intermediario 
finanziario iscritti nell’elenco speciale di cui all’articolo 107 del D.Lgs. n. 385/1993) a rilasciare la 
garanzia per l’esecuzione di cui al paragrafo 8 del presente Capitolato d’oneri, qualora il concorrente 
risultasse aggiudicatario. 
 
La cauzione copre e verrà escussa per la mancata stipula dell’Accordo Quadro per fatto del concorrente e 
verrà altresì escussa, ai sensi dell’art. 48 del D.Lgs. n. 163/2006, nel caso in cui il concorrente non 
fornisca la prova in ordine al possesso dei requisiti di capacità economico-finanziaria e tecnico-
organizzativa richiesti nel Bando di gara, nel caso di dichiarazioni mendaci rilasciate nella 
documentazione d’offerta. La Consip S.p.A. si riserva altresì di escutere la cauzione nel caso di esito 
negativo delle verifiche di cui al successivo paragrafo 4.5.1. 
 
Ai sensi dell’art. 75, comma 6, del D.Lgs. n. 163/2006, la cauzione provvisoria verrà svincolata agli 
aggiudicatari automaticamente al momento della sottoscrizione dell’Accordo Quadro.  
Ai sensi dell’art. 75, comma 9, del D.Lgs. n. 163/2006, la Consip S.p.A., comunicata l’aggiudicazione ai 
concorrenti non aggiudicatari, provvede contestualmente, e comunque entro un termine non superiore a 
trenta giorni dall’aggiudicazione, allo svincolo nei loro confronti della predetta cauzione.  
 
 

3.2.2. BUSTA “B” - OFFERTA TECNICA   

 
La Busta “B” – Offerta Tecnica” dovrà contenere un indice completo di quanto in essa contenuto, nonché, 
a pena d’esclusione, la Relazione Tecnica in originale, in lingua italiana priva di qualsivoglia indicazione 
(diretta o indiretta) di carattere economico, contenente una descrizione completa e dettagliata dei servizi 
offerti che dovranno essere conformi ai requisiti indicati dal Capitolato Tecnico.  
La Relazione dovrà essere conforme al fac-simile di cui all’Allegato 2.  
La Relazione dovrà essere firmata o siglata in ogni sua pagina e sottoscritta, pena l’esclusione, per esteso 



 
 

 
Capitolato d’oneri relativo all’affidamento, mediante l’utilizzo dell’Accordo Quadro di cui 
all’art. 59 comma 8 del d.lgs. n. 163/2006, dei servizi di sviluppo, manutenzione, gestione e 
supporto al ridisegno dei processi sui sistemi informativi del Dipartimento del Tesoro del 

Ministero dell’Economia e delle Finanze 
 

Capitolato d’Oneri  Pag. 16 di 39 

 

nell’ultima pagina dal legale rappresentante dell’Impresa (o da persona munita di comprovati poteri di 
firma la cui procura sia stata prodotta nella busta “A – Documentazione Amministrativa”).  
In caso di partecipazione in RTI o Consorzio, la Relazione tecnica dovrà essere, pena l’esclusione, 
sottoscritta: 

o in caso di RTI o di Consorzi costituiti al momento di presentazione dell’offerta dal legale 
rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere 
prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa mandataria; 

o in caso di RTI o Consorzi non costituiti al momento della presentazione dell’offerta, dal legale 
rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere 
prodotta nella Documentazione amministrativa) di tutte le imprese raggruppande (ciò può 
avvenire con più firme in un unico documento o più documenti identici ciascuno sottoscritto 
dall’impresa raggruppanda). 

 
Oltre alla Relazione in originale si chiede all’impresa di produrre due copie, anche su formato elettronico 
non modificabile (p.es. in formato “.pdf”).  
Per quanto attiene alla produzione dei documenti su supporto ottico, si rimanda a quanto espresso in 
proposito al successivo paragrafo 3.2.4. del presente Capitolato d’oneri. 
 

3.2.3. BUSTA “C” - OFFERTA ECONOMICA   

 
Nella Busta “C” – Offerta Economica il concorrente dovrà inserire, a pena d’esclusione, la dichiarazione 
di offerta, conforme all’Allegato 3 al presente Capitolato d’oneri, firmata o siglata in ogni pagina e 
sottoscritta, pena l’esclusione, per esteso nell’ultima dal legale rappresentante dell’impresa (o da 
persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura sia stata prodotta nella busta “A – 
Documentazione amministrativa”). Inoltre, conformemente a quanto previsto dall’art. 86, comma 5, del 
D. Lgs. n. 163/2006, l’offerta, deve essere corredata delle giustificazioni di cui all’art. 87, comma 2, del 
richiamato Decreto, con riferimento a ciascuna voce di prezzo che concorre a formare l’importo 
complessivo offerto. 
 
La Busta “C” dovrà, inoltre, a pena di esclusione dalla gara, essere non trasparente o, comunque, tale da 
non rendere conoscibile il suo contenuto relativamente ai valori economici. 
 
Con riferimento alla Dichiarazione d’offerta, il concorrente dovrà, tra l’altro: 

- esprimere il prezzo unitario di ciascun servizio/figura professionale offerto,  
- manifestare l’impegno a tenere ferma l’offerta per un periodo non inferiore a 180 (centottanta) 

giorni dalla data di scadenza della presentazione della medesima. 
Si precisa, altresì, che saranno esclusi dalla gara i concorrenti che offrono prezzi unitari per singolo 
servizio/figura professionale superiori ai rispettivi importi unitari a base d’asta non superabili.  
 
Nella medesima Dichiarazione d’offerta tutti gli importi offerti dovranno essere indicati in cifre, con 2 
(due) decimali dopo la virgola (es. Euro 250,35=). 
 
Peraltro, in caso di discordanza, tra i prezzi unitari espressi e l’importo complessivo offerto della 
Dichiarazione d’offerta, i primi prevarranno sul secondo e, in conseguenza, si provvederà a rideterminare 
l’esatto importo complessivo offerto, fermi restando, pertanto, i prezzi unitari offerti. 
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3.2.4.  PRODUZIONE DEI DOCUMENTI SU SUPPORTO OTTICO 

 
In alternativa alla produzione dei documenti su supporto cartaceo – contenuti nelle Buste “A”, “B” e “C” - 
le imprese concorrenti potranno produrre alcuni dei documenti richiesti, su supporto ottico (Cd Rom) in 
formato .pdf firmati digitalmente. 
In tal caso: 
- per la busta “A” 

potranno essere prodotti su supporto informatico con firma digitale, ai sensi e per gli effetti dell’art. 24, 
D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i., tutti i documenti da inserirsi nella busta “A” secondo quanto indicato nel 
precedente paragrafo 3.2.1 del presente Capitolato d’oneri, ad eccezione dei seguenti documenti che 
dovranno essere prodotti necessariamente su supporto cartaceo:  
- la cauzione provvisoria; 
- il documento attestante l’impegno di un fideiussore a rilasciare la cauzione definitiva in caso di 

aggiudicazione; 
- almeno una dichiarazione bancaria; 
- originale o copia autentica conforme all’originale del mandato collettivo irrevocabile con 

rappresentanza (per R.T.I. già costituito), ovvero dell’atto costitutivo del Consorzio (per Consorzio); 
-  fotocopia del documento di riconoscimento del sottoscrittore, per le dichiarazioni ai sensi dell’art. 47 

del D.P.R. 445/2000; 
-  la procura speciale nell’ipotesi prevista; 
- documento attestante l’avvenuto pagamento del contributo di cui all’art. 1, comma 65 e 67, della L. 

23 dicembre 2005, n. 266; 
- documentazione ex art. 49 del D. Lgs. 163/2006, in caso di ricorso all’avvalimento; 
- in caso di partecipazione nelle forme di cui all’art. 34, comma 1, lett. b) e c), del D. Lgs. n. 163/2006 

copia della delibera dell’organo deliberativo; 
- copia autentica conforme all’originale della certificazione EN ISO 9001:2000 (o EN ISO 9001:2008), 

rilasciata da organismo di certificazione accreditato, ai sensi della norma EN ISO/IEC 17021, da parte 
di ente aderente all’organizzazione europea per l’accreditamento degli organismi di certificazione EA, 
per operare nel settore “EA 33 - tecnologia dell’informazione” per progettazione, produzione ed 
installazione dei prodotti software  riferita, in particolare, alle unità operative che verranno 
impegnate nell’esecuzione del contratto; 

- copia autentica conforme all’originale della certificazione EN ISO 9001:2000 (o EN ISO 
9001:2008),rilasciata da organismo di certificazione accreditato, ai sensi della norma EN ISO/IEC  
17021, da parte di ente aderente all’organizzazione europea per l’accreditamento degli organismi di 
certificazione EA) per operare nel settore “EA 33 - tecnologia dell’informazione” per progettazione, 
produzione ed erogazione dell’assistenza agli utenti nell’utilizzo dei prodotti software riferita, in 
particolare, alle unità operative che verranno impegnate nell’esecuzione del contratto; 

- copia del Manuale della qualità descrittivo del sistema di qualità applicato, firmato in originale dal 
soggetto interno all’azienda che ha il potere di firmare ed approvare il manuale stesso; in caso di 
documenti redatti in lingua diversa dall’italiano, è obbligatoria anche la dichiarazione giurata. 
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Il Cd Rom contenente i documenti firmati digitalmente e i documenti sopraindicati da produrre su 
supporto cartaceo dovranno essere contenuti nella busta “A”, confezionata secondo le modalità stabilite 
nel precedente paragrafo 3.1. 
 
- per la busta “B” 

La Relazione tecnica - di cui all’Allegato 2 - dovrà essere prodotta in formato .pdf, firmata digitalmente ai 
sensi e per gli effetti dell’art. 24, del D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i. 
 
- per la busta “C” 

Relativamente all’Offerta economica, la parte A della Dichiarazione d’Offerta – di cui all’Allegato 3 – 
comprensiva delle relative giustificazioni di cui all’articolo 86, comma 5, del D. Lgs. n. 163/2006, dovrà 
essere prodotta in formato pdf, firmata digitalmente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 24, del D.Lgs. n. 
82/2005 e s.m.i.; la parte B della Dichiarazione d’Offerta dovrà essere prodotta in formato excel, firmata 
digitalmente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 24, del D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i. 
 
Si precisa che il certificato della firma digitale, con cui l’Impresa provvederà alla sottoscrizione dei 
documenti - di cui al Cd Rom contenuto nella busta “A”, al Cd Rom contenuto nella busta “B” e al Cd Rom 
contenuto nella busta “C”-, dovrà avere validità di almeno 180 giorni dalla data ultima di presentazione 
delle offerte. 
 
I Cd Rom prodotti non devono essere riscrivibili. 
 
Per le Imprese che partecipano singolarmente: 
Ferme le modalità e le prescrizioni previste per il confezionamento del plico e delle buste, i Cd Rom 
dovranno recare su una delle due facce la denominazione o ragione sociale dell’Impresa partecipante. 
 
Per i R.T.I. e per i Consorzi, costituiti o costituendi: 
Ferme le modalità e le prescrizioni previste del plico e delle buste, i Cd Rom dovranno recare su una delle 
due facce la denominazione o ragione sociale : 
- dell’Impresa mandataria e/o della/e Impresa/e mandante/i, sia  in caso di RTI già costituito che da 

costituirsi,  
- del Consorzio, in caso di Consorzio. 
 
Si precisa che qualunque tipo di danneggiamento che possa subire il supporto, durante la fase di 
trasporto, sarà di completa responsabilità dell’Impresa concorrente. Si consiglia pertanto di produrre i 
supporti ottici entro contenitori che, ferme le prescrizioni su espresse in tema di confezionamento del 
plico e delle buste, siano idonei a proteggerli da rotture accidentali. 
 
 
4. AGGIUDICAZIONE DELL’ACCORDO QUADRO 
 

 

4.1. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE DELL’ACCORDO QUADRO 

 
Ai sensi dell’art. 59, comma 5, D.Lgs. n. 163/2006, l’aggiudicazione della presente procedura è stabilita in 
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favore di più operatori economici concorrenti con i quali verrà stipulato un Accordo Quadro e 
segnatamente con un numero massimo di 5 (cinque) concorrenti. 
 
L’aggiudicazione dell’Accordo Quadro, pertanto, è determinata in favore delle 5 (cinque) prime migliori 
offerte, in virtù della seguente formula: 
 
      PTot = PE + PT 
dove: 
PT è il Punteggio Tecnico (max 70 punti)  
PE è il Punteggio Economico (max 30 punti) 
Il punteggio economico verrà calcolato con la seguente formula: 
 
 

 
dove: 

PE rappresenta il punteggio economico ottenuto dal concorrente; 
30 rappresenta il punteggio economico massimo previsto; 
S% è lo sconto percentuale sulla base d’asta offerto dal fornitore (es. 5% = 5, 12,5% =12,5 ); 
6,5 è l’esponente che determina la curvatura della funzione. 

 
La Consip S.p.A., ai sensi dell’art. 81 del D.Lgs. n. 163/2006, si riserva, inoltre, di non procedere 
all’aggiudicazione nel caso in cui nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto 
contrattuale, ovvero, nel caso in cui non risultino almeno 3 (tre) offerte valide, ai sensi e per gli 
effetti dell’art. 59, comma 8 del D.Lgs. n. 163/2006.  
 
La presente gara verrà aggiudicata a favore dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi 
dell’art. 83 del D.Lgs. n. 163/2006 e s.m.i., secondo i criteri e le modalità di seguito stabilite. 
 

CRITERIO Punteggio massimo 

PUNTEGGIO TECNICO 70 

PUNTEGGIO ECONOMICO 30 

TOTALE 100 

 
Al fine di garantire elevati livelli di qualità nell’erogazione dei servizi, si precisa che saranno ammessi 
alla fase di apertura della busta economica, e, dunque, di attribuzione del punteggio economico, solo 
i concorrenti che abbiano conseguito almeno 42 punti tecnici. 
 
 
 
 
4.2. CRITERIO DI VALUTAZIONE TECNICA DELL’ACCORDO QUADRO 

 
Per ciascun criterio tecnico riportato nella tabella sottostante viene specificato: 

S% 

100 
1 

6,5 

1 PE = 30  x 
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• nella colonna denominata “tipologia” è indicata la classificazione del criterio stesso in relazione 
alla tipologia di servizio a cui attiene, ovvero: (i) “trasversale” quando si riferisce a tutti i servizi 
oggetto della fornitura; (ii) “sviluppo e MEV” quando si riferiscono esclusivamente al servizio di 
sviluppo e manutenzione evolutiva di software; (iii) “gestione applicativi e basi dati” quando si 
riferiscono all’omonimo servizio; (iiii) “Ridisegno processi” quando si riferiscono all’omonimo 
servizio; (iiiii) “MAC” quando si riferiscono all’omonimo servizio; 

• nella colonna denominata “T” vengono indicati i punteggi tabellari, vale a dire i punteggi fissi e 
predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di 
quanto specificatamente richiesto a tal fine nella documentazione di gara;  

• nella colonna denominata “D” vengono indicati i punteggi discrezionali, vale a dire i punteggi che 
saranno attribuiti in ragione dell’esercizio della discrezionalità tecnica spettante alla Commissione 
Giudicatrice. 

 

Punti 

CRITERIO TECNICO TIPOLOGIA D T 

AQ1 

Valutazione dei razionali sottesi alla ripartizione dei servizi/attività 
oggetto di fornitura tra le unità operative dell’azienda concorrente 
ovvero tra le aziende raggruppande e le loro unità operative, in caso di 
RTI, consorzio, subappalto o avvalimento, descrivendo in modo chiaro gli 
elementi caratterizzanti ciascuna unità operativa/azienda raggruppanda 
nel massimizzare l’efficacia di tale distribuzione nell’erogazione della 
fornitura stessa. 

Trasversale 3 

  

AQ2 

Organizzazione dei servizi. In particolare verranno tenuti in 
considerazione le soluzioni proposte per garantire la copertura funzionale 
(conoscenza delle applicazioni, dei sistemi, delle procedure anche 
organizzative) in caso di necessità di variazione dei team (sostituzione 
e/o integrazione delle risorse). 

Trasversale 5 

  

AQ3 

Descrizione delle possibilità di riutilizzo e del valore aggiunto 
potenzialmente rilevante per la fornitura derivante da esperienze 
pregresse nella progettazione e realizzazione di sistemi basati su modelli 
matematici applicati a strumenti finanziari. 

Ridisegno 
processi 

3 

  

AQ4 

Descrizione delle modalità di interazione tra i servizi di supporto 
professionale per il ridisegno dei processi e i servizi di sviluppo e 
manutenzione evolutiva, specialmente con riferimento alla fase di 
traduzione di quanto emerso nella fase di approfondimento nei successivi 
deliverables di progetto (in particolare, nei documenti di specifiche 
requisiti e di specifiche funzionali). Devono essere dettagliate le modalità 
che saranno applicate sia nel caso di appartenenza dei suddetti servizi 
alla medesima fornitura, sia nel caso di appartenenza a forniture diverse. 

Trasversale 5 

  

AQ5 

Descrizione delle modalità di interazione tra i gruppi di lavoro, in 
particolare tra i servizi di supporto specialistico, i servizi di sviluppo e 
manutenzione evolutiva e i servizi di gestione applicativi e basi dati. 
Devono essere dettagliate le modalità che saranno applicate sia nel caso 
di appartenenza dei suddetti servizi alla medesima fornitura, sia nel caso 
di appartenenza a forniture diverse. 

Sviluppo e 
MEV 

5 

  

AQ6 

Descrizione delle modalità organizzative adottate per l’erogazione dei 
servizi oggetto della fornitura qualora gli interventi abbiano impatti o 
correlazioni con applicazioni di aree di forniture diverse. 

Trasversale 5 
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Punti 

CRITERIO TECNICO TIPOLOGIA D T 

AQ7 

Soluzione organizzativa che il fornitore s’impegna a mettere in atto per 
garantire adeguato grado di flessibilità per tutti i servizi, oltre a 
fronteggiare situazioni determinate dalla instabilità e mutevolezza dei 
requisiti, dalle variazioni del contesto normativo, da eventi imprevisti o 
da picchi di lavoro, anche tramite l'utilizzo di metodologie e strumenti di 
gestione del rischio. 

Trasversale 5 

  

AQ8 

Valutazione globale del piano di qualità preliminare ed in particolare 
delle proposte che il fornitore si impegna ad adottare riguardo i livelli di 
qualità e/o di servizio, migliorativi rispetto a quanto richiesto nel 
capitolato, caratterizzanti le attività oggetto dell’Accordo Quadro 

Trasversale 3 

  

AQ9 

Soluzione organizzativa, in termini di risorse, strumenti e modalità 
operative, che il fornitore s’impegna a mettere in atto per garantire 
adeguato grado di flessibilità per il servizio di gestione applicativi e basi 
dati al fine di fronteggiare i picchi di attività dovuti principalmente a: 

• passaggio in esercizio di uno o più obiettivi progettuali; 

• scadenze amministrative ( scadenze programmate) 

• interventi on-site, servizio esteso, reperibilità; 

• prodotti servizi e/o piccoli interventi e/o attività di particolare 
rilevanza. 

Gestione 
applicativi e 
basi dati 

5 

  

AQ10 

Soluzioni per l'addestramento del personale per la presa in carico dei 
servizi e delle attività ad inizio di ciascuna fornitura. Verranno in 
particolare considerati gli obiettivi, le risorse, gli strumenti e le modalità 
operative che il fornitore propone in modo da massimizzarne l’efficacia. 

Trasversale 5 

  

AQ11 

Soluzioni proposte, in termini di modalità organizzative, risorse 
disponibili e strumenti, per garantire l’efficacia del servizio di 
manutenzione correttiva sia durante il periodo di erogazione del servizio 
che durante il periodo di garanzia di ciascuna fornitura. 

MAC  5 

  

AQ12 

Valutazione delle modalità di rendicontazione e di fruizione del sistema 
degli indicatori di qualità. Verranno tenuti in considerazione: 
- la proposta di Rapporto Indicatori di Qualità per Obiettivo e di Rapporto 
Indicatori di Qualità della Fornitura in generale; 
- la soluzione informatica per il monitoraggio degli andamenti degli 
indicatori a livello di obiettivo, area e di intera fornitura, specificando 
strumenti, risorse, metodologie. 

Trasversale 5 

  

AQ13 

Soluzione di knowledge sharing che possono essere applicate alla 
fornitura capitalizzando su precedenti esperienze e su componenti 
riutilizzabili di progetti realizzati. 

Trasversale 3 

  

AQ14 
Valutazione delle modalità di progettazione ed esecuzione del test 
automatico e proceduralizzato nel rispetto degli standard di test. 

Sviluppo e 
MEV 

5 
  

AQ15 

Proposta di miglioramento della percentuale di  automazione dei test: 
• per il valore pari al 10% verranno attribuiti 3 punti;  

• per il valore pari al 15% verranno attribuiti 4 punti;  

• per il valore pari al 20% verranno attribuiti 5 punti. 

Sviluppo e 
MEV 

  5 

AQ16 

Proposta di miglioramento  in relazione alla produttività dichiarata per 
classi di progetto rispetto ai valori di riferimento per la classe di progetto 
Gestionale pari a 1,5  Punti Funzione per Giorno Persona:  

Sviluppo e 
MEV 

 2 
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Punti 

CRITERIO TECNICO TIPOLOGIA D T 

• per aumenti di produttività minori o uguali al 15%: max 2 punti; 

• per aumenti di produttività maggiori di 15% e minori o uguali al 
25%: max 1 punto; 

• per indicazioni non comprese nei punti precedenti: 0 punti. 
I punti verranno assegnati proporzionalmente alla proposta effettuata. 

AQ17 

Proposta di miglioramento in relazione alla produttività dichiarata per 
classi di progetto rispetto ai valori di riferimento per la classe di progetto 
siti WEB pari a 2,1  Punti Funzione per Giorno Persona : 

• per aumenti di produttività sino al 15%: max 1 punto; 

• per aumenti di produttività compresi tra il 16% ed il 25%: max 0,5 
punti; 

• per indicazioni non comprese nei punti precedenti: 0 punti. 
I punti verranno assegnati proporzionalmente alla proposta effettuata. 

Sviluppo e 
MEV 

 1 

TOTALE 62 8 

 
 
4.3.  ULTERIORI REGOLE E VINCOLI 

 

Saranno esclusi dalla procedura i concorrenti che presentino: 
- offerte nelle quali fossero sollevate eccezioni e/o riserve di qualsiasi natura alle condizioni di 

fornitura e di prestazione dei servizi specificate nello schema di Accordo Quadro e/o nel Capitolato 
Tecnico,  

- offerte che siano sottoposte a condizione,  
- offerte che sostituiscano, modifichino e/o integrino le predette condizioni di fornitura, 
- offerte incomplete e/o parziali, 
- offerte di servizi che non rispettino le caratteristiche stabilite nel Capitolato Tecnico e/o nello 

schema di Accordo Quadro, ovvero di servizi offerti con modalità difformi, in senso peggiorativo, da 
quanto stabilito nel Capitolato Tecnico e/o nello schema di Accordo Quadro. 

 
Le offerte anormalmente basse sono individuate ai sensi dell’art. 86 del D.Lgs. n. 163/2006 e valutate in 
base ai criteri e secondo la procedura di cui agli articoli 86, 87, 88 e 89 del D.Lgs. n. 163/2006. 
 
Al fine di garantire elevati livelli di qualità nell’erogazione dei servizi, si precisa che saranno ammessi 
alla fase di apertura della busta economica, e, dunque, di attribuzione del punteggio economico, solo 
i concorrenti che abbiano conseguito almeno 42 punti tecnici. 
 
Saranno altresì esclusi dalla procedura:  
- i concorrenti coinvolti in situazioni oggettive lesive della par condicio tra concorrenti e/o lesive della 

segretezza delle offerte; 
- i concorrenti che abbiano omesso di fornire i documenti richiesti, ovvero che abbiano reso false 

dichiarazioni. 
 
Si rammenta, a tal proposito, che la falsità in atti e le dichiarazioni mendaci, da un lato, comportano 



 
 

 
Capitolato d’oneri relativo all’affidamento, mediante l’utilizzo dell’Accordo Quadro di cui 
all’art. 59 comma 8 del d.lgs. n. 163/2006, dei servizi di sviluppo, manutenzione, gestione e 
supporto al ridisegno dei processi sui sistemi informativi del Dipartimento del Tesoro del 

Ministero dell’Economia e delle Finanze 
 

Capitolato d’Oneri  Pag. 23 di 39 

 

sanzioni penali ai sensi dell’art. 76 D.P.R. n. 445/2000, dall’altro lato, costituiscono causa d’esclusione 
dalla partecipazione alla presente procedura.  
 
In ordine alla veridicità delle dichiarazioni, la Consip S.p.A. si riserva di procedere, anche a campione, a 
verifiche d’ufficio. 
 
La Consip S.p.A. si riserva il diritto:  

a)  non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione 
all’oggetto contrattuale, in conformità a quanto previsto dall’articolo 81, comma 3, del D. Lgs. 
163/2006 ovvero nel caso non risultino almeno 3 offerte valide; 

b)  procedere all’aggiudicazione anche in presenza di tre sole offerte valide;  
c)  sospendere, reindire o non aggiudicare la procedura motivatamente;  
d) non stipulare motivatamente l’Accordo Quadro anche qualora sia intervenuta in precedenza 

l’aggiudicazione;  
e) di procedere, in ordine alla veridicità delle dichiarazioni rese, a verifiche di ufficio, anche a 

campione. 
 
Ai sensi dell’art. 46 del D.Lgs. n. 163/2006, ci si riserva di richiedere ai concorrenti di completare o di 
fornire chiarimenti in ordine al contenuto della documentazione e delle dichiarazioni presentate, con 
facoltà di assegnare a tal fine un termine perentorio entro cui i concorrenti devono far pervenire i detti 
completamenti e/o chiarimenti, pena l’esclusione dalla procedura. 
 
Qualora venga accertata la realizzazione nella presente gara di pratiche e/o intese restrittive della 
concorrenza e del mercato vietate ai sensi della normativa applicabile - ivi inclusi gli articoli  81 e ss. del 
Trattato CE e gli articoli 2 e ss. della Legge n. 287/1990 -, la Consip S.p.A. si riserva la relativa 
valutazione, anche ai sensi dell’articolo 38, comma 1, lettera f), del D.Lgs. n. 163/2006 e dell’articolo 68 
del R.D. n. 827/1924, al fine della motivata esclusione dalla partecipazione delle successive procedure di 
gara indette dalla Consip S.p.A. stessa ed aventi il medesimo oggetto della presente gara.  
La Consip S.p.A. si riserva, altresì, di segnalare alle Autorità competenti eventuali elementi che 
potrebbero attestare la realizzazione (o il tentativo) nella presente gara di pratiche e/o intese restrittive 
della concorrenza e del mercato anche al fine della verifica della sussistenza di eventuali fattispecie 
penalmente rilevanti, provvedendo a mettere a disposizione delle dette autorità qualsiasi documentazione 
utile in suo possesso. 
 
La Consip S.p.A. provvederà a comunicare al Casellario Informatico le informazioni di cui alla 
Determinazione dell’Autorità di Vigilanza sui Contratti Pubblici n. 1 del 10/01/2008.  
 
 
4.4. PROCEDURA DI GARA 

 
La gara sarà dichiarata aperta da un’apposita Commissione, nominata dalla Consip S.p.A., ai sensi 
dell’articolo 84 del D.Lgs. n. 163/2006, la quale, il giorno 31/03/2009, con inizio alle ore 15.00 presso 
gli uffici della Consip S.p.A., in Via Isonzo, n. 19/E, Roma, e procederà: 

o alla verifica dell’integrità e della tempestività della ricezione dei plichi pervenuti, nonché 
all’apertura dei plichi medesimi, alla verifica della presenza e dell’integrità delle buste “A”, “B” 
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e “C”;  
o al sorteggio di un numero di concorrenti non inferiore al 10% delle offerte presentate da 

sottoporre al controllo sul possesso dei requisiti ai sensi dell’articolo 48, comma 1, del D. Lgs. 
163/2006; 

o all’apertura delle buste “A” di tutte le offerte ed alla constatazione della presenza dei documenti 
ivi contenuti. In caso di produzione dei documenti firmati digitalmente su supporto ottico (Cd 
Rom), si procederà alla verifica del contenuto dello stesso. 

 
 
4.4.1  CONTROLLO DEL POSSESSO DEI REQUISITI 

 
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 48 del D.Lgs. n. 163/2006, si procederà a richiedere ad un numero di 
offerenti non inferiore al 10% delle offerte presentate di comprovare il possesso dei requisiti di capacità 
economico-finanziaria e di capacità tecnica richiesti nel Bando di gara. 
 
In particolare, ai fini della suddetta comprova, si procederà a richiedere ai soggetti sorteggiati la 
presentazione, entro il termine di 10 (dieci) giorni dalla relativa richiesta, della seguente 
documentazione: 
A) per i requisiti di cui al punto III.2.2, lettera b), del Bando di gara 

A1)  dichiarazione conforme al modello di cui all’Allegato 10 e formulata ai sensi e per gli effetti 
dell’art. 47 D.P.R. 445/2000 con le modalità di cui all’art. 38 D.P.R. 445/2000,  rilasciata da 
Revisore Contabile o Società di Revisione o dal Collegio Sindacale della Società dotato degli 
opportuni requisiti ai fini del controllo contabile ovvero nell’ambito del suo potere di vigilanza, 
comprovante quanto dichiarato, in fase di procedura, relativamente al fatturato specifico, 
ovvero copia dei bilanci consuntivi, compresi gli allegati, relativi agli esercizi finanziari di cui al 
punto III.2.2, del Bando di gara con indicazione del punto specifico da cui sia possibile evincere 
la misura (importo) e la tipologia (causale della fatturazione) del fatturato specifico dichiarato 
in sede di partecipazione  
ovvero, in alternativa  

A2) fatture attestanti la misura (importo) e la tipologia (causale della fatturazione) del fatturato 
specifico dichiarato in sede di partecipazione; 
ovvero, in alternativa  

A3) produzione di certificati rilasciati e vistati dalle Amministrazioni e/o dichiarazioni dei privati 
che attestino la prestazione a proprio favore di forniture - con indicazione dei relativi importi e 
date, complessivamente attestanti la misura (importo) e la tipologia (causale della fatturazione) 
del fatturato specifico dichiarato in sede di partecipazione. 

 
Si precisa che, ai fini di quanto sopra, sarà sufficiente produrre la documentazione idonea a 
comprovare il possesso del requisito minimo di partecipazione così come indicato nel bando di gara al 
punto III.2.2. lett. b). 

 
B) per il requisito di cui al punto III.2.3, lettera c), del Bando di gara: produzione del certificato 
rilasciato e vistato dall’Amministrazione e/o dichiarazione del privato che attesti la prestazione a proprio 
favore di servizi di gestione applicativa e basi dati, nel triennio 2005-2007 - con indicazione del relativo 
importo e delle relative date di inizio e termine del progetto; 
C) per il requisito di cui al punto III.2.3, lettera d), del Bando di gara: produzione dei certificati rilasciati 
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e vistati dalle Amministrazioni e/o dichiarazioni dei privati che attestino la prestazione a proprio favore di 
servizi di sviluppo di siti web, nel triennio 2005-2007 - con indicazione, per ognuno dei progetti realizzati, 
del relativo importo, delle relative date di inizio e termine del progetto e del rispetto, laddove previsto, 
dei criteri di accessibilità indicati nella legge n. 4/2004; 
D) per il requisito di cui al punto III.2.3, lettera e), del Bando di gara: produzione dei certificati rilasciati 
e vistati dalle Amministrazioni e/o dichiarazioni dei privati che attestino la prestazione a proprio favore di 
servizi di sviluppo software relativi a progetti che abbiano una consistenza minima di 3.000 Punti Funzione 
– ovvero equivalenti a 2.000 giorni/persona - nel triennio 2005-2007 - con indicazione, per ognuno dei 
progetti realizzati, del relativo importo, delle relative date di inizio e termine del progetto; 
E) per il requisito di cui al punto III.2.3, lettera f), del Bando di gara: produzione del certificato rilasciato 
e vistato dall’Amministrazione e/o dichiarazione del privato che attesti la prestazione a proprio favore di 
servizi di ridisegno dei processi, nell’ambito di un progetto di almeno un anno di durata, con un team di 
almeno 3 (tre) risorse professionali, nel triennio 2005-2007 - con indicazione del relativo importo e delle 
relative date di inizio e termine del progetto. 
 
Qualora la predetta documentazione non venga fornita, ovvero qualora il possesso dei requisiti non risulti 
confermato dalla documentazione prodotta a comprova, si procederà all’esclusione del concorrente dalla 
procedura e all’escussione della relativa cauzione provvisoria, nonché alla segnalazione del fatto 
all’Autorità per i provvedimenti di cui all'art. 6, comma 11, così come  previsto dall’art. 48, comma 1, del 
D.Lgs. n. 163/2006. 
 
A tale seduta della Commissione, nonché alle successive sedute aperte al pubblico (di seguito indicate) 
potrà assistere un incaricato di ciascun concorrente il cui nominativo, in considerazione delle procedure 
riguardanti l’accesso di terzi presso la sede della Consip S.p.A., dovrà essere comunicato mediante fax da 
trasmettere al n. 06-85449288 entro il giorno precedente la data di seduta, con allegata fotocopia di un 
documento di identificazione con fotografia, nonché con l’indicazione dei relativi poteri o degli estremi 
della procura speciale. 
 
L’accesso e la permanenza dei rappresentanti del concorrente nei locali ove si procederà alle operazioni 
di gara sono subordinati all’assoluto rispetto delle procedure di accesso e di sicurezza in vigore presso la 
Consip S.p.A. ed all’esibizione dell’originale del documento di identificazione. Al fine di consentire al 
personale della Consip S.p.A. di procedere alla sua identificazione, l’incaricato del concorrente dovrà 
presentarsi all’ingresso visitatori almeno 15 (quindici) minuti prima degli orari fissati per ciascuna delle 
sedute aperte al pubblico. 
 
La Commissione, riunita in apposita seduta riservata, procederà, quindi, all’esame del contenuto dei 
documenti delle buste “A”; in caso di irregolarità formali, non compromettenti la “par condicio” fra i 
concorrenti e nell’interesse della Consip S.p.A., il concorrente, conformemente a quanto previsto dall’art. 
46 D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i., verrà invitato, a mezzo di opportuna comunicazione scritta, anche solo a 
mezzo fax, a completare o a fornire i chiarimenti in ordine ai documenti presentati. 
 
Al termine della verifica dei documenti delle buste “A”, la Commissione, riunita in apposite sedute 
riservate, procederà all’apertura delle buste “B” per accertare l’esistenza e la regolarità dei documenti in 
esse contenuti.  
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Successivamente, la Commissione procederà a verificare la rispondenza delle caratteristiche/requisiti 
minime/i dichiarate/i nell’Offerta Tecnica con quelle/i previste/i nel Capitolato Tecnico, a pena 
d’esclusione.  
L’accertamento delle/dei caratteristiche/requisiti minime/i e delle caratteristiche migliorative saranno 
svolte esclusivamente sulla documentazione tecnica presentata dai concorrenti nella busta “B”. 
 
Terminata la fase di accertamento del possesso delle/dei caratteristiche/requisiti minime/i richieste/i, la 
Commissione procederà alla valutazione dell’offerte tecniche e all’attribuzione del punteggio tecnico con 
riguardo alle caratteristiche tecniche migliorative rispetto a quanto previsto dal Capitolato tecnico, in 
base ai sopra definiti criteri. Si precisa che ogni soluzione e/o miglioria proposta in risposta ai criteri sotto 
riportati sarà a totale carico dell’Impresa e dunque ricompreso nel corrispettivo globale della fornitura. 
 
Terminato l’esame delle Offerte Tecniche, la Commissione, in seduta pubblica, procederà alla apertura 
delle Offerte economiche dei concorrenti che hanno ottenuto un punteggio pari almeno a 42 punti tecnici. 
Della esecuzione della predetta attività verrà data preventiva comunicazione ai concorrenti ammessi. 
 
La Commissione, inoltre, procederà all’esame e alla verifica delle offerte economiche e, comunque, delle 
dichiarazioni presentante nelle Offerte economiche. 

 

Al termine dei lavori si procederà alla somma di tutti i punteggi parziali attribuiti alle diverse offerte, 
attribuendo il punteggio complessivo a ciascuna offerta, alla verifica delle eventuali offerte 
anormalmente basse, ai sensi dell’articolo 86 e seguenti del D. Lgs. n. 163/2006. Le offerte anormalmente 
basse verranno valutate ai sensi degli articoli 86, 87, 88, 89 del D. Lgs. n. 163/2006. 
 
Infine, si procederà alla formulazione della graduatoria provvisoria di merito. 
In caso di parità in graduatoria, si procederà, in conformità a quanto previsto dall’articolo 18, comma 5, 
del D.M. 28 ottobre 1985: a tal fine si rappresenta l’opportunità che alla relativa seduta partecipi un 
rappresentante del concorrente munito di un documento attestante i poteri di rappresentare l’impresa e 
di modificare l’offerta. 
 
Successivamente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 48, comma 2, del D.Lgs. n. 163/2006, e secondo 
quanto stabilito al successivo paragrafo 4.5.1., si procederà quindi a richiedere al concorrente risultante 
primo nella graduatoria provvisoria di merito, nonché al concorrente che segue nella detta graduatoria – 
se non già compresi fra i concorrenti sorteggiati ai sensi dell’art. 48, comma 1, del predetto Decreto -, di 
comprovare il possesso dei requisiti di capacità economico-finanziaria e di capacità tecnica richiesti nel 
Bando di gara. 
 
Infine, la Commissione procederà alla formulazione della graduatoria.  
 
4.5. VERIFICHE 

 
4.5.1. VERIFICA DEL POSSESSO DEI REQUISITI  
 
Nei confronti dei concorrenti oggetto della proposta di aggiudicazione, nonché del concorrente che segue 
in graduatoria, in ogni caso se non già compresi fra i concorrenti sorteggiati ai sensi del dell’art. 48, 
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comma 1, la Consip S.p.A. procederà altresì a richiedere, ai sensi e per gli effetti dell’art. 48, comma 2, 
D.Lgs. n. 163/2006, di comprovare il possesso dei requisiti di capacità economico-finanziaria e di capacità 
tecnica richiesti nel Bando di gara attraverso la richiesta della presentazione della documentazione 
indicata al precedente paragrafo 4.4.1. del presente Capitolato d’Oneri. 
Per le modalità di richiesta e termine di risposta è valido quanto stabilito nel precedente paragrafo 4.4.1. 
del presente Capitolato d’Oneri. 
Qualora la predetta documentazione non venga fornita, ovvero qualora il possesso dei requisiti non risulti 
confermato dalla documentazione prodotta a comprova, si procederà all’esclusione dalla gara, 
all’escussione della relativa cauzione provvisoria e alla segnalazione del fatto all'Autorità per i 
provvedimenti di cui all'art. 6 comma 11, così come previsto dall’art. 48, comma 2, D.Lgs. n. 163/2006. 
 
 
4.6. COMUNICAZIONE DI AGGIUDICAZIONE 

 
All’esito delle predette attività di verifica, si procederà agli adempimenti relativi all’aggiudicazione ai 
sensi degli articoli 11 e 12 del D.Lgs. n. 163/2006 e, successivamente, si procederà alla comunicazione 
dell’aggiudicazione ai sensi dell’art. 79, comma 5, lett. a), del D.Lgs. n. 163/2006. 
 
Successivamente alla ricezione della suddetta comunicazione, sarà possibile fare istanza di accesso agli 
atti di gara inviando il modulo di cui all’Allegato 8 del presente Capitolato d’oneri, nel rispetto del capo V 
della Legge n. 241/1990 e s.m.i., del D.P.R. 184/2006 e dell’art. 13 del D.Lgs. n. 163/2006 e, in via 
gradata del “Regolamento contenente misure organizzative sul diritto di accesso ai documenti 
amministrativi, formati o comunque rientranti nelle attribuzioni della Consip S.p.A.” pubblicato sulla 
Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 25 del 28 febbraio 2008 e sul sito www.consip.it. 
 
 
5. CONCLUSIONE DELL’ACCORDO QUADRO 

 

5.1. ADEMPIMENTI PER LA STIPULA 

 
Con la comunicazione di cui dell’art. 79, comma 5, lett. a), del D.Lgs. n. 163/2006, verrà richiesto agli 
aggiudicatari di far pervenire alla Consip S.p.A., nel termine di 15 (quindici) giorni dalla ricezione della 
suddetta comunicazione, a pena di annullamento dell’aggiudicazione stessa, la seguente documentazione 
(in originale o in copia autenticata e in regolare bollo laddove previsto dalla normativa vigente): 
 
a) dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’art. 46 D.P.R. n. 445/2000, del certificato del casellario 

giudiziale con riferimento a sentenze di condanna passate in giudicato nonché con riferimento a 
decreti penali di condanna divenuti irrevocabili, sentenze di applicazione della pena su richiesta ai 
sensi dell’art 444 c.p.p. e comunque ad ogni condanna per la quale vi sia stato il beneficio della non 
menzione; dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’art. 46 D.P.R. n. 445/2000, del certificato 
relativo ai carichi pendenti 
Le predette dichiarazioni sostitutive dovranno essere rese:  
• dal titolare (e dal direttore tecnico ove presente) se si tratta di impresa individuale;  
• dal socio (e dal direttore tecnico ove presente), se si tratta di società in nome collettivo;  
• dai soci accomandatari (e dal direttore tecnico ove presente), se si tratta di società in 
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accomandita semplice;  
• dagli amministratori muniti di potere di rappresentanza (e del direttore tecnico ove presente), se 

si tratta di altro tipo di società o consorzio. 
Dovrà, altresì, essere resa una dichiarazione attestante che nei confronti dei soggetti cessati dalle 
cariche sopra indicate nel triennio antecedente la data di pubblicazione del Bando di gara non sia 
stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato o emesso decreto penale di condanna 
divenuto irrevocabile oppure sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art 444 
c.p.p. per reati gravi in danno dello Stato o della Comunità che incidono sulla moralità professionale, 
e che non sia stata pronunciata sentenza passata in giudicato per uno o più reati di partecipazione a 
un’organizzazione criminale, corruzione, frode, riciclaggio, quali definiti dagli atti comunitari citati 
all’articolo 45, paragrafo 1, direttiva Ce 2004/18. Al riguardo, l’impresa può dimostrare di avere 
adottato atti o misure di completa dissociazione dalla condotta penalmente sanzionata posta in essere 
dai detti soggetti. Resta salva in ogni caso l’applicazione dell’art. 178 del codice penale e dell’art. 
445, comma 2, del codice di procedura penale. 
Il modulo per la presentazione delle predette dichiarazioni verrà inviato al momento della 
comunicazione di aggiudicazione; in caso di presentazione del certificato dei carichi pendenti, si 
rammenta che tale certificato deve essere richiesto alla Procura della Repubblica presso il Tribunale 
del luogo di residenza del richiedente; 

 
b) dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’art. 46 D.P.R. n. 445/2000, che l’impresa non si trova in 

stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo o nei cui riguardi non sia in corso 
un procedimento per la dichiarazione di una di tali situazioni; 

 
c) dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’art. 47 D.P.R. n. 445/2000, che l’impresa non ha violato il 

divieto di intestazione fiduciaria posto dall’art. 17 della legge  del 19 marzo 1990, n. 55; 
 
d) dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi degli articoli 46 e 47 D.P.R. n. 445/2000, che l’impresa non ha 

commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di sicurezza e a ogni altro 
obbligo derivante dai rapporti di lavoro, risultanti dai dati in possesso dell'Osservatorio dei contratti 
pubblici relativi a lavori, forniture e servizi; 

 
e) dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’art. 47 D.P.R. n. 445/2000, che l’impresa non ha commesso 

grave negligenza o malafede nell'esecuzione delle prestazioni affidate dalla Consip S.p.A. o che non 
ha commesso un errore grave nell’esercizio della propria attività professionale; 

 
f) dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’art. 46 D.P.R. n. 445/2000, che l’impresa non ha commesso 

violazioni, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi relativi al pagamento delle imposte e 
tasse, secondo la legislazione italiana o quella dello Stato in cui sono stabiliti; 

 
g) dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi dell’art. 47 D.P.R. n. 445/2000, che l’impresa - nell'anno 

antecedente la data di pubblicazione del Bando di gara – non ha reso false dichiarazioni in merito ai 
requisiti e alle condizioni rilevanti per la partecipazione alle procedure di gara e/o per l’affidamento 
di subappalti, risultanti dai dati in possesso dell'Osservatorio dei contratti pubblici; 

 
h) dichiarazione sostitutiva resa, ai sensi degli articoli 46 e 47 D.P.R. n. 445/2000, dal legale 
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rappresentante con cui si attesti di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro 
dei disabili; nonché dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli articoli 46 e 47 D.P.R. n. 445/2000, 
ovvero certificazione di cui all’art. 17 della legge n. 68/1999 - rilasciata dagli uffici competenti - da 
cui risulta l’ottemperanza alla legge stessa; 

 
i) dichiarazione sostitutiva del certificato di iscrizione al Registro delle Imprese (in caso di presentazione 

del certificato, quest’ultimo deve riportare la visura storica; in caso di presentazione della 
dichiarazione, quest’ultima deve comprendere anche i nominativi cessati dall’incarico nel triennio 
antecedente alla data di pubblicazione del bando) recante la dicitura antimafia di cui all’articolo 9, 
comma 1, D.P.R. 3 giugno 1998, n. 252 (ex art. 10, comma 4, D.P.R. 252/1998 e ex art. 46, D.P.R. 
445/2000) o per le imprese straniere non aventi sede in Italia, certificato equipollente, emesso in data 
non anteriore a 6 (sei) mesi dalla data di aggiudicazione. Il modulo per la presentazione della predetta 
dichiarazione verrà inviato al momento della comunicazione di aggiudicazione; 

 
j) documento unico di regolarità contributiva (D.U.R.C.) di cui all’art. 2 del D.L. 210/2002, come 

modificato dalla legge di conversione 266/2002; 
 

k) dichiarazione rilasciata ai sensi degli artt. 46 e 47 D.P.R. 445/2000 in cui si attesti che all’impresa non 
è stata irrogata la sanzione interdittiva di cui all’articolo 9, comma 2, lettera c) del D.Lgs. 231/2001 o 
altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la pubblica amministrazione compresi i 
provvedimenti interdittivi di cui all'articolo 36-bis, comma 1, del decreto-legge 4 luglio 2006, n. 223, 
convertito, con modificazioni, dalla legge 4 agosto 2006 n. 248; 

 

l) idoneo documento comprovante la prestazione di una cauzione definitiva in favore della Consip S.p.A. 
i, a garanzia degli impegni contrattuali assunti con la stipula dell’Accordo Quadro, secondo le 
modalità e condizioni indicate nel paragrafo 6 del presente Capitolato d’Oneri; si precisa che, al fine 
di fruire del beneficio della riduzione del cinquanta per cento della suddetta garanzia, l’aggiudicatario 
dovrà produrre, nei modi e nelle forme stabilite al successivo paragrafo 6 del presente Capitolato 
d’Oneri, la documentazione di cui al predetto paragrafo, ove non precedentemente prodotta; 

 
m) per le Imprese non residenti, senza stabile organizzazione in Italia, la nomina, nelle forme di legge, 

del rappresentante fiscale ai sensi degli articoli 17, comma 2, e 53, comma 3, D.P.R. n. 633/72; 
 
n) qualora l’aggiudicatario sia un R.T.I. o Consorzio, dovranno inoltre essere prodotti: 

- copia autentica del mandato speciale irrevocabile con rappresentanza alla impresa capogruppo, 
ovvero dell’atto costitutivo del Consorzio; 

- dichiarazione, firmata dal legale rappresentante o da persona munita di comprovati poteri di 
firma, dell’Impresa mandataria ovvero del Consorzio, che attesti le prestazioni che verranno 
fornite dalle singole Imprese raggruppate o consorziate. 

 
In caso di R.T.I., Consorzi, consorzi stabili, consorzi fra società cooperative di produzione e lavoro e 
consorzi tra imprese artigiane: 
- la documentazione di cui ai precedenti punti a), b), c), d), e), f), g), h), i), j), e k), dovrà essere 

presentata (i) in caso di R.T.I., da tutte le Imprese raggruppate;  
(ii) in caso di Consorzio, da tutte le Imprese consorziate e dal Consorzio stesso;  
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(iii) in caso di Consorzi fra società cooperative di produzione e lavoro e Consorzio tra imprese 
artigiane, dal Consorzio stesso, nonché dalle Imprese per le quali il Consorzio concorre; 

- la documentazione di cui ai precedenti punti l) e n) dovrà essere presentata:  
(i) in caso di R.T.I., dall’Impresa mandataria;  
(ii) in caso di Consorzio dal Consorzio stesso;  

- la documentazione di cui al precedente punto m) dovrà essere presentata: 
(i) da tutte le Imprese raggruppate o consorziate non residenti senza stabile organizzazione in Italia;  
(ii) dal Consorzio stesso, nel caso di Consorzio Stabile non residente, ovvero di Consorzio fra società 
cooperative di produzione e lavoro non residente, e Consorzio tra imprese artigiane non residente. 

 
 
5.2. VERIFICA DEI DOCUMENTI PER LA STIPULA 

 

Scaduti i termini sopra menzionati, la Consip S.p.A. verificherà se la documentazione prodotta, da ogni 
aggiudicatario, sia completa e formalmente e sostanzialmente regolare, e se gli aggiudicatari risultano in 
possesso dei requisiti dichiarati all’atto della presentazione dell’offerta e necessari per l’aggiudicazione e 
la stipula dell’Accordo Quadro. 
 
La Consip S.p.A. si riserva di procedere alla richiesta di chiarimenti e/o completamenti della 
documentazione prodotta.  
 
In caso di esito positivo della suddetta attività di verifica, ai sensi di quanto disposto dall’articolo 11, 
comma 8, del D. Lgs. n. 163/2006, l’aggiudicazione diverrà efficace.  
In caso di esito negativo, la Consip S.p.A. dichiarerà decaduto il concorrente interessato 
dall’aggiudicazione, dandone comunicazione al concorrente medesimo.  
In tal caso, la Consip S.p.A. procederà all’aggiudicazione definitiva inefficace al concorrente che segue 
nella graduatoria gli aggiudicatari; in tal caso, il medesimo concorrente sarà tenuto a presentare entro 15 
(quindici) giorni solari dal ricevimento della comunicazione di aggiudicazione, la documentazione 
precedentemente indicata.  
Nei confronti del medesimo, peraltro, si procederà alle verifiche di cui al precedente paragrafo 4.4.1 del 
presente Capitolato d’oneri.  
Nei confronti dell’aggiudicatario dichiarato decaduto, Consip S.p.A. potrà rivalersi in ogni caso sulla 
cauzione prestata a garanzia dell’offerta, che verrà perciò incamerata. 
 
Resta ferma la necessità di acquisire nei confronti dell’aggiudicatario la documentazione di legge in 
materia di “antimafia”. 
 
La Consip si riserva di effettuare controlli periodici a campione, in capo agli aggiudicatari, al fine di 
verificare il rispetto da parte dello stesso degli obblighi di cui all’elenco che segue:    
a) osservanza di tutte le disposizioni in materia di  assicurazioni sociali e previdenziali, nonché di 

assicurazioni obbligatorie (compresa la circolare della Presidenza del Consiglio dei Ministri – 
Dipartimento della Funzione Pubblica 15 luglio 2004, n. 4, nonché l’art. 13, decreto-legge 10 gennaio 
2006, n. 4); 

b) applicazione di tutte le norme contenute nel C.C.N.L. per le varie categorie interessate; 
c) adozione, nell’esecuzione dell’attività, dei provvedimenti e delle cautele necessarie per garantire 
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l’incolumità del personale addetto e dei terzi,  evitando danni a persone o cose ed  osservanza di 
tutte le vigenti norme di carattere generale e delle prescrizioni di carattere tecnico per la 
prevenzione degli infortuni sul lavoro; 

d) adozione di tutte le misure necessarie con riferimento a quanto previsto dal d.lgs. 19 settembre 1994, 
n. 626 e s.m.i.; 

e) garanzia e manleva verso l’Amministrazione da eventuali danni causati a terzi dal proprio personale 
e/o da quello dei suoi affidatari nel corso dell’esecuzione delle attività ad essa affidate; 

f) osservanza di tutte le disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, di cui al decreto 
legislativo 30 giugno 2003, n. 196; 

g) osservanza di tutte le disposizioni in materia di accessibilità degli strumenti informatici, di cui al 
d.P.R. 1° marzo 2005, n. 75; 

h) osservanza di tutte le disposizioni di cui all’articolo 118 del D.Lgs. n. 163/2006. 
 
 
5.3.  STIPULA DELL’ACCORDO QUADRO 

 
A seguito della comunicazione di aggiudicazione, e secondo quanto stabilito all’articolo 11, comma 10, del 
D. Lgs. n. 163/2006, con gli aggiudicatari (Fornitori), verrà stipulato un Accordo Quadro, conforme allo 
Schema di Accordo Quadro di cui all’Allegato 4 del presente Capitolato d’Oneri. 
 
Ciascun aggiudicatario, all’atto della stipula dell’Accordo Quadro, dovrà comprovare i poteri del 
rappresentante che sottoscriverà l’Accordo Quadro medesimo, mediante produzione di idoneo documento 
autenticato nelle forme di legge, se non acquisito già nel corso della procedura. 
 
Resta inteso, ad ogni modo, che il rappresentante che sottoscriverà l’Accordo Quadro, se diverso da 
alcuno di quelli indicati nella precedente lettera a) del precedente paragrafo 3.2.1.3, dovrà del pari 
produrre quanto indicato alla predetta lettera a).  
 
 
6. GARANZIA 

 
Ai fini della stipula dell’Accordo Quadro e della successiva partecipazione alla procedura di affidamento 
dei singoli appalti specifici, ciascun aggiudicatario dovrà prestare una garanzia fideiussoria pari a 3% (tre 
per cento) del valore massimo dell’Accordo Quadro (Euro 31.389.610,00 

(trentunomilionitrecentoottantanovemilaseicentodieci/00) IVA esclusa, in favore della Consip S.p.A. e 
dell’Amministrazione parte dell’Accordo Quadro. 
 
Tale cauzione dovrà avere durata pari a quella dell’Accordo Quadro, come definita al paragrafo 1.3 del 
presente Capitolato d’Oneri.  
L’importo della suddetta cauzione è ridotto del cinquanta per cento se al fornitore sia stata rilasciata, da 
organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della serie EN ISO/IEC 17000, la certificazione del 
sistema di qualità conforme alle norme europee della serie EN ISO 9000. Per fruire di tale beneficio, 
l’aggiudicatario dovrà produrre, se non precedentemente prodotta, la certificazione di qualità conforme 
alle norme europee EN ISO 9000 (ovvero copia conforme all’originale della detta certificazione) ovvero la 
dichiarazione di cui all’art. 75, comma 7, del D. Lgs. n. 163/2006. In alternativa, il possesso del suddetto 



 
 

 
Capitolato d’oneri relativo all’affidamento, mediante l’utilizzo dell’Accordo Quadro di cui 
all’art. 59 comma 8 del d.lgs. n. 163/2006, dei servizi di sviluppo, manutenzione, gestione e 
supporto al ridisegno dei processi sui sistemi informativi del Dipartimento del Tesoro del 

Ministero dell’Economia e delle Finanze 
 

Capitolato d’Oneri  Pag. 32 di 39 

 

requisito potrà esser attestato con idonea dichiarazione resa dal concorrente ai sensi dell’art. 47 del 
D.P.R. 445/2000 attestante il possesso della detta certificazione, ovvero della detta dichiarazione di cui 
all’art. 75, comma 7, del D. Lgs. n. 163/2006.  
Si precisa inoltre che, in caso di partecipazione in RTI e/o consorzio, il concorrente può godere del 
beneficio della riduzione della garanzia solo nel caso in cui tutte le imprese che lo costituiscono siano in 
possesso della predetta certificazione, attestata da ciascuna impresa secondo le modalità sopra previste. 
 
La predetta garanzia potrà essere prestata mediante fideiussione bancaria o polizza assicurativa o 
rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nell’elenco speciale di cui all’articolo 107 del decreto 
legislativo 1° settembre 1993, n. 385, che svolgono in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di 
garanzie, a ciò autorizzati dal Ministero dell’economia e delle finanze. 
La fideiussione bancaria o assicurativa dovrà presentare la sottoscrizione autenticata da notaio e dovrà:  

(i) prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 
principale; 

(ii) prevedere espressamente la rinuncia all’eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2, del codice 
civile; 

(iii) prevedere la sua operatività entro quindici giorni su semplice richiesta scritta della Consip S.p.A. 
 
La mancata costituzione della suddetta garanzia determina la revoca dell’aggiudicazione e l’acquisizione 
della cauzione provvisoria. 
La cauzione copre gli oneri per il mancato od inesatto adempimento dell’Accordo Quadro, come meglio 
precisato nello Schema di Accordo Quadro. 
La cauzione garantisce altresì la serietà dell’offerta presentata nel singolo appalto specifico; verrà 
escussa, per la parte percentualmente proporzionale all’importo dell’appalto specifico, in caso di 
mancata stipula dell’appalto specifico per fatto dell’aggiudicatario dell’Accordo Quadro, nonché nel caso 
di dichiarazioni mendaci rese per la partecipazione all’appalto specifico.  
La cauzione cessa di avere effetto a completa ed esatta esecuzione delle obbligazioni nascenti 
dall’Accordo Quadro e dalla partecipazione ai singoli appalti specifici. 
Qualora l’ammontare delle garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione di penali o per qualsiasi 
altra causa, anche inerente la partecipazione alla procedura di affidamento del singolo appalto specifico, 
l’aggiudicatario dovrà provvedere al reintegro secondo quanto espressamente previsto nello Schema di 
Accordo Quadro.   
 
La garanzia è progressivamente svincolata in ragione e a misura dell'avanzamento dell'esecuzione 
dell’Accordo Quadro. 
In particolare, ad ogni appalto specifico (e, segnatamente, contestualmente alla comunicazione di 
avvenuta aggiudicazione dell’appalto specifico, e comunque entro un termine non superiore a trenta 
giorni dalla stessa) la cauzione verrà svincolata per una quota parte calcolata sul valore dell’appalto 
specifico, come meglio precisato nello Schema di Accordo Quadro. In caso di più appalti specifici 
aggiudicati in uno stretto arco temporale, la Consip S.p.A. si riserva di unificare lo svincolo della 
cauzione.  
 
 
7. ADEMPIMENTI NEL CORSO DI VIGENZA DELL’ACCORDO QUADRO 
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7.1. AGGIORNAMENTO DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 

 
Come meglio precisato nel corpo dello schema di Accordo Quadro di cui all’Allegato 4 del presente 
Capitolato d’Oneri, i Fornitori parti dell’Accordo Quadro hanno l’obbligo di tenere costantemente 
aggiornati i documenti amministrativi richiesti per la stipula dell’Accordo Quadro, in quanto già in 
possesso della Consip S.p.A. 
In particolare, ciascun Fornitore parte dell’Accordo Quadro ha l’obbligo di: 
A)  comunicare immediatamente alla Consip S.p.A. ogni modificazione e/o integrazione relativa alle 

attestazioni rilasciate nelle dichiarazioni di cui alle lettere a), b), c), d), e), f), g), h), k) e m) del 
precedente paragrafo 5.1. del presente Capitolato d’Oneri;   

B)  inviare alla Consip S.p.A. con periodicità semestrale la dichiarazione di cui alla lettera i) del 
precedente paragrafo 5.5 del presente Capitolato d’Oneri; 

C)  comunicare immediatamente alla Consip S.p.A. ogni modifica, ovvero il venire meno, dei requisiti 
attestanti la capacità tecnica del punto III.2.3 del Bando di gara. 

 
Nello schema di Accordo Quadro sono previste ipotesi di penali e di risoluzione in caso di inadempimento 
ai predetti obblighi. 
 
 
8. APPALTI BASATI SULL’ACCORDO QUADRO 

 
8.1. OGGETTO DELL’APPALTO SPECIFICO 

 
L’affidamento di ciascun appalto specifico potrà avvenire unicamente a seguito del rilancio del confronto 
competitivo tra i Fornitori parti dell’Accordo Quadro. 
A tale fine, la Consip S.p.A. per aggiudicare un appalto specifico basato sull’Accordo Quadro dovrà 
consultare per iscritto i Fornitori parti dell’Accordo Quadro, invitando gli stessi a presentare offerta 
mediante invio di una Richiesta di offerta, redatta nel rispetto delle prescrizioni previste nell’Accordo 
Quadro. 
 
Ciascun Appalto Specifico si baserà sulle condizioni stabilite nell’Accordo Quadro (ivi incluso il Capitolato 
Tecnico), se del caso precisandole. 
 
La Consip S.p.A. procederà alla definizione dell’oggetto del singolo appalto, stabilendo nella Richiesta di 
offerta: 
- la tipologia dei servizi richiesti, tra quelli indicati nel Capitolato Tecnico specificando le caratteristiche 

ed i volumi dei medesimi, 
 
- le condizioni di fornitura stabilite nel Capitolato Tecnico, specificando, eventualmente, le soglie di 

riferimento degli indicatori di qualità, nonché le relative penali.  
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8.2.   BASE D’ASTA DELL’APPALTO SPECIFICO 

 
Nella Richiesta d’offerta del singolo appalto specifico saranno indicati servizi/figure professionali 
richiesti, sulla base dei quali i fornitori formuleranno la propria offerta.  
Si precisa, in ogni caso, che a ciascun Fornitore, pena l’esclusione dalla procedura di aggiudicazione del 
singolo appalto specifico, è fatto divieto di offrire anche solo un prezzo unitario più alto di quello già 
offerto nell’ambito della procedura di aggiudicazione dell’Accordo Quadro. 

 
 

8.3. PROCEDURA PER L’AGGIUDICAZIONE DEGLI APPALTI SPECIFICI 

 
Nella Richiesta d’offerta di ogni singolo appalto specifico, che verrà aggiudicato con il criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa, la Consip S.p.A. procederà, fermo comunque quanto 
previsto al successivo paragrafo 8.4, a comunicare gli specifici criteri di valutazione delle offerte, nonché 
tutte le ulteriori condizioni di aggiudicazione. 
La Richiesta di offerta prevedrà quali allegati, eventuali documenti tecnici e lo schema di “Contratto di 
fornitura” che sarà sottoscritto con l’aggiudicatario dell’Appalto Specifico.  
 
La suddetta Richiesta dovrà prevedere un termine congruo per la presentazione delle offerte che, in ogni 
caso, non potrà essere inferiore a 10 (dieci) giorni lavorativi decorrenti dall’invio della Richiesta d’offerta. 
 
La procedura di presentazione dell’offerta si svolgerà in modo analogo a quanto previsto per l’Accordo 
Quadro nel precedente capitolo 3 del presente Capitolato d’Oneri, come meglio verrà specificato nella 
Richiesta di offerta. 
 
Con la Richiesta d’offerta, peraltro, la Consip S.p.A. richiederà la presentazione di: 

- Documentazione amministrativa: contenente: 

a) copia del documento attestante il versamento, se dovuto, del contributo all’Autorità per la 

vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture (analogamente a quanto stabilito al 

precedente paragrafo 3.2.1.2.),  

b) procura (analogamente a quanto stabilito al precedente paragrafo 3.2.1.3). 

- Offerta tecnica dovrà contenere un documento offerta tecnica per il quale sarà fornito un modello, 
da sottoscrivere dal legale rappresentante. 

- Offerta economica sarà un documento, sottoscritto dal legale rappresentante, contenente 
l’indicazione dell’importo complessivo offerto, l’indicazione dei singoli prezzi unitari offerti, nonché 
nonché le giustificazioni richieste dall’art. 86, comma 5, del D.Lgs. n. 163/2006. 

 
La procedura di aggiudicazione dell’appalto specifico si svolgerà in modo analogo a quanto previsto per 
l’Accordo Quadro nel precedente Capitolo 4 del presente Capitolato d’Oneri, come meglio verrà 
specificato nella Richiesta di offerta. 
In via esemplificativa, la Consip S.p.A., tramite un’apposita Commissione Giudicatrice all’uopo nominata, 
con la ricezione delle offerte, procederà all’analisi e alla valutazione delle medesime, in ragione del 
criterio di aggiudicazione e dei criteri di valutazione stabiliti nella Richiesta di offerta. 
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La Consip S.p.A. successivamente, procederà all’aggiudicazione dell’appalto specifico e alla stipula del 
relativo Contratto di fornitura in favore del Fornitore che avrà presentato la migliore offerta e che, 
pertanto, risulterà essere l’aggiudicatario del confronto competitivo tra i Fornitori parti dell’Accordo 
Quadro.  

 
 

8.4. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO SPECIFICO 

 
Ciascun appalto specifico verrà aggiudicato dalla Consip S.p.A. secondo la formula di seguito riportata: 
 

PTotAS = PEAS  + PT 
ERED

 AQ +  PTAS 

 
dove: 
PTAQ è il punteggio tecnico ottenuto nella procedura per l’aggiudicazione dell’Accordo Quadro; 
ERED  è la quota parte del PTAQ applicabile ai servizi richiesti nel singolo AS, dove PT 

ERED
 AQ  ≤ PTAQ. 

Esso comprenderà, per tutti gli appalti specifici, il punteggio ottenuto sui criteri con tipologia 
“trasversale”; se l’AS richiede il servizio di sviluppo si aggiungerà il punteggio ottenuto sui criteri con 
tipologia “sviluppo e MEV”; se l’AS richiede il servizio di gestione applicativa e basi dati si aggiungerà il 
punteggio ottenuto sui criteri con tipologia “gestione applicativi e basi dati” e così via.  

PTAS è il punteggio tecnico che la Consip S.p.A. attribuisce all’offerta tecnica relativa al singolo AS;  

PEAS è il punteggio economico che la Consip S.p.A. attribuisce all’offerta economica relativa al singolo 
AS ed in ragione di quanto meglio disciplinato nella Richiesta di Offerta; 

PTotAS  è il punteggio totale del singolo AS determinato dalla sommatoria del punteggio tecnico dell’AQ 
relativo ai servizi oggetto dell’AS. 

 
 

8.5. CONTRATTO RELATIVO ALL’APPALTO SPECIFICO 
 

Nella documentazione relativa all’Appalto Specifico e, comunque, nel Contratto di fornitura, la Consip 

S.p.A. e/o l’Amministrazione potrà: 

- meglio specificare, anche in base a quanto verrà offerto dal Fornitore in sede di aggiudicazione 

del singolo Appalto Specifico, i livelli di servizio delle prestazioni contrattuali; 

- ove necessario, redigere il DUVRI; 

- prevedere ulteriori penali contrattuali, in ragione di eventuali specifiche soluzioni e/o migliorie 

offerte dal Fornitore in sede di aggiudicazione dell’Appalto Specifico. 

Peraltro, con la stipula del contratto di fornitura il Fornitore aggiudicatario assume in proprio ogni 
responsabilità per infortunio o danni eventualmente subiti da parte di persone o di beni, di terzi, 
cagionati dalle attività e dai beni oggetto delle prestazioni contrattuali, ovvero da omissioni, negligenze o 
altre inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni contrattuali riferibili al fornitore stesso, 
anche se eseguite da parte di terzi.  
Anche a tal fine, per la stipula del contratto di fornitura verrà richiesta detta adeguata copertura 
assicurativa da parte del Fornitore con primario istituto assicurativo, a copertura del rischio da 
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responsabilità civile in ordine allo svolgimento di tutte le attività contrattuali, per qualsiasi danno che il 
Fornitore possa arrecare all’Amministrazione, ai suoi dipendenti e collaboratori, nonché ai terzi, anche 
con riferimento ai relativi prodotti e/o servizi, inclusi i danni da inquinamento, da trattamento dei dati 
personali, ecc..  
Resta ferma l’intera responsabilità del Fornitore anche per danni non coperti, ovvero, per gli eventuali 
maggiori danni eccedenti i massimali assicurati. 
 
 

8.5.1. SUBAPPALTO 
 
Il subappalto è ammesso in conformità all’art. 118 del D. Lgs. n. 163/2006, nei limiti del 30% dell’importo 
complessivo del contratto di ogni singolo Appalto Specifico.  
 
Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri dell’aggiudicatario dell’Appalto 
Specifico che rimane unico e solo responsabile nei confronti dell’Amministrazione delle prestazioni 
subappaltate. 
 
Si precisa peraltro che l’aggiudicatario deve praticare, per le prestazioni affidate in subappalto, gli stessi 
prezzi unitari risultanti dall'aggiudicazione, con ribasso non superiore al venti per cento, e che 
l'esecuzione delle prestazioni affidate in subappalto non può formare oggetto di ulteriore subappalto. 
 
L’affidamento in subappalto è sottoposto, ai sensi del richiamato art. 118 del D.Lgs. n. 163/2006, alle 
seguenti condizioni: 
- il concorrente deve indicare le attività e/o i servizi che intende subappaltare; 
- l’aggiudicatario (appaltatore) deve depositare presso l’Amministrazione copia autentica del contratto 

di subappalto almeno venti giorni prima dell’inizio dell’esecuzione delle attività subappaltate;  
- l’appaltatore deve allegare al contratto di subappalto di cui sopra, ai sensi dell’articolo 118, comma 

8, del D. Lgs. 163/2006, la dichiarazione relativa alla sussistenza o meno di eventuali forme di 
controllo o collegamento a norma dell’articolo 2359 cod. civ. con l’Impresa subappaltatrice; 

- con il deposito del contratto di subappalto l’appaltatore deve trasmettere, altresì, la certificazione 
attestante il possesso da parte del subappaltatore, per lo svolgimento delle attività a lui affidate, dei 
requisiti previsti dalla vigente normativa in materia di qualificazione delle imprese, nonché la 
certificazione comprovante il possesso degli eventuali requisiti prescritti dal Bando di gara e dalla 
normativa vigente, nonché la dichiarazione attestante il possesso dei requisiti di cui agli articoli 38 e 
39 del D. Lgs. n. 163/2006; 

- che non sussista, nei confronti del subappaltatore, alcuno dei divieti previsti dall’art.10 della Legge n. 
575/1965 e s.m.i.. 

 
È inoltre fatto obbligo all’aggiudicatario dell’appalto specifico, ai sensi dell’art. 118, comma 3, del D.Lgs 
n. 163/2006, di trasmettere a Consip, entro 20 giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato nei suoi 
confronti, copia delle fatture quietanzate relative ai pagamenti da essa via via corrisposti al 
subappaltatore con l’indicazione delle ritenute di garanzia effettuate. Qualora l’aggiudicatario non 
trasmetta le fatture quietanziate del subappaltatore entro il predetto termine, l’Amministrazione 
sospende il successivo pagamento a favore dell’aggiudicatario.  
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9. INFORMAZIONI E CHIARIMENTI 

 
Informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto del Bando di gara, del presente Capitolato 
d’Oneri, dello Schema di Accordo Quadro, del Capitolato Tecnico e degli altri documenti della procedura, 
potranno essere richiesti alla Consip S.p.A. 
 
Le richieste, formulate in lingua italiana, dovranno essere trasmesse dal lunedì al venerdì esclusivamente 
a mezzo fax al n. 06/85449288 e dovranno pervenire entro e non oltre il termine delle ore 12:00 del 
giorno 11/03/2009. 
 
I chiarimenti e le informazioni sulla documentazione della procedura verranno inviati dalla Consip 
S.p.A.: 

•  via fax a chi avrà ritirato la documentazione ufficiale in formato cartaceo (a tal fine, 
all’atto del ritiro della documentazione, le imprese dovranno riempire un apposito 
modulo di ricevuta nel quale dovrà essere indicato, tra l’altro, il proprio numero di fax), 
nonché a chi, avendo scaricato la versione elettronica firmata digitalmente, ne faccia 
esplicita richiesta a mezzo fax al numero n. 06/85449288 specificando i dati necessari 
per l’invio. 

In ogni caso, i predetti chiarimenti e informazioni verranno altresì pubblicati in formato elettronico, 
firmato digitalmente, sui siti www.mef.gov.it; www.consip.it.  
 
Eventuali rettifiche al Bando di gara verranno pubblicate secondo le modalità di legge. 
 
 
10. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” (di 
seguito la “Legge”), Consip S.p.A. fornisce le seguenti informazioni sul trattamento dei dati personali alla 
stessa forniti. 
 
Finalità del trattamento 
� I dati forniti vengono acquisiti da Consip S.p.A. per verificare la sussistenza dei requisiti necessari per 

la partecipazione alla gara ed in particolare delle capacità amministrative e tecnico-economiche dei 
concorrenti richieste per l’esecuzione della fornitura nonché per l’aggiudicazione e, per quanto 
riguarda la normativa antimafia, in adempimento di precisi obblighi di legge. 

� I dati forniti dai concorrenti aggiudicatari vengono acquisiti da Consip S.p.A. ai fini della stipula 
dell’Accordo Quadro, per l’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la 
gestione amministrativa dell’Accordo Quadro  stesso. 

� Tutti i dati acquisiti da Consip S.p.A. potranno essere trattati anche per fini di studio e statistici. 
 
Natura del conferimento 
Il conferimento dei dati ha natura facoltativa, tuttavia, il rifiuto di fornire i dati richiesti da Consip S.p.A. 
potrebbe determinare, a seconda dei casi, l’impossibilità di ammettere il concorrente alla partecipazione 
alla gara o la sua esclusione da questa o la decadenza dall'aggiudicazione. 
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Dati sensibili e giudiziari 
Di norma i dati forniti dai concorrenti e dagli aggiudicatari non rientrano tra i dati classificabili come 
“sensibili” e “giudiziari”, ai sensi dell’articolo 4, comma 1, lettere d) ed e) del D.Lgs. 196/2003. 
 
Ambito di comunicazione e di diffusione dei dati. 
I dati potranno essere comunicati: 
- All’Amministrazione che procederà alla aggiudicazione di appalti specifici basati sull’Accordo Quadro; 
- al personale di Consip S.p.A. che cura il procedimento di gara o a quello in forza ad altri uffici della 

società che svolgono attività ad esso attinente, nonché al personale in forza all’Ufficio Studi interno 
alla società; 

- a collaboratori autonomi, professionisti, consulenti, che prestino attività di consulenza od assistenza a 
Consip S.p.A. in ordine al procedimento di gara o per studi di settore o fini statistici; 

- ai soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, facenti parte delle 
Commissioni di aggiudicazione e di collaudo che verranno di volta in volta costituite; 

- al Ministero dell’Economia e delle Finanze, relativamente ai dati forniti dal concorrente 
aggiudicatario; 

- ad altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara nei limiti consentiti ai sensi 
della legge 7 agosto 1990, n. 241. 

 
I dati conferiti dai concorrenti, trattati in forma anonima, nonché il nominativo dei concorrenti 
aggiudicatari della gara ed i prezzi di aggiudicazione, potranno essere diffusi tramite i siti internet 
www.consip.it e www.mef.gov.it.  
 
Diritti del concorrente interessato 
Al concorrente, in qualità di interessato, vengono riconosciuti i diritti di cui all’articolo 7 del D.Lgs. n. 
196/2003. 
 
Titolare del trattamento 
Titolare del trattamento è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo n. 19/E al quale ci si potrà 
rivolgere per esercitare i diritti di cui all’art. 7 del D.Lgs. 196/2003 e chiedere l’elenco aggiornato dei 
Responsabili del trattamento. 
 
 
11. CODICE DEONTOLOGICO 
 
Nello svolgimento delle attività oggetto della presente procedura, i concorrenti e gli aggiudicatari 
dovranno uniformarsi ai principi e doveri etici richiamati nel Codice Deontologico in vigore presso la 
Consip S.p.A..  
A tal fine con la presentazione dell’offerta, ciascun concorrente ha l’onere di prendere visione del 
predetto Codice Deontologico sul sito www.consip.it.  
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12. ALLEGATI 
 

Fanno parte integrante e sostanziale del presente documento i seguenti Allegati: 
Allegato 1 – Modello di Dichiarazione necessaria per l’ammissione alla gara 

Allegato 2 – Modello di Offerta tecnica 

Allegato 3 – Modello di Offerta Economica 

Allegato 4 – Schema di  Accordo Quadro 

Allegato 5 – Capitolato Tecnico (e relative  appendici) 

Allegato 6 – Schema di Contratto di fornitura  

Allegato 7 – Fac-simile condizioni di Assicurazioni 

Allegato 8 – Fac-simile Accesso agli Atti  

Allegato 9 – Fac-simile di Cauzione per la stipula del Contratto  

Allegato 10 – Fac-simile di Dichiarazione Fatturato Specifico 
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Dott. Danilo Oreste Broggi 

    (L’Amministratore Delegato) 
 


