CONSIP Sp.A.
Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. n./2686 e s.m.i.per la fornitura di Scuolabus e degvii
connessi ed opzionali per le Pubbliche Amministraizi

ALLEGATOS5

CAPITOLATO TECNICO

GARA PER LA FORNITURA DI SCUOLABUS
PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI

Allegato 5 — Capitolato Tecnico pag. 1 di 42



CONSIP Sp.A.
Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. n./2686 e s.m.i.per la fornitura di Scuolabus e degvii
connessi ed opzionali per le Pubbliche Amministraizi

INDICE
R Y Y S 4
2. LOTTI MERCEOLOGI Cl ...ocouviiiiiiie ittt st snee s s 6
3. CARATTERISTICHE TECNICHE DEGLI SCUOLABUS........ccciiiee e 10
3.1Caratteristiche specifiche per tipologia di prodotb in configurazione base.................... 10
3.2. Caratteristiche comuni a tutti i prodotti in configurazione base................................. 13
G720 W O 1 o1 o To I o [ =T 0] o] L o7= .4 o] o SRR 13
3.2.2  DUrata del VEICOIO .....uuiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt e e e ettt e e e s st e e e e e s nnbbeeeeeesannes 13
I B O7o] T [0 = VA o] o | FS USRS 14
3.2.4  COMPAITO PASSEUUET «eeeeeeeieeiiaeiae e e e ettt ettt e e et e aaaaaaaaaaaaaaaaaaa e aassreeseeeeaaaaaaaaaaaaaans 15
T T o 11 (o I o (U] o = PP PPRRT 16
I T N (o] (] = o IR 17
T N /0] (0] £ TSP 18
G2 S B O Uy 101 (o INY =1 (o Tl = VR PRSPPI 19
7S B 11T o1 =T a1 (oI =1 o o SRS 19
I KO I O 14 o 7.4 £ - NPT RTPPPP 19
02 N R B To 1 = Ao T o TS = PRSPPI 22
3.3, PerSONAlIZZAZIONI ..ccccceiiiiiiiieeit e e 22
3.3.1  Sedili accompagnatori agQIUNTIVI ... coceeeiiiiieiie e a e 23
3.3.2 Allestimento interno per trasporto degli studemriel scuole elementari e materne ............... 23
3.3.3  Applicazione stemma dell’AMmINIStrazZiONe ... eeeeeeeiiiiiiiiiaiaaa e 24
4, NORME DI RIFERIMENTO.....ciiiii ittt 24
4.1. Norme costruttive di MferimMeNtO ...........eeiiiiae e 24
4.2 Igiene, SICUIreZza € amMbIENTE. ... . .. cccaeiiiitiiiiiiii e ee e eeneeennennne 24
o R |V - =T - | PP PEPPPUURU RPN 24
4.2.2  EMISSIONI @lI0 SCAIMCO.....cciiiiiiiieeei it ettt e e e e sttt e e e e ettt e e e s st e e e e e s nnbbeeeeeeennnees 25
N B = {014 To T (o 1S = =S (=T o T PRSP 25
4.2.4  RUMOIOSIHA INTEINEA ..oiiiiiiiiiie ettt e e ettt e e s st e e e e e s nnbbee e e e e e annees 25
4.2.5 Protezione contro gli INCENI..........ooiiiiceeerc e e 25
4.2.6 Compatibilitd elettromagnetica (EMC) .........eerreieeeiiiiiiiiee et e e eiiiee e siveeeee e 25
5. SERVIZI INCLUSI NELLA FORNITURA ...t 25
5.1Servizio di traSpOrt0 € CONSEOMNA......uuuurrrrimemererernnnnnnnnnannaaessaassaasssesseeseeaaaessnssnnnsnnnnnnns 26
5.2. Garanzia per vizi, difetti di fabbricazione, mancaiza di qualita essenziali e/o
promesse € buon fUNZIONAMENTO ........coiiiiiiieeeeee e 28
5.3. ASSISteNza POSt VENAITA. .......co i e e eennennne 29
5.3.1. Rete di Assistenza per Manutenzione Ordinaria @OBANAria ...........cc.eeeeeeiiiireereesss e 29
5.4. Call Center 0 Servizio ricezione Chiamate......cccocoieeivviiiiiiiiieiiiiee e e eeeeaan 30
LT T (=T o T 1 £ 1 [ - PRSP 31
5.6. Gestione dei Reclami ON-LiNe.........oo i eeeeennes 31
5.7. VerifiCNE ISPEIIIVE ......ciiiiiiiiiiiiiii ettt e e e e e e et e e e e e e e e e ann 32
6. PRODOTTI/SERVIZI OPZIONALL ...ttt ettt ettt e e sna e 33

Allegato 5 — Capitolato Tecnico pag. 2 di 42



CONSIP Sp.A.
Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. n./2686 e s.m.i.per la fornitura di Scuolabus e degvii
connessi ed opzionali per le Pubbliche Amministraizi

6.10PZIONI Ai PrOUOTO .ceeeiiiiieee et e e e e e e e e e e e r e e e e e e e e aaa
6.1.1 Rallentatore elettroMAgNELICO.............i e vetreeee e et e ete e e e e e e e s e e e e s sse e e raaaaeeeeeaaaens
6.1.2. Sospensioni pneumatiche.......... cowmmm...
6.1.3  Sistema di aria CONAIZIONALA ..............et i sttt rer e e e e e e e eeeeas
6.1.4  PreriSCAldAMENTO ... ..ueiiiiiiiiiiieee et e sttt e e e e sttt e e e e s stbb e e e s sntbbeeeeeeaanbbeeeaaesanne
6.1.5 Soluzione per il trasporto di passeggeri NON ded@mMhiU. ..............ceevrrreereeeeeeeiieiiiiieeeeeeee 34
6.1.6  Listino optional del fornitore (optional aggiunfivi...............ccoccciiiiiiiiiiiieeeee e, 34
6.1.7 Requisiti generali delle opzioni di ProdottO. oo ....vueeiiiiiiiieiieei e 34
I @ T 7.4 o] =0 [[R=T=T o 4 o T 35
6.2.1. Servizio di assistenza € MaNULENZIONE........ccuuuuuiiiiieieeeeeieeeeee e e e e e e e e e 35
7. RESPONSABILE DEL SERVIZIO ..ttt 38
8. VERIFICA DEI PRODOTTI E DISPOSIZIONI GENERALI ..o 39
8.1.  IMMALriCOlazZIONE ........ccoe e 39
S JZ2 @] | - T [ [0 1 39
8.2.1 Collaudo atermine della fase di alleStimento..................oooviiiiiiiiiii e, 39
8.2.2  Collaudo iN SEUE 0i CONSEGNE .....uuereeeiiiieaeaaaneeeeetaaaaa e e e e e e e e e e e aaaaeebbbeereeeeaaaaaaaaaeaasaaaanns 40
S TG TR © T =T 40
O. SITO DELLE CONVENZIONI ...ttt e e e e e e e 41
JO.  ALLEGAT et at e b s ne e nre e nanes 42

Allegato 5 — Capitolato Tecnico pag. 3 di 42



CONSIP Sp.A.

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. n./2686 e s.m.i.per la fornitura di Scuolabus e degvii

connessi ed opzionali per le Pubbliche Amministraizi

1. PREMESSA

Il presente Capitolato Tecnico disciplina, peragpetti tecnici, la fornitura di scuolabus con trela
servizi connessi ed accessori.

Tale fornitura € da ritenersi rivolta alle PubbBcmministrazioni ed ai soggetti ammessi ad
utilizzare le convenzioni Consip.

Nel corpo del Capitolato Tecnico con il termine:

“Fornitore”’, si intende I'lmpresa aggiudicataria di uno o [utti della presente gara;

“Committente e/o “Amministrazione/i e/o soggetti legittimati"si intendono le Pubbliche
Amministrazioni, quali definite ai sensi dell'aft.D.Lgs. n. 165/2001, nonché degli altri soggetti
legittimati ai sensi della normativa vigente adiz#are la Convenzione nel periodo della sua
validita ed efficacia mediante gli Ordinativi difhdtura;

“Data ording, s'intende la data in cui I'ordinativo di fornita diviene irrevocabile;

“Data di accettazione”,s'intende la data in cui il veicolo ha superata esito positivo i collaudi
previsti (cfr par. 8.2).

“Prodotto/i”, si intende lo scuolabus in configurazione base t@véa caratteristiche minime
obbligatorie riportate nel successivo paragrafo 3;

“Personalizzazioni di prodottpsi intendono le componenti di specializzazioeé. (par. 3.3),
rispetto ai requisiti del prodotto in configurazéobase, che il Committente puod richiedere senza
alcun onere aggiuntivo contestualmeatéOrdinativo di Fornitura e che configurangpilodotto
personalizzato rispetto a quello base;

“Opzioni di prodottd, si intendono i componenti addizionali (cfr. pérl) rispetto ai requisiti del
prodotto in configurazione base e/o personalizzatbe il Committente puo richiedere,
corrispondendone il relativo prezzo quotato dalnfore in sede di Offerta, contestualmente
all'Ordinativo di Fornitura relativo allo scuolabursconfigurazione base e/o personalizzato;

“Opzione di servizip si intende il servizio addizionale (cfr. par2prispetto a quelli connessi al
prodotto in configurazione base e/o personalizzatbe il Committente puo richiedere,
corrispondendone il relativo prezzo quotato dalniore in sede di Offerta, contestualmente
all'Ordinativo di Fornitura relativo allo scuolabirsconfigurazione base e/o personalizzato;

“Ordinativo di forniturd e/o “ordin€’, s’intende il documento con il quale il Committen
manifesta la volonta di approvvigionarsi dei praidedrvizi oggetto della fornitura;

“Lotto/i”, s’intende la/le tipologia/e di prodotto che il Fibone deve fornire sull'intero territorio
nazionale alle Amministrazioni che aderiranno &ltaavenzione.

Nel paragrafo 2 sono indicati i quantitativi magsentro i quali il Fornitore si impegna a mantenere
ferme le condizioni di fornitura dei prodotti/seavofferti.

Nel paragrafo 3 sono riportate, per singolo lotm,caratteristiche tecniche che devono essere
possedute da ogni tipologia di veicolo oggettoplesente Capitolato, e in particolare:
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= requisiti minimi del prodotto in configurazione legser singolo lotto;

= |e caratteristiche tecniche delle diverse tipoladjieeicolo che devono essere obbligatoriamente
offerte dal fornitore per ciascun lotto.

= personalizzazioni di prodotto.

Nel paragrafo 4 sono indicati i requisiti di confota in tema di norme costruttive ed in tema di
igiene-sicurezza-ambiente.

Nel paragrafo 5 sono indicate le condizioni e ledaiita di prestazione dei servizi connessi alla
fornitura che il Fornitore si impegna ad erogargaimente alla stessa.

Nel paragrafo 6 si riportano le condizioni e le midd di fornitura delle Opzioni di prodotto e dell
Opzioni di servizio.

Nel paragrafo 7 sono indicati i compiti del resgatike del servizio.
Nel paragrafo 8 sono indicate le modalita di calladei prodotti offerti.

Nel paragrafo 9 si riportano le relazioni interemti tra Fornitore e Consip, ai fini della
predisposizione del sito internet delle Convenzioni
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2. LOTTI MERCEOLOGICI

Per ciascun Lotto il Fornitore dovra assicurarpriestazioni contrattuali di cui al presente Capiio|
sino al raggiungimento dei quantitativi massimi Beadotti, come riportati nello schema sottostante:

Lotto Descrizione N° Scuolabus
Lotto 1 Scuolabus a gasolio: corti (tipologia A) 30
Lotto 2 Scuolabus a gasolio: medi (tipologie BRZ%) 65
Lotto 3 Scuolabus a gasolio: normali (tipologie C2,e C3) 60

Nei limiti dei quantitativi sopra indicati per ciam lotto, il Fornitore sara tenuto a fornire i gotti
con le caratteristiche indicate nel successivigrafa3 e 4.

Il Fornitore si impegna, inoltre a fornire, su liesta delle Amministrazioni e per tutto il periodb
vigenza della Convenzione:

= |e Opzioni di prodotto ai prezzi quotati dal Fooné& al momento dell’'offerta (cfr. successivo
paragrafo 6.1);

= |'Opzione di servizio al prezzo quotato dal Forrétaal momento dell’offerta (cfr. successivo
paragrafo 6.2).

Il Fornitore si impegna direttamente o attraversa dichiarazione della Casa Costruttrice del veicol
base a garantire alle Amministrazioni che avranderito alla Convenzione avente ad oggetto i
prodotti di cui al presente Capitolato, la dispditéodei pezzi di ricambio dei Prodotti forniti elme
dopo la scadenza della durata della Convenzionenteslmente prorogata, per un periodo non
inferiore a 10 anni a decorrere dalla data di aazeine dei Prodotti stessi, applicando prezzi non
superiori a quelli risultanti dai listini ufficiatli volta in volta vigenti.

Si precisa, inoltre, che nel periodo di vigenzdad€lonvenzione:

= le Opzioni di prodottp quali componenti addizionali del Prodotto in dgufazione base o
personalizzato, e I'Opzione di serviziguale ulteriore servizio accessorio del Prodotto
configurazione base o0 personalizzato, potranno ressardinate _solo contestualmente
all'Ordinativo di fornitura relativo al Prodotto miesimo e sempre nelllambito dei termini di
durata della convenzione;

»= |a quantitd massima ordinabile di ciascuna tip@ogj Opzione di prodott@ dell’Opzione di
servizioé pari a 1 (una) per ogni Prodotto ordinato.

In ogni caso il Fornitore, assumendo verso I'’Amsiirsizione o verso il soggetto contraente il rudlo d
Fornitore globale, deve garantire la completeztaneogeneita della fornitura.

Gli scuolabus e le Opzioni di prodotto, in ogni @adevono essere nuovi di fabbrica e costruiti
utilizzando parti o materiali nuovi.
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Variazioni sul modello offerto durante il periodo d validita della convenzione

Qualora nel periodo di validitd della convenziornengano apportate modifiche migliorative sia
tecniche che estetiche al modello offerto (esyliest, model year, sostituzione e/o potenziamento
della motorizzazione offerta), queste dovranno ressernite senza oneri aggiuntivi per le

Amministrazioni ordinanti.

Sostituzione del modello offerto durante il perioddli validita della convenzione

Nel caso in cui il modello di scuolabus offerto dese uscire di produzione nel corso del periodo di
validita della convenzione il fornitore dovra olgatoriamente proporre un prodotto sostitutivo che
abbia le seguenti caratteristiche:

1. Caratteristiche tecniche minime in accordo antpugiportato nel successivo paragrafo 3.

2. Stessi contenuti tecnici del prodotto sostituifoe hanno determinato l'attribuzione del
punteggio tecnico.

Il prodotto sostitutivo e i prodotti e servizi agse correlati dovranno essere forniti alle stesse
condizioni economiche definite in fase di aggiudioae.

La Consip si riserva a suo insindacabile giudizioadcettare o rifiutare il prodotto sostitutivo
proposto.

Qualora il prodotto non rispetti, a causa di evianiztecnologiche non previste o prevedibili in sed
di presentazione dell'offerta, i precedenti puntiel2 la Consip S.p.A. si riserva di valutare gli
scostamenti proposti, per accertarne la naturaiorégiva rispetto a quanto originariamente offegto
a suo insindacabile giudizio, di accettare o raretil prodotto sostitutivo.

Nel caso sia prevista la cessazione della prodeziel modello offerto nel corso della validitaldel
convenzione, eventualmente prorogata, il Fornigbiempegna a comunicare con almeno due mesi di
anticipo le seguenti informazioni:

- la data di termine produzione e la data ultimadaaper la raccolta ordini (termine ordinabilita
del veicolo) del modello sostituito;

- la data di inizio produzione e la data di inizidlaeaccolta ordini (inizio ordinabilita del
veicolo) del modello sostituente;

- i dati necessari all’aggiornamento del sito (car.[9).

Nel caso in cui la data a partire dalla quale ssjiiile ordinare il modello sostitutivo sia suctess
quella in cui cessa l'ordinabilita del modello ststo, per il periodo intercorrente tra le prededate,
potra essere temporaneamente sospesa la possibititdlinare i veicoli oggetto di convenzione. I
periodo di sospensione non potra comunque esspegiae a 3 (tre) mesi. Il periodo di sospensione
sara comunque sempre conteggiato nel calcolo detkta della convenzione.
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Nel caso in cui:
- La Consip non accettasse il prodotto sostitutivo
- Il periodo di sospensione dell'ordinabilita dovepsetrarsi oltre i termini sopra prescritti

si determinerebbe la risoluzione della convenzign&unque siano i quantitativi ordinati fino a quel
momento.

Sostituzione del modello offerto durante il periodointercorrente tra la data di presentazione
dell'offerta e la stipula della convenzione.

Nel caso in cui il modello di scuolabus presentato sede di offerta dovesse uscire di
produzione/commercializzazione nel corso del perimdercorrente tra la presentazione dell’'offerta e
la stipula della convenzione, il fornitore risuttaggiudicatario dovra proporre alla Consip S.juw.
prodotto sostitutivo che abbia le seguenti cariattehe

1. Caratteristiche tecniche minime in accordo quaiprtato nel successivo paragrafo 3;

2. Stessi contenuti tecnici del prodotto sostituitoee dmanno determinato I'attribuzione del
punteggio tecnico.

Il prodotto sostitutivo e i prodotti e servizi agse correlati dovranno essere forniti alle stesse
condizioni economiche definite nell’offerta economi

Qualora il prodotto non rispetti, a causa di evmoztecnologiche non previste o prevedibili in sed
di presentazione dell'offerta, i precedenti puntel2 la Consip S.p.A. si riserva, di valutare gli
scostamenti proposti, per accertarne la naturaiorégiva rispetto a quanto originariamente offegto
a suo insindacabile giudizio, di accettare o réiatil prodotto sostitutivo.

Nel caso in cui Consip non accettasse il prodotietitsitivo, cio determinerebbe la revoca
dell'aggiudicazione della gara e la facolta di Gprth escutere la cauzione provvisoria.

Offerta di un modello non ancora in produzione.

Il fornitore in sede di offerta potra presentare modello non ancora in produzione e/o
commercializzato ma il cui inizio commercializzazoé previsto nei 6 mesi successivi alla data
ultima di presentazione delle offerte.

In ogni caso, il modello di scuolabus presentatellanversione basepena |'esclusione dalla
procedura e l'escussione della cauzione provvisoria, dovsdeee omologato ed ordinabibd
momento della stipula della Convenzione.

Variazione del listino optional del fornitore durante il periodo di validita della convenzione.

Qualora nel corso della validita della convenzidiowessero intercorrere variazioni degli "Optional
Aggiuntivi", intese come cancellazione e/o aggiuditaauovi Optional rispetto a quelli risultanti dal
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listino prezzi ufficiale degli optional aggiuntivin vigore al momento della presentazione dellaége
il Fornitore dovra darne tempestiva comunicazio@asip S.p.A. al fine di:

- consentire la cancellazione dai listini prezdlal€onvenzione degli Optional non piu disponibili;
- consentire I'aggiunta nei listini prezzi dellar@enzione degli optional di nuova introduzionegui

prezzo sara determinato applicando al prezzo devaon@ptional, come risultante dal listino prezzi
ufficiale, lo sconto sugli "Optional Aggiuntivi“ainito in sede di offerta.

Allegato 5 — Capitolato Tecnico pag. 9 di 42



CONSIP Sp.A.
Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. n./2686 e s.m.i.per la fornitura di Scuolabus e degvii
connessi ed opzionali per le Pubbliche Amministraizi

3. CARATTERISTICHE TECNICHE DEGLI SCUOLABUS

Nel presente paragrafo sono descritte le cardttdréstecniche minime obbligatorie, a cui devono
necessariamente rispondere i prodotti offerti aggeitfornitura.

Al fine di consentire una piena rispondenza degliokabus alle esigenze delle Amministrazioni o
degli altri soggetti contraenti, si richiede al Ritore di prevedere per ogni tipologia di prodotto:

= delle Personalizzazioni di prodotto;

= delle Opzioni di prodotto;

= una Opzione di Servizio.

Unitamente a tale prodotto modulare saranno predgatservizi connessi inclusi nel prezzo della

fornitura (cfr. par. 5).

| Prodotti oggetto di fornitura devono essere esdgatdifetti e vizi che ne pregiudichino il normale
utilizzo e devono essere realizzati secondo le nfigaormative in tema di standardizzazione,
normalizzazione e sicurezza.

Si riportano di seguito le specifiche tecniche dodwtto, contenenti le caratteristiche minime
obbligatorie che devono possedere i Prodotti oggidt presente Capitolato, cosi articolate:

= caratteristiche tecniche specifiche dei singolidett (cfr. par. 3.1): intesa come sezione rifdebi
a ciascuna tipologia di scuolabus in configurazibase;

= caratteristiche tecniche comuni a tutti i Prodfmti. par. 3.2): intesa come sezione riferibilethet
le tipologie di scuolabus in configurazione base;

= personalizzazioni di prodotto (cfr. par. 3.3): sdecome sezione riferibile a tutte le tipologie di
scuolabus in configurazione base;

= Opzioni di prodotto (cfr. par. 6.1): intesa comeisge riferibile a tutte le tipologie di scuolabuns
configurazione base e/o personalizzato.

Il Fornitore dovra, in sede di offerta, nella retame tecnica dettagliare tali caratteristiche aitlorie
ovvero indicare caratteristiche migliorative.

La relazione tecnica dovra essere redatta in cuomt@r allAllegato 2 “Offerta Tecnica” del
Disciplinare di Gara

3.1 CARATTERISTICHE SPECIFICHE PER TIPOLOGIA DI PRODOTTO IN CONFIGU RAZIONE BASE

Si riportano nelle seguenti tre tabelle (tabellaabella 2 e tabella 3) I'elenco delle carattertsi
tecniche minime obbligatorie richieste per ciascip@logia di prodotto oggetto di offerta:
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TABELLA 1
LOTTO 1 "CORTI"
TIPO A
Allestimento trasporto studenti
Scuola dell'obbligo Medie, Elementari e Materne
N° POSTI Studenti Accompagnatori Conducente
216 1 1
DIMENSIONI
Lunghezza totale (mm) 5.200 = 6.400 mm
Larghezza massima (mm) 1.900 + 2.150 mm
Passo (mm) 3.250 + 4.050 mm
MOTORE
Tipologia Diesel - Minimo Euro 4
Cilindrata 2 2.100 CC
Potenza max >80 kw
TABELLA 2
LOTTO 2 "MEDI"
TIPO B1 TIPO B2
Allestimento trasporto studenti Allestimento trasporto studenti
Scuola dell'obbligo Medie, Elementari e Scuola dell'obbligo Medie, Elementari e
Materne Materne
N° POSTI Studenti Accomp. Conducente Studenti Accomp. Conducente
2 20 1 1 227 1 1
DIMENSIONI

Lunghezza totale (mm)

5.600 + 7.000 mm

6.500 + 7.000 mm

Larghezza massima (mm)

1.900 + 2.250 mm

1.900 + 2.250 mm

Passo (mm) 3.250 < 4.100 mm 3.600 + 4.350 mm
MOTORE

Tipologia Diesel - Minimo Euro 4 Diesel - Minimo Euro 4
Cilindrata >2.100 CC >2.100 CC
Potenza max >80 kw =290 kw
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TABELLA 3
LOTTO 3 "NORMALI"
TIPO C1 TIPO C2 TIPO C3
Allestimento Allestimento Allestimento
trasporto studenti | trasporto studenti | trasporto studenti
Scuola dell'obbligo Medie, Scuola dell'obbligo Medie, Scuola dell'obbligo Medie,
Elementari e Materne Elementari e Materne Elementari e Materne
Stude Accom Conduc Studen Accom Conduc . Accom Condu
: : Studenti
N° POSTI nti p. ente ti p. ente p. cente
231 1 1 235 1 1 239 1 1
DIMENSIONI

Lunghezza totale
(mm)

6.950 + 7.800 mm

6.950 + 8.000 mm

7.000 + 8.500 mm

Larghezza massima
(mm)

1.900 + 2.350 mm

2.200 = 2.450 mm

2.300 = 2.450 mm

Passo (mm)

3.700 + 4.800 mm

3.700 + 4.800 mm

4.200 + 4.800 mm

MOTORE

Tipologia Diesel = Minimo Euro 4 Diesel - Minimo Euro 4 Diesel - Minimo Euro 4
Cilindrata > 2.750 CC 2 2.750 CC > 2.750 CC

Potenza max 290 kw 2100 kw 2100 kw
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3.2. CARATTERISTICHE COMUNI A TUTTI | PRODOTTI IN CONFIGURAZIONE BAS  E
Si riporta nel seguito il dettaglio delle caratédhe tecniche minime obbligatorie richieste
indistintamente per tutte le tipologie di prodatiyggetto di offerta.
3.2.1 Campo di applicazione

La presente specifica si riferisce agli scuolabusecordo al decreto del Ministro dei trasporti 18
aprile 1977 “Caratteristiche costruttive degli Aais” e successive modifiche/integrazioni.

Il veicolo dovra essere omologato o omologabile comformita alle normative di legge e ai
regolamenti italiani attualmente in vigore per &stihazione d’'uso (Classi M2 o M3) e dovra avere le
seguenti caratteristiche:

a due assi;

= guida a sinistra;

= carrozzeria autoportante o con autotelaio;

= allestimento interno idoneo all'esercizio del seivi Trasporto di Studenti della Scuola
dell'obbligo, medie, elementari e materne in acoalle normative vigenti in materia.

L'omologazione dei veicoli dovra comunque esseréetefata entro la data di stipula della
Convenzione.

3.2.2 Durata del veicolo

| veicoli devono essere manutenibili ed utilizzaljler una durata di almeno 10 anni con
'applicazione del programma di manutenzione dadinh sede di offerta, e senza che si rendano
necessari interventi di revisione generale riguatida struttura e la componentistica del veicolo.

Per revisione generale si intende la contestalisione dei seguenti elementi:

= autotelaio o carrozzeria portante;

= carrozzeria;

= complessivi meccanici di trazione;

= impianto elettrico;

= impianto frenante;

= impianto ventilazione/riscaldamento/condizionam#siinnamento;

= impianto porte.
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3.2.3 Configurazioni

3.2.3.1. Architettura

| veicoli oggetto della presente fornitura dovramssere derivati da furgoni o carrozzati su awotel

3.2.3.2. Porta Conducente e/o altre diverse ddgdr servizio

La porta del conducente (lato sinistro) e/o alivetgo (su lato destro, se presenti) diverse da ajwell
servizio di seguito specificata dovranno esserdipiela battente con vetro discendente elettrico.

3.2.3.3.  Porte di servizio
La porta di servizio deve essere sistemata saliecéita destra del veicolo.

Inoltre, la porta di servizio dovra essere di tgmorrevole manuale per il Lotto 1 e ad azionamento
automatico di tipo” Scorrevole elettrica” o “Rotastante” per il Lotto 2 ed il Lotto 3.

Esclusivamente per il Lotto 1, si fa presente cHacelta del Fornitore indicare, in sede di Offerta
Tecnica, una porta di servizio ad azionamento aatiom di tipo "Scorrevole elettrica” o
“Rototraslante”. Tale miglioramento verra premiaton un punteggio tecnico, come indicato nel
Disciplinare di Gara.

La porta di servizio & adibita indifferentementéeatrata ed all’'uscita dei passeggeri e, per it @
e 3, deve essere dotata di sistemi che ne garamtisa chiusura in sicurezza in presenza di ostacol

Tra portiere e vano porte dovra essere assiclaémlta d'acqua.

Per l'apertura d'emergenza della portiera dovragssere osservate le norme italiane vigenti in
materia.

La porta ad azionamento automatico dovra possédeggienti requisiti:

- essere provvista di dispositivo antischiacciatmen

- il comando di apertura e chiusura dovra esseéomalzile dal solo conducente;

- i pulsanti di comando dovranno essere dispogibsizione ergonomica per il conducente;

- il dispositivo di apertura e chiusura dovra essmnrredato da idonei indicatori luminosi, collogat

corrispondenza del pulsante di apertura, indicdat@osizione di apertura della stessa porta di
servizio.
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3.2.4 Comparto passeggeri

3.24.1 Posti a sedere

I numero dei posti a sedere deve essere il maggipossibile, contemperando comfort,
movimentazione interna e design e comunque nomienéeal numero minimo per ciascuna tipologia
di veicolo come specificato nel par 3.1.

| sedili passeggeri devono essere :

Lotti1l e 2: Lotto 3:

Corti e Medi Normali
Antivandalo in monoscocca di vetroresina o matenstico SI Si
Dotati di paracolpi nella parte superiore Prefdmileinte Sl

Il Fornitore, per i Lotti 1 e 2, ha facolta di diahare in sede di Offerta Tecnica, la presenzaetili
passeggeri per scuole medie dotati di paracoldanahrte superiore per i prodotti offerti. Tale
equipaggiamento verra premiato con un punteggitidcecome indicato nel Disciplinare di Gara.
| sedili accompagnatori devono essere:

» imboittiti, rivestiti in tessuto (o materiale miglativo);

e provvisti di cintura di sicurezza a 3 (tre) punti.
Ove previsto dalle norme possono essere anchgdedieghevole o con cuscino basculante.
Per il distanziamento tra i sedili dovranno essegettate le normative vigenti. | materiali impégig

nella costruzione dei sedili dovranno possedergigra al fuoco rientrante nella classe 1, secondo i
criteri definiti dal DM 26/06/84, ed avere una memissione di gas tossici 0 corrosivi.

3.24.2 Impianto di riscaldamento interno
Deve essere installato un impianto per il riscalgiaim del comparto passeggeri e del posto
conducente.

L’inserzione degli elementi riscaldanti deve essewbordinata ad un dispositivo regolabile,
accessibile al solo conducente.
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| diffusori devono essere adeguatamente distrifaliti scopo di consentire la massima uniformita e
diffusione dell’aria.

3.2.4.3  Pulibilita
L’allestimento del comparto passeggeri dovra esggogettato e realizzato in modo che ogni
elemento sia facilmente pulibile con uso di pradmhvenzionali.

Particolare attenzione deve essere posta ai sugedliti in modo che ogni zona del pavimento sia
facilmente raggiungibile.

3.2.5 Posto guida

La realizzazione deve assicurare elevato comforat@thbilita al conducente riservando adeguato
spazio alla postazione.

3.25.1  Sbrinamento e disappannamento del paradrexetri laterali
Deve essere previsto un impianto di circolaziorlBade per il disappannamento e lo sbrinamento del
parabrezza e, se presenti, dei vetri antero-lateral

Devono, altresi, essere previsti gli accorgimertassari ad abbattere, ad esempio mediante idonei
filtri nei vari sistemi di immissione, le impuritresenti nell’aria (sia per le fasi di aspiraziamerna
che esterna del veicolo).

3.25.2 Sedile conducente

Il sedile del conducente deve essere imbottit@stito in tessuto (0 materiale migliorativo) contple
di cinture di sicurezza a 3 (tre) punti, poggisestdovra essere regolabile in senso longitudicate
possibilita di regolazione dell'inclinazione deiohienale.

3.2.5.3 Cruscotto e strumentazione

La realizzazione del cruscotto deve garantire $ibilita dei dispositivi di segnalazione, sia nelie
diurne sia in quelle serali, senza creare riflegle superfici vetrate.

| vari dispositivi di comando e di indicazione dawogarantire affidabilita e manutenibilita e devono
essere identificati secondo le prescrizioni detlenmativa.

In posizione visibile al conducente, dovranno esgeesenti (come requisito minimo) spia di allarme
dei seguenti impianti:

= bassa pressione olio motore;

= alternatore;

= eccessiva temperatura del motore.
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3.254 Altre dotazioni

Lo scuolabus dovra essere dotato di targhette drganza, martelletti frangivetro (o altro strumento
atto a consentire l'uscita di emergenza da partevidggiatori) e un estintore (uno o piu) di
caratteristiche e classe di incendio in accordoantp previsto dalle norme vigenti.

3.2.6 Autotelaio

3.2.6.1 Definizione

Per autotelaio, se presente, si intende il compldsfia struttura formata dal telaio e da tuttrumgpi
meccanici ed impianti, sprovvisto di carrozzeria.

3.2.6.2 Costruzione

La struttura del telaio dovra essere realizzatadniaio o altro materiale idoneo, ove del caso,
saldabile ed adeguatamente protetto contro la siorre.

Nel caso in cui siano soddisfatte contemporanearerdondizioni:
= Veicolo costruito su autotelaio;
= Fornitore dell’autotelaio diverso dal Fornitoreldetarrozzeria;

il Fornitore del veicolo dovra dichiarare che laroazeria fornita € compatibile (agli effetti della
resistenza complessiva del veicolo) con le caistighe dell'autotelaio, assumendo cosi la
responsabilita, agli effetti strumentali, relatadintero veicolo.

Comunque, in ogni caso, il Fornitore dello Scuokallovra assumere la responsabilitd in toto
dell'intero veicolo.

3.2.6.3  Sospensioni

Le sospensioni dovranno avere flessibilitd e fregeenaturali di oscillazione atte a consentire
condizioni di marcia confortevole anche su fondadsdle accidentato e/o dissestato.

Gli ammortizzatori dovranno essere del tipo tale ghlrantire che l'eventuale rottura degli
ammortizzatori anteriori non causi interferenze gbmrgani dello sterzo.

3.2.6.4 Sterzo

Deve corrispondere alle seguenti caratteristiche:

= guida a sinistra;
= dotato di servoassistenza idraulica o elettrica.

L'asse del volante dovra essere in linea con qaelsedile di guida ed il disassamento dovra esser
ridotto al minimo.
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3.2.6.5 Ponte e trasmissione

Gli alberi di trasmissione dovranno essere egaitibdinamicamente ed avere dimensioni che
consentano di evitare il raggiungimento della viédocritica.

Gli alberi di trasmissione e le barre dovrannoesitrprevedere idonei dispositivi di sicurezza che
impediscano la caduta a terra in caso di rotturealdghe misure dovranno essere previste per tutte |
parti meccaniche sospese la cui caduta possauisfiericolo e/o provocare danni.

Il Fornitore dovra adottare tutti gli accorgimeatii ad evitare che, in caso di rottura dei giuptissa
verificarsi lo sfondamento del pavimento o la cadatl suolo degli alberi di trasmissione o
danneggiamenti delle parti e degli organi adiacagliialberi.

3.2.6.6 Dispositivi di frenatura

L'impianto, i relativi componenti e le prestaziatal veicolo in frenata dovranno essere rispondenti
tutte le norme italiane vigenti in materia (Diretti 71/320/CEE e 91/422/CEE) e con guarnizioni
frenanti del tipo senza amianto (cfr par. 4.1 e pat).

| dispositivi di frenatura di servizio e di socoomovranno essere ad attrito, preferibilmente ecdss
entrambi gli assi. Il comando di tali dispositivara di tipo idraulico ad almeno due circuiti
indipendenti.

Il freno di stazionamento dovra essere, preferibiita, a comando manuale ed agente direttamente
sugli elementi frenanti delle ruote dell’asse poste.

Gli organi frenanti (tamburi o dischi freno, garast pinze e guarnizioni d'attrito) dovranno essere
dimensionati per assicurare la massima efficienturata, evitando che si producano, anche nelle
condizioni piu gravose d'esercizio, rumorositalirazioni fastidiose e fenomeni di fading.

E' richiesta I'adozione di dispositivi per il reemp automatico dei giochi conseguenti all'usurdedel
guarnizioni d'attrito e la presenza di indicatoriletta usura.

E’ richiesta I'adozione di dispositivi di antibloaggio delle ruote durante la frenatutpd ABS o
equivalentd.

3.2.7 Motore

3.2.7.1 Caratteristiche

Il motore diesel dovra rispettare i limiti di emmse allo scarico specificati al paragrafo 4.2.2aedre
un valore di potenza almeno pari a quanto indiedtparagrafo 3.1 (in funzione della tipologia di
prodotto).

3.2.7.2 Comparto motore

Deve essere previsto un adeguato isolamento teregicacustico dell'intero comparto, specialmente
verso l'abitacolo interno.
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Eventuali pannelli di coibentazione non devono essescettibili di impregnarsi di combustibile, di
lubrificante o di qualsiasi altro tipo di fluido fiammabile. Inoltre essi non dovranno degradarsi
allorché sottoposti a sollecitazioni meccanichetiooe.

3.2.8 Cambio velocita

Il cambio dovra essere meccanico sincronizzatongimimo 5 marce piu retromarcia.

3.2.9 Impianto elettrico

L'impianto elettrico ed i suoi componenti devongege realizzati nel rispetto delle norme di legge,
delle norme tecniche, nazionali ed internaziomalguanto applicabili.

L'impianto elettrico sara progettato in modo taleecogni linea sia colorata e/o numerata e/o
codificata per agevolare le operazioni di manut@mzie riparazione.

Dovra essere previsto un comando centrale di emeage staccabatterie.

3.29.1 [lluminazione interna ed esterna

L'impianto realizzato dovra assicurare un'adegillatainazione interna: la disposizione, il numero e
l'ubicazione delle fonti di luce dovranno essenadistti in modo da evitare zone di ombra e di
abbagliamento.

L’illuminazione dovra essere effettuata mediantafguliere e dovranno essere previste anche luci
notturne (di idonea colorazione).

In corrispondenza del posto di guida dovra essetaliata almeno una plafoniera in posizione tale d
garantire un adeguato livello di illuminazione thekta comandi/strumenti.

Per lilluminazione esterna del veicolo, l'impiantgi apparecchi e la loro applicazione dovranno
essere rispondenti alle norme in vigore. Il veiabbera essere dotato di una coppia di fari fendireeb
anteriori e di almeno un retronebbia di colore oos® luci di retromarcia dovranno essere comandate
dallinserimento della retromarcia. Tutti i corpiminosi, compresi fari e fendinebbia, dovranno
rispondere a quanto indicato dal Codice della at{&dL. 30.04.92 n° 285 e successive integrazioni).

3.2.9.2 Segnalazione acustica retromarcia

L'inserimento della retromarcia deve essere setmaliiiesterno del veicolo da idonea segnalazione
acustica intermittente.

3.2.10 Carrozzeria

Nella costruzione della carrozzeria e del pianake fresente) dovranno essere adottate tecniche e
materiali atti ad assicurare la prevista vita utigd veicolo (cfr. 3.2.2).
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Nella costruzione delle fiancate dovra essere qudatimente curata la realizzazione dei telai che
delimitano i vani finestrini ed i vani porta, in ohw da evitare il verificarsi di crettature agli ahg
sotto I'azione delle sollecitazioni dinamiche réittamento protettivo del sottoscocca e del tedaiara
essere realizzato in modo da non essere attacchbderrosione e da idrocarburi in genere.

La zona sottocintura, compresi i paraurti anteoposteriori, dovra essere curata per I'esposézazh
urti e all'innesco di corrosione.

3.2.10.1 Materiali

Ossatura e pannelli di rivestimento dovranno essaiezzati con materiali dotati di elevata resigte
intrinseca alla corrosione o comunque preventivdenémattati e verniciati in modo da garantire la
durata pari alla prevista vita utile del veicoldr(c3.2.2) senza interventi di manutenzione e/o
revisione.

Tutti i materiali non metallici dovranno presentacaratteristiche di autoestinguenza o in via
subordinata di bassa propagazione di fiamma sewdapgo di prodotti tossici durante la
combustione, come richiesto al paragrafo 4.2.

| materiali metallici impiegati per la costruziom®vranno presentare caratteristiche intrinseche o
essere trattati in modo tale da garantire a stataompleta la resistenza delle superfici contro
l'ossidazione (come da norma CUNA NC 584-11), Biatarno che all'esterno delle singole strutture

elementari. Nel caso che non siano utilizzati adoiax, dovra essere prevista una protezione contro
l'ossidazione chimica e la corrosione elettrochamic

3.2.10.2 Rivestimenti

I pannelli di rivestimento dovranno essere fisg#ltossatura in modo da evitare vibrazioni e usura,
consentire una rapida sostituzione delle parti.

3.2.10.3 Verniciatura

La verniciatura del veicolo deve essere eseguitegala d’arte, atta ad assicurare la resistenza all
corrosione per un periodo non inferiore a 5 (cinguai, senza alcun intervento manutentivo.

La verniciatura dovra essere di colore non metaltiz a scelta dellAmministrazione Ordinante tra
quelli disponibili.

Nel definire le proprie soluzioni il Fornitore d@tenere conto di applicazioni di:

» scritte autoadesive (es.: "Scuolabus" e nome delude) incluse nella fornitura del veicolo
base;

> eventuali stemmi autoadesivi forniti dalle Ammingstioni.

Dovra inoltre essere possibile la rimozione dedéisivi senza danneggiare la verniciatura.

3.2.10.4 Padiglione

Il padiglione dovra:
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= avere la predisposizione per il montaggio dell'angeradio;

= avere una forma tale da evitare il ristagno dejliacin modo che sia impedita, in caso di pioggia,
l'improvvisa caduta di acqua dal tetto sul parataen frenata, ed in particolare all'arresto del
veicolo;

= tra il rivestimento interno e quello esterno dowssere inserita una pannellatura isolante
termicamente, realizzata con materiale leggero estitjuente nel rispetto delle normative
vigenti.

3.2.10.5 Pavimento
Il pavimento deve avere alta resistenza meccaxied’emidita.
Il rivestimento del pavimento, sara eseguito con tappeto di tipo antimacchia, in materiale
antiscivolo, antistatico, antiusura, a tenuta diacqelle giunzioni, incollato con prodotti resigten

allumidita ed alle variazioni di temperatura in dooda realizzare una superficie unica ed
impermeabile.

3.2.10.6 Botole di ispezione

Tutte le parti (meccaniche, pneumatiche, ecc.) sivg@d ispezione, manutenzione e smontaggio che
non siano accessibili attraverso elevatori o sipdevono essere raggiungibili da botole ricavsié
pavimento.

| contorni delle botole non devono creare intraglecié tanto meno pericolo, alla movimentazione dei
passeggeri.

| coperchi delle botole devono essere costruithodo tale da garantire la tenuta contro le infiiai
di polveri, gas e acqua e possedere i requisitsalamento termoacustico compatibili con quanto
indicato al paragrafd.2

| sistemi di fermo dei coperchi dovranno esseréizzsi in modo da consentire il loro azionamento
solo al personale di manutenzione.

3.2.10.7 Passaruota

Devono essere realizzati con caratteristiche tatji@rantire:

= ['incolumita dei passeggeri in caso di un’eventwedplosione del pneumatico;

= |'accessibilita per il montaggio e smontaggio deliéene antineve, sia singole che doppie (del tipo
approvato dal Fornitore stesso).

3.2.10.8 Superfici vetrate

| finestrini passeggeri dovranno essere di idone&isioni per conferire al comparto passeggeri
piena luminosita. Dovranno inoltre essere prewistii costituiti da una parte fissa ed una mobile
superiore di caratteristiche ed in numero suffidetla consentire una idonea ventilazione del vano
passeggeri.
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In prossimita dei finestrini di emergenza dovraessere dislocati i martelletti frangivetro o utikiti
altri strumenti atti a consentire I'uscita di emamga da parte dei viaggiatori.

Il veicolo sara dotato di tergivetro a comando tdl&i, comprensivo di funzionamento ad
intermittenza. La lunghezza delle spazzole deveregale da garantire la piu ampia superficie dater
e l'assenza di una zona non pulita al centro dabpezza.

Il veicolo dovra essere dotato di dispositivo leairezza, azionabile attraverso lo stesso comando
del tergivetro. Gli ugelli dovranno essere instala orientati in modo da consentire un'adeguata
irrorazione delle zone d'azione delle spazzolesstes

3.2.11 Dotazioni di serie

Costituiscono parte integrante del veicolo in cgunfazione base:

scritte adesive (es.: "Scuolabus" e nome del Cojndaeapplicare sulle due fiancate e sul lato
posteriore del veicolo richieste in fase di ordiad’ Amministrazione;

= cronotachigrafo digitale;

= specchi retrovisori esterni a comando elettricatiali resistenza antiappannante;

= estintore a polvere di classe di incendio secondoma esistente (dovra essere fornita la
documentazione degli avvenuti controlli previstii@aéegge e dai regolamenti vigenti);

= vano o mensola porta oggetti;
= custodia porta documenti di bordo;

= cassetta pronto soccorso, con la dotazione pred@dtBecreto n° 279 del 25.05.1988 (Tab. D) del
Ministero dei trasporti e del Ministero Sanita ¢ M@nistero Marina Mercantile e del D.M. n° 388
del 15/07/2003 ;

= segnale di “veicolo fermo” (triangolo) di tipo rdgmentare, secondo il vigente Codice della
Strada ltaliano (art.72), da applicarsi con apposiistodia al posto di guida;

= calzatoie di tipo regolamentare, secondo il vige@tlice della Strada (almeno una per gli
scuolabus corti, una coppia per le altre tipolaljiscuolabus);

= giacchetta fluorescente per l'autista (come ptewdsl codice della strada);

= trousse 0 cassetta attrezzi (comprendente unaidieéazli attrezzi utilizzabili per il pronto
intervento).

Sui veicoli devono essere installate le predispasizcanalizzazioni e/o cavi corrugati) necessarie
all’equipaggiamento con impianto radio con antemm@étoparlanti.
3.3. PERSONALIZZAZIONI

Il prodotto in configurazione base potra esseresgmlizzato, su richiesta dell Amministrazione e
senza alcun onere aggiuntivo, con le caratteristigscritte nei paragrafi successivi.
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3.3.1 Sedili accompagnatori aggiuntivi

Le Amministrazioni ordinanti possono richiederepl@senza di un numero di posti accompagnatori
superiore a quanto specificato nel par 3.1 nelkuraidi seguito indicata:

Lotto 1: 2 accompagnatori;

Lotto 2 e 3 : 2 0 3 accompagnatori.

Tale richiesta comporta la corrispondente riduzioglenumero dei posti studenti disponibili.
Il fornitore nell'Offerta Tecnica dovra dichiarare:

per il Lotto 1

- il numero di posti a sedere per studenti di seunkdie, elementari e materne in presenza di due
accompagnatori;

per il Lotto 2 e peril Lotto 3:

- il numero di posti a sedere per studenti di seuwledie ed elementari in presenza di 2 o 3
accompagnatori;

Le configurazioni disponibili dovranno essere speaie nella Tabella 1 dell’allegato 2 “Offerta
Tecnica” del Disciplinare di Gara.

3.3.2 Allestimento interno per trasporto degli stuénti delle scuole elementari e materne

Le Amministrazioni ordinanti possono richiedere douolabus con allestimento interno idoneo al
trasporto di studenti delle Scuole elementari eem&t Tale richiesta comporta un aumento nel
numero dei posti a sedere e la presenza di almeposto accompagnatore;

Le configurazioni disponibili dovranno essere speaie nella Tabella 1 dell’allegato 2 “Offerta
Tecnica’_del Disciplinare di Gara.

Si precisa che per tale opzione i sedili passeggetiranno essere difformi da quanto specificalo ne
paragrafo 3.2.4.1 e, comunque, in accordo alle ativevigenti, potranno essere del tipo:

» sedili in vetroresina o materiale plastico;
> sedili imbottiti;
» panchette imbottite.

Le opzioni specificate ai punti 3.3.1 e 3.3.2. sonmulabili.

Allegato 5 — Capitolato Tecnico pag. 23 di 42



CONSIP Sp.A.
Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. n./2686 e s.m.i.per la fornitura di Scuolabus e degvii
connessi ed opzionali per le Pubbliche Amministraizi

3.3.3 Applicazione stemma dell’Amministrazione

Le Amministrazioni e/o i soggetti ordinanti possaithiedere I'applicazione di stemmi autoadesivi.
Il costo di applicazione degli stemmi sulle fiarcdel veicolo e a carico del fornitore.

La fornitura degli stemmi, franco stabilimento fminitore, & a totale carico delle le Amministradio
e/o i soggetti ordinanti stessi e dovra esseretteffia entro 30 giorni dalla data prevista per la
consegna del veicolo.

4. NORME DI RIFERIMENTO

4.1. NORME COSTRUTTIVE DI RIFERIMENTO

Il veicolo dovra rispettare le norme di seguitoidatie e/o altre esplicitamente citate nel presente
Capitolato che hanno il carattere di Specifica Tagn

= le norme europee della serie EN (laddove esistenti)
= |e normative tecniche in vigore: UNI, CEIl, UNIFERC&NA;
= e direttive CEE specifiche;

= le norme di legge ed i regolamenti italiani in wvigamonché le prescrizioni del Nuovo Codice della
strada approvato con d.lgs. n° 285 del 30/04/198@ ®&egolamento di Esecuzione approvato con
D.P.R. n° 495 del 16/09/1992 e successive modificdized integrazioni operate sino alla
pubblicazione del bando;

= ulteriori norme non citate, successive modificaziod eventuali integrazioni intervenute al
momento dell’'ordine da parte dell Amministrazione.

| veicoli dovranno inoltre rispettare i requisiéichici richiesti nel presente Capitolato e quaritia a
ritenuto necessario a garantire sia la funzionald@ho scuolabus, sia la sicurezza ed il comfoit de
viaggiatori e dell’autista.

4.2 |IGIENE, SICUREZZA E AMBIENTE

4.2.1 Materiali

Tutti i materiali utilizzati sui veicoli devono e=® privi in ogni loro sottoinsieme di componenti
tossici nel rispetto della normativa vigente, gadiitolo esemplificativo e non esaustivo:

= amianto;
=  0zZOoNo;
= PFC (polifluorocarburi);

= PCB (policarburovinile);
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= CFC (clorofluorocarburi).

4.2.2 Emissioni allo scarico

Il motore endotermico deve avere livelli di emissidi gas inquinanti allo scarico conformi a quanto
previsto nelle norme EURO 4 o migliorative (in comhita alle attuali direttive CE vigenti: Direttiva
98/69/CE B, Direttiva 1999/96 CE B e successive iffcationi).

4.2.3 Rumorosita esterna

Il livello di rumorosita esterna con veicolo in racg fermo deve soddisfare la direttiva CEE 92/97 e
successive modificazioni.

4.2.4 Rumorosita interna

Il livello di rumorosita interna, misurato seconidonorma UNI 9838, non deve essere superiore ai
limiti indicati nella norma CUNA NC 504-02.

4.2.5 Protezione contro gli incendi

Nella realizzazione dei veicoli deve essere teputsente I'esigenza di protezione contro gli incend
nonché di utilizzo di materiali non infammabilitaestinguenti o a bassa velocita di propagazione d
flamma.

| materiali utilizzati dovranno presentare velodiidpropagazione di fiamma compatibili con quanto
indicato dalle Norme Tecniche UNI 3795, CUNA NC 5% e relativi allegati, e dal DM
03/09/2001.

Anche ove non esplicitamente indicato deve essareicque rispettata la norma 1ISO 3795.

4.2.6 Compatibilita elettromagnetica (EMC)

Gli apparati elettrici ed elettronici non devon@ywcare né subire disturbi di natura elettromagaeti

sia a bordo che a terra, cosi come prescritto ddl. Bel 20/2/96 del Ministero dei Trasporti e della
Navigazione e successive modifiche e integrazipeifanto il livello massimo dei disturbi generati
deve essere tale da non alterare I'utilizzaziogelaee di tutti i componenti previsti nell'impianto
elettrico ed in particolare modo non interferirencd dispositivi di controllo, di sicurezza, di

trasmissione fonica e/o dati in genere.

5. SERVIZI INCLUSI NELLA FORNITURA

| servizi descritti nel presente paragrafo sononessi alla fornitura degli scuolabus e quindi sono
prestati dal Fornitore unitamente alla fornituradesma.

Il corrispettivo di tali servizi & compreso nel mre dello scuolabus in configurazione base o
personalizzato.
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5.1 FRVIZIO DI TRASPORTO E CONSEGNA

Il servizio di consegna degli scuolabus e dellei@pzdi prodotto si intende comprensivo di ogni
onere relativo a trasporto, eventuale imballaggieportazione dello stesso, addestramento del
personale dellAmministrazione. Nel’ambito di tdlemazione dovranno essere illustrate le corrette
procedure per l'utilizzo dello scuolabus e dellpagcchiature consegnate, ivi comprese le procedure
ed i termini di manutenzione e di assistenza.

Unitamente alla consegna dei Prodotti oggetto deliaitura il Fornitore dovra provvedere a fornire
copia della seguente documentazione tecnica:

= schemi e figurini descrittivi del prodotto;

= Jibretto d'uso e manutenzione dello scuolabus @oamte il programma degli interventi di
manutenzione ordinaria ovvero la tipologia e laqfrenza degli interventi/controlli di
manutenzione, necessari per assicurare il corfatisionamento dello scuolabus, indicati nel
piano di manutenzione allegato all’Offerta Tecnjca)

= copia del certificato di omologazione del mezasdiato dall'ispettorato della Motorizzazione o
copia del certificato di approvazione della Moteézione in caso di collaudo in un unico
esemplare;

= elenco ed ubicazione delle strutture di assisteinzaoprieta e/o convenzionate con il Fornitore.
L’elenco potra essere sostituito da apposito @iter o numero verde idoneo ad indicare I'elenco
e l'ubicazione delle strutture di assistenza sopmrazionate.

Il veicolo si intende “accettato” dal’Amministrame ordinante alla data in cui sono verificateetist

seguenti quattro condizioni:

= ¢& stato trasferito dalla officina (o sede) del Fore presso il centro di consegna indicato
dall’Amministrazione nell’Ordinativo di fornitura;

= risulta completo in ogni sua parte ed allestimentmché messo a punto e pronto per I'uso;

= & munito di immatricolazione, del certificato di olmgazione e di ogni altro documento
necessario alla circolazione;

= ha superato con esito positivo i collaudi pre\isti par. 8.2).

L’esecuzione dell'Ordinativo di fornitura per piti dno scuolabus pud avvenire anche mediante
consegne ripartite.

La consegna deve avvenire entro e non oltre il iterndi 150 (centocinquanta) giorni solari a
decorrere dalla “data ordine”.

Il numero minimo di consegne totali mensili perscian lotto che il Fornitore dovra garantire € ari
3 veicoli per il lotto 1e pari & veicoli per i lotti 2 e 3.

E’ fatta salva la facolta del Fornitore di indicaire sede di Offerta Tecnica, un tempo di consetgia
Prodotto _inferiore rispetto a quello di 150 (ceimgoanta) giornisopra riportato_e/o un numero
minimo di consegne totali mensili superiore a duadpra indicati Tali miglioramenti dei tempi di
consegna e/o dei quantitativi minimi mensili stiéibilovranno essere i medesimi per tutte le tipog

Allegato 5 — Capitolato Tecnico pag. 26 di 42



CONSIP Sp.A.
Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. n./2686 e s.m.i.per la fornitura di Scuolabus e degvii
connessi ed opzionali per le Pubbliche Amministraizi

di prodotto offerte nel Lotto e verranno premiaincun punteggio tecnico, come indicato nel
Disciplinare di Gara.

Se il numero di consegne richieste dovesse eccédgrantitativi minimi stabiliti, il Fornitore poé
programmare le consegne gradualmente, seguendlinkocronologico con cui sono stati emessi gli
Ordinativi di fornitura dalle Amministrazioni orcamti.

Nell'ipotesi in cui sia stato raggiunto il numeroassimo di ordini mensili, il Fornitore dovra
comunicare alle Amministrazioni o ai soggetti iet&sati I'impossibilita di rispettare il termine di
consegna stabilito nel presente documento (o queflriore eventualmente indicato in sede di
Offerta Tecnica) e la data prevista per la consegna

L’Amministrazione o i soggetti hanno la facoltaadinullare I'Ordinativo di fornitura entro il ternen
di un giorno lavorativo, scaduto tale termine I'@ativo di Fornitura sara irrevocabile e il Forméo
sara tenuto a darvi seguito, nei termini e modvigtedal presente Capitolato Tecnico e dallo Scem
di Convenzione.

Scaduto il predetto termine, il Fornitore dovraegggmre all’Ordinativo di fornitura un numero
progressivo e sara tenuto, entro 2 (due) giorrorwi, a darne conferma al’Amministrazione o al
soggetto ordinante tramite comunicazione via faxi@ e-mail (qualora I’Amministrazione o |l
soggetto richiedente abbia comunicato il relativdirizzo), riportando sul documento di conferma il
numero progressivo assegnato all'Ordinativo, ladiitregistrazione ed il termine massimo per la
consegna degli scuolabus secondo i termini di @piias

| tempi di consegna di cui sopra potranno essen@gati come riportato di seguito:

- 15 giorni (quindi: 165 giorni solari a decorratalla “data ordine”) nel caso in cui il periodo che
intercorre tra il momento di irrevocabilita dell'@nativo di fornitura e la data di consegna previst
includa il periodo delle festivita natalizie (d&/22 al 6/1);

- 30 giorni (quindi: 180 giorni solari a decorratella “data ordine”) nel caso in cui il periodo che
intercorre tra il momento di irrevocabilita dell'@nativo di fornitura e la data di consegna previst
includa il mese di agosto;

- 30 giorni (quindi: 180 giorni solari a decorrel@la “data ordine”) nel caso in cui l'ordinativoviato
dal’Amministrazione includa una delle seguentiiopzdi prodotto: rallentatore elettromagnetico,
sospensioni pneumatiche e soluzione per il trasptmt disabili.

Il Fornitore dovra inviare, con almeno 15 (quinfligiorni di anticipo, comunicazione scritta
al’Amministrazione della disponibilita a consegmait/i veicolo/i ordinato/i. Entro 3 (tre) giorni
lavorativi dalla ricezione della comunicazione I'Armistrazione ordinante dovra dare autorizzazione
alla consegna che dovra avvenire, salvo diversigaane ricevuta da parte dell Amministrazione,
non oltre 15 (quindici) giorni dalla data di messdisposizione del/i veicolo/i da parte del Fonrgto

All'atto della consegna del veicolo 'Amministrane dovra dimostrare il possesso della idonea
copertura assicurativa (esibizione del tagliandbadsicurazione o altro documento atto ad attestar
I'avvenuta assicurazione del mezzo).
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Per ogni consegna dovra essere redatto un appeshtale di consegna, sottoscritto da un incaricato
dellAmministrazione e da un incaricato del Fornéonel quale dovranno essere riportati: la “Data
ordine”, la data dell'avvenuta consegna, il numemagressivo dell’Ordinativo di fornitura, il numero
progressivo di consegna (assegnato dal Fornitgliescuolabus e le eventuali opzioni oggetto del
verbale di consegna ed il numero degli scuolaliedle eventuali opzioni oggetto dell’Ordinativo.

5.2. GARANZIA PER VIZI , DIFETTI DI FABBRICAZIONE , MANCANZA DI QUALITA ESSENZIALIE /O
PROMESSE E BUON FUNZIONAMENTO

La fornitura degli Scuolabus oggetto del preserapi@lato dovra essere provvista di garanzia contro
vizi e difetti di fabbricazione (art. 1490 c.c.)per mancanza di qualitd promesse ed essenziali per
'uso cui é destinata la cosa (art. 1497 c.c.),chéndi garanzia di buon funzionamento ex art. 1512
c.c..

Tale garanzia dovra essere applicabile ai Prodottionfigurazione base e/o personalizzati e alle
relative Opzioni di prodotto per un periodo di 1dodici) mesi (o, comunque, nel termine di

prolungamento della garanzia offerta dal Fornitodekorrenti dalla data di accettazione del Prodott

senza nessuna limitazione del chilometraggio massim

Il Fornitore in sede di offerta potra offrire ugaranzia con durata superiore ai minimi sopra atdic
tale estensione verra premiata con un punteggioideccome indicato nel Disciplinare di Gara.
L'eventuale estensione della garanzia propostade sli offerta dovra essere la medesima per titte |
tipologie di prodotto offerte nel Lotto.

Durante tale periodo il Fornitore assicura, grataignte, mediante tecnici specializzati e/o centri d
assistenza (propri, autorizzati o convenzionafyesso le Officine delle Amministrazioni Ordinanti,
anche mediante strutture mobili, il necessario supptecnico finalizzato al corretto funzionamento
dei prodotti forniti, nonché, ove occorra, la féuna gratuita di tutti i materiali di ricambio clsé
rendessero necessari a sopperire eventuali videtidli fabbricazione, ovvero, qualora necessaria
opportuna, la sostituzione dell'intero Prodotto.

Le Amministrazioni e i Soggetti che utilizzano larenzione avranno diritto alla riparazione o alla
sostituzione gratuita del Prodotto ogni qualvottal termine di 12 (dodici) mesi (o, comunque, nel
termine di prolungamento della garanzia offertaFahitore) dalla data di accettazione del Prodotto
si verifichi il cattivo o mancato funzionamento drbdotto stesso, senza bisogno di provare il \6zio
difetto di qualita.

Il Fornitore non potra sottrarsi alla sua respoiiigapse non dimostrando che la mancanza di buon
funzionamento sia dipesa da un fatto verificatosicessivamente alla consegna del Prodotto (e non
dipendente da un vizio o difetto di produzione}datto proprio dell’acquirente.

Il difetto di fabbricazione, il malfunzionament@, nancanza di qualita essenziali e/o promesse deve
essere denunciato dal’Amministrazione, tramiteifivat scritta, nel piu breve tempo possibile dalla
scoperta del difetto stesso e/o del malfunzionamend della mancanza di qualitd essenziali e/o
promesse.

La suddetta garanzia dovra essere fornita corgleesgi modalita:
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il Fornitore, qualora non fosse possibile I'immediaipristino della funzionalita a seguito di
intervento di manutenzione su chiamata:

= dovra effettuare la diagnosi entro un massimo @ir& gg. lavorativi dalla data di invio della
comunicazione del vizio e/o del difetto di malfumzmento;

= dovra, in caso di comprovato vizio e/o difetto doguzione, provvedere alla riparazione e/o
sostituzione del prodotto nel tempo massimo di diécf) gg. lavorativi (successivi a quelli di
diagnosi) a decorrere dalla data di invio della goivazione della diagnosi effettuata.

Il Fornitore in sede di offerta potra offrire_ unmpo di diagnosi e di ripristino inferiore a quedlopra
indicata Tali tempi sono validi sia per gli interventi garanzia che per gli interventi compresi
nell'Opzione di Servizio (cfr. par. 6.2). Le ridoai dei suddetti tempi dovranno essere le medesime
per tutte le tipologie di prodotto offerte nel La# verranno premiate con un punteggio tecnicogcom
indicato nel Disciplinare di Gara.

L'intervento dovra essere, comunque, effettuatopi@élbreve tempo possibile fatti salvi interventi
particolarmente gravosi riconosciuti dal’ Amminestione come tali, i cui tempi di intervento saranno
specificatamente concordati. Gli interventi in geasia dovranno essere garantiti in tutti i giorridé

e nel normale orario di lavoro (compreso tra 16083le 17.30) esclusi il sabato, la domenica ed i
festivi.

Tali interventi saranno svolti a regola d’'arte cdai escludere qualsiasi conseguenza negativa alle
Amministrazioni ed ai Conducenti da questa delegatvuti a prestazioni male effettuate che rendano
insicuro l'uso del mezzo.

All'atto della presa in carico del veicolo da padel centro di assistenza dovra essere compilato un
“documento di entrata” da cui risulti la data dcettazione.

Il veicolo dovra essere riconsegnato con un “documei uscita" redatto dal Centro di servizio e/o
punto di assistenza specializzato dal quale risutempo di intervento, le ore lavorative impetma
materiali utilizzati e la data di ultimazione davbri eseguiti.

5.3. ASSISTENZA POST VENDITA

5.3.1. Rete di Assistenza per Manutenzione Ordinaie Straordinaria
La manutenzione del veicolo comprende:
0 la manutenzione ordinaria o programmagaquindi i controlli periodici e gli interventi di

manutenzione conseguenti. La frequenza dei conpetlodici e la tipologia degli interventi
di manutenzione sono previsti nel Libretto d’'usmanutenzione;
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o0 la manutenzione straordinaria 0 su chiamagéa quindi gli interventi di manutenzione
(riparazioni e/o sostituzioni) su chiamata in caloguasti dovuti a causa tecnica o alla
normale usura.

Tutti gli interventi di manutenzione ordinaria erastrdinaria si intendonoa__carico dell’
Amministrazione qualora non compresi nella garanzia contrattuple.(5.2) e/o non compresi
nell'Opzione di servizio “Pacchetto di Assistengafr. par. 6.2) se prevista in fase d’ordine.

Il Fornitore dovra assicurare la presenza sultteioi nazionale di una rete di punti di assistenza
ufficiali (propri, autorizzati o convenzionati chreel presente Capitolato e negli altri atti vengono
denominati “Centri di Servizio”) presso i qualiéieoli potranno fruire:

» degli interventi di ordinaria e straordinaria mam#ione;
» di quanto previsto nell' Opzione di Servizio “Paetth di Assistenza”;
» di qualsiasi altro intervento si renda necessario.

In sede di offerta il Fornitore dovra indicare iimero dei Centri di Servizio disponibili o che imtie
attivare entro la data di stipula della Convenzione

Il Centro di Servizio, o l'insieme dei Centri dir8&io operanti in un determinato luogo, dovranno
garantire la presa in carico e la riconsegna dagioveicoli in tutti i giorni lavorativi nel normeal
orario di lavoro (indicativamente tra le ore 8:3l@ ®re 17:30).

Il Fornitore dovra garantire un servizio di assigee telefonica per i clienti in grado di indicare i
modo tempestivo il Centro di Servizio piu vicina,dua localizzazione, l'orario di servizio, il nume
telefonico e telefax e comunque dare supporto teliza della Amministrazione contraente e/o
Amministrazione assegnataria secondo quanto megtdtto al successivo paragrafo 5.4.

5.4.CALL CENTER O SERVIZIO RICEZIONE CHIAMATE

Il Fornitore deve mettere a disposizione dell’Amisirazione e/o del soggetto ordinante, entro la dat
di attivazione della Convenzione, un apposito “@ahter” Servizio ricezione chiamgte/o Numero
verde che funzioni da centro di ricezione e gestidalle chiamate relative agli Ordinativi e/o alla
richiesta di informazioni attinenti gli Ordinatigitessi, nonché le informazioni in merito alla rdie
assistenza di cui al paragrafo 5.3.1.

Gli orari di ricezione delle chiamate saranno, foti i giorni dell'anno, esclusi sabato, domen&a
festivi, dalle ore 8:30 alle ore 17:30.

Le chiamate effettuate oltre le 17:30 dovranno ressegistrate mediante segreteria telefonica e si
intenderanno come ricevute alle ore 8:30 del gitawmorativo successivo.

Tale “Servizio ricezione chiamateivra un numero telefonico ed uno di fax dedicadle servizio.
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| dettagli relativi ad ogni singolo Ordinativo dirhitura devono essere rendicontati secondo quanto
stabilito nel successivo paragrafo 5.5.

5.5. REPORTISTICA

Il Fornitore dovra rendere disponibili alla Consfop.A. alcuni dati a fini di rendicontazione e
monitoraggio. Le modalita del servizio di repoitiatsono descritte nel documento “Progetto Data
Mart - Flussi dati di alimentazione del sistemallegato B al Capitolato tecnico.

5.6.GESTIONE DEI RECLAMI ON-LINE

Qualora disponibile al momento della stipula ddgllanvenzione, sul sito www.acquistinretepa.it
Consip S.p.A. provvedera a predisporre un’appastaone destinata alla gestione dei Reclami on-
line. Tale sezione & destinata alle seguenti geldgie di utenze, in termini di accesso e utilizzo
ciascuna per la propria competenza:

Punti Ordinanti
. Fornitori
. Consip S.p.A.

All'atto della stipula della Convenzione, la ConSp.A. comunichera al Fornitore aggiudicatario |l
Nome Utente e la Password di accesso e identifinazal sistema dei Reclami on-line. Il manuale
utente, che conterra nel dettaglio le modalita lpgitizzo dell'applicazione, sara disponibile pir
Fornitore accedendo al sistema.

Il Fornitore aggiudicatario della Convenzione akodbligo di rispondere a eventuali reclami inviati
dalla P.A., nei tempi di seguito indicati.

Oltre a quanto piu dettagliatamente descritto nahivale Utente, le modalita di gestione dei reclami
on-line, saranno le seguenti:

il Fornitore riceve una e-mail in cui gli viene ifimata la presenza di un reclamo a suo caricd ed i
numero del reclamo stesso. Il Fornitore accedamilicazione partendo dalla home page del portale
www.acquistinrete.it, si identifica fornendo altsima Nome Utente e Password per l'autenticazione
ed ottiene accesso alla pagina che contiene la dlsttutti i reclami ricevuti in ordine di data
decrescente.

| reclami che il Fornitore non ha mai visualizzaiotrovano nello stato APERTO, i reclami che il
Fornitore ha visualizzato senza dare risposta sefio stato IN LAVORAZIONE ed i reclami a cui il
Fornitore ha risposto sono nello stato CHIUSO. @oahFornitore seleziona il numero di un reclamo
APERTO, lo stato del reclamo diventa IN LAVORAZIONEviene visualizzata la pagina di dettaglio
Reclamo.
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5.7. VERIFICHE |SPETTIVE

Durante tutta la durata della Convenzione e fincoahpleto adempimento degli obblighi connessi alla
garanzia contrattuale e al servizio opzionale “Ratio assistenza”, al fine di verificare la confiém
delle prestazioni contrattuali a quanto prescrited Capitolato Tecnico, nella Offerta Tecnica e
nell’'ulteriore documentazione contrattuale, nondhéccertare 'adempimento degli impegni assunti
dal Fornitore, la Consip S.p.A. potra effettuarecte avvalendosi di Organismi di Ispezione
accreditati secondo le norme EN 45004, appositficle ispettive.

| costi di tali verifiche saranno a carico del fibore che dovra corrisponderli direttamente
all'Organismo di Ispezione nei tempi indicati netanvenzione. La fattura, relativa al pagamento
delle verifiche ispettive, sara inviata da part'@eganismo di Ispezione anche alla Consip S.prA.
copia conoscenza.

| costi a carico del fornitore per I'esecuziondel®erifiche Ispettive saranno pari allo 0,5% dalore
degli Ordinativi di Fornitura emessi a valere s@lanvenzione, fino ad un importo massimo pari a:

0 lotto 1= 0,5% del valore degli ordinativi di fornitura essé e, comunquefino ad un
massimo di euro 4.500,00

0 lotto 2= 0,5% del valore degli ordinativi di fornitura essé e, comunquefino ad un
massimo di euro 10.000,00

0 lotto 3= 0,5% del valore degli ordinativi di fornitura essé e, comunquefino ad un
massimo di euro 10.000,00.

Per I'espletamento della suddetta attivita, si fédie&xrimento ai livelli di servizio indicati nel psente
Capitolato e nei suoi allegatiS¢hema delle Verifiche Ispettive- allegato A CT getsente
Capitolatg, ivi inclusi quelli eventualmente risultanti dafferta tecnica migliorativa, se presentata
dal Fornitore aggiudicatario.

Le verifiche ispettive potranno essere effettuadesesso le sedi del Fornitore sia presso quielle
Pubbliche Amministrazioni che avranno effettuatodimativi di fornitura; il Fornitore e
I’Amministrazione contraente dovranno, pertantajvatsi affinché le verifiche possano essere
espletate nel migliore dei modi e senza intraldiatévita.

L’Organismo di Ispezione, su indicazioni della GpnS.p.A., effettuera uno o piu cicli di verifiche
ispettive sugli ordinativi emessi a valere sullanwnzione. Tale ciclo € il numero di giorni/uomo
necessari per rendere significativa I'attivita dpezione, compatibilmente con lo “Schema delle
verifiche ispettive” e I'importo massimo a dispasize per lo svolgimento delle verifiche stesse
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6. PRODOTTI/SERVIZI OPZIONALI

6.1 OPZIONI DI PRODOTTO

Il prodotto in configurazione base e/o personatizzaotra essere ulteriormente dotato, su richiesta
delle Amministrazioni o degli altri Soggetti Cordgrdi e con pagamento di un prezzo addizionale
rispetto al prezzo del Prodotto base, delle seguardtteristiche/dispositivi opzionali:

SCUOLABUS

OPZIONE Lotto 1 Lotto 2 Lotto 3
Corti Medi Normali
Tipologia A Bl | B2 C1 Cc2 C3
Rallentatore elettromagnetico NO NO | NO Sl Sl Sl
Sospensioni pneumatiche NO NO | NO | NO Sl Sl
Aria Condizionata SI Si Si SI Si Sl
Preriscaldamento Sl S Si Sl S S
Soluzione trasporto disabili NO Sl Sl Sl Sl Sl
Listino optional del fornitore Sl Sl Sl Sl Sl Sl

6.1.1 Rallentatore elettromagnetico
Rallentatore elettromagnetico Telma o equivalente.

6.1.2. Sospensioni pneumatiche

In alternativa alle sospensioni posteriori di tig@ccanico potranno essere richieste, per maggior
comfort, sospensioni pneumatiche.

6.1.3 Sistema di aria condizionata

Fornitura ed installazione di un impianto di ar@ndizionata sia al posto guida che a tutto il vano
passeggeri.

6.1.4 Preriscaldamento

Fornitura ed installazione di dispositivi di preagddamento del liquido di raffreddamento del motore
con timer. (Webasto, Eberspacher o equivalenti)
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6.1.5 Soluzione per il trasporto di passeggeri nareambulanti

Fornitura ed installazione di un dispositivo peralsporto di un passeggero a ridotta capacita nagto
in sedia a rotelle.

La distribuzione dei sedili dovra tener conto deditallazione di una postazione per il ricovero e
'aggancio di n.1 (una) sedia a rotelle per disghilotata di cintura di sicurezza o in alternativa
fermi meccanici per I'ancoraggio di essa e maniglidi sostegno.

Il veicolo dovra essere equipaggiato con un solt@eaelettroidraulico, azionabile a veicolo fermo,
conforme alle norme CEE, di portata adeguata dewwhento della carrozzina con disabile e
comunqguenon inferiore ai 300 kg completo di pompa di emergenza, con piattaformaddguate
dimensioni.

Entrambi i dispositivi (postazione e sollevatorestiebidraulico) dovranno essere annotati sui
documenti di omologazione e/o immatricolazione.

La presenza di tale soluzione opzionale pud corapmrna modifica nel numero dei posti disponibili,
dovra pero essere garantita almeno la presenzan diogto accompagnatore. Le configurazioni
disponibili dovranno essere specificate nella Tlakdedell'allegato 2 “Offerta Tecnica”.

6.1.6 Listino optional del fornitore (optional agguntivi)

Ulteriori allestimenti del prodotto potranno esse&féettuati sulla base degli optional aggiuntivi
disponibili sul listino ufficiale del fornitore irvigore al momento della presentazione dell'offerta
(allegato all'Offerta Economica, “Tabella Listingp@nal Aggiuntivi”) e non inclusi nei punti 6.1.1,
6.1.2, 6.1.3, 6.1.4, e 6.1.5 del presente Capitolacnico, scontati in accordo a quanto quotato
nell’offerta economica.

6.1.7 Requisiti generali delle opzioni di prodotto

Si precisa, inoltre, che:

= |e Opzioni di prodottp

- saranno pagate dalle Amministrazioni ai prezzi ¢jtieati dal Fornitore al momento
dell’offerta;

— potranno essere ordinate soltanto contestualmeltiterdinativo di fornitura relativo
all'acquisto del Prodotto in configurazione basepErsonalizzato;

— potranno essere richieste, per ogni Prodotto omimeel numero massimo di 1 (una) per
ogni tipologia di opzione.

In particolare, il prezzo che sara indicato dalnitore per ciascuna opzione di prodotto e da ir¢esid
come “prezzo addizionale” al prezzo del prodotteeha
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6.2. (QPZIONE DI SERVIZIO

Il Fornitore dovra garantire, dietro specifica fegdta delll Amministrazione un servizio di “assistan
e manutenzione” sull'interezza del mezzo (mototecesa, allestimento) comprensivo delle Opzioni di
prodotto eventualmente richieste.

Il servizio di assistenza e manutenzione (Opzidrseilizio) comprende:
« la manutenzione ordinaria 0 programmagaquindi i controlli periodici e gli interventi di

manutenzione conseguenti. La frequenza dei conpetlodici e la tipologia degli interventi
di manutenzione sono previsti nel Libretto d’'usma&nutenzione.;

« la manutenzione straordinaria 0 su chiamaga quindi gli interventi di manutenzione
(riparazioni e/o sostituzioni) su chiamata in caboguasti dovuti a causa tecnica o alla
normale usura.

Il servizio di assistenza e manutenzione € un zerepzionale.

Pertanto, le Amministrazioni che ne usufruirannardono corrispondere al Fornitore il prezzo
indicato in sede Offerta.

Tal servizio dovra essere espletato dal Fornitrepsto quotato in offerta, fino alla scadenzaGfgl
(sessantesimo) mese e/o fino al raggiungimenii@iO00 (centocinquantamila) Km di percorrenza,
decorrenti dalla data di accettazione del prodotto.

6.2.1. Servizio di assistenza e manutenzione

Non sono comunque ricompresi nellOpzione di seéovize restano quindi a carico
dellAmministrazione i seguenti interventi di maenkzione (controlli ed eventual
rabbocchi/ripristini):

= pulizia del mezzo;
= controllo funzionamento segnalazioni e dispostivici;

= controllo livello fluidi (es. radiatore, lavacri$i® olio motore, cambio etc.) ed eventuale
rabbocco;

= controllo funzionalita porte;

= controllo aria compressa e perdite fluidi ed evelguabbocco;
= controllo regime rotazione motore in fase operativa

=  controllo funzionalita spie e comandi postazioneaihando;

= controllo funzionalita delle sicurezze;

= rifornimento carburante;

= verifica pressione gomme.
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Gli interventi sopra indicati dovranno essere dsfiledalle Amministrazioni conformemente alle
prescrizioni contenute nel Libretto d’uso e manaieme.

Sono, altresi, a carico dellAmministrazione:

= riparazione forature;

= additivi particolari (lavavetri, antigelo, etc.);

= |lampadine;

=  batterie ad accumulatori;

=  pneumatici;

= controllo periodico delle emissioni (Bollino Blu);

= trasporto di soccorso stradale (qualora la distaletaeicolo dal centro di servizio piu vicino per
la riparazione non sia superiore a 200 km);

= revisione periodica MCC.

Tutti gli altri interventi di manutenzione ordinarinonché tutti gli interventi di manutenzione

straordinaria, in caso di guasti tecnici o di ndemasura, necessari per ripristinare il corretto
funzionamento del Prodotto, si intendono a carieloFrnitore e compresi nel pagamento del prezzo
dell’'Opzione di servizio.

Tutti i costi e le spese relative all’erogazioné skxvizio (sia i costi della manodopera che quedii
materiali) saranno ad esclusivo carico del Foraitartendendosi remunerati con il prezzo indicato i
offerta.

Risultano, comunque, non coperte dal servizio diistenza e manutenzione gli interventi di
manutenzione (riparazioni/sostituzioni) dovuti a:
= negligenza o non corretto uso del veicolo;

= mancanza di manutenzione ed abituali controlli @sncanza di acqua e di olio, od altri prodotti
non conformi alle prescrizioni del Fornitore);

= manutenzioni del veicolo non effettuata agli intlivprevisti e riparazioni effettuate non in
accordo con l'operativita prescritta dai manualofficina;

= avarie conseguenti a malfunzionamenti degli strumedicatori non tempestivamente segnalate;
= danneggiamenti derivanti da modifiche non autotizza
=  atti di vandalismo;

= riparazioni conseguenti al coinvolgimento del véacion qualsivoglia tipo di incidente (stradale e
non).

Gli interventi compresi nel servizio di assistemzananutenzione dovranno essere effettuati nel piu
breve tempo possibile, fatti salvi interventi paotarmente gravosi riconosciuti dall’Amministrazéon
come tali, i cui tempi di intervento saranno spearhente concordati.
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Il servizio di assistenza e manutenzione, nellggod’intervento di manutenzione programmatra
prestato secondo le seguenti modalita:

= |'erogazione del servizio sara concordata tra Anistiazione con almeno 15 (quindici) giorni
lavorativi di anticipo rispetto al supposto limité raggiungimento km/tempo previsti dal libretto
d’'uso e manutenzione con un margine di tollerarszag +15 gg. e +1.000 km;

= gli interventi di manutenzione saranno effettuati tempo massimo di 3 (tre) giorni lavorativi, a
decorrere dalla data di consegna del mezzo.

Il servizio di assistenza e manutenzione nell'ipbth manutenzione su chiamata/straordinagea
prestato con le seguenti modalita:

= il guasto dovra essere diagnosticato entro un massii 3 (tre) giorni lavorativi dalla data di
comunicazione del malfunzionamento;

= Ja funzionalita del Prodotto dovra essere ripratinnel tempo massimo di 10 (dieci) giorni
lavorativi (successivi a quelli di diagnosi) a deece dalla data in cui il Fornitore comunichera
per iscritto all’ Amministrazione contraente la chagi effettuata.

E’ fatta salva la facolta del Fornitore di indicairesede di Offerta Tecnica, termini per I'effethione
della diagnosi e/o termini per il ripristino dellanzionalita del Prodotto inferiori rispetto a quel
sopra indicati. Le riduzioni dei suddetti tempilidgaanche per gli interventi in garanzia, dovranno
essere le medesime per tutte le tipologie di ptodofferte nel Lotto e verranno premiate con un
punteggio tecnico, come indicato nel Disciplinar&dra.

L’Amministrazione si riserva il diritto di effettwa il controllo delle lavorazioni in qualunque sStad
della loro esecuzione. A tale scopo il Fornitorelsbliga a permettere I'accesso nelle officine pep
e/o convenzionate ai delegati dell Amministrazi@tea farli accompagnare da personale tecnico in
grado di fornire le indicazioni sullo stato di aramento dei lavori previsti dal servizio di
manutenzione.

All'atto della presa in carico del veicolo da padel centro di assistenza dovra essere compilato un
“documento di entrata” da cui risulti la data diceitazione e le anomalie segnalate
dall’Amministrazione.

Il veicolo dovra essere riconsegnato con un “documei uscita" redatto dal Centro di servizio e/o
punto di assistenza specializzato dal quale risutempo di intervento, le ore lavorative impetma
materiali utilizzati e la data di ultimazione davbri eseguiti.
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7. RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Dalla data di attivazione della Convenzione, ilriitmre dovra mettere a disposizione un Responsabile
del Servizio, precedentemente identificato e notoimasede di offerta tecnica, che avra il comglito
essere la persona responsabile delle prestazidei évelli di servizio oggetto della Convenzione
stessa.

Il suo compito sara quello di supervisionare ednty&mente coordinare le attivita a partire dal
momento di ricezione degli Ordinativi fino alla tjese degli eventuali reclami da parte di Consip e/
delle Amministrazioni.

Avra il compito di monitorare 'andamento del lileldi servizio nell’arco del periodo di validitalde
contratto e dovra essere in grado di porre intatte le azioni necessarie per garantire il rigpddlle
prestazioni richieste.

Al fine dell'espletamento dei propri compiti, il R@onsabile del Servizio dovra garantire la piena
reperibilitd durante tutti i giorni dell’'anno — éssi sabato, domenica e festivi — dalle ore 8:30 @le
17:30 pena I'applicazione delle penali di cui &lanvenzione.

Entro il termine di cui al paragrafo 9, il Fornikodovra rendere noti i recapiti telefonici e 'indkio di
posta elettronica del Responsabile del Servizio.
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8. VERIFICA DEI PRODOTTI E DISPOSIZIONI GENERALI

8.1. |IMMATRICOLAZIONE

La data di immatricolazione del veicolo non dovsadexe antecedente a 15 (quindici) giorni rispetto
alla data di consegna dello scuolabus all Ammiatne.

8.2. COLLAUDO

Le prove e verifiche di collaudo degli scuolabug ¢Amministrazione ha facolta di effettuare, per
ognuno dei mezzi oggetto dell'Ordinativo di formdysaranno articolate nelle seguenti fasi:

a) collaudo a termine della fase di allestimento;

b) collaudo in sede di consegna.

L'esito positivo di tutti i collaudi e prove di cusopra non sollevano il Fornitore dalla piena
responsabilita della rispondenza dei prodotti cgnaé ai requisiti indicati nel presente capitolatel
funzionamento dei prodotti stessi, della qualitlebdimensionamento dei materiali impiegati.

Tutti gli oneri relativi alle verifiche eseguite @unte il collaudo a) sono a carico del Fornitorg, a
eccezione di quelli connessi alle persone incaidatl’ Amministrazione per il collaudo.

Ogni collaudo sara oggetto di apposito verbalesotitto dall’Amministrazione.

8.2.1 Collaudo a termine della fase di allestimento

Il Fornitore si impegna a comunicare allAmminigii@e l'ultimazione del ciclo produttivo del primo
veicolo oggetto dell’Ordinativo di fornitura. Di ntro I’Amministrazione provvedera, entro 5 (cinque)
gg. lavorativi dalla comunicazione, a concordaievib dei propri incaricati presso lo stabilimerti
produzione.

Nel corso del collaudo 'Amministrazione procedadbaccertare:
= la completezza degli allestimenti di base;
= |a rispondenza degli allestimenti personalizzagivisti nel presente capitolato ed indicati nel
paragrafo 3 e delle eventuali Opzioni di prodottio cdi al paragrafo 6, se richieste

nell'Ordinativo di fornitura;

= nonché la completa rispondenza con quanto disgtete normative di legge applicabili in
tema di Codice della Strada.

In caso di esito negativo, il Fornitore & tenutdradrvenire,_a propria cura e spese senza deterenin
variazioni nei tempi di consegna pattuiti per lenftura alla rimozione delle difformita riscontrate.
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Dopo tali interventi il veicolo potra essere sotsp a nuovo collaudo o, in alternativa
I’Amministrazione potra avvalersi di apposita denaizione nella quale il Fornitore attesta I'avvanut
esecuzione degli interventi richiesti e di quelinmnque necessari per rimuovere le difformita
riscontrate.

8.2.2 Collaudo in sede di consegna
L’Amministrazione entro 20 (venti) gg. dalla datael dverbale di consegna (di cui al precedente
paragrafo 5.1) ha facolta di procedere a sottoppa@laudo i prodotti forniti.

Tale collaudo, che a scelta del’Amministrazionérp@ssere effettuato anche a campione, saraaolto
verificare la funzionalita del prodotto.

Dalle attivita di collaudo verra redatto apposithbale (a cura dell Amministrazione) la cui datdaé
considerarsi “data di accettazione del prodotteltadorniturd.

Esso sara considerato positivo quando, unitamdiateansegna del/i veicolo/i presso la sede/deposit
indicati dal’ Amministrazione nell’Ordinativo di faitura, si verifichino le seguenti condizioni:

= ogni veicolo sara accompagnato da apposito docunumtasporto;

= ogni veicolo sara munito di tutta la documentazideenica (e della manualistica d’uso)
contrattualmente prevista;

= ogni veicolo sara completo in ogni sua parte eabini allestimento ed accessori;
= ogni veicolo sara stato regolarmente immatricodatoira e spese del Fornitore;

= ogni veicolo sara munito di tutta la documentagi@er I'immissione in circolazione (bollo ed
assicurazione esclusi).

In caso di esito negativo del collaudo, il Forréter impegna a ripristinare la funzionalita e comfiba
del veicolo ed eventualmente a sostituire i Prodaih conformi entro il termine di 15 (quindici)
giorni lavorativi decorrenti dalla data del relativerbale, pena 'applicazione delle penali di @ilo
Schema di Convenzione.

Dopo tali interventi il veicolo potra essere sotsp a nuovo collaudo o, in alternativa
I’Amministrazione potra avvalersi di apposita dafsizione nella quale il Fornitore attesta l'avvanut
esecuzione degli interventi richiesti e di quelinmnque necessari per rimuovere le difformita
riscontrate.

8.3. ONERI

Sono a carico dellAmministrazione tutti gli onerile spese relative alla tassa di possesso, copertu
assicurative ed a tutte le altre tasse ed impesdéve ai veicoli oggetto della presente fornitura

Sono invece a carico del Fornitore i costi di inmicatazione ad esclusione delle imposte regioriali e
provinciali.
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9. SITO DELLE CONVENZIONI

La Consip S.p.A. avra il compito di predisporréSito delle Convenzioni” con tutte le informazioni
utili agli utenti. A tal fine il Fornitore, nel terine di30 (trenta) giorni solari dalla comunicazione di
aggiudicazione provvisoria, dovra mettere a dispose:

= un’immagine dei prodotti in formato GIF o JPEG, a@voluzione di 300 x 300 punti, su sfondo
bianco;

= |a descrizione dei prodotti con le principali céeastiche (cfr. precedente paragrafo 3);

= informazioni sull'azienda produttrice ed il suo r®ecommerciale;

= ammontare del prezzo di acquisto dei prodotti, qemgivo dei prezzi per opzioni di prodotto e
Kit d’acquisto aggiuntivi.

Nel caso di sostituzione del tipo di Prodotto (pfar. 2) dovranno essere forniti, anche per il wuov
tipo di Prodotto, i dati necessari all'aggiornancedeé! sito.

Le specifiche del formato da utilizzare per I'invdei dati verranno comunicate dalla Consip all’atto
della stipula della Convenzione.

Entro lo stesso termine, il Fornitore dovra inoleadere noti:

= il nominativo, il numero di telefono e I'indirizzt e-mail del Responsabile del Servizio;

= inumeri di telefono e di fax del “Call Center” edentualmente gli orari di servizio se migliorativi
rispetto a quanto richiesto nel precedente paradgrf.

Il catalogo dei Prodotti forniti e dei servizi oggedella Convenzione sara visualizzato in unamegi
WEB con i relativi prezzi e termini contrattuali.

In tale pagina sara possibile scegliere il tipa giantita del Prodotto da ordinare con relativstaco
globale, inviare un Ordinativo di fornitura in foatoe elettronico al Fornitore e stampare copia
cartacea dell’'ordine.

Il Fornitore dovra predisporre, nel termine di 1&uifdici) giorni solari dalla stipula della
Convenzione e secondo le modalita comunicate dadlasip, un collegamento con il “Sito delle
Convenzioni” al fine di:

= monitorare costantemente il data base delle registni alle Convenzioni;

= monitorare costantemente gli Ordinativi trasmesaimite il negozio on-line eventualmente
predisposto da Consip;

= trasmettere alla Consip la reportistica (vedi peafg5.5).
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CONSIP Sp.A.
Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. n./2686 e s.m.i.per la fornitura di Scuolabus e degvii
connessi ed opzionali per le Pubbliche Amministraizi

10. ALLEGATI

Sono parte integrante del presente Capitolato Tedrseguenti allegati:

» Allegato A CT - Schema delle Verifiche Ispettive
* Allegato B CT - Progetto Datamart Scuolabus
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