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CAPITOLATO TECNICO PER
L’ACQUISIZIONE DI TRE STORAGE AREA NETWORK PER I CED
DIVIA XX SETTEMBRE, “LA RUSTICA” E LATINA
DEL MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLA FINANZA

PREMESSA

Il sistema informativo del Ministero dell’Economia e delle Finanze comprende, tra I’altro,
anche un ambiente distribuito ove diverse piattaforme hardware e software coesistono, nella

maggior parte dei casi, in modo totalmente indipendente ’una dall’altra.

Questa realta necessita di una soluzione in grado di unificare i sistemi distribuiti,
salvaguardare gli investimenti fatti e rendere scalabile I’architettura e le apparecchiature che

la compongono.

Emerge quindi 1’esigenza di un intervento di tipo hardware e software in grado di dare vita
ad una gestione centralizzata di tale ambiente distribuito, che ne aumenti la possibilita di
controllo ed espansione e, contemporaneamente, riduca tempi e risorse impiegate per

I’amministrazione.

Alla luce delle considerazioni fatte, si puo sostenere la necessita di acquisire sistemi per la
gestione centralizzata dalla memoria di massa, in configurazione RAID , connessi in rete
con architettura Storage Area Network (Storage Consolidation) in tecnologia Fibre Channel

(fibra ottica), tramite dispositivi Fabric-Switch (FC-SW ).
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La scelta tecnologica di una soluzione Storage Consolidation, basata su un’architettura
SAN - Storage Area Network — in alternativa a quella NAS — Network Attached Storage — ¢
data dalla necessita di dover condividere Storage e non di effettuare File Sharing tra

piattaforme diverse.

Tale soluzione ¢ anche orientata al miglioramento delle performance dei numerosi DataBase

presenti nel sistema informativo del Ministero dell’Economia e delle Finanze.
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2. OGGETTO

Il presente capitolato contiene le specifiche tecniche relative alla fornitura:

e di tre sistemi SAN (Storage Area Network) da installare in tre diversi Centri di

Elaborazione Dati (CED) del Ministero dell’Economia e delle Finanze;

e dei servizi di consegna, installazione, configurazione, manutenzione in garanzia

dell’intera fornitura;

e di assistenza nella personalizzazione delle SAN.

Nel corpo del capitolato, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a

fianco di ciascuno di essi:

- capitolato tecnico, il presente documento;

- sistema o SAN, I'insieme delle componenti hardware e software che costituiscono il

sistema informatico oggetto del capitolato;
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Sornitura, la vendita del sistema ed i relativi servizi di consegna, installazione,

configurazione e manutenzione in garanzia;

Commiittente, la CONSIP S.p.A.;

Amministrazione, il Ministero del Tesoro e delle Finanze;

Impresa, I’Impresa aggiudicataria;

S5, il sottosistema storage a dischi magnetici (per SS i intende 1’intero ammontare di

storage per la singola installazione a volte composto da piu’ unita di sottosistemi a dischi,

come di seguito riportato) .

Pagina 6



CAPITOLATO TECNICO PER
L’ACQUISIZIONE DI TRE STORAGE AREA NETWORK PER I CED
DIVIA XX SETTEMBRE, “LA RUSTICA” E LATINA
DEL MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLA FINANZA

3. CONTESTO DEI SISTEMI

Con il termine SAN (Storage Area Network) si intende I’insieme dei sottosistemi di storage
e le componenti hardware che realizzano la connessione fisica tra i suddetti sottosistemi ed i

server di controllo.

La fornitura dei componenti sara articolata presso i seguenti CED del Ministero

dell’Economia e delle Finanze:

v' “La Rustica”, sito in via A. Soldati 80, 00155 Roma;
v Centro Comunicativo, sito in via Pastrengo 1, 00100 Roma;

v" CESSI], sito in via Milano 66, Latina.

E’ obiettivo del Committente demandare al Fornitore (in accordo con il Committente e nel
rispetto delle specifiche da esso richieste) la fornitura, I’installazione, la configurazione e
quanto altro fosse necessario, di tutte le componenti facenti parte i sistemi SAN sopra
menzionati.

Fra i vincoli posti dal Committente vi ¢ I’utilizzo del prodotto Tivoli di seguito descritto e

delle unita robotiche STK (entrambi forniti dal Committente e successivamente dettagliate).

3.1.1  Specifiche delle reti SAN

Si riportano di seguito, dettagliate in cinque punti, le specifiche della rete SAN e delle

Pagina 7



CAPITOLATO TECNICO PER
L’ACQUISIZIONE DI TRE STORAGE AREA NETWORK PER I CED
DIVIA XX SETTEMBRE, “LA RUSTICA” E LATINA
DEL MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLA FINANZA

sue componenti:

e  caratteristiche della SAN;

e  sottosistema storage;

e  switch;

e accessori Hw e SW necessari all’operativita;

e  gservizi offerti.

3.1.2 Caratteristiche della SAN

Ognuna delle architetture SAN installate presso i tre centri sopra menzionati dovra

avere 1 seguenti requisiti:

e dovra essere di tipo switch-fabric per la connessione in fibra ottica dei server

all’unita storage;

e deve consentire la creazione di connessioni multiple concorrenti tra i diversi
nodi, con velocita di trasmissione sulla singola connessione di almeno
200MBsec./2Gbsec.. Le forniture delle Reti San dovranno, di conseguenza,
essere sviluppate con tecnologia Fiber Channel a 200MBsec./2Gbsec.. per le
schede di interfaccia, canali, switch, SS ed ogni altra componente Hw e Sw
necessaria alla sua realizzazione. In questo caso dovra essere comunque

garantita la contemporanea connettivita di apparati a 100MBsec./1Gbsec.. con
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delle connessioni “Auto sensitive”;

e deve garantire una connettivita any-to-any tra i server di controllo e le unita di
storage, permettendo ad ogni server connesso I’accesso ad un qualsiasi volume

logico residente sui sottosistemi di storage;

e deve consentire una visione e gestione centralizzata di tutta la SAN a livello di

client, server, storage e switch;

e deve interfacciarsi con i server esistenti (allegato A) e le unita robotizzate a

nastri (allegato C);

e le unita storage devono poter consentire 1’accesso univoco dei server connessi
in SAN alle risorse storage create sia a livello switch (zoning) che a livello
sottosistema di storage (LUN Masking), in modo tale da consentire I’accesso ai

singoli volumi logici solamente ai servers autorizzati;

¢ la soluzione SAN offerta dovra garantire :

v" trai server e i dischi del SS, un minimo di 15.000 I/O sec. in “Random read
miss in cache”, con minimo 50% di “no cache hit” ,frame da 4k e tempi di

risposta inferiori a i 15ms.
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v" traiserver e i dischi del SS, un minimo di 10.000 I/O sec. in “Random fast

write” con frame da 4k e tempi di risposta inferiori a i 15ms.

v’ ogni server collegato alla rete deve essere potenzialmente in grado di poter

effettuare un throughput di almeno 60 MB.

v Deve essere garantito un totale throughput, tra tutti i server presenti e il

SS di minimo 500MB/sec..

L’impresa dovra fornire in sede di collaudo, in accordo con il Committente, gli

strumenti di mercato necessari per la simulazione del carico di lavoro, e la

conseguente misurazione delle prestazioni richieste.

e Ja soluzione SAN offerta dovra assicurare :

v l’integrazione, in SAN, delle Tape library esistenti (Allegato C) e dei loro

server di backup (ove presenti), garantendo la continuita di esecuzione

delle attuali politiche di backup/restore;

v’ la futura implementazione di un backup centralizzato “Lan free” (backup

dei sottosistemi a dischi senza impegnare la rete Lan), con le attuali Tape

library (Allegato C);

v’ la futura implementazione di un backup dei dati di tutti i server della rete
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SAN, centralizzato da un unico server, senza utilizzare la potenza

elaborativa dei server soggetti al backup di cui sopra;

e dei backup menzionati dovra essere previsto che circa il 30% del totale storage
richiesto deve essere effettuato contemporaneamente con tempi prossimi al

“tempo zero” (sfruttando le funzioni di “copia istantanea”);

e  garantire una configurazione “Fault Tolerant”, con I’eliminazione di “Single
Point of Failure”, consentendo I’utilizzo automatico di percorsi alternativi tra i
servers e le unita di storage in caso di guasto di uno dei componenti della rete

SAN;

e integrare prodotti e/o funzionalita di ‘“Path Failover” e “Load Balancing” per

quanto riguarda il recovery ed il bilanciamento delle operazioni di I/O;

e dovra essere implementata la notifica automatica delle problematiche avvenute

sulla rete SAN;

e ogni connessione effettuata, su ogni server, attraverso canali fiber channel
dovra essere in configurazione Full Duplex in modo da garantire una capacita
trasmissiva teorica di 400MBsec. raggiunta tramite 1’aggregazione di almeno 2

canali fiber channel, su ogni server, che dovra essere connesso in modalita
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”Load Balancing”;

e  SAN management: la rete SAN e la soluzione di storage deve poter permettere
agli operatori di sistema di essere monitorata, configurata e gestita tramite
interfaccia di configurazione e gestione fruibile via Web, via GUI e via CLI,
sfruttando gli agent Tivoli gia disponibili (la personalizzazione/installazione ¢ a
cura del fornitore su tutte le componenti della rete San) e il protocollo SNMP
attraverso collegamenti “sicuri”’. La stazione di monitoraggio dovra prevedere
un ambiente operativo Microsoft 2000 e/o comunque poter essere impiegata
per altri scopi operativi. Il punto di controllo di tutte le reti SAN sara
concentrato in un unico punto di controllo. (es. controllo dei switch, rete,
riconfigurazione delle rete e dello storage ecc.). Dovra’ altresi essere previsto
anche un centro di controllo locale per ogni rete SAN. Ogni remotizzazione
delle console deve prevedere distanze raggiungibili con LAN interserver gia
predisposte in azienda attraverso collegamenti “sicuri”. I componenti HW/SW
per realizzare tali infrastrutture dovranno essere a carico del Fornitore . Il
prodotto Tivoli utilizzato per la SAN management “ITSANM IBM Tivoli
Storage Area Network Manager” verra fornito dal committente e
personalizzato/installato dal fornitore. Il prodotto di cui sopra dovra
interfacciarsi con il software proprietario proprio dei singoli apparati (switch,

storage, etc) offerti dal fornitore;
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e dovranno essere implementati tool di reporting per collezionare dati di carattere
prestazionale sia a livello Server che a livello storage su tutti i componenti della

rete SAN.

3.1.3 Sottosistema Storage

Di seguito sono riportate le caratteristiche minime del sottosistema di storage (SS)

di ogni sede precedentemente descritta:

e la fornitura SS dovra appartenere alla piu recente generazione rilasciata e deve

essere costituita esclusivamente da elementi nuovi di fabbrica;

e il SS deve garantire la disponibilitd ininterrotta dei dati, anche in caso di

guasto, tramite le seguenti caratteristiche di alta affidabilita:

- architettura fault tolerant; tutte le componenti interne debbono essere

duplicate in modo da eliminare “single point of failure” in grado di

compromettere 1’accesso ai dati in caso di guasto;

- protezione dei dati tramite il supporto hardware dell’architettura RAID;

- capacita del/dei sottosistemi a dischi di poter comunicare il guasto al
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centro di supporto in modalita automatica e indipendente.

- cache duplicata e/o ridondata in scrittura e protetta da guasti o interruzioni
di alimentazione. Nel caso di interruzione di alimentazione, deve essere
garantita 1’integrita dei dati per almeno 48 ore (con batteria tampone o

soluzione equivalente);

- aggiornamento e sostituzione di ogni componente hardware o software on-

line (a macchina funzionante, senza interruzione di servizio);

- aggiornamento e sostituzione del microprogramma on-line (a macchina

funzionante, senza interruzione di servizio);

- presenza di dischi di spare nella configurazione a piu alta affidabilita

permessa dal SS (con capacita non superiore al 10% della capacita

fornita);

e alimentazione elettrica a 380V trifase o0 220V monofase a SOHz;

¢  meccaniche disco da minimo 10.000 Rpm con capacita non superiori a 150GB;

e il SS deve avere la funzione di “copia istantanea” con tempi prossimi al “tempo
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zero” tra Volumi (di qualsiasi tipologia), facenti parte dello stesso sottosistema
a dischi eseguita dall’Hardware sottosistema dischi stesso. Deve altresi poter
avvenire tra un qualsiasi Volume di origine, e un qualsiasi Volume di
destinazione, senza dover preventivamente dichiarare al sottosistema a dischi
(mediante configurazione dello stesso) il volume di origine e/o di destinazione;

La fornitura dovra includere eventuali licenze necessarie.

e deve consentire la configurazione contemporanea di almeno 256 Lun per porta
Fiber Channel con un minimo di 4000 Lun configurabili su ogni sottosistema a

dischi;

e I throughput misurato sul singolo canale non deve essere superiore al 60%
della sua capacita trasmissiva massima. L’impresa dovra fornire in sede di
collaudo, in accordo con il Committente, gli strumenti di mercato necessari per
la simulazione del carico di lavoro, e la conseguente misurazione delle

prestazioni richieste.

e deve avere minimo 4 connessioni Fiber channel collegate alla rete San
contemporaneamente attive. Dovranno essere forniti anche 2 canali aggiuntivi

da lasciare liberi per connessioni future.
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interfacciamento consentito:

- Connessioni Fiber Channel a 200MBsec./2Gbsec., dovra essere
comunque garantita la contemporanea connettivita di apparati a
100MBsec./1Gbsec.. con delle connessioni “Auto sensitive”;

- varie tipologie di connessione contemporanee (ESCON/FIBER);

- possibilita di almeno 16 connessioni dirette di tipo Fiber/Escon.

- possibilita di connessioni remote per soluzioni di Disaster Recovery;

Scalabilita:

Il SS deve poter essere scalabile ed espandibile “in field” (senza interruzione
del servizio) consentendo incrementi (rispetto a quanto fornito), non inferiori a

quanto di seguito riportato (valori netti utili):

- memoria di massa: almeno il 100% in piu’ (senza la necessita della
sostituzione delle meccaniche disco o frame pre-esistenti, utilizzando
meccaniche rispondenti ai paramentri sopra riportati senza la necessita
di aggiungere altri componenti che non siano le meccaniche disco);

- memoria cache: almeno il 50 % in piu, (mantenendo la/le schede di
cache gia installate);

- connessioni di tipo Fiber channel: almeno il 50% in piu’ (nella

fornitura dovranno essere previsti due canali aggiuntivi da lasciare
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liberi per connessioni future);
Il fornitore dovra dichiarare con che tipo di meccaniche intendera, in futuro,

espandere la memoria di massa del SS.

e  Connettivita

Le versioni dei sistemi operativi sono quelle attualmente presenti sui server che

saranno connessi alla rete SAN e versioni successive:

- Solaris;

- AIX

- HP-UX;

- MS Windows Nt 4.0 e/o 2000;

- Architettura Esa/390;

e  Multi Piattaforma Cluster

- Hewlett Packard MC/SG 10.x 11.x;

- IBMHACMP (4.x,5x);

- MS-Cluster Services ( Wolfpack );

¢ Integrazione con prodotti Software e System Management
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- Oracle 7.3.x, 8.0.x, 8.1.x, 9.x.X ;

- Informix ;

- Sybase;

- Any SNMP Protocol software based;

- Tivoli;

e 11 SS dovra avere, la seguente configurazione minima di memorizzazione,
suddivisa per CED di appartenenza. Le capacita, di seguito riportate,
comprensive del 30% per la funzione di “copia istantanea”, si intendono al
netto di eventuali configurazioni, caratteristiche delle singole architetture
offerte. La capacita di spazio disco del SS, si intende, inoltre, come dati utente
netti utili, gia in protezione Raid, di qualsiasi tipologia : di sistema, compressi,

database ecc.:

- CED di La Rustica: 8.600GB (8,6 TB) spazio di memorizzazione, in

Raid, cache di 16GB.

- CED di Via XX Settembre: 4.000GB (4 TB) spazio di memorizzazione,

in Raid, cache di 8GB.

- CED di Latina: 8.200GB (8,2 TB) spazio memorizzazione, in Raid,

cache di 16GB

3.1.4 Switch
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Gli Switch di tipo Fabric, oggetto della soluzione offerta, dovranno avere le seguenti

caratteristiche :

e switch di tipo enterprise (Switch Director).

e alta affidabilita “High Avalability”;

e 2 switch per ogni rete SAN;

e Connessioni Fiber Channel a 200MBsec./2Gbsec., dovra essere comunque
garantita la contemporanea connettivita di apparati a 100MBsec./1Gbsec.. con

delle connessioni “Auto sensitive”;

e architettura fault tolerant: tutte le componenti interne debbono essere duplicate
in modo da eliminare “single point of failure” in grado di compromettere

I’accesso/integrita ai dati in caso di guasto;

® aggiornamento e sostituzione di ogni componente HW o SW on-line (a

macchina funzionante, senza interruzione di servizio);

e dovranno garantire la connessione dei server riportati in allegato (Allegato A)
prevedendo il 50% di porte libere (le quali dovranno comunque avere installata
la scheda di interfaccia) per eventuali connessioni future in pil rispetto a quelle

utilizzate per la realizzazione della rete SAN e essere configurati in maniera da
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garantire il pieno accesso ai dati (e quindi al SS) in caso di guasto di un switch

(Ridondanza);

e deve essere disponibile e implementabile la funzionalita di “Zoning”;

e  apertura verso le tecnologie HW e SW dei vari principali produttori di server e

di storage.

3.1.5 Accessori Hw e SW necessari all’operativita’

Gli accessori di tipo Hw, Sw e i servizi forniti direttamente o attraverso terze parti,

dovranno essere inclusi nella fornitura come di seguito riportato:

e schede di interfaccia canale di tipo Fiber Channel (minimo 2 per ogni
server/partizione) da installare su i server (Allegato A, il numero ¢ da
considerarsi indicativo e suscettibile di variazioni non superiori al 30%) per il
collegamento verso la SAN. Le schede dovranno avere connessioni Fiber
Channel a 200MBsec./2Gbsec., dovra essere comunque garantita la
contemporanea connettivita di apparati a 100MBsec./1Gbsec.. con delle
connessioni “Auto sensitive”. Sara responsabilita del fornitore controllare la
compatibilita tra i server le schede di interfaccia ed il loro collocamento nella
rete SAN garantendo le prestazioni richieste dal Committente. Dovranno essere
fornite le schede di tipo Fiber Channel per le Tape library descritte
nell’allegato C. Per Latina, il fornitore dovra anche fornire apparecchiature di

tipo SAN Data Gateway con almeno 8 porte SCSI DIFF. in grado di connettere
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altrettanti drive della libreria (nativamente SCSI con controllo TCP/IP ACSLS)
mediante protocollo FC. Sara compito del fornitore contattare le ditte che
erogano il servizio di manutenzione HW e SW per concordare con essa
I’installazione e la configurazione delle schede di cui sopra. Le attivita descritte
dovranno garantire la piena integrazione e funzionalita delle componenti sopra

specificate all’interno della rete SAN;

e  manualistica relativa ai SS e altri componenti HW/SW deve essere fornita in
almeno due copie su supporto cartaceo ed elettronico per ogni sede. La
documentazione dovra essere redatta in lingua italiana, o in subordine in lingua

inglese;

e eventuali Software/Hardware che consentissero di agevolare la gestione dei
sottosistemi e/o della architettura SAN (duplicazione LDEV, switch, problem

determination ecc.);

¢ ]l dimensionamento e il numero dei server necessari alle infrastrutture San ¢ a
cura e responsabilita del fornitore, dovranno comunque essere garantiti i server
forniti per il San management, minimo quattro, (uno per ogni sede per il
controllo locale, e uno per il controllo centralizzato) ognuno, con le seguenti

caratteristiche minimali:

v Configurazione in alta affidabilita (Cluster).

v" Modalita Raid1l (Hardware).
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v" 'Windows 2000 Advanced Server o successivo.

v 1 processore Intel Pentium Xeon MP ad almeno 2,2 GHz.

v 1 GB di memoria RAM;

v' drive CD-ROM/DVD-ROM;

v’ drive floppy 3,5 pollici;

v’ Unita Dat 4mm 12GB (non compressi);

v" Video 197, tastiera, mouse;

e i server previsti per il SAN management gli switch e qualsiasi apparato offerto

dovranno essere raggruppati in armadi “rack” ( da fornire anch’essi);

e eventuali accessori, sia hardware che software, necessari all’operativita del
sottosistema e per la connessione ai sistemi, tra i quali si citano, a titolo

esemplificativo e non esaustivo:

v’ cavi di collegamento canale (fiber);

v' switch;

v’ San data gateway per la libreria di Latina;

v' cavi di alimentazione;
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® se necessario sara cura del fornitore, ove possibile, implementare la
configurazione hardware dei singoli server connessi alla SAN per garantire le

prestazioni richieste nel presente Capitolato;

e  gcalabilita dei serventi offerti:

I server offerti dovranno consentire una scalabilita non inferiore a:

v Espansibilitd di Memoria di massa: almeno il 100%;

v Numeri di processori: fino a 4;

v' Espansibilita di Memoria Centrale: almeno il 100%.
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4. SERVIZI OFFERTI

4.1.1 Servizi di Consegna, Installazione e Configurazione del Sistema

L’Impresa dovra provvedere, a proprio esclusivo onere:

- arichiedere ed ottenere eventuali permessi o autorizzazioni che si rendessero

necessari per consegnare il sistema;

- ad acquisire la disponibilita di mezzi speciali e/o di quanto altro necessario a
trasportare, scaricare e a collocare le apparecchiature nei siti prescelti del
CED della sede di “La Rustica” in via Soldati 80, del Centro Comunicativo

via Pastrengo 1, e del CESII di Latina in via Milano 66;

- a presentare il Piano organizzativo specificando i ruoli, le responsabilita e le
relative risorse impegnate. L’organizzazione dovra essere verificata e

approvata dal Committente;

- a consegnare, la “Pianificazione della installazione e rilascio in esercizio della

SAN”, di ogni singola infrastruttura (La Rustica, Centro Comunicativo,

CESSII), definendo le varie fasi in cui essa si articola, i nominativi del
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personale impegnato in ciascuna fase ed i relativi tempi di esecuzione. Tale

pianificazione dovra essere approvata dal Committente;

- all’installazione e configurazione delle apparecchiature secondo le specifiche

indicate dal Committente;

- al collegamento delle varie componenti del sistema in rete, secondo le

specifiche di configurazione indicate dal Committente;

- al collegamento e relative prove di funzionamento/performance, in accordo

con il Committente, delle unita di storage e della rete nei luoghi di consegna;

- personalizzazione del sistema;

- test di connessione/funzionamento/performance delle reti SAN come richiesto

nel presente capitolato;

- test di funzionamento sia sistemistico sia applicativo del sistema;

- tuning del sistema;
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migrazione dei dati dai server attuali al SS della rete SAN in maniera
trasparente per le applicazioni esistenti, gli spazi oggetto della migrazione
sono riportati nell’ Allegato A, sono da considerarsi indicativi e suscettibili di
variazioni non superiori al 30%. La ditta fornitrice si deve far carico
dell’attivita e di tutte le operazioni necessarie (in accordo con il Committente)
alla corretta riuscita della migrazione. Le attivita saranno effettuate fuori il
normale orario lavorativo. Per orario lavorativo si intende un periodo di
tempo compreso dalle 9:00 alle 18:00 dal lunedi al venerdi. Dovra essere
prevista la  fornitura  delle  componenti HW/SW  necessarie
all’implementazione di un soluzione per la migrazione “on-line”, in assoluta
affidabilita, delle applicazioni (senza interruzione del servizio).
Tale soluzione (nelle sue componenti HW/SW), rimarra di proprieta del
committente e consentira in futuro, la replica e la migrazione dei dati senza

interruzione del servizio;

alla fornitura e I’installazione degli eventuali accessori hardware e software

necessari al corretto funzionamento del sistema;

alla verifica e la messa in funzione dell’infrastruttura necessaria alle reti
SAN;
ai necessari lavori di preparazione ambienti nelle tre sedi (passaggio cavi,

cablaggi strutturati, con apposite canalizzazioni, utilizzando armadi di
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derivazione). Per tali operazioni ¢ possibile pianificare con il fornitore un

sopralluogo prima della definitiva formalizzazione dell’ offerta;

all’installazione e personalizzazione delle reti SAN comprensive dell’

Hardware e del Software necessario;

alla fornitura, nella sede di “La Rustica”, di un cablaggio strutturato
attraverso I’utilizzo di trunking cable e di due armadi di derivazione posti tra

il piano terra e il piano seminterrato dell’edificio.

L’Impresa, inoltre, dovra:

redigere e consegnare, un “Piano di Collaudo” contenente I’articolazione
delle prove proposte e gli strumenti necessari (messi a disposizione dal
fornitore) alle esecuzione delle stesse per il collaudo del sistema, oggetto

della fornitura;

Il “Piano di Collaudo” dovra essere approvato dal Committente che avra

facolta di indicare delle prove aggiuntive o variare quelle proposte.

4.1.2 Servizi di Assistenza Specialistica
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Dovranno essere compresi nella fornitura i servizi di:

- assistenza post installazione/migrazione (a partire dalla data di accettazione
della fornitura) delle reti SAN per tre anni nella gestione/configurazione della
rete SAN mediante due sistemisti Senior (con conoscenze dei sistemi
operativi/database presenti e con certificazione sui prodotti SAN Tivoli) on-
site forniti dall’impresa (disposti a muoversi secondo necessita tra le tre sedi
interessate) affiancati da personale Consip, per la sede di Latina da personale
dell’ Amministrazione, allo scopo di realizzare uno skill-transfert. Tale
assistenza sara fornita durante il normale orario lavorativo compreso dalle
9:00 alle 18:00 dal Lunedi al Venerdi. Occasionalmente potra essere richiesta

assistenza anche fuori orario lavorativo.

- formazione, in aula, mirata all’approfondimento di temi riguardanti la San con
particolare riferimento alle implementazioni, presso le rispettive sedi, di cui
oggetto della gara. Sono previste 3 sessioni, ciascuna delle quali con 10
partecipanti e della durata di giorni 3. L’Impresa fornitrice si obbliga, altresi,
a predisporre dei moduli feed-back per i corsi di cui in oggetto, da sottoporre
all’approvazione della Consip entro il termine di 30 (trenta) giorni dalla

richiesta della Consip del servizio di formazione.

4.1.3 Servizio di Manutenzione del Sistema

Agli effetti del presente Capitolato, nei costi delle configurazioni HW e SW offerte si
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intendono compresi gli oneri relativi alla manutenzione HW e SW on-site in garanzia

per 12 mesi.

Il Fornitore dovra altresi svolgere la manutenzione on-site HW e SW per ulteriori 24

mesi a decorrere dalla scadenza della manutenzione in garanzia.

I fornitori che offriranno SS con tecnologie di compressione dovranno altresi garantire,
per tutto il periodo di garanzia e manutenzione, che lo spazio disco richiesto dal
committente per ciascuno dei tre SS (vedi paragrafo 3.1.3), sia effettivamente
disponibile indipendentemente dal tipo di dati memorizzati (di sistema, compressi,

database ecc.).

Sara garantita, da parte della ditta fornitrice, in caso di problemi sulla rete SAN e sulle
sue componenti HW e SW, una reperibilita telefonica sette giorni su sette ventiquattro
ore al giorno, festivi compresi, € un monitoraggio remoto e continuo del SS, attraverso
le funzionalita richieste, a totale carico del fornitore. Il tempo di intervento, da parte
della ditta fornitrice, sara garantito, telefonicamente, entro mezz’ora dall’apertura della
chiamata. Nel caso di non risoluzione entro un’ora dall’apertura delle chiamata, la ditta

fornitrice dovra intervenire entro i termini di seguito riportati:

a) per il livello di Severita 1, intendendosi un malfunzionamento che causa il blocco
del sistema e I’interruzione dell’attivita, entro 2 (due) ore nel 96% dei casi ed entro
4 (quattro) ore nel restante 4%;

b) per il livello di Severita 2, intendendosi un malfunzionamento che causa la mancata
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disponibilita di feature importanti, entro 3 (tre) ore nel 96% dei casi ed entro 6 (sei)
ore nel restante 4%;

c¢) per il livello di Severita 3, intendendosi un malfunzionamento che causa la mancata
disponibilita di funzionalita non critiche del sistema, entro 4 (quattro) ore nel 96%
dei casi ed entro 8 (otto) ore nel restante 4%;

d) per il livello di Severita 4, intendendosi un malfunzionamento che causa la mancata
disponibilita di funzionalita non critiche del sistema, ma senza immediato impatto
sulla operativita degli utenti., entro 8 (otto) ore nel 96% dei casi ed entro 12 (dodici)
ore nel restante 4%.

L’impresa fornitrice si obbliga a ripristinare i malfunzionamenti entro i termini di

seguito riportati, decorrenti dalla scadenza del termine di un’ora previsto per

I’intervento on site:

a. Livello di severita 1: risoluzione nel 96% dei casi entro 4 (quattro), nel
restante 4% entro 8 (otto) ore;

b. Livello di severita 2: risoluzione nel 96% dei casi entro 6 (sei) ore, nel
restante 4% entro 12 (dodici) ore;

c. Livello di severita 3: risoluzione nel 96% dei casi entro 12 (dodici) ore, nel
3% entro 24 (ventiquattro) ore e nel restante 1% dei casi entro 48 (quarantotto)
ore;

d. Livello di severita 4: risoluzione nel 96% dei casi entro 24 (ventiquattro) ore,

nel 3% entro 48 (quarantotto) ore e nel restante 1% entro 96 (novantasei) ore.

La Consip si riserva di verificare, a cadenza trimestrale, il rispetto dei termini poc’anzi
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stabiliti.

Si precisa che i livelli di severita verranno determinati dalla stessa Consip.

Il servizio di manutenzione comprendera sia la manutenzione preventiva che quella

correttiva del sistema.

e la manutenzione preventiva consiste in interventi, concordati con il
committente e 1’Amministrazione (regolazioni, controlli, sostituzioni), da
effettuare periodicamente al fine di consentire la perfetta funzionalita del
sistema e prevenirne i malfunzionamenti;

® la manutenzione correttiva consiste sia nella riparazione dei guasti, bloccaggio
o altro inconveniente che dovesse verificarsi, sia nella messa a disposizione di
tutte le parti di ricambio necessari a garantire il ripristino del pieno

funzionamento del sistema.

Per entrambi i tipi di manutenzione, I’Impresa dovra utilizzare parti di ricambio di
primaria qualita con elementi nuovi di fabbrica, prodotte dal costruttore delle

apparecchiature.

Il servizio di manutenzione comprendera altresi, a totale carico dell’Impresa,
I’effettuazione di modifiche tecniche, consistenti in miglioramenti e/o aggiornamenti, al
fine di elevare il grado di affidabilita del sistema, di migliorarne il funzionamento e di

aumentarne la sicurezza.

4.1.4 Requisiti di Conformita
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Dovranno essere rispettate tutte le disposizioni attualmente vigenti, ad esempio:

requisiti per 1 videoterminali indicati nella circolare 71911/10.0.296;

requisiti indicati dal D.Lgs. 19 settembre 1994 N. 626;

requisiti di ergonomia riportati nella direttiva CEE 90/270;

requisiti di sicurezza I.M.Q. (Istituto Marchio di Qualitd) e di emissione
elettromagnetica FCC (Federal Communications Commission); in alternativa
dovranno almeno rispettare analoghi requisiti certificati da altri Enti riconosciuti a
livello europeo, nel qual caso la Societa dovra allegare una descrizione delle prove
effettuate e dei risultati ottenuti;

certificazione EN ISO 9002 per servizi di installazione e manutenzione o
certificazione EN ISO equivalente;

certificazione EN ISO 9001 per servizi di sviluppo, assistenza e manutenzione o
analoga certificazione riconosciuta a livello europeo;

norme di sicurezza CEI 74/2 (EN 60950/IEC 950);

norme di sicurezza CEI 110/5 (EN 55022 / CISPR 22);

cavi UTP rispondenti a ISO/IEC 11801 categoria 5;

misure dei parametri elettrici e trasmissivi secondo la norma IEC 1156;

guaine secondo norme IEC 332-3 C.
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ALLEGATO A

1 successivi dati (numero server, spazio disco ecc.) possono essere suscettibili di variazioni non
superiori al 30%.

Server CED CENTRO COMUNICATIVO

NOME SISTEMA MODELLO CPU Memoria SPAZIO
MACCHINA OPI;ZII({)ATI Software/sottosistemi RAM DISCO
. PC Megabyte PIII - Freq.: 40
FTP giHZOOO (FTP.TESORO.IT) (DWH) 600 Mhz 128 MB
. Bull Express5800 |2 - Tipo: Intel 60
IGRUEBDC WinNT 4.0 (File Sharing IGRUE) | MH4500 PIII - Freq.: 1.047 MB
Srv
550 Mhz
. Acer AAG5610 1 - Tipo: Intel 102
SHARE-SG ginzooo (File Sharing II Dip.) PIII - Freq.: 1024 MB
1400 Mhz
. (SQL Server Centro Compaq PL5500 1 - Tipo: Intel 70
SQL-CC ginzooo Com) Microsoft SQL PIII Xeon - 1024 MB
Server Freq.: 550 Mhz
. HP NetServer 2 - Tipo: Intel 66
DGTDMZNI | Win2000 1y ier Portale DT) | LHdr PIII - Freq.: S12MB
Adv Srv
700 Mhz
. HP NetServer 2 - Tipo: Intel 34
DGTDMZ-N2 Win2000 (Cluster Portale DT) LH4r PIII - Freq.: >12MB
Adv Srv
700 Mhz
ROEF- Win2000 | (Cluster ROEF) Siemens Primergy IZ,I'HT_‘I;‘; ;;“fel 1.024 MB 96
CONTENTI1 Adv Srv Filenet 1130 Mhz
ROEF- Win2000 | (Cluster ROEF) Siemens Primergy IZ,I'HT_‘I;‘; ;;“fel 1.024 MB 29
CONTENT2 Adv Srv Filenet 1130 Mhz
Win2000 | (WWW.TESORO.IT | €ompaqDL360 2 - Tipo: Intel 1.024 MB 34
TESWWW1 Adv Srv Web Farm) PIII - Freq.:
e 1400 Mhz
Win2000 | (WWW.TESORO.IT | €ompaqDL360 2 - Tipo: Intel 1.024 MB 34
TESWWW2 Adv Srv Web Farm) PIII - Freq.:
e 1400 Mhz
Win2000 (SICOGE Web Farm) | IBM xSeries250 2 - Tipo: intel 34
KING A(in S Microsoft Internet PIII XEON - 2.620 MB
VoY Information Server Freq.: 700 Mhz
. (SICOGE Web Farm) | IBM xSeries250 2 - Tipo: intel 34
QUEEN XV(;HZSOOO Microsoft Internet PIII XEON - 2.620 MB
VoY Information Server Freq.: 700 Mhz
. (SICO Conoscitivo Bull Express5800 | 4 - Tipo: - 68
SICO-2000 g\g]ﬂZOOO Web Farm) Oracle | HX4600 Freq.: 548 Mhz | 0000 MB
Discover
SICOCON Win2000 (SICO Conoscitivo Compaq ML530 1 - Tipo: Intel 4.000 MB 50
Srv Web Farm) Oracle PIITI XEON -
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Discover Freq.: 930 Mhz
Gl1 WinNT 4.0 | (PIT Farm) Oracle Compaq PL5500 1 - Tipo: PIII - 1.000 MB 34
Srv 9ias Freq.: 600 Mhz
WinNT 4.0 | (PIT Farm) Oracle | ¥ NetServer LH3 | 2 - Tipo: Intel 1.024 MB >0
PIT1 S 0i PIII - Freq.:
v s 550 Mhz
. Bull Express8500 | 4 - Tipo: Intel 4
PIT2 g&;mNT 4.0 (9P;"SF Farm) Oracle RMA4100 Pro - Freq.: 1.024 MB
v ' 200 Mhz
. Bull Express8500 | 4 - Tipo: Intel 56
PIT4 g&;mNT 4.0 (9P;"SF Farm) Oracle RM4100 Pro - Freq.: 1.024 MB
N ' 200 Mhz
. (Web Server Internet) | Compaq ML530 1 - Tipo: PIII - 34
G12 ngOOO Microsoft Internet Freq.: 1133 >12MB
M Information Server Mhz
. (Web Server Intranet) | Acer Altos R500 2 - Tipo: PIII - 34
IGAE-Web Win2000 Microsoft Internet Freq.: 1200 1024 MB
Srv .
Information Server Mhz
L SUN UltralO 1 - Tipo: Ultra 16
IGESESE Sun0S 5.8 | Orc e application SPARC - S12MB
Freq.: 440 Mhz
SUN SunFire280R | 1 - Tipo: 30
. Oracle application UltraSPARC- 512 MB
CCPortal Sun0S 5.8 Oracle 9ias III - Freq.: 750
Mhz
Oracle application SUN SunFire280R | 2 - Tipo: 35
SFC Sun0S 5.6 | e P UltraSPARC- 2000 MB
acle Forta I1I - Freq.: Mhz
SUN SunFire280R | 2 - Tipo: 30
Oracle Application UltraSPARC-
Iportal Sun0S 5.8 | 5 cle Portal Il - Freq: 750 | 2000MB
Mhz
. SUN Ultra 2 - Tipo: Ultra 70
NBS Sun0S 5.6 8;22}: agfg;fa“"n Enterprise 450 SPARC - >12MB
P Freq.: 400 Mhz
. IBM RS6000 - 2 - Tipo: risc - 2.048 MB 130
Leonardo AIX 4.3.3 | Oracle RDBMS Model 7026 Freq.: 262 Mhz
. . IBM RS6000 - 2 - Tipo: risc - 2.048 MB 130
Archimede AIX 4.3.3 | Oracle RDBMS Model 7026 Freq.: 262 Mhz
SUN SunFire280R | 1 - Tipo: 16
PROXY_TUXE UltraSPARC- 512 MB
DO SCOUNIX | - 111 - Freq.: 700
Mhz
SUN SunFire280R | 1 -Tipo: 10
UltraSPARC- 512 MB
FTP_TUXEDO |SCOUNIX | - 111 - Freq.: 750
Mhz
SUN SunFire280R | 2 - Tipo: 20
UltraSPARC- 256 MB
FTP2 SunOS 5.6 |- T - Freq.: 600
Mhz
Totale spazio disco 1450
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Server CED LA RUSTICA

NOME SISTEMA | Software/sottosistemi MODELLO CPU Memoria SPAZIO
MACCHINA | OPERATIV RAM DISCO
(0) (GB)
Super Dome part | Unix Hp-Ux | Oracle Application HP 9000 Super 7 da 750 Mhz 8 GB 250
1 11i Dome (PA8600)
Super Dome part | Unix Hp-Ux | Oracle Application HP 9000 Super 7 da 750 8 GB 388
2 11 Dome Mhz (PA
8600)
Super Dome part | Unix Hp-Ux | Oracle Application HP 9000 Super 4 da 750 Mhz 4 GB 262
3 11i Dome
Super Dome part | Unix Hp-Ux | Oracle Application HP 9000 Super 4 da 750 Mhz 4GB 262
4 11i Dome
Super Dome part | Unix Hp-Ux | Oracle Application HP 9000 Super 8 cpu da 750 8 GB 124
5 11i Dome Mhz (PA8600)
ERA Unix AIX Oracle Application ; IBM S80 12 Tipo Risc 8 GB 330
433 Websphere da 450 MHz
ZEUS Unix AIX Oracle Application ; IBM S80 12 Tipo Riscda 8 GB 643
433 Websphere 450 MHz
AFRODITE Solaris 5.8 Actuate SunFire 280R 1 SPARC 512MB
750MHz 120
APOLLO-D Aix 4.3.3 Oracle 8 IBM P610 1 proc 512MB
450MHz 100
NODEI1 Unix AIX Oracle 9ias ; Bull 610 7026 — | 2 proc power 2GB 52
433 H80 PC
NODE2 Unix AIX Oracle 9ias Bull 610 7026 — | 2 proc power 2GB 52
433 H80 PC
NBNODE1 Unix AIX Oracle 9ias Bull EPC 810 2 proc power 2 Gb 70
433 7026-M80 PC
NBNODE2 Unix AIX Oracle 9ias Bull EPC 810 2 proc power 2 Gb 102
433 7026-M80 PC
A-DAFNE Aix 4.3.3 Oracle 8 RDBMS IBM P610 1 proc 512MB
450MHz 36
CMLRO1 Solaris 5.8 Harvest SUN Microsystems | 2 da 400 MHz 1024 Mb 100
sun4u Sun (TM)
Enterprise 250
COGEDBO Windows Sql Server 2000, Tivoli | SIEMENS 4 proc 2 Gb 42
2000 Ady. Primergy H400 RH
Server
COGEDB1 Windows Sql Server 2000, Tivoli | SIEMENS 4 proc 2 Gb
2000 Adv Primergy H400 RH
Server 43
GO Windows Business Objects COMPAQ Proliant | 1 da 550 MHz 512 Mb
2000 Server | 5.0,Weblntelligence 5500
2.5]IS 5.0 34
Gl Windows Business Objects COMPAQ Proliant | 1 da 550 MHz 512 Mb
2000 Server | 5.1,Weblntelligence 5500
2.6,IIS 5.0 34
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G4 Windows Sql Server 7.0,0racle COMPAQ Proliant | 1 da 550 MHz 513 Mb
2000 Server | 8.1.6,Visualizer,IIS 5.0 | 5501 50
GALILEO Windows SQL 7.0, IIS 5, PC COMPAQ 1 proc 256 Mb
2000 Server | ORACLE Client 18
POINTFPAPP Windows IBM DB2 COMPAQ Proliant | 4 proc
2000 Server 5500 34
POINTFPWEB | Windows IBM DB2, SQL, 1IS COMPAQ Proliant | 1 proc 512 Mb
2000 Server 5500 34
RSFSQL Windows MS SQL Server 2000 COMPAQ Proliant | 1 da 500 MHz 256 Mb
2000 Server | SP2 400
SP3 16
SIPAIWEB Windows Business Objects SIEMENS Primergy | 1 proc
2000 Server | 5.1,Weblntelligence
2.6,Planview 34
GIOVE Windows Sql Server 7.0, COMPAQ Proliant | 4 Pentium III 3913 Mb
NT Server ORACLE 8.1.6, IBM 8500 Xeon da 550
4.0 DB2 MHz 85
PEGASO Windows Back Office 4.0,SQL COMPAQ Proliant | 1 proc 512 Mb
NT Server server 7.0, BO 5.0 WI 5500
4.0 — Sp6 2.5 34
SIPAIAPP Windows Tivoli Framework ver. | SIEMENS Primergy |4 da 550 MHz
NT Server 3.7.1
4.0 — SP6 34
CONSVIL Windows Sql Server 7.0,IBM Db2 | SIEMENS 1 Pentiun II da 256 Mb
NT Server Universal Database, IIS | Primergy 070 400 MHz
4.0 4.0, WinVNC 13
SIPAINIZ WINDOWS | Tivoli Framework ver. | COMPAQ Proliant | 4 Pentium IIT 3913 Mb
2000 Server |3.7.1 8500 Xeon da 550
- SP3 MHz 16
Totale spazio disco 3412
Server CED Latina
NOME SISTEMA  |Software/sottosi MODELLO CPU Memoria SPAZIO DISCO
MACCHINA OPERATIVO stemi RAM (GB)
Esel AIX 4.3.3 Oracle BULL EPC810 | 4 da 500 Mhz 4096 2800
Ese2 AIX 4.3.3 Oracle BULL EPC810 | 8 da 750 Mhz 8192
Partizionel AIX 5 In corso di
acquisizione
Partizione2 AIX 5 In corso di
acquisizione
Partizione3 AIX 5 In corso di
acquisizione
Partizione4 AIX 5 In corso di
acquisizione
Partizione5 AIX 5 In corso di
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acquisizione
Partizione6 AIX 5 In corso di
acquisizione
Partizione7 AIX 5 In corso di
acquisizione
Partizione8 AIX 5 In corso di
acquisizione
Esrl UnixWare 7.1 [Tuxedo Unisys ES3040 |4 Xeon 1,44 Ghz 4096 280
Esr2 UnixWare 7.1 [Tuxedo Unisys ES3040 |4 Xeon 1,44 Ghz 4096 280
Sptcoll AIX 433 |Oracle BULL EPC250 | 2 da 450 MHz 2048 1000
Sptcol2 AIX 433 |Oracle BULL EPC250 | 1 da450 Mhz 1024
Sptsvil AIX 433 |Oracle BULL EPC610 | 4 da 500 Mhz 4096
AppColl UnixWare 7.1 [Tuxedo Unisys ES2045R| 4 da 450 Mhz 8192 72
AppCol2 UnixWare 7.1 [Tuxedo Unisys ES2045R| 4 da 450 Mhz 8192 72
DepconPortal Windows 2000 [Depcond HP Net Server |2 PIIl da 1 Ghz 1024 110
serv. LC2000 U3
SrvMapper Windows 2000 Mapper DELL 4 Xeon 1 Ghz 2048 70
serv. PowerEdge 6400
SssrvSptnet Windows 2000 [Sciopnet DELL 4 Xeon 900 Mhz 2048 200
serv. PowerEdge 6400
Srvcnestrob Windows NT 4.0JukeBox Zenit Z-station | 1 pentium 350 192 30
Server Masterizz. 8100E Mhz
SrvFtpcnest Windows NT 4.0FTP Compaq 1 pentium 3 800 256 60
Server Mhz
SrvFtpenest2000 | Windows 2000 [FTP Compaq 1 pentium 3 800 256 80
Serv. Mhz
Cnestl Windows NT 4.0Tape 3480 Compaq 1 pentium 3 800 256 20
Server controller Mhz
SrvHelpLT Windows NT 4.0HelpDesk Compaq 1 pentium 3 800 256 20
Server Mhz
Wspkiese Windows 2000 [Firma Digitale Elettrodata 1 AMD 1333 256 80
serv.
SsvildepSQL Windows 2000 [SQL Server In corso di
serv. acquisizione
Totale spazio disco 5174
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ALLEGATO B

Prodotti Tivoli

Serial Number Nome Prodotto

5698-SRS ITSANM IBM Tivoli Storage Area Network Manager
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ALLEGATO C

Caratteristiche Tape Library

Le librerie da collegare alla rete SAN sono di tre tipi:

- Tipologia A: & composta da 1 libreria presso il CED della Rustica . Essa ¢ di
tipo StorageTek Aegis L700-300.

- Tipologia B: ¢ composta da 1 libreria presso il CED XX Settembre . Essa ¢ di
tipo StorageTek Aegis L180-080.

- Tipologia C: ¢ una libreria installata presso il CED di Latina. Essa ¢ di tipo
StorageTek 9740.

Le successive caratteristiche tecniche possono essere suscettibili di variazioni

dovute alla normale evoluzione dei sistemi.

Librarie Tipo A Capacita Note

Numero drive interni 4 Espandibili fino a 20

Capacita nativa per cartuccia 100 GB Con utilizzo di LTO Ultrium

Transfer Rate nativo per drive 15MB/sec Con utilizzo di LTO Ultrium

Capacita minima nattiva per Numero 216 slot con media da
21,6 TB

libreria 100 GB ciascuno

Numero cartucce fornite 10TB Numero 100 da 100GB
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Di cui 12 direttamente on-board

Numero cartucce cleaning fornite | 16
su slot dedicate
software Connessione
SI
USCSI/USCSI2
Possibilita di connesione nativa Tramite scheda I/F robotica FC
SI
libreria in FCP opzionale
Tramite telecamera anche con
Dispositivo di lettura barcode SI
OCR dei caratteri
Suddivisione e condivisione da Tramite software Horizon Library
SI

piu sistemi eterogenei

Manager compreso nella fornitura

Supporto sistemi operativi

Win NT/2000, AIX, Solaris

2.6/7, HP UX 11

Supporto da Tivoli Storage

SI
Manager
Tape drive e alimentatori hot-

SI
swap senza downtime
Failover gruppi alimentazione SI Fornita alimentazione ridondata
AutoCleaning dei tape drive SI Anche programmabile
Calibratura automatica del robot e

SI

relativa pinza
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Librarie Tipo B Capacita Note
Numero drive interni 2 Espandibili fino a 10
Capacita nativa per cartuccia 100 GB Con utilizzo di LTO Ultrium
Transfer Rate nativo per drive 15MB/sec Con utilizzo di LTO Ultrium
Capacita minima nativa per Numero 84 slot con media da 100
8,4 TB
libreria GB ciascuno
Numero cartucce fornite 4TB Numero 40 da 100GB
Di cui 6 direttamente on-board su
Numero cartucce cleaning fornite | 8
slot dedicate
software Connessione
SI
USCSI/USCSI2
Possibilita di connesione nativa Tramite scheda I/F robotica FC
SI
libreria in FCP opzionale
Tramite telecamera anche con
Dispositivo di lettura Barcode SI
OCR dei caratteri
Suddivisione e condivisione da Tramite software Horizon Library
SI

piu sistemi eterogenei

Manager compreso nella fornitura

Supporto sistemi operativi

Win NT/2000, AIX, Solaris

2.6/7, HP UX 11

Supporto da Tivoli Storage

Manager

SI

Tape drive e alimentatori hot-

SI
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swap senza downtime

Failover gruppi alimentazione SI Fornita alimentazione ridondata
AutoCleaning dei tape drive SI Anche programmabile
Calibratura automatica del robot e

SI
relativa pinza
Librarie Tipo C Capacita Note

Numero drive interni 8 Espandibili fino a 20
Capacita nativa per cartuccia 35 GB DLT7000 Type IV
Transfer Rate nativo per drive 10MB/sec DLT7000 Type IV
Capacita minima nativa per 17 TB non compressi 494 slot
libreria
Numero cartucce fornite 17 TB 494 cartucce
Numero cartucce cleaning fornite 10
software Connessione SI
USCSI/USCSI2
Possibilita di connesione nativa SI Tramite protocollo ACSLS via

libreria in FCP

TCP/TP
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FC non possibile nativamente

Dispositivo di lettura Barcode SI Tramite telecamera anche con

OCR dei caratteri

Suddivisione e condivisione da SI Tramite protocollo ACSLS

piu sistemi eterogenei

Supporto sistemi operativi Win NT/2000, AIX, Solaris

2.6/7, HP UX 11

Supporto da Tivoli Storage SI
Manager
Tape drive e alimentatori hot- SI

swap senza downtime

Failover gruppi alimentazione SI Fornita alimentazione ridondata
AutoCleaning dei tape drive SI Anche programmabile
Calibratura automatica del robot e SI

relativa pinza
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