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Gara a procedura aperta per l’acquisizione di una infrastruttura di “Enterprise
backup” per il Ministero dell’Economia e delle Finanze
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ALLEGATO 2 - OFFERTA TECNICA

La Busta “B” “Gara a procedura aperta per l'acquisizione di una infrastruttura di
“Enterprise Backup” per il Ministeri dell’Economia e delle Finanze - Offerta tecnica”; dovra
contenere un indice completo di quanto in essa contenuto, nonché, a pena di
esclusione dalla gara, una Relazione Tecnica in lingua italiana priva di qualsivoglia
indicazione (diretta o indiretta) di carattere economico dalla quale si evinca in modo
completo e dettagliato, ed in conformita ai requisiti indicati dal Capitolato Tecnico, la
descrizione dei beni/servizi offerti oggetto di gara.

Alla Relazione in originale dovranno essere aggiunte due copie, anche su formato
elettronico non modificabile (p.es. in formato “.pdf “).

Per quanto attiene alla produzione dei documenti su supporto ottico, si rimanda a
quanto espresso in proposito al capitolo 4 del Disciplinare.

La Relazione tecnica dovra essere firmata o siglata in ogni sua pagina dal legale
rappresentante dell’Impresa (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui
procura sia stata prodotta nella busta “A” - Documenti) e sottoscritta, a pena di
esclusione dalla gara, per esteso nell'ultima pagina dal legale rappresentante
medesimo.

La non conformita tra i valori contenuti nella Relazione tecnica ed i valori indicati
nell’Offerta economica é sanzionata con I’esclusione dalla gara.

La Relazione tecnica dovra contenere la trattazione argomentata dei seguenti punti:
o la descrizione architetturale, nel rispetto delle prescrizioni del Capitolato Tecnico,
dell’infrastruttura di “Enterprise Backup”, delle componenti HW, SW che la
compongono e dei servizi offerti;
e per ogni componente hardware offerto dovranno essere fornite:
¢ la descrizione in chiaro dell’oggetto;
¢ la marca (se di terza parte) ed il modello preciso;
¢ il relativo codice identificativo;
¢ la massima configurabilita (assoluta e relativa rispetto all’attuale
configurazione di cui al Capitolato Tecnico) e le sue modalita dettagliate di
realizzazione;

¢ la descrizione delle specifiche tecniche, evidenziando eventuali modifiche
apportate alla configurazione standard del prodotto offerto;

e  per ogni componente software offerto dovranno essere fornite:
¢ la descrizione in chiaro dell’oggetto;

+ il nome del prodotto e della societa fornitrice (se il prodotto e di terza parte);
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il nome del distributore italiano;

il livello e la release (compresi i servizi accessori);

il codice identificativo del prodotto;

'eventuale necessita di acquisire pitt licenze del prodotto nel caso di gestione

simultanea di piu dispositivi hardware;
¢ le informazioni relative alle funzioni ed alle caratteristiche tecniche,

evidenziando eventuali modifiche e/o funzioni/servizi opzionali inclusi
nell’offerta;

e tutte le indicazioni che I'Impresa ritiene utili al fine di una migliore esposizione
dell’offerta, ritenendosi in ogni caso obbligatoria I'indicazione delle esperienze
pregresse acquisite, sia a livello nazionale che internazionale, nell’ambito
dell’area tecnologica in cui si colloca la presente fornitura;

e descrizione dei servizi di cui al capitolo 4 del Capitolato Tecnico.

* & o o

Dovranno essere presentate le brochure originali (prive di ogni riferimento
economico) dei prodotti hardware e software offerti nonché ogni altra
documentazione di carattere tecnico che I'Impresa ritenga opportuno presentare.

Inoltre, dovranno essere dettagliatamente descritte le caratteristiche tecniche di tutte
le apparecchiature offerte ed elencati i prodotti software offerti con le relative
caratteristiche tecnico-funzionali.

Dovranno, infine, essere prodotti i certificati, le dichiarazioni e i documenti richiesti
nel Capitolato Tecnico.

La Relazione tecnica, se prodotta su supporto cartaceo, dovra essere presentata su
fogli singoli di formato DIN A4, con una numerazione progressiva ed univoca delle
pagine, e dovra rispettare lo “Schema di risposta” di seguito riportato.
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SCHEMA DI RISPOSTA

RELAZIONE TECNICA

GARA A PROCEDURA APERTA PER L’ACQUISIZIONE DI UNA
INFRASTRUTTURA DI “ENTERPRISE BACKUP” PER IL MINISTERI
DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE

SCHEMA DI RISPOSTA

1 Caratteristiche del Sistema
1.1 Componenti hardware e software oggetto della fornitura
1.2 Attivita strumentali alla vendita
211 Sistema informatico
2.1 Requisiti generali di sistema
2.2 Caratteristiche tecniche delle componenti hardware e software
3 Caratteristiche dei servizi connessi alla fornitura
3.1 Servizio di verifica preliminare dei locali tecnici
3.2 Servizio di consegna, installazione, configurazione, avvio
operativo dei sistemi
3.3 Servizio di addestramento
3.4 Consulenza specialistica
3.5 Servizio di manutenzione ed assistenza
3.6 Qualita del progetto di fornitura (Piano di qualita)
4 Certificazione del fornitore
5 Requisiti di conformita
6 Piano di installazione e collaudo
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