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1. Indicazioni generali 

1.1. Definizioni  

Nell�ambito del presente Capitolato si intende per: 

a) Fornitore: l�impresa (o il raggruppamento temporaneo di imprese o il Consorzio) 

risultata aggiudicataria della gara con la quale la Consip S.p.A. stipula il contratto. 

b) Committente: la Consip S.p.A.. 

c) Consip: la società Consip S.p.A, con sede legale in Roma, Via Isonzo 19/E, il cui 

capitale sociale è interamente detenuto dal Ministero dell�Economia e delle Finanze e che 

è la Committente del presente appalto. 

d) Bando di gara: il Bando di gara per la fornitura del servizio sostitutivo di mensa 

mediante Buoni pasto per i dipendenti della Consip S.p.A.; 

e) Disciplinare di gara: il Disciplinare di gara per la fornitura del servizio sostitutivo di 

mensa mediante Buoni pasto per i dipendenti della Consip S.p.A.; 

f) Offerta Tecnica: l�Offerta Tecnica presentata dal Fornitore; 

g) Offerta Economica:l�Offerta economica presentata dal Fornitore; 

h) Contratto: il contratto avente ad oggetto la fornitura del servizio sostitutivo di mensa 

mediante Buoni pasto, stipulato tra la Consip S.p.A. e il Fornitore; 

i) Responsabile della Fornitura: la persona nominata dal Fornitore per coordinare 

l�esecuzione del Contratto e fungere da interlocutore della Consip S.p.A. per tutte le 

attività in cui ciò sia previsto; 

j) Richiesta di Approvvigionamento: il documento corrispondente al modello di cui 

all�Allegato �1�, con il quale la Consip S.p.A. indica di volta in volta il quantitativo di 
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Buoni pasto che intende acquistare, nel rispetto dei limiti dei quantitativi massimi indicati 

nel presente Capitolato, indicando l�indirizzo presso cui dovranno essere consegnati i 

Buoni pasto richiesti. La Consip S.p.A., in allegato alla Richiesta di 

Approvvigionamento, indicherà il dettaglio della fornitura secondo le modalità in seguito 

disciplinate. 

k) Sede/i di consegna: la/e sede/i della Consip S.p.A. dove devono essere consegnati i 

Buoni pasto. L�indicazione della sede di consegna sarà riportata nelle Richieste di 

Approvvigionamento. 

l) Sede/i di utilizzo: la/e sede/i della Consip S.p.A. dove sono presenti gli aventi diritto al 

servizio sostitutivo di mensa mediante i Buoni pasto. Attualmente le sedi di utilizzo della 

Consip S.p.A. sono a Roma in Via Isonzo, n. 19 E, Via Curtatone, n. 3, Via Soldati, n. 80, 

Via XX settembre, n. 97 e a Milano in Via Pola, 9/11. 

m) Dipendente: soggetto avente diritto al servizio sostitutivo di mensa per singola Sede di 

utilizzo. 

n) Buono pasto: il documento cartaceo, del valore nominale come sotto espresso, che dà 

diritto al servizio sostitutivo di mensa. 

o) Valore nominale: il valore che esprime la capacità di acquisto del Buono pasto presso 

gli esercizi convenzionati, ovvero � 7,00 (euro sette/00). 

p) Valore della fornitura: il numero dei Buoni pasto richiesti per il valore nominale degli 

stessi, da cui viene detratto lo sconto aggiudicato. Tale valore è al netto dell�IVA. 

q) Esercizio convenzionato/Unità ristorativa convenzionata: ogni bar, ristorante, self 

service, tavola calda, ecc..ed ogni altro luogo, appositamente convenzionato con il 

Fornitore e presso i quali il Fornitore garantisce la �spendibilità� dei Buoni Pasto.  
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r) Giorno lavorativo: i giorni dal lunedì al venerdì. Ai fini del calcolo dei giorni lavorativi 

sono esclusi il sabato, la domenica e le festività nazionali; 
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2. Oggetto dell�appalto  

2.1. Descrizione 

Oggetto del presente Capitolato è la disciplina degli aspetti tecnici e normativi della fornitura 

del servizio sostitutivo di mensa mediante Buoni pasto del valore nominale di 7,00 (sette) 

euro da erogarsi in favore della Consip S.p.A., ivi comprese tutte le attività connesse allo 

svolgimento della prestazione medesima così come regolamentate, oltre che dal presente 

Capitolato, anche dal Contratto e dal Disciplinare di gara. 
 

2.2. Importi e quantitativi dell�appalto 

1. Il servizio sostitutivo di mensa mediante Buoni pasto dovrà essere prestato a favore dei 

Dipendenti della Consip S.p.A. fino al raggiungimento del quantitativo massimo di Buoni 

pasto, pari a n. 260.000 (duecentosessantamila). 

2. La percentuale di sconto posta a base d�asta è pari al 10% (diecipercento).   

3. L�importo complessivo del Contratto sarà pari al numero massimo dei Buoni pasto sopra 

indicato, moltiplicato per il valore nominale di 7,00 (sette) euro, al netto dello sconto 

offerto dal Fornitore, IVA esclusa.  

4. La Consip S.p.A. si riserva la facoltà di apportare, durante la durata del Contratto, 

eventualmente prorogata, un aumento o una diminuzione dell�importo complessivo del 

Contratto, fino a concorrenza di 1/5 dello stesso. 

5. Pertanto, sarà garantita al Fornitore la fornitura dei servizi oggetto del presente capitolato, 

per almeno l�ottanta per cento dell�importo complessivo del Contratto.  
 

2.3. Durata dell�appalto 
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1. L�appalto in oggetto ha una durata di 24 (ventiquattro) mesi a decorrere dalla data della 

sottoscrizione del Contratto; nell�ipotesi in cui, al decorso del termine di durata del 

Contratto, non siano stati esauriti i quantitativi massimi di Buoni pasto sopra indicati 

(anche eventualmente incrementati), tale durata potrà essere prorogata, su comunicazione 

scritta della Consip S.p.A. da inviare al Fornitore con 60 (sessanta) giorni di anticipo 

rispetto alla scadenza del termine, fino ad un massimo di ulteriori 12 (dodici) mesi.  

 

3. Regolamentazione del servizio 

3.1. Richiesta di consegna dei Buoni Pasto 

1. La richiesta di consegna dei Buoni Pasto sarà effettuata da Consip S.p.A con Richieste di 

Approvvigionamento a cadenza mensile. Tali Richieste di Approvvigionamento saranno 

trasmesse al Fornitore nelle vie tradizionali (via e-mail o via fax) secondo lo schema del 

modello �Richiesta di Approvvigionamento di Buoni pasto non nominativi� di cui 

all�Allegato 1 al presente Capitolato. 

2. Il Fornitore prende atto, rinunziando ora per allora a qualsiasi pretesa risarcitoria, che la 

Consip S.p.A. ha la facoltà, da esercitarsi entro il giorno lavorativo successivo all�invio 

della Richiesta di Approvvigionamento, di revocare e/o modificare la Richiesta di 

Approvvigionamento medesima, avvalendosi dello stesso strumento utilizzato per l�invio; 

spirato il predetto termine, la Richiesta di approvvigionamento è irrevocabile, pertanto il 

Fornitore è tenuto a dare esecuzione completa ai servizi nella medesima richiesti. 

3. Il Fornitore, spirato il termine di cui al comma precedente, dovrà assegnare un numero 

progressivo alla Richiesta di Approvvigionamento, e dovrà comunicarlo alla Consip S.p.A. 

unitamente alla data di ricevimento della stessa, entro il termine di 2 (due) giorni lavorativi 
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dal ricevimento della medesima richiesta, a mezzo Fax al n. 06/85449528 o via e-mail 

all�indirizzo mario.gagliarducci@tesoro.it.  

4. Appena ricevuta la Richiesta di Approvvigionamento, il Fornitore dovrà controllare e 

verificare che: 

! la Consip S.p.A. abbia inviato la Richiesta di Approvvigionamento compilata 

correttamente ed in ogni sua parte; 

! nella Richiesta di Approvvigionamento sia indicata la sede di consegna dei Buoni 

pasto, nonché il numero totale dei carnet e il numero totale dei Buoni pasto. 

5. Il Fornitore non dovrà accettare la Richiesta di Approvvigionamento di Fornitura non 

conforme ai requisiti di cui al precedente comma e dovrà darne immediata comunicazione 

a Consip S.p.A. con le modalità di cui al precedente comma 3. 

 
3.2. Consegna dei Buoni Pasto 

1. Il Fornitore sarà tenuto a consegnare alla Consip S.p.A. i Buoni pasto nelle quantità 

riportate nelle Richieste di Approvvigionamento, entro 8 (otto) giorni lavorativi dalla 

ricezione della Richiesta di Approvvigionamento. 

2. La consegna dei Buoni pasto sarà effettuata nei luoghi indicati nelle Richieste di 

Approvvigionamento. Sarà cura della Consip S.p.A. comunicare al Fornitore in tempo utile 

eventuali variazioni agli indirizzi di consegna.  

 

4. Impegni a carico del Fornitore  

4.1. Impegni relativi al convenzionamento degli esercizi 
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1. Il Fornitore dovrà, in caso di aggiudicazione, entro 1 (un) mese dalla stipula del Contratto, 

convenzionare: 

• numero 70 (settanta) esercizi, o comunque il maggior numero indicato nell�Offerta 

Tecnica, aventi lo stesso Codice di Avviamento Postale della sede di utilizzo di 

Roma, Via Isonzo n. 19 E � 00198, in cui sono presenti n.350 Dipendenti; 

• numero 30 (trenta) esercizi, o comunque il maggior numero indicato in Offerta 

Tecnica, aventi lo stesso Codice di Avviamento Postale della sede di utilizzo di 

Roma via Curtatone n. 3 � 00185, in cui sono presenti n.70 Dipendenti; 

•  numero 20 (venti) esercizi, o comunque il maggior numero indicato in Offerta 

Tecnica, aventi lo stesso Codice di Avviamento Postale della sede di utilizzo di 

Roma via Soldati n. 80 � 00155, in cui sono presenti n.109 Dipendenti; 

• numero 70 (settanta) esercizi, o comunque il maggior numero indicato in Offerta 

Tecnica, aventi lo stesso Codice di Avviamento Postale della sede di utilizzo di 

Roma via XX Settembre n. 97 � 00187, in cui sono presenti n.15 Dipendenti; 

• numero 20 (venti) esercizi, o comunque il maggior numero indicato in Offerta 

Tecnica, aventi lo stesso Codice di Avviamento Postale della sede di utilizzo di 

Milano via Pola, 9/11 - 20124, in cui sono presenti n.2 Dipendenti; 

garantendo la �spendibilità� dei Buoni Pasto presso tutti gli esercizi convenzionati sopra 

indicati.  

2. Tra gli esercizi di cui al precedente comma 1, che dovranno essere convenzionati entro 1 

mese dalla stipula del Contratto, almeno 1 (uno) esercizio ogni 10 Dipendenti per 

ciascuna Sede di utilizzo dovrà essere ubicato entro la distanza di 600 metri (salvo casi di 

oggettiva e documentata impossibilità), calcolata considerando il tragitto più breve 
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percorribile a piedi, da ciascuna Sede di utilizzo sopra indicata. Il numero dei Dipendenti 

su cui calcolare tale rapporto è indicato, per ciascuna Sede di utilizzo, nel precedente 

comma: sarà cura della Consip S.p.A. informare il Fornitore nel caso in cui ci fossero 

variazioni nel numero di Dipendenti. Nel caso di Sedi di utilizzo con un numero di 

Dipendenti inferiore a 20 unità, dovranno essere convenzionati almeno 5 esercizi entro la 

distanza di 600 metri come sopra definito. 

3. Il Fornitore dovrà, inoltre, in caso di aggiudicazione, entro 1 (un) mese dalla stipula del 

Contratto, convenzionare sia i comuni di Roma e Milano sia i capoluoghi di provincia 

destinazioni di corsi di formazione e trasferte di lavoro, nelle modalità di seguito 

indicate: 

• nel Comune di Roma, numero 810 esercizi, o comunque il maggior numero indicato 

in Offerta Tecnica, aventi Codici di Avviamento Postale diversi da quelli indicati nel 

precedente comma 1; 

• nel Comune di Milano, numero 280 esercizi, o comunque il maggior numero 

indicato in Offerta Tecnica, aventi Codice di Avviamento Postale diverso da 

quello indicato nel precedente comma 1. 

4. Il Fornitore s�impegna a trasmettere alla Consip S.p.A., entro 3 giorni successivi alla 

scadenza del termine di un mese dalla stipula del Contratto, l�elenco degli esercizi di 

cui ai predetti commi 1 e 3. Tale elenco dovrà contenere almeno le seguenti 

informazioni sugli esercizi convenzionati: nominativo dell�esercizio, indirizzo e 

numero civico, CAP, denominazione del comune, tipologia dell�esercizio (bar, 

ristorante, pizzeria, ecc.), giornata di chiusura settimanale.  
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5. Qualora si sia obbligato in tal senso in sede di Offerta Tecnica, il Fornitore dovrà 

convenzionare, entro 2 (due mesi) dalla stipula del Contratto, un numero di esercizi, 

pari a quello indicato in Offerta Tecnica, ubicati nei comuni capoluoghi di Provincia, 

diversi dai Comuni di Roma e di Milano, che il Fornitore avrà indicato nella medesima 

Offerta Tecnica.  

6. Il Fornitore s�impegna altresì a trasmettere alla Consip S.p.A., entro 3 giorni 

successivi alla scadenza del termine indicato al precedente comma 5 (due mesi dalla 

stipula del Contratto), l�elenco degli esercizi convenzionati nei comuni capoluoghi di 

provincia, diversi dai comuni di Roma e di Milano. Tale elenco dovrà riportare il 

numero degli esercizi convenzionati e dovrà contenere almeno le informazioni di cui 

al precedente comma 4.  

7. Il Fornitore s�impegna a trasmettere alla Consip S.p.A. ogni tre mesi, e comunque ad 

ogni richiesta, successivamente al primo invio previsto ai precedenti commi 4) e 6), 

l�elenco aggiornato degli esercizi convenzionati. 

8. Il Fornitore s�impegna altresì ad esibire alla Consip S.p.A., a fronte di una sua 

eventuale richiesta, la copia del contratto di convenzionamento per ciascuno degli 

esercizi indicati negli elenchi di cui ai commi 4) e 6), entro due giorni dalla richiesta. 

9. Il Fornitore s�impegna a richiedere il convenzionamento di un maggior numero di 

esercizi, in aggiunta ai punti precedenti, su richiesta motivata della Consip S.p.A. 

entro 15 giorni lavorativi dalla richiesta scritta. 

10. Il Fornitore s�impegna a mantenere invariato per tutta la durata del contratto il numero 

totale degli esercizi convenzionati indicati negli elenchi di cui ai commi 4) e 6). Nel 

caso in cui si dovessero verificare dei casi di disdetta da parte di uno o più esercizi 
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convenzionati, il Fornitore s�impegna a sostituire tali esercizi, entro 5 (cinque) giorni 

lavorativi dalla disdetta, con altri esercizi nelle immediate vicinanze, affinché resti 

invariato il numero totale degli esercizi convenzionati presso cui sia garantita la 

�spendibilità� dei Buoni Pasto alle condizioni indicate nell�Offerta Economica. 

11. In caso di nuove Sedi di  utilizzo, il Fornitore s�impegna comunque, entro 1 (uno) 

mese dalla ricezione della comunicazione da parte della Consip, a garantire il 

convenzionamento di almeno 1 (uno) esercizio ogni 10 Dipendenti per ciascuna Sede 

di utilizzo ubicato entro la distanza di 600 metri (salvo casi di oggettiva e documentata 

impossibilità), calcolata considerando il tragitto più breve percorribile a piedi, da 

ciascuna Sede di utilizzo. Nel caso in cui la nuova Sede di utilizzo dovesse avere un 

numero di Dipendenti inferiore a 20 unità, dovranno essere convenzionati almeno 5 

esercizi entro la distanza di 600 metri come sopra definito. 

12. Il Fornitore s�impegna ad eliminare entro 15 (quindici) giorni dalla contestazione, le 

disfunzioni di qualsiasi genere recanti pregiudizio alla regolarità del servizio, ferma 

rimanendo in ogni caso l�applicabilità del minor termine e di eventuali penali previste 

nello schema di contratto per le singole fattispecie. 

13. Il Fornitore s�impegna a manlevare la Consip S.p.A., dalle pretese che i terzi 

dovessero avanzare in relazione ai danni derivanti dall�esecuzione, diretta ed indiretta, 

delle obbligazioni del presente capitolato e delle Richieste di Approvvigionamento. 

14. Il Fornitore s�impegna a garantire la continuità dell�esecuzione delle prestazioni 

contrattuali 
 

4.2. Impegni relativi al Buono pasto 
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1. Il Fornitore si impegna a garantire la �spendibilità� dei Buoni Pasto presso ciascuno degli 

esercizi convenzionati di cui al precedente paragrafo 4.1, assicurando che i Buoni Pasto 

siano accettati dagli esercizi convenzionati e che consentano l�acquisto di pasti per un 

importo pari al valore nominale del Buono stesso. 

2. Il Fornitore si impegna a fissare la scadenza dei Buoni pasto almeno al 30 aprile dell�anno 

successivo a quello di emissione e a garantire il perdurare del convenzionamento dei 

suddetti esercizi fino alla data di validità dei Buoni. 

3. Il Fornitore si impegna ad erogare i servizi oggetto del presente Capitolato in tutte le sedi 

che verranno indicate nelle Richieste di Approvvigionamento emesse dalla Consip, nel 

rispetto di quanto previsto dal presente Capitolato e fermo restando che detti servizi 

dovranno essere prestati con continuità anche in caso di eventuali variazioni della 

consistenza e della dislocazione delle Sedi di consegna e di utilizzo. 

 
4.3. Caratteristiche dei Buoni pasto  

1. La stampa e la fornitura dei Buoni pasto sarà effettuata a cura e spese del Fornitore. 

2. I Buoni pasto dovranno possedere caratteristiche tali da renderne difficile la 

falsificazione; dovranno essere non nominativi, ed avere numerazione progressiva non 

ripetibile. Indipendentemente dal prezzo di aggiudicazione, il pasto cui il Buono dà diritto 

deve essere fornito per un importo pari al valore nominale del Buono stesso (ovvero 7,00 

euro). 

3. Sui Buoni pasto dovrà essere indicato il nome commerciale, il logo, il valore nominale ed 

altri eventuali segni distintivi del Fornitore. 
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4. Sui Buoni pasto dovranno essere indicati i riferimenti per l�invio della fattura da parte 

degli esercenti convenzionati. 

5. Il Buono pasto: 

- deve essere speso esclusivamente presso esercizi convenzionati che svolgono attività di 

somministrazione di alimenti e bevande e/o di cessione di prodotti di gastronomia pronti 

per il consumo immediato; 

- dà diritto esclusivamente alla consumazione del pasto corrispondente al valore nominale 

del Buono;  

- non può essere utilizzato da persone non aventi diritto al servizio sostitutivo di mensa; 

- non è cedibile e non dà diritto a resti in denaro ad alcun titolo; 

- comporta l�obbligo da parte del fruitore di regolare in contanti l�eventuale differenza tra il 

valore nominale del Buono ed il maggior costo della consumazione richiesta; 

- non dà diritto a ricevere beni e prestazioni diverse da quelle indicate nel presente 

Capitolato. 

4.4. Responsabile del servizio 

1. Il Fornitore, all�atto della stipula del Contratto, comunicherà alla Consip S.p.A. il 

nominativo e i relativi estremi (numero telefonico ed indirizzo di posta elettronica) del 

Responsabile del Servizio. Tale persona sarà il referente responsabile nei confronti della 

Consip S.p.A., quindi, avrà la capacità di rappresentare ad ogni effetto il Fornitore. 
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4.5. Fatturazione e pagamenti  

1. La Consip S.p.A. corrisponderà al Fornitore per ogni Buono pasto consegnato un importo 

pari al valore nominale del Buono pasto stesso dal quale sarà detratto lo sconto indicato 

nell�Offerta Economica. A tale importo verrà applicata l�IVA ai sensi di legge. 

2. Ciascun corrispettivo contrattuale potrà essere fatturato dall�Impresa con cadenza mensile, 

successivamente ad ogni consegna, per un importo pari ai Buoni pasto effettivamente 

consegnati con le modalità di cui al paragrafo 3.2, per il mese di riferimento. 

3. L�importo delle predette fatture verrà bonificato dalla Consip S.p.A. entro 60 (sessanta) 

giorni Fine Mese dalla Data di Ricevimento della fattura, sul conto corrente indicato dal 

Fornitore in fase di stipula del Contratto.  

4. Ciascuna fattura emessa dal Fornitore dovrà contenere il riferimento alla singola Richiesta 

di Approvvigionamento cui si riferisce, e dovrà essere intestata e spedita alla Consip 

S.p.A..  

5. La Consip S.p.A. avrà il diritto di restituire al Fornitore i Buoni pasto non utilizzati entro 

il 30 giugno dell�anno successivo a quello di emissione. Il Fornitore, fermo restando 

quanto previsto al precedente paragrafo 2.2, sarà tenuto a rimborsare il prezzo, emettendo 

nota di credito, ovvero a sostituire i Buoni pasto non utilizzati con Buoni pasto di nuova 

emissione. 

 

5. Reportistica 

1. La Consip S.p.A. si riserva il diritto di verificare in ogni momento l�esecuzione delle 

prestazioni contrattuali. 
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2. Il Fornitore dovrà pertanto, su richiesta della Consip S.p.A. , secondo le modalità all�uopo 

indicate dalla stessa, e, comunque entro il termine di 3 (tre) giorni lavorativi dalla 

richiesta, fornire la reportistica necessaria per il monitoraggio del contratto anche 

eventualmente utilizzando strumenti di Information Tecnology. 
 

6. Allegati 

Allegato 1: Modulo �Richiesta di Approvvigionamento di Buoni pasto non nominativi� 


