Oggetto: Gara a procedura aperta ai sensi del d. lgs. n.358/92 e successive modifiche, per la fornitura e messa in opera di sistemi di videocomunicazione e prodotti accessori, nonché servizi correlati, per le pubbliche amministrazioni e gli enti, ai sensi dell’art. 26 legge n. 488/1999 e dell’art. 58 legge n. 388/2000 

Risposta ai chiarimenti

I chiarimenti della gara sono visibili anche sul sito www.tesoro.it sotto la dicitura Concorsi e Bandi - Gare in Corso
Con riferimento alle richieste di chiarimento pervenute in merito alla gara in oggetto, si invia l’elenco delle domande pervenute con le relative risposte 
1) Domanda
Nel Bando di Gara si afferma che l’importo massimo è di € 20.000.000. Anche nel Disciplinare di Gara si ribadisce che € 20.000.000 è l’importo massimo complessivo. Però a pagina 12 dello stesso Disciplinare di Gara si legge: “Saranno inoltre escluse dalla gara le Imprese che offrano un Valore Complessivo (o Totale Valore dell'Offerta), come sotto definito, eccedente l’importo massimo, non superabile, posto a base d’asta della gara pari a Euro 32.000.000,00 = (trentaduemilioni/00), IVA esclusa." Qual è l'importo massimo complessivo a base d'asta?

Risposta

Il valore della base d’asta è pari a Euro 32.000.000,00 = (trentaduemilioni/00), IVA esclusa, ed è l'equivalente economico, a prezzi medi di mercato, dei sistemi e servizi, riportati con i relativi pesi nel capitolato tecnico (( prezzi*pesi). La base d’asta individua l’ammontare massimo, non superabile, dell’offerta economica del Fornitore.

Ad avvenuta stipula della Convenzione, l’importo di Euro 20.000.000,00= (ventimilioni/00) è l’entità massima acquisibile dal Fornitore aggiudicatario, per gli ordinativi di fornitura deliberati dalle Amministrazioni e Enti aderenti nel periodo di vigenza della Convenzione.

2) Domanda
Incongruenze tra Capitolato Tecnico e Schema di Convenzione

Alla sezione 4.3 del Capitolato Tecnico si specifica che il Fornitore ha 15/30 giorni (a seconda dei casi) per la consegna del progetto preliminare, a decorrere dalla data di richiesta di preventivo oppure, se richiesto, dal sopralluogo. Lo Schema di Convenzione invece, all'articolo 6 afferma che i 15/30 giorni decorrono dalla data di richiesta del preventivo senza fare alcun riferimento al sopralluogo. C’è quindi una leggera differenza: qual è la procedura valida?

Alla sezione 5.2 del Capitolato Tecnico si specifica che l’Amministrazione/Ente contraente può richiedere al Fornitore una propria autocertificazione formale di collaudo, cosa che non è invece contemplata dallo Schema di Convenzione. C’è quindi una leggera differenza: qual è la procedura valida?

In generale, in caso di incongruenza tra il Capitolato Tecnico o lo Schema di Convenzione, quale dei due documenti ha maggiore valore?
Risposta

Il Capitolato Tecnico riporta la procedura dettagliata. Lo Schema di Convenzione, al comma 3 dell’Art.6, fa riferimento ad essa ove afferma “Il Fornitore, svolte le attività indicate nel Capitolato Tecnico, dovrà...”.

In relazione all’autocertificazione formale di collaudo,  l’Art. 4, comma 2 dello Schema di Convenzione fa esplicito riferimento alle sezioni del Capitolato tecnico che riportano le norme sul collaudo. Il richiamo al Capitolato tecnico è peraltro esplicitato anche nel comma 1 dell’Art. 11 (Servizio di installazione e collaudo, accettazione) della Convenzione.

I casi di incongruenza verranno analizzati, verificati e risolti in base a quanto chiarito in ambito giurisprudenziale e dottrinale.

3) Domanda
Alla sezione 3.1.4.1 del Capitolato Tecnico (pag. 23), alla voce "Porte audio", c'è scritto "2 ingresso ausiliario per microfono aggiuntivo". Gli ingressi ausiliari per microfono aggiuntivo richiesti sono 2 o 1?

Risposta

Leggasi “2° ingresso ausiliario...”. Il capitolato richiede almeno un secondo ingresso: in totale un ingresso principale e almeno uno ausiliario per microfono aggiuntivo.

4) Domanda
Alla sezione 3.2.4 del Capitolato Tecnico (pag. 30), all'interno della tabella “Principali requisiti e caratteristiche del sistema di management” cosa si intende con "Gestione automatica degli instradamenti delle chiamate"?

Risposta

Si intendono le funzionalità del tipo “least cost routing”, che consentono di dirigere il traffico secondo criteri di maggior convenienza. Il Fornitore dovrà descrivere le funzionalità equivalenti incluse nel sistema proposto.

5) Domanda
Alla sezione 3.4.1 del Capitolato Tecnico (pag. 33), alla voce “Telecamera”, tra i requisiti obbligatori vengono richiesti:

Risoluzione orizzontale: almeno 450 TVL

Risoluzione verticale: almeno 400 TVL

Poiché il formato del segnale video PAL di qualsiasi videocamera documenti è in rapporto 4:3, ad un valore di risoluzione orizzontale pari a 450 linee TV dovrebbe corrispondere un valore di risoluzione verticale pari a circa 337.5 TVL. Si chiede pertanto conferma dell'esattezza dei valori richiesti per le risoluzioni orizzontale e verticale.

Risposta

Si conferma quanto richiesto alla sezione 3.4.1 del Capitolato tecnico. 

6) Domanda
Alle sezioni 3.4.4.1 e 3.4.4.2 del Capitolato Tecnico (pag. 34 e 35):

Non viene specificato se le “Porte esterne” possano essere SCART o meno. In particolare, per quanto concerne la "porta audio stereo input", deve essere una porta dedicata al solo ingresso dell'audio (tipicamente con 2 connettori RCA) oppure è possibile considerare una delle porte a disposizione del TV (ad esempio una delle SCART) come valida per poter collegare un input audio esterno?

Come "porta audio stereo output" può essere considerata valida la porta audio output per cuffie o se ne intende una differente?

Risposta

Ci devono essere porte differenti audio input.

La porta audio stereo output deve essere una porta differente dalla porta per cuffie.

7) Domanda
Alla sezione 3.4.4.3 del Capitolato Tecnico (pag. 35), alla voce “Porte esterne”, si chiede conferma della effettiva necessità della disponibilità di “1 porta component video”. Infatti tali tipi di segnali vengono utilizzati solo da apparecchiature audio/video professionali (ad es. in studi televisivi) con quotazioni economiche ben superiori a quelle di un monitor XGA definito di "fascia bassa".

Risposta

Si conferma quanto richiesto alla sezione 3.4.4.3 del Capitolato tecnico. Si precisa inoltre che il termine “fascia bassa” indica semplicemente un monitor di minori dimensioni.

8) Domanda
Alla sezione 3.4.4.5 del Capitolato Tecnico (pag. 36), per il requisito denominato "Risoluzione" si intende la risoluzione nativa o la risoluzione massima supportata?

Risposta

Si intende la risoluzione nativa.

10) Domanda
Alla sezione 3.4.5.1 del Capitolato Tecnico (pag. 39), alla voce “Interfacce di rete” vengono richieste, tra i requisiti obbligatori:

Verso PBX analogico

Verso rete telefonica PSTN

Verso ISDN

Le tre interfacce sopraccitate devono essere tutte presenti contemporaneamente o è possibile proporre lo stesso apparato per audioconferenza in versione ISDN o, alternativamente, PBX analogico/PSTN, a seconda della specifica richiesta dell'Amministrazione/Ente ordinante?

Risposta

L’apparato offerto deve disporre obbligatoriamente dell’interfaccia di tipo analogico. Sarà valutata positivamente la possibilità dell’apparato di disporre simultaneamente di entrambe le interfacce di tipo analogico e ISDN.

11) Domanda
Alla sezione 3.5.1 del Capitolato Tecnico (pag. 42), alla voce “Linee d’Uscita”, sono richieste “4 seriali RS-232”. Nel caso in cui il modello di telecamere proposto dal Fornitore supporti il collegamento "in cascata" del segnale di controllo, è possibile fornire una unità di controllo per videocamere dotata di 1 sola linea d’uscita seriale RS-232, in grado comunque di controllare almeno 4 telecamere?

Risposta

Al fine di confrontare prodotti omogenei tra diversi offerenti, si richiede esplicitamente che l’unità di controllo abbia 4 seriali RS-232. 

12) Domanda
Alla sezione 3.4.5.6 del Capitolato Tecnico (pag. 41):

· Si chiedono maggiori spiegazioni in merito alla funzionalità di "Cancellazione d'eco" tra i requisiti obbligatori richiesti; più in dettaglio, è richiesta l’effettiva cancellazione d'eco o e sufficiente la funzionalità di riduzione del riverbero?

· Eventualmente tale funzionalità (cancellazione d’eco) deve essere obbligatoriamente integrata nel mixer audio o può anche essere effettuata da un dispositivo separato?

· Si chiede infine conferma della effettiva necessità della disponibilità di tale funzionalità (cancellazione d’eco) nel contesto di una sala di videoconferenza in cui gli apparati di videocomunicazione sono dotati essi stessi di cancellatore d'eco integrato e che, nel caso di presenza contemporanea di due o più dispositivi di cancellazione d'eco, è opportuno disabilitarne almeno uno per evitare fenomeni di fluttuazione del livello audio.

Risposta

E’ sufficiente la funzionalità di riduzione del riverbero.

13) Domanda
· La finitura dei tavoli deve essere “impiallacciatura in essenza” o in alternativa può essere “nobilitato/laminato finto legno”?

· I tavoli devono essere fissi o regolabili (70/80 cm)?

· I tavoli componibili vanno solo accostati o devono essere agganciati?

· Il tavolo nella forma a U deve essere da 8 posti o da 16 posti?

· Per quanto riguarda la superficie dei tavoli, il rispetto delle norme indicate richiederebbe la fornitura in colori chiari, che però è in contrasto con la richiesta di avere colori non chiari e non riflettenti.

· Per quanto riguarda la resistenza all’abrasione (UNI 9115/87), il valore 4 (minimo richiesto) non esiste per il legno.

· La poltroncina deve essere: operativa, professionale o direzionale?

· Essendo i tavoli proposti non di serie, ma realizzati ad hoc, non sono disponibili immediatamente le certificazioni degli stessi: è possibile autocertificare i tavoli e rendere le certificazioni disponibili da 60 giorni dopo l’eventuale aggiudicazione della Convenzione?

Risposta

· Si conferma che i rivestimenti dovranno essere in essenza di legno.

· La scelta “fissi o regolabili” è lasciata al Fornitore.

· Dovranno essere agganciati.

· L’Amministrazione sarà libera di comporre il tavolo secondo le proprie necessità. Per tale ragione nell’apposita tabella dei prezzi è stata richiesta la quotazione dei singoli componenti.

· Si conferma quanto richiesto nel capitolato nella citata sezione 3.6.2.2 e specificamente “per una buona ripresa video, il colore deve essere diverso dal bianco”.

· Si faccia riferimento al livello massimo possibile compatibilmente con i rivestimenti previsti.

· Il Fornitore dovrà fornire il prodotto in conformità alle caratteristiche richieste nel Capitolato tecnico. Si tenga presente che le poltroncine saranno utilizzate in sale riunioni.

· Sì. In tal caso, peraltro, se trascorsi 60 giorni dalla aggiudicazione, non saranno fornite le certificazioni richieste, la Convenzione che sarà stata stipulata si intenderà risolta, fatto salvo, in ogni caso, il risarcimento del maggior danno subito.

14) Domanda
Al par. 3.7 del Capitolato Tecnico (pag. 48) è richiesto che "I sistemi offerti ed i componenti accessori dovranno possedere il marchio CE e, per gli apparati collegati alla rete pubblica di telecomunicazione, risultare rispondenti alle norme emanate dal Ministero PT e dal Ministero delle Comunicazioni [...]. Il Fornitore dovrà indicare la data di omologazione presso i competenti organismi nazionali o di altri Paesi europei secondo le norme vigenti e quella di prima installazione sul mercato italiano relativamente alla specifica versione o "release" produttiva offerta.

· Per quanto riguarda l’omologazione, il D.Lgs. 269 del 9 maggio 2001, che recepisce la direttiva europea 1999/5/CE, afferma che gli apparati trattati nel Capitolato Tecnico non sono soggetti all’omologazione ministeriale  né ad altra certificazione che non sia la marcatura CE. E’ pertanto sufficiente il marchio CE?

· Per quanto riguarda la data di prima installazione sul mercato italiano relativamente alla specifica versione, si intende effettuata dal Fornitore o assoluta? E riguarda tutti gli apparati elettronici descritti nella sezione 3 del Capitolato Tecnico o solo quelli collegati alla rete pubblica di telecomunicazione?

· Gli apparati offerti dal Fornitore devono essere in versione già commercializzata o possono essere frutto di personalizzazioni specifiche per CONSIP? In quest’ultimo caso come ci si regolerebbe per la data di prima installazione?

Risposta

· La marcatura CE è sufficiente.
· La richiesta data di prima installazione sul mercato italiano, relativamente alla specifica versione o “release” produttiva offerta, si intende “assoluta” ed è limitata ai principali apparati che entrano in connessione diretta con la rete pubblica di telecomunicazione.

· La eventuale personalizzazione degli apparati rappresenta una libera scelta del Fornitore; in tal caso la data di prima installazione è quella ante modifica.

15) Domanda
La sezione 4 del Capitolato Tecnico descrive dettagliatamente le fasi operative del processo di progettazione. Vengono indicati tempi e modalità del processo stesso, dalla richiesta dell’Amministrazione/Ente fino al progetto esecutivo. La Tabella 12 (Modalità di valutazione dell’Offerta tecnica) del Capitolato Tecnico non fa alcun riferimento alla sezione 4: si deve dedurre che il processo indicato e le relative caratteristiche siano da considerarsi esclusivamente quali clausole vincolanti da sottoscrivere e non quali requisiti minimi passibili di miglioramento e quindi oggetto di valutazione?

Risposta

La sezione 4 indica specificamente le fasi operative del processo di sviluppo di un ordinativo di fornitura, tra cui il progetto preliminare ed esecutivo, come riportato anche  nell’Allegato 5 “Schema di convenzione”.  La tabella 12, riportata dettagliatamente nel Disciplinare di gara, nell’ambito delle caratteristiche del Fornitore, fa esplicito riferimento ad un esempio di progetto che sarà oggetto di valutazione. E’ evidente che le caratteristiche generali di cui alla sezione 4 ritenute sostanziali per il contenuto di un progetto dovranno essere ritrovate nell’esempio di progetto, oggetto di valutazione.

16) Domanda
Alla sezione 4.4 del Capitolato Tecnico (pag. 50), cosa si intende con l'affermazione che il Progetto Esecutivo includerà “le esigenze in termini di personale dell'Amministrazione/Ente”?

Risposta

Il progetto esecutivo dovrà suggerire all’Amministrazione se essa si dovrà dotare di proprio personale specifico e con quali competenze professionali per un uso produttivo della soluzione progettata. 

17) Domanda
Alla sezione 5.4 del Capitolato Tecnico si può assumere che i materiali di consumo (lampade, batterie, ecc.) non siano compresi nei servizi di assistenza e manutenzione?

Risposta

I materiali di consumo sono inclusi nelle parti di ricambio fornite nell’ambito del servizio di assistenza e manutenzione.
18) Domanda
E’ sufficiente aver inoltrato la domanda per ottenere il N.O.S.  per partecipare alla Gara o occorre essere già in possesso dello stesso al momento della presentazione della documentazione di Gara ?

Risposta

Al momento della presentazione dell’offerta, è obbligatorio essere in possesso ovvero subappaltare a ditta individuata o da individuare in possesso del N.O.S. così come previsto al punto III.2.1.3) del Bando di gara e al punto 13) del facsimile della dichiarazione di cui all’allegato 4 al Disciplinare di gara.

E’ consentito, peraltro, al concorrente che abbia inoltrato domanda per l’ottenimento del N.O.S. precedentemente alla presentazione dell’offerta, dichiarare di subappaltare a ditta in possesso del certificato medesimo, fatto salvo il diritto di evitare il ricorso al subappalto stesso, in caso di ottenimento del nulla osta al momento dell’aggiudicazione.
19) Domanda
In riferimento all’autorizzazione per installazione, collaudo allacciamento e manutenzione di apparecchiature terminali abilitate a comunicare con la rete pubblica di telecomunicazioni, può bastare essere in possesso solo dell’autorizzazione per la qualifica costruttori?

Risposta

Si

20)Domanda

Le imprese in R.T.I. dovranno fornire una dichiarazione inerente le motivazioni del raggruppamento, che dovrà  essere costituito ai soli fini della complementarietà della produzione: è ammessa la costituzione in R.T.I. tra un'impresa che si occupi interamente della produzione (e che soddisfi già singolarmente i requisiti in ordine al fatturato) e un'impresa che si occupi della fornitura dei sistemi accessori e di parte dei servizi (ad esempio, parte dell'installazione e collaudo, addestramento, assistenza e manutenzione,  ecc.)?

Risposta

Si, fermo restando che le attività che ciascuna impresa in raggruppamento avrà dichiarato in sede di offerta dovranno essere effettivamente rispettate in sede di esecuzione della Convenzione.

21)Domanda

L'importo a base d'asta è stabilito in 32 milioni di euro: per quale ragione l'importo massimo complessivo degli Ordinativi di Fornitura è stabilito in 20 milioni di euro?

Risposta

Si veda la risposta alla domanda n. 1

22)Domanda

La Commissione giudicatrice e/o Consip si riservano  di richiedere chiarimenti e/o eventuali integrazioni documentali assegnando termini perentori di risposta pena l'esclusione dalla gara : in ragione della prevista chiusura aziendale dalla seconda settimana di agosto a fine mese, Vi invitiamo a comunicarci se le attività di esperimento della gara, con relative sedute pubbliche, eventuali richieste di chiarimenti, nonché l'aggiudicazione, potranno aver luogo anche durante il mese di agosto.

Risposta

La definizione del calendario dei lavori della Commissione verrà fissato all’inizio dei lavori, tenendo anche presente che le sedute si svolgeranno presso la sede legale della Consip S.p.A. e che in ogni caso la chiusura aziendale della società  è prevista per il periodo 9-17 agosto 2003.

23)Domanda

Il rappresentante della Società che presenzierà alle sedute pubbliche, potrà essere munito di semplice delega da parte del Legale Rappresentante in carta libera, o dovrà essere munito di procura legale?

Risposta

Potrà essere munito di delega in carta libera. Si rammenta peraltro che all’esito dell’apertura delle offerte economiche, in caso di parità in graduatoria, si procederà, in conformità a quanto previsto dall’articolo 18, comma 5, del D.M. 28 ottobre 1985, ed a tal fine  è opportuno che alla seduta di aggiudicazione provvisoria partecipi un rappresentante del concorrente munito di un documento attestante i poteri di rappresentare l’impresa e di modificare l’offerta.
24)Domanda

In caso di R.T.I., il rappresentante che  assisterà alle sedute pubbliche potrà far parte di una delle società del raggruppamento o dovrà necessariamente essere delegato dalla Capogruppo?

Risposta

Potrà assistere alle sedute pubbliche il rappresentante, ovvero un suo delegato, di una delle società del raggruppamento.

25) Domanda

Si chiedono i seguenti chiarimenti:

· è obbligatorio avere la Certificazione ISO?
· per le R.T.I. tutte le imprese devono avere le stesse caratteristiche o l'una va a compensazione dell'altra che determinati requisiti non possiede?
Risposta

Il possesso della certificazione ISO non è obbligatorio.

Le Imprese che intendano presentare un’offerta in R.T.I. o con l’impegno di costituire un R.T.I., ovvero i Consorzi, dovranno osservare le condizioni espressamente previste al paragrafo 3 del Disciplinare di gara.
26)Domanda

In Rif. Capitolato Tecnico: Tabella 2 (pag. 11)

In relazione alla Tabella 2 del Capitolato Tecnico, il numero degli addetti deve comprendere anche quelli delle ditte subappaltatrici nel caso in cui l’Azienda o RTI decida di avvalersi di subappalto?

Risposta

No

27)Domanda

In Rif.Capitolato Tecnico: sezione 3.1.2 (Kit per videoconferenze su PC)

L’encoding del video può essere effettuato via software, ovvero è possibile offrire dei kit in cui l’hardware esegue la sola cattura video, senza effettuare la compressione H.261/H.263 che viene eseguita dal software?

Risposta

Il Fornitore è libero di offrire qualsiasi soluzione che risponda alle specifiche minime richieste. L’adeguatezza delle prestazioni e/o gli eventuali miglioramenti dovranno essere dimostrati dal Fornitore e saranno valutati nell’assegnazione del punteggio previsto. In ogni caso la soluzione hardware è quella che generalmente offre le maggiori garanzie di prestazioni.

28)Domanda

In Rif. Capitolato Tecnico: sezione 3.1.2.3 (Kit per videoconferenza su IP e ISDN con scheda interna PCI)
Si richiede assolutamente una sola scheda PCI oppure le funzionalità richieste possono essere effettuate da due schede PCI congiuntamente?

Risposta

Una singola scheda.

29)Domanda

In Rif Capitolato Tecnico: sezione 3.2.2 (Gatekeeper)

Per ciò che riguarda il Gatekeeper deve essere offerto solo il software o anche l’intero hardware necessario?

Tra i requisiti obbligatori è inclusa anche un’interfaccia di rete Ethernet 10/100 che ha senso solo se oltre al software si considera anche l’hardware associato.
Risposta

Deve essere offerto anche l’hardware associato. 

30)Domanda

In Rif Capitolato Tecnico: sezione 3.2.4 (Strumenti per il management dei sistemi e delle applicazioni)

· Quanti utenti connessi contemporaneamente deve gestire la Piattaforma di Management? Si richiede la gestione di circa un migliaio di terminali ma non è specificato il numero di utenti che possono risultare connessi contemporaneamente.

· Il Sistema di Management deve gestire solo gli Apparati di Rete, di cui alla sezione 3.2, oppure anche i sistemi terminali per videocomunicazione specificati alla sezione 3.1?

Risposta

i. Il concorrente dovrà attenersi allo scenario descritto nel Capitolato tecnico. Sarà cura del concorrente stesso esplicitare i valori limite della soluzione proposta.

ii. Il Sistema di management deve gestire anche i sistemi terminali.

31)Domanda

In Rif Capitolato Tecnico: sezione 3.4.4.1 (TV a colori minimo 29") e sezione 3.4.4.2 (TV a colori minimo 36")

Nelle caratteristiche da descrivere viene chiesto di specificare la "risoluzione" e le "frequenze di scansione (orizzontale e verticale)".

L'immagine di un apparecchio televisivo analogico (non monitor da PC) viene costruita mediante scansione di sole linee orizzontali, tipicamente a 50/100Hz; si chiede conferma della effettiva necessità di specificare la "risoluzione" e la "frequenza di scansione verticale".

Risposta

Essendo la richiesta inserita tra le “caratteristiche opzionali” e non obbligatorie, il Fornitore potrà descrivere ciò che riterrà più opportuno.

32)Domanda

In Rif Capitolato Tecnico: sezione 3.5.2.4 (Lettore DVD)

Tra i requisiti obbligatori relativi ai formati audio viene chiesto il "Dolby Digital 5.1".

La rapida evoluzione della tecnologia costruttiva dei lettori DVD e del mercato nell'ambito del quale vengono collocati fa sì che apparati di questo tipo siano parte di sistemi Home-Theatre completi; pertanto, stanno andando rapidamente fuori produzione lettori DVD con la funzionalità "Dolby Digital 5.1" integrata, a fronte di dispositivi che hanno un'uscita "Dolby Digital 5.1" passante, per consentire una successiva elaborazione del segnale audio da parte di un componente separato (il sistema Home-Theatre, appunto).

Si richiede pertanto se tale funzionalità deve obbligatoriamente essere presente a bordo del lettore DVD oppure è sufficiente avere una porta passante.
Risposta

Si conferma quanto richiesto alla sezione 3.5.2.4  del Capitolato tecnico.

33)Domanda

In Rif Capitolato Tecnico:Iter della richiesta di acquisizione di linee esterne ISDN (pag. 51)

Alla sezione 5.1 del Capitolato Tecnico cosa si intende quando si afferma che, pur restando a carico dell’Amministrazione/Ente contraente l’acquisizione di eventuali linee esterne ISDN, è a carico del Fornitore, se necessario, l’onere di seguire l’iter della richiesta presso la società erogatrice dei servizi di rete?

Risposta

Si intende fornire supporto all’Amministrazione, se necessario, nella procedura di richiesta e di attivazione dei servizi presso la società erogatrice dei servizi di rete.

34)Domanda

In Rif Capitolato Tecnico: 

Qualora il Fornitore dichiari una non piena compatibilità con i requisiti minimi obbligatori (colonna di sinistra) indicati nelle tabelle alla sezione 3 del Capitolato Tecnico, o comunque una compatibilità soggetta a condizioni, ne scaturisce una esclusione automatica dalla gara o sarà la Commissione giudicatrice a valutare?

In altre parole è argomentabile una scelta tecnica leggermente discostante dai requisiti obbligatori o ciò esclude il fornitore dalla gara?

Risposta

Dove è espressamente riportato nel Capitolato Tecnico, i requisiti minimi sono obbligatori. I requisiti minimi hanno lo scopo di assicurare un confronto equo tra le diverse offerte dei Fornitori oltre che cautelare le Amministrazioni/Enti nell’ottenere prodotti/servizi con le caratteristiche richieste. Circa la possibilità di esclusione si rimanda a quanto descritto nella sezione 1.6 “Condizioni generali”. 

35)Domanda

In Rif offerta tecnica – Allegato 2:

· L’esempio di progetto richiesto è da considerarsi parte integrante della relazione tecnica o può essere considerato un allegato? In altre parole le 400 pagine complessive fissate come limite per la relazione tecnica comprendono anche le pagine dell’esempio di progetto o queste sono da considerarsi a parte?

· Poiché gli allegati alla relazione tecnica non saranno oggetto di valutazione, è lasciato alla completa discrezione del Fornitore allegare o meno i datasheet e/o le brochure relative agli apparati offerti?

Risposta

· L’esempio di progetto deve essere parte integrante della relazione tecnica in quanto è oggetto di valutazione.
· Si.
36)Domanda

In Rif Certificazione NOS:

Nel bando di Gara si fa cenno alla possibilità che il requisito del NOS possa essere soddisfatto tramite il subappalto ad aziende che ne sono già in possesso.

Nel caso in cui si scelga di avvalersi di una ditta subappaltatrice per assolvere tale requisito è necessario dichiarare sin da subito il nominativo della ditta subappaltatrice o è sufficiente che il nominativo sia dichiarato al momento della eventuale stipula della convenzione?

Risposta

E’ sufficiente che il nominativo della ditta subappaltatrice venga dichiarato al momento della presentazione dei documenti necessari per la stipula della Convenzione.

37)Domanda

In Rif Capitolato Tecnico  2.3:

In relazione all’esempio di progetto richiesto, è necessario riportare il nome del cliente?

Risposta

No

38)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica cap.3.2.4 pag. 30, nella tabella descrittiva dello “Scenario di riferimento” è riportato “Si considerino 20 MCU IP situate in 15 sedi regionali, 5 gatekeeper, 10 gateway IP/ISDN, numero medio di utenti potenziali per MCU pari a 50 (totale 1000 terminali, di cui 300 set-top o rollabout e 700 PC kit)”. I 1000 terminali, di cui 300 set-top o rollabout e 700 PC kit, sono parte integrante dello Scenario, nel senso che i “Principali requisiti e caratteristiche del sistema di management”, indicati nella medesima tabella, devono essere soddisfatti anche per i 1000 terminali? Oppure i “Principali requisiti e caratteristiche del sistema di management”, indicati in tabella, devono essere soddisfatti solo per le MCU IP, per i gatekeeper, per i gateway e l’indicazione dei 1000 terminali e della loro composizione è stata fornita allo scopo di fornire informazioni utili per il dimensionamento degli elementi precedentemente citati e degli strumenti di gestione?

Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica,  si conferma che anche la gestione dei terminali è inclusa nello strumento di management.

39)Domanda

· Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica cap.3.2.4 pag. 30, i “Principali requisiti e caratteristiche del sistema di management”, riportati in tabella, sono relativi al sistema di management proposto per lo “Scenario di riferimento”? 

· Gli Strumenti di management da quotare nella Tabella 15 del par. 8.4 sono quelli relativi al sistema di management individuato per lo scenario di riferimento?
· Sempre a pag. 30 si richiede, per tutti gli apparati offerti descritti nelle precedenti sezioni, di descrivere la modalità di interazione con il sistema di management. Qualora fossero necessarie, per la gestione di apparati offerti ma non presenti nello scenario, ulteriori componenti software e/o hardware per il sistema di management, esse devono essere considerate nella configurazione e nella quotazione degli strumenti di management?
Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica:
· Si. Il dettaglio delle singole componenti della soluzione sarà incluso nel listino che il fornitore consegnerà sottoforma di allegato informatico, CD-ROM, come specificato nella sezione 8.3 “Formato dell’Offerta Economica” del Capitolato Tecnico.

· Si conferma che gli strumenti di management da quotare nella Tabella 15 del par. 8.4 sono quelli relativi al sistema di management individuato per lo scenario di riferimento.

· Qualora fossero necessarie, per la gestione di apparati offerti ma non presenti nello scenario, ulteriori componenti software e/o hardware per il sistema di management, esse NON devono essere considerate nella configurazione e nella quotazione degli strumenti di management. Tali ulteriori componenti dovranno essere comunque inserite nel listino citato in precedenza di cui alla sezione 8.3 del Capitolato.

40)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 3.4.4.1 pag. 34, nei Requisiti obbligatori è richiesta una porta R/F input, tra le funzionalità opzionali è riportato Dual R/F input. Si intendono due porte R/F input oltre a quella richiesta nei requisiti obbligatori, oppure due porte R/F input totali?

Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica, il requisito obbligatorio è una porta R/F, con l’aggiunta di quello opzionale si ottengono 2 porte in totale.

41)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 3.4.4.2 pag. 35, nei Requisiti obbligatori è richiesta una porta R/F input, tra le funzionalità opzionali è riportato Dual R/F input. Si intendono due porte R/F input oltre a quella richiesta nei requisiti obbligatori, oppure due porte R/F input totali?

Risposta

Si veda la risposta alla domanda n. 40.

42)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 3.4.4.3 pag. 35, nei Requisiti obbligatori è richiesta una porta RGB input ed una porta RGB output,  tra le funzionalità opzionali è riportata la seconda porta RGB. Si intende una terza porta RGB, oltre alle due richieste nei requisiti obbligatori, oppure una seconda RGB input oppure una seconda RGB output?

Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica, il requisito obbligatorio è una porta RGB in input e una porta RGB in output. È opzionale una ulteriore porta RGB in input  e/o una ulteriore porta RGB in output.

43)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 3.4.4.4 pag. 36, nei Requisiti obbligatori è richiesta una porta RGB input ed una porta RGB output, tra le funzionalità opzionali è riportata la seconda porta RGB. Si intende una terza porta RGB, oltre alle due richieste nei requisiti obbligatori, oppure una seconda RGB input oppure una seconda RGB output?

Risposta

Si veda la risposta alla domanda n. 42.

44)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 3.6.1 pag. 44 nel sottopunto “Reazioni al fuoco”, si dice che tutti i materiali con parti in legno devono soddisfare la norma UNI 9177/87 e devono essere provati secondo le norme UNI 8457/87, UNI 8457/A1/96, UNI 9174/87, UNI 9174/A1/96 e che tutti i tessuti devono soddisfare le norme UNI 9175/87 e UNI 9175/FA1/94. Successivamente si dice che all’Offerta Tecnica dovranno essere allegate le relative certificazioni citate nei successivi punti. Si intendono le certificazioni di conformità alle norme citate precedentemente? Oppure quali?

Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica, il Fornitore dovrà fornire le certificazioni di conformità alle norme richieste sia nella sezione 3.6.1 “Note generali” ed anche quelle specifiche di ogni arredo, di cui alle sezioni 3.6.2.2 e 3.6.3.2.

45)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 3.6.1 pag. 44 si dice che le relative certificazioni citate nei successivi punti, singolarmente per ogni arredo, dovranno essere allegate all’Offerta Tecnica. Nel par. 3.6.2.2 pag. 46 vengono citate le norme UNI, che devono essere soddisfatte dai tavoli, relativamente alle caratteristiche di superficie, altezza del tavolo/spazio e bordi arrotondati. Le certificazioni di conformità a tali norme devono essere allegate all’Offerta Tecnica?

Risposta

Si veda la risposta alla domanda n. 44.

46)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 3.6.1 pag. 44 si dice che le relative certificazioni citate nei successivi punti, singolarmente per ogni arredo, dovranno essere allegate all’Offerta Tecnica. Nel par. 3.6.3.2 pag. 47 si riportano le norme UNI che devono essere soddisfatte dalle sedie relativamente alle dimensioni, alla sicurezza, ai metodi di prova della sicurezza ed alla determinazione della stabilità. Le certificazioni di conformità a tali norme devono essere allegate all’Offerta Tecnica?

Risposta

Si veda la risposta alla domanda n. 44.

47)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 3.7 pag. 48 si dice che il Fornitore dovrà indicare la data di omologazione presso i competenti organismi nazionali o di altri Paesi europei secondo le norme vigenti, e quella di prima installazione sul mercato italiano relativamente alla specifica versione o “release” produttiva offerta. Per quanto riguarda la data di prima installazione sul mercato italiano, essa si riferisce ai soli apparati in grado di collegarsi alla rete pubblica di telecomunicazioni oppure si riferisce a tutti gli apparati descritti nei par. 3.1, 3.2 e 3.3, oppure si riferisce a tutti gli apparati descritti nei par, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5 oppure a quali si riferisce?

Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica, la richiesta è limitata ai principali apparati che entrano in connessione diretta con la rete pubblica di telecomunicazioni (si veda anche  la risposta alla domanda n. 14). 
48)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 5.3 pag. 52 si dice che nell’Offerta Tecnica il Fornitore dovrà dettagliare il servizio di addestramento all’uso degli apparati di videocomunicazione forniti. Per apparati di videocomunicazione forniti si intendono solo quelli descritti nei par. 3.1, 3.2 e 3.3 oppure anche quelli descritti nei par. 3.4 e 3.5?

Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica, si intendono in generale tutti i sistemi/apparati oggetto della fornitura, in particolare quelli sui quali occorre una specifica conoscenza per poterli impiegare in modo adeguato (Es: Codec, SI’; Diffusori, NO)
49)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 5.4.3 pag. 55 si dice che in una sessione di multivideoconferenza è ipotizzabile la presenza di uno specialista nella sede master e più assistenti nelle sedi periferiche. Nel seguito si dice che, nel caso di servizio di assistenza presso siti con apparecchiature di videocomunicazione acquisite prima della presente convenzione, l’impegno temporale necessario al Fornitore per rendere il proprio personale familiare con le relative modalità d’uso delle apparecchiature installate sarà retribuito in accordo alle qualifiche ivi previste. Nella Tabella 20 del par. 8.4 non vi è alcun riferimento a figure professionali (specialista/assistente) o a qualifiche. Si chiede quali figure professionali o quali qualifiche debbano essere valorizzate in tale tabella.
Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica, la valorizzazione unica di cui alla sezione 8.4, come specificato nella citata sezione 5.4.3 del Capitolato tecnico, è legata alla sede (nodo coperto) ed in tal senso il Fornitore deve tener conto di quanto già espresso nella medesima sezione.

50)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 6.2 pag. 58 nella tabella 8 si indica come parametro per la penale relativa all’addestramento la valutazione di fine corso. La penale di Euro 500,00 viene applicata nel caso di almeno una valutazione negativa dei partecipante al corso, oppure nel caso di una valutazione negativa di una percentuale dei partecipanti al corso oppure in quale caso? Nel caso in cui la penale sia applicata a seguito di una valutazione negativa di una percentuale dei partecipanti, si chiede di specificare tale valore percentuale.

Risposta

Premesso che il riferimento è all’Allegato 6 Capitolato Tecnico, e non all’Allegato 2 Offerta tecnica, la penale sarà applicata nel caso della maggioranza di valutazioni negative (più del 50%).

51)Domanda

Nell’Allegato 2 Offerta Tecnica par. 8.3 pag. 62 si dice “Il Fornitore dovrà consegnare, sotto forma di allegato informatico (CD-ROM), un listino con tutti i componenti delle famiglie di prodotti offerti, evidenziando inoltre, unicamente per ciascun componente delle sezioni 3.1, 3.2 e 3.3 (apparati/sistemi di videocomunicazione), il prezzo di listino alla clientela privata”. Il listino deve comprendere tutti i prodotti, anche non offerti, a completamento delle famiglie dei prodotti offerti nei par. 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5 e 3.6 oppure in quali paragrafi? Per ogni componente delle famiglie dei prodotti offerti, il listino deve riportare il prezzo alla clientela privata oppure quale prezzo? Per “ciascun componente delle sezioni 3.1, 3.2 e 3.3” si intendono gli apparati offerti nelle sezioni 3.1, 3.2 e 3.3 oppure si intendono tutti i componenti delle famiglie dei prodotti offerti nelle sezioni 3.1, 3.2, 3.3?

Risposta

Come indicato nella sezione 8.3 del Capitolato tecnico, e non dell’allegato 2 Offerta tecnica, il Fornitore dovrà nell’offerta economica consegnare tra l’altro il listino dei prodotti offerti, cioè di quelli valutati in gara, in un CD-ROM allegato.

Nello specifico dei prodotti di cui alle sezioni 3.1, 3.2 e 3.3 il Fornitore dovrà consegnare altresì il listino completo dei componenti/dispositivi accessori disponibili di cui i suddetti prodotti possono essere corredati, completi dei prezzi praticati al pubblico.
52)Domanda

· Con riferimento al § 5.3 pag. 52 in cui è riportato: “Nell’Offerta Tecnica il Fornitore avrà cura di dettagliare il servizio di addestramento all’uso degli apparati di videocomunicazione forniti. In particolare dovrà essere definito il programma di addestramento utilizzato per le principali tipologie di apparati.”
· Si richiede di specificare a quali paragrafi del capitole 3 “Specifiche dei sistemi e dei prodotti/ servizi accessori” ci si riferisce con la dicitura “principali tipologie di apparati”.

Risposta 

Con riferimento alla formazione, per principali prodotti si intendono quelli sui quali occorre una specifica conoscenza per poterli impiegare in modo adeguato (Es: Codec, SI’; Diffusori, NO, come anche da risposta alla domanda n. 48)

53)Domanda

Con riferimento al - § 5.4.4 pag. 55 in cui è riportato: “Si richiede di indicare nella Offerta Tecnica tutti gli elementi atti a valutare compiutamente la struttura organizzativa del Fornitore per le attività di assistenza e manutenzione, con particolare riguardo a:

· Organizzazione della struttura

· Modalità di copertura territoriale

· Realizzazione e capacità del Customer Care

· Tipologia dei servizi

· Tempi di intervento e risoluzione guasto”

Si richiede di specificare se per “capacità del Customer Care” si intende il criterio di dimensionamento del personale addetto al servizio di assistenza oppure il profilo tecnico/skill professionale del personale addetto.

Risposta

Entrambi gli aspetti menzionati.

54)Domanda

Con riferimenti alla Tabella 9 pag. 59 “Penali relative alla manutenzione” ed alla Tabella 4 pag. 55 “Gestione dei guasti”, poiché la definizione del “valore punto penale” nella Tabella 9 è definita sul “giorno di ritardo rispetto al valore dichiarato“. 

Si richiede di specificare se il “valore previsto dal fornitore” da riportare in Tabella 4 deve essere solo uno dei seguenti valori: 10 ore corrispondenti ad un giorno lavorativo, 20 ore corrispondenti a 2 giorni lavorativi, 30 ore corrispondenti a 3 giorni lavorativi, oppure se è possibile indicare anche valori intermedi (esempio 25 ore). In tale seconda opzione si richiede di chiarire come sarà valutata la penale corrispondente.

Risposta

E’ possibile indicare anche valori intermedi. In tal caso la penale si applicherà se il ritardo supererà il valore indicato + 10 ore.

55)Domanda

In Rif. punto III.2.1.2 del bando di gara lettera b, nonche’ punto 3 (pag. 10/20 del Disciplinare di gara):

In caso di partecipazione in R.T.I. i requisiti cumulabili in che misura % devono essere posseduti rispettivamente dalla capogruppo e delle imprese mandanti?

Risposta

Il requisito relativo al fatturato deve essere posseduto cumulativamente per l’intero 100% dal raggruppamento.

56)Domanda

Rif. punto III.2.1.2 lettera a del bando di gara:

La referenza bancaria deve essere prodotta in busta sigillata?

Risposta

No.

57)Domanda

In Rif. Allegato 4:

Il facsimile della dichiarazione (allegato 4) riporta erroneamente due volte il punto 1 e due volte il punto 12, si puo’ modificare/rinumerando correttamente detti punti?

Risposta

Si.

58)Domanda

In Rif. dichiarazione allegato 4 (punto 21 nella corretta lettura sarebbe il 22)

Quale motivazione del ricorso al R.T.I. e' sufficiente esprimere la causale : per riuscire ad integrare i requisiti richiesti dal Bando, oltre a garantire una capillare copertura sull'intero territorio nazionale attraverso le rispettive sedi?

Risposta

Si precisa che la dichiarazione di cui al punto 21) dell’Allegato 4 al Disciplinare di gara, e precisamente: “(eventuale, in caso di R.T.I.) che, in considerazione di quanto stabilito nel punto III.1.3) del Bando di gara e nel paragrafo 3 del Disciplinare di gara, questa Impresa dichiara che il Raggruppamento Temporaneo d’Imprese cui partecipa è stato costituito o è in promessa di essere costituito ai fini della presente gara, al fine di: _____________ (motivazione del ricorso al R.T.I.) _____________________________________________________________ __________________________________________________________________________;” , dovrà essere fornita solo nel caso previsto dal secondo capoverso del paragrafo 3 del Disciplinare, e cioè: “…conformemente alla segnalazione dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato AS251 del 30 gennaio 2003 (Bollettino n. 5/2003) e in ragione della ratio riconosciuta all’istituto del R.T.I. da individuarsi nell’ampliamento del novero dei partecipanti alla gara, non è ammessa la partecipazione in R.T.I. di due o più imprese (che sia R.T.I. di Fornitori, ovvero R.T.I. di Società di Leasing) che siano in grado di soddisfare singolarmente i requisiti economici e tecnici di partecipazione, pena l’esclusione dalla gara del R.T.I. così composto, ad eccezione dei raggruppamenti così costituiti in ragione della complementarietà della produzione, che pertanto saranno ammessi.

Le imprese in R.T.I. dovranno fornire una dichiarazione inerente le motivazioni del raggruppamento, con particolare attenzione al fatto che il raggruppamento è stato costituito ai soli fini della complementarietà della produzione.”
59)Domanda

In Rif. punto III.2.1.3. lettera b):

Avendo, un componente del RTI, in itinere l’iter per il conseguimento dell'Autorizzazione Preventiva (NOS) da parte dell'Autorità Nazionale della Sicurezza è sufficiente dichiarare: che non essendone l'azienda ancora in possesso si obbliga ad acquisire in tempo utile la predetta certificazione per far fronte agli Ordinativi di Fornitura delle Amministrazioni che hanno diritto a richiedere l'esecuzione dei servizi da parte di soggetti in possesso del nulla osta stesso?

Risposta

Si veda risposta a  Domanda n.18

60)Domanda

Rif.: sopramenzionata domanda 5) - Rif. punto III.2.1.3. lettera b);

Nel caso di ritardo di conseguimento della suddetta Autorizzazione Preventiva, puo’ la società membro RTI  eventualmente delegare alla capogruppo lo svolgimento delle prime installazioni?

Risposta

Qualora in possesso del N.O.S. per i servizi di installazione, assistenza e manutenzione, la mandataria del Raggruppamento potrà effettuare le prime installazioni, salvo dichiarare di svolgere anche questa attività in sede di ripartizione delle attività tra le componenti del Raggruppamento (attuale punto 20) della dichiarazione di cui all’Allegato 4 al Disciplinare  di gara). In riferimento al N.O.S., si veda anche la risposta alla  Domanda n.18.

61)Domanda

Rif. Allegato 1 DOCUMENTI Il punto F recita: copia in carta semplice dei Bilanci consuntivi, compresi gli allegati, relativi agli esercizi finanziari 2001 e 002 e, se disponibile, la relazione della società di revisione, ai sensi del D.Lgs. n.88/92, ovvero in caso di impossibilità per giustificati motivi, altro documento considerato idoneo dalla Consip S.p.A., ai sensi dell'art. 13, comma 3, D.Lgs. n. 358/92 (per l'esercizio finanziario 2002, qualora il Bilancio consuntivo non sia stato depositato, potrà essere dedotto un documento, sottoscritto dal legale rappresentante, attestante i datidi bilancio provvisorio);

cosa deve intendersi con la frase "in caso di impossibilità per giustificati motivi, altro documento considerato idoneo dalla Consip S.p.A." La frase fa riferimento alla relazione della società di revisione? Nel caso quale ulteriore documento è possibile produrre che sia considerato idoneo dalla Consip S.p.A ?
Risposta

Non si fa riferimento alla relazione della società di revisione, ma all’impossibilità di presentare copia dei Bilanci relativi agli esercizi finanziari 2001 - 2002. In tal senso, in luogo dei bilanci, i concorrenti possono presentare, a titolo esemplificativo, copia dei contratti, delle fatture, dei progetti di bilancio purché relativi al biennio di riferimento. L’idoneità dei documenti prodotti ai sensi e per gli effetti dell’art.13, comma 3, D.Lgs. 358/92 sarà comunque valutata dalla Commissione di gara.
62)Domanda

Rif. Allegato 4 FACSIMILE DICHIARAZIONE RILASCIATA ANCHE AI SENSI DEGLI ARTT. 46 e 47 del DPR 445/2000
 Il punto 11  della dichiarazione necessaria per l'ammissione alla gara per la fornitura e messa in opera di sistemi di videocomunicazione e prodotti accessori nonché servizi correlati per le pubbliche amministrazioni e gli enti recita: che, ai fini della comprova del fatturato di cui al precedente punto, i Bilanci consuntivi, compresi gli allegati, relativi agli anni 2001 e 2002, sono prodotti in copia semplice unitamente alla presente dichiarazione, e che l'Impresa, in caso di aggiudicazione a suo favore, si impegna a trasmetterne copie conformi agli originali [oppure, che ai sensi dell'art. 13, comma 3, D.Lgs. n. 358/92, l'Impresa allega alla presente dichiarazione la seguente documentazione___________ (indicare la documentazione che si intende allegare in luogo di copia dei bilanci 2001 - 2002)]; 
E' possibile presentare invece del Bilancio Consuntivo per l' anno 2002 un documento sottoscritto dal legale rappresentante attestante i dati di bilancio provvisorio come già ipotizzato nell' allegato 1 al punto F?
Risposta

E’ possibile.  Si veda anche la risposta alla Domanda n.61

63)Domanda

Il punto 12  della dichiarazione necessaria per l'ammissione alla gara per la fornitura e messa in opera di sistemi di videocomunicazione e prodotti accessori nonché servizi correlati per le pubbliche amministrazioni e gli enti recita: che, con riferimento a quanto richiesto nel punto III.2.1.3), lettera a), del Bando di gara, l'Impresa è in possesso dell'autorizzazione di cui all'art. 4 D.M. 23 maggio 1992 n. 314 e s.m.i., per installazione, collaudo, allacciamento e manutenzione di apparecchiature terminali abilitate a comunicare con la rete pubblica di telecomunicazioni, n. ______,rilasciata in data ____________ da ________________, o, in difetto, intende subappaltare tali attività e quindi di avvalersi, per far fronte agli ordinativi che richiedono dette prestazioni, della ditta _______________,in possesso della predetta autorizzazione, n. _________, rilasciata in data ___________ da __________ (oppure) di ditta in possesso della predetta autorizzazione che sarà indicata, unitamente agli estremi dell'autorizzazione medesima, secondo le regole del subappalto; 

Quesito: nel caso in cui l'Impresa non è in possesso della predetta autorizzazione di cui all'art. 4 D.M. 23 maggio 1992 n. 314 e s.m.i. ed ha  intenzione di costituire, in caso di aggiudicazione, un R.T.I con una azienda che prenderà carico di tutte le attività di installazione, è possibile sostituire alla dichiarazione di subappalto la seguente dichiarazione: l'Impresa intende partecipare alla gara in R.T.I. da costituirsi in caso di aggiudicazione con la ditta ..........in possesso della predetta autorizzazione, n. _________, rilasciata in data ___________ da __________?
Risposta

Ai sensi della normativa vigente, è ammissibile la partecipazione di Imprese temporaneamente raggruppate o raggruppande con l’osservanza della disciplina di cui all’art.10 D.Lgs. n. 358/1992. Le modalità di presentazione dell’offerta in caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese sono specificamente regolate al paragrafo 3 del Disciplinare di gara. In relazione al possesso del N.O.S., si veda la risposta alla domanda n.18.

64)Domanda

Il punto 13  della dichiarazione necessaria per l'ammissione alla gara per la fornitura e messa in opera di sistemi di videocomunicazione e prodotti accessori nonché servizi correlati per le pubbliche amministrazioni e gli enti recita: che, anche con riferimento a quanto richiesto nel punto III.2.1.3), lettera b), del Bando di gara, e nel Disciplinare di gara, l'Impresa è in possesso del Nulla Osta di Segretezza (NOS). aziendale, certificato n. ______, rilasciato in data ____________ da ________________ ; (in alternativa) che l'Impresa, per la prestazione dei servizi di installazione, assistenza e manutenzione relativi agli eventuali Ordinativi di Fornitura ricevutedalle Amministrazioni che hanno diritto di richiedere il possesso del Nulla Osta di Segretezza (NOS) aziendale, intende subappaltare tali attività e quindi di avvalersi, per l'esecuzione di tali specifiche richieste, della ditta _______________, in possesso del Nulla Osta di Segretezza (NOS) aziendale, certificato n. _________, rilasciato in data ___________ da __________ (oppure) di ditta in possesso del Nulla Osta di Segretezza (NOS) aziendale che sarà indicata, unitamente agli estremi del certificato, secondo le regole del subappalto; 

Quesito :nel caso in cui l'Impresa non sia in possesso del Nulla Osta di Segretezza (NOS), aziendale ed abbia intenzione di costituire, in caso di aggiudicazione, un R.T.I con una azienda che prenderà carico di tutte le attività di installazione. E' possibile sostituire alla dichiarazione di subappalto la seguente dichiarazione: l'Impresa intende partecipare alla gara in R.T.I. da costituirsi in caso di aggiudicazione con la ditta ..........in possesso del Nulla Osta di Segretezza (NOS) aziendale, certificato n. _________, rilasciato in data ___________ da __________ ? 

Risposta

Si veda la risposta alla domanda n.63

65)Domanda

In riferimento all' allegato 4 la dichiarazione necessaria per l'ammissione alla gara per la fornitura e messa in opera di sistemi di videocomunicazione e prodotti accessori nonché servizi correlati per le pubbliche amministrazioni e gli enti a pag. 3 di10 recita: Il sottoscritto ____________, nato a _________ il ____________,domiciliato per la carica presso la sede societaria ove appresso, nella sua qualità di __________ e legale rappresentante della _________________, con sede in ______________, Via _______________________, capitale sociale Euro_______=, iscritta al Registro delle Imprese presso il Tribunale di ___ al n. ___, codice fiscale n. __________________ e partita IVA n. ___________________ (in promessa di R.T.I. o Consorzio con le Imprese mandanti o consorziate ___________ _____________ _____________, all'interno del quale la __________________ verrà nominata Impresa capogruppo), di seguito denominata "Impresa", - ai sensi e per gli effetti dell'art. 76 D.P.R. 445/2000 consapevole della responsabilità e delle conseguenze civili e penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità, e consapevole, altresì, che qualora emerga la non veridicità del contenuto della presente dichiarazione la scrivente società decadrà dai benefici per i quali la stessa è rilasciata; - ai fini della partecipazione alla gara per la fornitura e messa in opera di sistemi di.Consip S.p.A. videocomunicazione e prodotti accessori, nonché servizi correlati, per le Pubbliche Amministrazioni e gli Enti, di cui al Bando di gara pubblicato sulla G.U.R.I. del ________ n.________

Quesito:la G.U.R.I a cui si fa riferimento deve intendersi quella in pubblicazione al 28/05/2003 n. 122? 

Risposta

Si.

66)Domanda
Rif. Allegato 6 al punto 3.1.5.1. : è richiesto come requisito obbligatorio la presenza di "Interfacce ISDN  4xBRI ISDN + 1” 

Quesito: tali interfacce devono essere supportate contemporaneamente o come opzioni diverse?

Risposta

Nell’offerta tecnica sarà valutata positivamente la possibilità di supportare più  interfacce. Nell’offerta economica dovrà essere quotato l’apparato e la sola interfaccia 4xBRI ISDN.

67)Domanda

Rif. Allegato 6 Capitolato Tecnico al punto 3.2..4. : nella tabella relativa ai "Principali requisiti e caratteristiche del sistema di management" è citata la "Gestione automatica degli instradamenti delle chiamate" come requisito/caratteristica del sistema di management. 

Quesito :cosa deve intendersi esattamente? 
Risposta

Si veda la risposta alla domanda n. 4

68)Domanda

Rif. Allegato 6 Capitolato Tecnico il punto 3.3.1 recita: "......dettagliatamente descrivere la soluzione proposta, con le sue funzionalità". Caso 1.a: .si considerino almeno 100 siti partecipanti, di cui: 20 salette riunioni (4-5 persone) e 80 postazioni individuali. .Si consideri disponibile il multicast IP sulla LAN e sulla WAN. Caso 1.b: .considerare la stessa soluzione proposta per lo scenario 1 per 50 siti partecipanti, di cui: 10 salette riunioni (da 4-5 persone) e 40 postazioni individuali Caso 1.c: .considerare la stessa soluzione proposta per lo scenario 1 per 20 siti partecipanti: 4 salette riunioni e 16 postazioni individuali.

Quesito :nei casi sopra considerati, alla valutazione di ciascuna delle tre soluzioni  descritte  concorrono, oltre agli  eventuali server di streaming, anche i Set Top e i kit per PC? 

Risposta

Sì. Come specificato nel capitolato tecnico, nella soluzione proposta, l’offerente dovrà inoltre specificare se gli apparati di videoconferenza H.323 sono gli stessi offerti nelle sezioni 3.1 e 3.2 o se sono di diverso tipo. 

69)Domanda

In riferimento all' Allegato 6 Capitolato Tecnico  il punto 3.6.2.1 recita: Configurazioni possibili: b) Tavolo componibile riunione ad "U" (da 8 a 16 persone).

Quesito :deve intendersi necessaria anche la manutenzione per gli oggetti di consumo quale tavoli riunione e sedute? 

Risposta

Come richiesto nella sezione 3.6.1 gli arredi dovranno essere garantiti per 3 (tre) anni. 

Distinti saluti
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